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Pilar Morales Pacheco.

Este material se enmarca dentro de las acciones desarrolladas por el CONSEJO LOCAL PARA EL
DESARROLLO Y EL EMPLEO DE MADRID

Promovido por el Ayuntamiento de Madrid, y el que estan presentes ademas del Ayuntamiento,
UGT, CCOO y CEIM.

INTRODUCCION

“La ausencia de datos estadisticos y datos desagregados por sexo, sobre la incidencia de la violencia,
hace dificil Ia elaboracion de programas y el seguimiento de los cambios. La violencia doméstica, acoso
sexual y violencia contra las mujeres y nifas, en lugares publicos y privados, incluido el lugar de trabajo,
obstaculiza los esfuerzos encaminados a preparar estrategias concretas de prevencion”.

Plataforma para la Accion IV Conferencia Mundial de Mujeres

Esta reflexion también es de aplicacion a Espafa y a la Comunidad de Madrid, dénde es realmente di-
ficultoso encontrar datos desagregados sobre violencia de género. La consideracion de que la violencia
de género se circunscribe al acto con resultados de muerte, nos lleva a minimizar el problema y por
tanto a la dificultad de su prevencion y erradicacion.

Lo que antes se conocia como crimenes pasionales, o incluso en tiempos de la dictadura como de-
recho del marido sobre la mujer a aplicar castigos fisicos, esta encuadrado de lleno en la violencia de
género, por tanto podemos afirmar que no es un fenémeno nuevo ni que ahora haya mas casos, sino que
su tipificacion ha cambiado, gracias a la lucha de las mujeres y afortunadamente al acompafamiento
de cada vez mas varones al rechazo social de los maltratadores.

En este sentido aportamos los datos que hemos podido recabar, no como conclusiones, sino como
inicio de un trabajo de campo que serd necesario desarrollar por todos los agentes implicados en la
erradicacion de la violencia de género, que se sustenta en la permisividad de un modelo social inspirado
en el patriarcado.

La violencia ejercida sobre las mujeres, por el sélo hecho de serlo, vienen siendo un problema habi-
tual de todas las sociedades, incluida la madrilefia, con la bateria de secuelas negativas que produce
no sélo en las victimas, sino también en las personas del entorno familiar y laboral de las mismas.

La lucha de las mujeres por avanzar en el respeto a sus derechos y en implicar en ella a toda la so-
ciedad esta teniendo sus frutos como ejemplo tenemos la promulgacion de la Ley 1/2004 de Medidas
de Proteccion Integral contra la Violencia de Género, de caracter estatal y la Ley 5/2005 Integral contra
la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid.

Las mujeres somos conocedoras de que los avances legislativos son positivos y de que deben ir acom-
panados de dotacion presupuestaria, medidas de sensibilizacion y compromiso de todos los agentes
implicados para trabajar en la solucion de los problemas que tratas de solucionar las leyes.



Planteamos precisamente un programa de deteccion y prevencion de la violencia de género en los
centros de trabajo, por el convencimiento que tenemos como agentes sociales, representantes de las
trabajadoras y trabajadores de la Comunidad de Madrid, de que también nosotros tenemos algo que
aportar en la erradicacion de esta lacra social que supone la pérdida de vidas humanas y las enormes
secuelas psicoldgicas que sufren las mujeres victimas de violencia de género y las personas que las
rodean, tales como los menores, las personas dependientes, los companeros y comparieras de trabajo
e incluso los propios empresario, que pierden activos productivos econémica y socialmente.

Somos conscientes de que las actuaciones deben ser transversales, con planes de actuacion es-
tratégica vinculados a la educacion individual y colectiva en el respeto a los derechos individuales y
colectivos de las mujeres. También sabemos que una vez que se produce el dafio, porque no ha podido
evitarse, las mujeres deben tener instrumentos suficientes para protegerse y en su caso para reinte-
grarse a la sociedad y a su puesto de trabajo en el caso de que lo tengan.

Desde los centros de trabajo hay mucho camino que recorrer, dotar a las mujeres y a sus represen-
tantes de herramientas que les faciliten la prevencion y deteccion de los casos de violencia que puedan
darse en la empresa y también conocer en profundidad los recursos con que se cuenta en el Comunidad
de Madrid para la defensa de las mujeres afectadas, preparando a la comunidad laboral para que po-
sibilite su recuperacion psiquica y social.

Pilar Morales Pacheco
Secretaria de la Mujer de Comisiones Obreras de Madrid
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La resignacion no es mas que habito de sufrir

Concepcion Arenal

La resignacion es un suicidio cotidiano

Honoré de Balzac

Cuestiones Sobre La Violencia De Género

Conocer la violencia de género, el primer paso para combatirla

A. Que es la violencia de género.

“Todo acto de violencia basado en |a pertenencia al sexo
femenino que tenga o pueda tener como resultado un
dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico de las
mujeres, inclusive las amenazas, la coaccién o la priva-
cién arbitraria de la libertad, tanto si se produce en la
vida publica o privada”. Declaracién sobre la Elimina-
cion de la Violencia contra la Mujer de Naciones Unidas
(1994)

B. Cuales son sus causas.

Son multifactoriales, pero en lineas generales se pue-
de afirmar que la violencia ejercida contra las mujeres
es la manifestacién de un poder que esta sancionado y
amparado por el orden establecido en las sociedades
patriarcales, el cual, ademas de incitar mas o0 menos
veladamente al ejercicio de esa violencia, actia como
corrector de los comportamientos femeninos que se sal-
gan de las normas y valores que regulan ese patriarca-
do. Es la manifestacién mas visible de la dominacién de
un sexo sobre el otro.

Al ser un fenémeno generalizado, que esta determina-
do por las relaciones de poder que se establecen en la
sociedad, trasciende los comportamientos individuales,
se reproduce a través de patrones culturales y religiosos
y determina otros tipos de relaciones sociales, como las
familiares, laborales, de convivencia y ciudadanas.

C. Como se manifiesta.

Tiene numerosas facetas; no es sélo la muerte o la agre-
sion fisica, sino todas aquellas circunstancias que man-

Violencia de Género. Informacién y Valoracion Sindical

tienen a la mujer en situacién de desigualdad y puede
manifestarse de diferentes maneras, tanto fisicas como
psicoldgicas.

Distintas formas de ejercer la violencia

La violencia que se ejerce sobre la mujer, por el hecho
de serlo, puede adoptar numerosas manifestaciones:

Como coaccion

En este caso, mediante el chantaje se impide u obliga
a la victima a una actuacién determinada, como man-
tener relaciones sexuales con su agresor o con otras
personas; mantener determinadas relaciones personales
o vinculos, familiares, laborales o de amistad; ejercer la
prostitucién e imponer a la victima guardar silencia y
encubrir los malos tratos de que es objeto.

Psicologica
En este caso se trata de perturbar y denigrar la imagen
de la victima ante el entorno social, familiar y ante si
misma bien a través de insultos, comportamientos veja-
torios en publico o privado; impidiéndole hablar, opinar
0 preguntar, subestimando o ridiculizando sus opinio-
nes, aspecto o comportamiento, impidiéndole acceder
o disponer del patrimonio comUn; o exigiéndole una re-
lacion pormenorizada de sus actuaciones, omisiones u
opiniones.

Fisica
Incluye todo contacto fisico llevado a cabo con el &nimo de
dafar, herir, amedrentar o “marcar”. Incluye, empujones, za-
randeos, bofetadas, pufietazos, patadas, mordiscos, golpear
con objetos contundentes, heridas con objetos cortantes o
punzantes, esterilizar o amputar, quemaduras o agresiones con
productos quimicos; atar, entorpecer o impedir la movilidad o el
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acceso a los alimentos o al agua, cualquier forma de privacion
sensorial como la iluminacién, etc.

Econémica

El hecho de que por ser mujer exista una mayor dificultad de
acceso a un puesto de trabajo, més precarizado en el empleo,
un salario inferior al del hombre o la existencia del techo de
cristal, sitda a la mujer en un plano de inferioridad injustificada
respecto al hombre y dificulta en muchos casos poder tener una
independencia econémica que le permita vivir con autonomia
sin depender de los ingresos de su pareja. Esa situacién es mu-
cho mds sangrante en los casos de violencia de género, ya que,
al existir esta dependencia econdmica con el maltratador, la
victima es mucho mas vulnerable y le resulta méas dificil poder
escapar de la situacion.

D. Diferencias entre la violencia de género
y otros tipos de violencia

Frente a otras formas de violencia social, se caracteriza por
dos factores fundamentales: su cardacter ciclico y su intensidad
creciente. Y a ello hay que afadir una dimensién universal, in-
ternacional e interclasista.

E. Como es el ciclo de la violencia de género.

Cuando un hombre utiliza violencia de género contra una mujer
sigue una pauta ciclica que repite una y otra vez.

Este ciclo consta de tres fases
Acumulacién de tension: Inicio de una sucesién de situaciones en-
tre los miembros de la pareja que genera un incremento constante
de ansiedad y hostilidad.

Explosién violenta: Descarga incontrolada de la tensidn acumu-
lada en la primera fase, desembocando en episodios de violencia
fisica contra la mujer.

Arrepentimiento o “luna de miel”. El agresor se arrepiente, reco-
noce su responsabilidad, promete no repetirlo y la mujer perdona.

El ciclo no es siempre igual

Cada vez que se repite es mas corto, las agresiones son mas
frecuentes, mas intensas y peligrosas. Llega un momento en el
que la fase de arrepentimiento o “luna de miel” desaparece. La
victima pasa a sufrir el “sindrome de indefension aprendida”, es
decir, asume que haga lo que haga seguira siendo maltratada.

Las etapas de la violencia

Hay que saber que las agresiones experimentan un aumento en
su intensidad, por eso se clasifican en cinco etapas:

1. Inicio: amenazas, roturas de objetos, silencios, ironfas, burlas.
2. Moderado: empujar, agarrar.
3. Grave: abofetear, pinchar, dar patadas.

4. Muy grave: ahogar, agredir con objetos contundentes, vio-
lar, uso de armas, quemar, flagelar.

5. Fatal: todos aquellos que conllevan la muerte de la mujer.
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Se puede detectar

A. Diagnéstico ;jes una mujer maltratada? ATRAVES D

Uno de los graves problemas es que muchas veces las vic-

timas no son conscientes de su situacion, sobre todo si el ’ %
maltrato es psicoldgico. ATRAVES DE o
c
]
Una mujer sufre maltrato: @] %
. . e Si su pareja (novio, compafiero, marido...) la golpea, : )
Me]ﬂ[ 0 peor, era I(] mismo; insulta, amenaza o la hace sentir humillada, estdpida o inti. AL (ql I I I 'l< | L %
|a hota que nos pisa es siempre una hota - . 11
e Si impide que vea a su familia o tener contacto con ‘ 2
Bertolt Brecht amigos, vecinos ... :
ATRAVES DEL
N 5 ’ * Sino permite o dificulta que trabajo o estudie dentro o
jQuieres dejar de pertenecer al numero de los esclavos? fuera del domicil. L‘OS

(TIZANDOA ABUSADORES

ATRAVES DE

Rompe tus cadenas y desecha de ti todo temor
y todo despecho

Epicteto * Sila controla, acosa y decide por ella

e Si le quita el dinero que gana

o Si la descalifica o se rie de sus actuaciones.

ATRAVES DE

e Si la castiga con la incomunicacién verbal o permanece
sordo a sus manifestaciones.

e Si la desautoriza constantemente en presencia de los ,
hijos/as, invitandoles a no tenerla en cuenta. ATRAVES DE

 Si un hombre impone a una mujer el acto sexual, esta
cometiendo una violacion.
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B. Como se detecta: Indicadores
Fisicos
¢ Magulladuras, laceraciones, quemaduras, marcas de

mordedura humana, fracturas (especialmente de nariz,
dientes, mandibula .. .)

e Dafios durante el embarazo, maltrato fisico o/y psiqui-
co a los hijos e hijas.

Psicoldgicos y psicosomaticos

e Tension (dolores cronicos de cabeza, espalda, desorde-
nes gastrointestinales, del suefio, agotamiento ...)

e Inquietud (arritmias, hiperventilacién, ataques de
panico ...)

e Depresion, intentos de suicidio.

e Alcoholismo y otras drogodependencias

Laborales
® Baja productividad
e Retrasos habituales y absentismo crénico

e Pérdida sistematica de empleo.

C. La victima y el agresor

Perfil de un maltratador
Aunque pertenecen a todas las clases y grupos sociales, tie-
nen algunos rasgos en coman.

e Son expertos manipuladores sociales.

e Tienen actitudes sexistas y creencias esteriotipadas de
las mujeres a cerca de lo que son y cual es su papel. Bus-
can ejercer su autoridad sobre ellas y creen que la razén
esta de su parte.

e Representan una imagen social opuesta a la que mani-
fiestan en el &mbito privado.

e Son emocionalmente inestables. Aparentan tener una
autoestima muy alta, pero en realidad son muy débiles
ya que necesitan, dependen para sentirse superiores,
convertir en inferiores a los que les rodean, empezando
por el ambito familiar.

e Critican constantemente para crear inseguridad y fo-
mentar la dependencia de la victima.

¢ No asumen |a responsabilidad de sus actos violentos.
Justifican su conducta y la minimizan. Culpan de su
comportamiento a la victima, asf invierten los papeles y
el maltratador adopta el papel de victima de la situacion
culpabilizando de la misma a la pareja, el trabajo, ...

¢ Tienen, generalmente, antecedentes de violencia en
su familia.

¢ Repiten su conducta violenta con todas las relaciones
que mantienen.

El amor no puede cambiar al maltratador
Lo primero que hay que tener en cuenta es que si alguien mal-
trata a una mujer NO LA QUIERE, por mucho que lo diga y sea
encantador en ocasiones.

Si el agresor pide perdon tras el maltrato
Ninguna explicacién debe servir de excusa ni al maltratador ni
a la victima para justificar el maltrato, aunque pida perdén y
prometa no volver a hacerlo; es mas, suele ser una estrategia
para mantener su situacién de dominio, consciente o incons-
ciente. Es el ciclo de la violencia.

Violencia de Género. Informacién y Valoracion Sindical

Como son las victimas

Caracteristicas psicosociales
Es muy importante saber que cualquier mujer es susceptible
de sufrir maltrato, pero una vez convertidas en victimas sue-
len presentar algunos patrones de conducta. Muchas de ellas
son SECUELAS posteriores al maltrato

* Baja autoestima o0 auto estima pendular
* |dea errénea sobre el papel social que debe cumplir

e Fducada en valores sociales muy tradicionales, que
incluyen los clasicos estereotipos sobre el hombre y la
mujer. Vivencia roles sexistas.

¢ Miedo, estrés, depresion, crisis de ansiedad,
conmocion psiquica aguda, desorientacion.

e |ncomunicacion y aislamiento provocado por el
continuo desamparo social.

e Carencia de poder real para solucionar el problema:
impotencia, indecisién, bloqueo emacional.

e Sometimiento, subordinacién, dependencia.

e Trastornos alimentarios, del suefio y de los estados de dnimo.

e Culpabilizacién: asume la responsabilidad de los
SUCESOS.

e Poco o nulo margen en la toma de decisiones en la
propia vida y en la de pareja.

Violencia de Género. Informacién y Valoracion Sindical

iPor qué soportan esta situacion?
Una vez més, los mativos son mltiples:
¢ No ven salida a su situacion, incluso hay veces que

no se percatan de que son victimas de maltrato, sobre
todo si este es psicoldgico, justifican la actitud de su mal

tratador responsabilizandose del comportamiento de éste.

Se culpan, tienen miedo v, sobre todo, se avergiienzan.

e £ arrepentimiento del agresor y la aparente
reconstruccion de la situacion las lleva a pensar que hay
una solucién y a seguir manteniendo el vinculo emocional
con la persona que las maltrata.

e E| aislamiento social al que estan sometidas.

e Cuando hay hijos/as en comUn, piensan que lo mejor
para ellos es no romper la unidad familiar.

e | a falta de recursos econémicos para subsistir de
forma independiente.

e | a incertidumbre sobre |a situacién que vivira tras
la ruptura

¢ El miedo a lo que el agresor le pueda hacer a ella y/o
a sus hijos/as, después de |a separacion.

D. Aspectos que hay que conocer

¢ No se golpea a una mujer por ser alta o baja, gorda o
flaca, mas o menos inteligente, licenciada o analfabeta;
se la golpea simplemente por ser mujer.

leja9lag apand oS




e | e sucede a muchas mujeres dentro y fuera de
nuestras fronteras.

e Ocurre entonos los grupos sociales sin distincién de
edad, clase social, religion o raza.

® | os maltratadotes no solo proceden de sectores mar-
ginales, pueden ser abogados, periodistas, policias, jue
ces, médicos, politicos, funcionarios, militares ...

 E| hombre que golpea a la mujer utiliza la violencia
como un comportamiento eficaz para dominar e infundir
temor.

 E| maltratador tiene fuertemente interiorizados los
valores tradicionales de la superioridad masculina.

® |aviolencia es, en muchos casos, un intento desespe-
rado por tener poder en el sitio donde puede ejercerlo.

 E| maltratador esta convencido de que la victima le
pertenece y puede hacer con ella lo que quiera.

 E| maltratador tratara de justificar su conducta violenta
atribuyéndola a un comportamiento inadecuado de su
victima (no respeta sus deseos, no le presta la atencion
que él reclama...).

e E| maltratador intenta “educar” y “corregir” a su victi-
ma para que cumpla con el papel que él quiere. Es un
proceso similar a la doma de un animal.

® | lega un momento en el que la victima vive pendiente
de cuando se va a producir un ata que ira y de violencia.

* Todos los intentos de la victima por salvar y reconducir
la relacién son indtiles.

e |a victima NUNCA TIENE LA CULPA, sélo es quien su-
fre las frustraciones e inseguridades del agresor.
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Nadie puede amar sus cadenas aunque sean de oro puro
John Heywood

Espejito de la calle es mi marido y cuando llega a casa demonio vivo
Popular

Mitos a deshacer

Muchas son las mentiras que histéricamente se han dicho
para justificar y minimizar la violencia de género y muchas
de ellas, de alguna manera, explican por qué las mujeres
maltratadas sienten vergiienza y culpabilidad por ello.

Estas son algunas a erradicar:

MITO: “El maltrato a las mujeres es algo raro y ais-
lado”

REALIDAD: Cada 18 segundos una mujer es maltratada en
el mundo. Es la primera causa de muerte de las mujeres
entre 16 y 44 afios.

MITO: “Si a las mujeres no les gustase el abuso se mar-
charian”.

REALIDAD: A ninguna mujer le gusta que la degraden y
humillen, si mantienen la situacién es porgue creen que no
pueden hacer otra cosa. En muchas ocasiones no tienen a
dénde ir, ni recursos econémicos con los que mantenerse.
Ademas, el carécter ciclico de la violencia con la combi-
nacién de periodos de tension y arrepentimiento les hacen
concebir esperanzas de recobrar una relacién no violenta. A
ello hay que unir que muchas se enfrentan a amenazas de
incremento de la violencia si intentan marcharse.

MITO: “Los malos tratos se dan en familias de bajos
ingresos, de inmigrantes y etnias diferentes”.

REALIDAD: La violencia de género no discrimina a nadie
por su raza, clase o nivel cultural. Los datos de los Servicios
Sociales aluden mayoritariamente a mujeres de bajos ingre-
sos porque las victimas de clases medias y altas acuden a
los servicios privados.

Violencia de Género. Informacién y Valoracion Sindical

MITO: “No se puede romper con las relaciones abusivas”

REALIDAD: Las mujeres pueden liberarse cuando descubren
sus propias fuerzas y se valen de los recursos comunitarios que
ofrecen ambientes seguros.

MITO: “Las agresiones psiquicas son menos preocupan-
tes que las fisicas”.

REALIDAD: La coaccién psicolégica incapacita para el funcio-
namiento habitual de la mujer de una forma tan contundente
como la agresion fisica.

MITO: “La violencia dentro de la casa es un asunto de la
familia y no debe salir fuera”.

REALIDAD: Ningln acto que dafie a una persona fisica, psico-
I6gica o sexualmente pude ser considerado privado, sino que
debe entenderse como falta o delito y asf lo contempla la ley.

MITO: “Cuando una mujer dice NO quiere decir SI”.

REALIDAD: Las mujeres saben expresar sus deseos sexuales
y cuando una mujer dice NO es que NO, por lo que forzarlo u
obligarla equivale a una violacion.

MITO: “Cuando se tienen hijos es mejor aguantar”

REALIDAD: Cuando una mujer es maltratada, sus hijos/as se
convierten en testigos y en ocasiones en victimas directas. Es-
ta situacion les pude provocar graves trastornos de conducta,
salud y aprendizaje.

MITO: “Con el tiempo los problemas derivados de los
malos tratos desaparecen”

REALIDAD: Cuanto mas tiempo estén expuestas a una situacion
de violencia, mayores seran las secuelas psicoldgicas y menores
sus posibilidades de recuperacion. Es posible que las secuelas
psicoldgicas se conviertan en cronicas y se vuelvan irreversibles.
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MITO: “Los malos tratos son incidentes derivados de una
perdida de control momentaneo”.

REALIDAD: Los agresores emplean |a violencia para coaccio-
nar y controlara la victima. Son selectivos en su uso y delante
de quien la ejercen. Aunque el maltrato fisico no sea continuo,
si lo son las coacciones y amedrentamientos.

MITO: “El agresor es una persona ejemplar, debe haber-
se vuelto loco”

REALIDAD: Ninguna buena persona ejerce la violencia de
género y practicamente en ningldn caso los agresores sufren
enfermedad mental alguna. Lo que si es cierto es que este tipo
de agresores mantiene una actitud muy diferente dentro y fuera
de surol de esposo y padre. Su verdadero “yo” agresivo, intran-
sigente y violento solo lo manifiesta con quien puede y con la
intencion de que quede oculto en los muros de su casa para no
dafiar su imagen publica.
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L a tirania es implacable y cruel porque es cobarde y debil
Romain Rolland

La violencia engendra mas violencia
Esquilo

Se puede actuar

La violencia contra la mujer es un problema de todos y todas
y no s6lo de quien la padece. El entorno en sus distintas acep-
ciones (familiar, laboral, sindical, social, religioso, educativo. . )
debe partir de una posicion de “tolerancia cero” ante todas
las formas de malos tratos hacia las mujeres y consecuente-
mente combatir activamente cualquier tipo o indicio de dicha
violencia, amparando y apoyando a sus victimas y recha-
zando firmemente al agresor.

La coeducacion es fundamental para combatirla desde
la infancia. Educar a nifios y nifias en la igualdad, la tolerancia
y el respeto es la mejor garantia para que asuman esos valores
en la edad adulta y no acepten la superioridad o inferioridad por
razén de sexo como algo natural.

A. Si se es la victima

Si se ha sufrido una agresion fisica se debe acudir a un centro
de salud o servicio de urgencias para ser atendida y solicitar un
parte de lesiones.

Para presentar una denuncia se puede acudir a una comisaria
de Policia Nacional (Servicio de Atencién a la Mujer), a la Policia
Local, a un cuartel de la Guardia Civil (Equipo Mujer y Menar) o al
Juzgado de Guardia de cualquier localidad. Se debe pedir una co-
pia de la denuncia y es conveniente avisarlo antes de formularla.
También se puede solicitar una orden de proteccion.

Hay que procurar identificar al agresor con la mayor preci-
sion. Es necesario explicar lo més claramente posible, cémo fue
la agresion (lugar, hora, si hubo o no testigos. . ..), presentar el
parte de lesione y si no es la primera vez que ocurre, hay que
indicarlo. No se debe firmar la denuncia hasta haberla leido con
atencion y estar segura que refleja el relato con rigor.

Es més que aconsejable acudir a los Servicios Sociales y a
las Asociaciones de Muijeres.

Violencia de Género. Informacién y Valoracion Sindical

Alli se ofrece:

 |nformacidn y orientacion
e |a posibilidad e alojamiento en los Centros de Acogida
e Atencidn y asesoramiento juridico gratuito.

e Asesoramiento y ayuda psicoldgica.

Si se teme por la seguridad personal:
Si se piensa que se esta en peligro, hay que salir del domicilio
con la mayor rapidez posible e intentar llevar consigo toda la
documentacion que se pueda (ver listado).

Si se precisa ayuda para salir del domicilio se debe llamara
la Policfa. También hay que acudir a ella si se debe volver al
domicilio a recoger alguna documentacion y la victima teme
ser agredida.

Sila huida puede ser planeada es importante que se recojan
los siguientes documentos:

e |ibro de familia

¢ Contrato de arrendamiento o escrituras de propiedad.

e Documentos de seguros (vida, accidentes. . ..}-

e Expedientes académicos (de la mujer y los hijos/hijas).
 Permiso de trabajo si no se tiene la nacionalidad espafola.
e Partidas de nacimiento

o Certificados médicos.

 |nformes médicos de la mujer y de los hijos/as.

e Tarjetas de la Seguridad Social.

e Permiso de conducir.
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* DNl y pasaporte.

e Tarjeta de crédito.

¢ Todo el dinero que se pueda juntar.
e |laves.

e Medicamentos.

¢ Agenda de direcciones y teléfonos.
® Ropa.

e Fotos.

e Joyas.

NO SE PIERDE NINGUN DERECHO aunque se salga del do-
micilio conyugal y |a pareja interponga una denuncia por aban-
dono de hogar, ya que ésta queda automaticamente invalidada
cuando se presente la denuncia o simplemente se plantee la
demanda de separacion.

B. Si se es testigo

o Si se sospecha que alguien esta siendo agredido y se oyen
con frecuencia gritos y golpes, hay que llamar a la Policia.

e Si una persona presencia una agresion, debe prestarse
como testigo de la victima.

o Si se es familiar de una mujer que sufre malos tratos, se
puede pedir la orden de proteccion para la victima.

e Si se es amigo de una mujer maltratada no hay que
presionarla si no quiere tomar medidas legales, pero si es
muy importante que sepa que no esta sola y, sobre todo, que
NO TIENE LA CULPA de la situacion que vive.

e Si en la empresa se detecta que una mujer sufre acoso
sexual, mobbing o malos tratos, se debe acudir al comité

de salud laboral y/o a los delegados de Comisiones Obreras,
porque seran quienes mejor puedan orientar sobre los pasos
a seguir para ayudarle.

C. Desde Comisiones Obreras

En Comisiones Obreras tenemos tres areas de actuacion:

* ORGANOS DE DIRECCION

Nuestro sindicato no es insensible a esta lacra so-
cial. Comisiones Obreras tiene una doble funciéon
ya que si por un lado representa a los trabajado-
res y trabajadoras en las empresas, también es un
agente social que defiende los intereses de este
colectivo en distintos &mbitos de participacién ins-
titucional, y eso nos permite intervenir tanto en los
centros de trabajo como en las instancias publicas.

* DELEGADOS Y DELEGADAS SINDICALES

De Comisiones Obreras, ya que tienen capacidad
de negociar en los convenios colectivos la protec-
cién adecuada para las victimas de violencia de
género.

e AFILIACION.

Siempre se puede acudir a la Seccién Sindical de
CCOO0 o a la Secretarfa de la Mujer de CCQOQ, para
conocer como se pueden reclamarlos derechos la-
borales contemplados en la Ley Organica 1/2004 de
28 de diciembre, de Medidas de Proteccidn Integral
contra la Violencia de Género y la Ley 5/2005, de
20 de diciembre integral contra la Violencia de Gé-
nero de la Comunidad de Madrid.
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Pero ademas desde Comisiones Obreras se puede intervenir en
otros sentidos como:

o Através de la negociacion colectiva, incluyendo un ré-
gimen disciplinario y aplicando las medidas de proteccitn
a la victima que plantea la legislacion vigente.

¢ Mediante la formacion de los delegados y delegadas
sobre la Ley de Medidas de medias de proteccion a la
victima que plantea la legislacion vigente.

¢ Mediante la formacion de los delegados y delegadas
sobre la Ley de Medidas de Proteccién Integral contra la
Violencia de Género y de la Ley Integral contra la Violen-
cia de Género de la Comunidad de Madrid.

o Utilizar los medios de comunicacién de cada organi-
zacion para hacer llegar a la afiliacion de su ambito la
posicion y las iniciativas del sindicato en esta materia.

e Reforzar la participacion en las actividades y moviliza-
ciones sobre violencia de género, organizadas por otras
entidades, como asociaciones de mujeres, siempre que
coincidan con nuestros objetivos.

e Promover conciertos de colaboracién con entidades es-
pecializadas para facilitar el servicio de asesoramiento y
defensa legal de mujeres victimas de la violencia.

e Programar cursos de formacién sindical —preferente-
mente mixtos- donde se incluya el médulo sobre preven-
cién y conocimiento de la violencia de género.
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¢ Disponer en los locales del sindicato y en los de las
secciones sindicales reinformacion sobre servicios de
atencién a mujeres maltratadas.

e Prestar apoyo y asesoramiento en primera instancia
derivando hacia otras adecuadas en los casos que se
precise una asistencia especializada.

D. Proteccion a la mujer maltatada trabajadora

Los avances laborales y sociales que se han producido en la
dltima mitad del siglo XX no hubieran sido posibles sin la pre-
sencia de la mujer y nadie pueda plantearse un siglo XXI sin
contar con ella. Pero, pese a estos pasos, alin queda mucho
por recorrer en el camino de la igualdad y una parte de ese
camino es acabar con la violencia de género. Mientras esto
se consigue hay que dotar a la trabajadora que es victima
de esta violencia de una serie de medidas legales para que
pueda protegerse.

En la actualidad, en Espafia la mujer trabajadora victima de
malos tratos tiene una serie de derechos recogidos en diferen-
tes marcos legales nacionales e internacionales.

o | a Declaracion de Derechos Humanos de Naciones Unidas,
donde se equipara en idénticas condiciones al varén.

e |a Constitucion Espafiola, donde se dice explicitamente
que no puede haber trato discriminatorio, entre otros motivos
por razones de sexo.

e |aley Organica 1/2004. de 28 de diciembre, de Medidas
de Proteccion Integral contra la Violencia de Género:
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Para reclamar los derechos contemplados en esa normativa se
debe acreditar tal situacién ante el empresariado mediante la
orden de proteccion dictada por el juez a favor de la victima
o excepcionalmente con el informe del Ministerio Fiscal que
indique la existencia de indicios de que la demandante es vic-
tima de la violencia de género hasta tanto se dicte la orden de
proteccion.

Asi, puede solicitar:

- La reduccion de la jornada de trabajo.
- Adaptar su horario o flexibilizarlo.

- Cambio de centro de trabajo, tanto en la misma locali-
dad como en otra distinta.

- La suspension voluntaria del contrato con derecho a
prestacion de desempleo.

- La extincién voluntaria del contrato con derecho a pres-
tacion de desempleo.

- Reconocimiento como causa justificada de las ausen-
cias o faltas de puntualidad motivada por situaciones fi-
sicas o0 psicolégicas acreditadas por los Servicios Sociales
o de Salud.

- Proteccion frente al despido.

- La Ley Integral también contempla un programa especi-
fico de empleo y conste cero para las empresas cuando
una empresa suscriba un contrato de interinaje para sus-
tituir a una trabajadora victima de la violencia de género.

e £l 29 de diciembre, BOCM (Boletin Oficial de la Comunidad
de Madrid) publicé la Ley Integral contra la Violencia de Género
de la Comunidad de Madrid, 5/2005, de 20 de diciembre. En
ella hay dos articulos que hace referencia especifica al mundo
del trabajo:

- Articulo 9. Prevencién en el ambito laboral.

Aqui se sefiala la necesidad de trabajar con empresarios y sin-
dicatos para disefiar medidas especificas para la prevencion
de este tipo de violencia; medidas que “podrén concretarse en
sesiones de informacidn y formacién y en la implantacion de es-
tructuras de apoyo y ayuda a las mujeres que estén implicadas
directa o indirectamente en situaciones de Violencia de Géne-
ro”. Y afirma que “entre los objetivos de dichas medidas estara
la erradicacion de comportamientos y ambientes que propicien
la aparicion de este tipo de violencia en el ambito laboral y,
entre lo objetivos de dichas medidas estara la erradicacion
de comportamientos y ambientes que propicien la aparicion de
este tipo de violencia en el ambito de las relaciones laborales”.

- Articulo 22. medidas en el ambito laboral y del empleo.

“Se establecera un programa especifico de cualificacién para
el empleo para las victimas de la Violencia de Género destina-
do a mejorar su empleabilidad y a su insercién o reinsercion
laboral”.

E. Propuestas de Proteccion a la mujer maltra-
tada trabajadora

Afortunadamente muchas de las reivindicaciones histdricas de
las Secretarias de la Mujer ya han sido incluidas en la legisla-
cién vigente, si bien somos conscientes del esfuerzo que hay
que seguir haciendo para que se pongan en practica.

~ Derecho a la movilidad geogréafica cuando sea nece-
sario para su seguridad y haya dudas razonables de la
inefectividad de las érdenes de alejamiento dictadas
contra el maltratador.

~ Siempre que las trabajadoras victimas de violencia de
género no tengan asegurado un salario digno que les
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permita mantener su independencia econémica y el cui
dado de sus hijos/as, los servicios sociales deberan
asegurar el complemento del salario.

~ Medidas disciplinarias contra los maltratadores que
trabajen en la misma empresa que la victima.

~ Atencion sanitaria y psicoldgica a las mujeres y a los
menores que presenten secuelas fisicas o psiquicas
después de haber sufrido malos tratos.

~ Establecimiento de Protocolos de Actuacion inmediata
en casos de violencia de género, para que las mujeres
que denuncian no tengan que soportar, ademas, trabas
burocraticas.

F. Medidas de Prevencion contra la violencia
de género.

Es un problema social cuya erradicacion precisa de profundos
cambios en las formas de socializacién de las personas, con
actuaciones integrales en el @mbito educativo, social, sanitario,
jurfdico, policial y laboral: EXIGE EL COMPROMISO Y ACTUA-
CION DE TODA LA SOCIEDAD.

e |os adultos nos podemos reeducar. Cuestionar la
educacion que hemos recibido es una forma de comenzar
el proceso de cambio.

e |a coeducacion es fundamental para combatirla
desde la infancia. Educar a nifios y nifias en la igualdad,
la tolerancia y el respeto es la mejor garantia para que
asuman esos valores en la edad adulta y no acepten la
superioridad o inferioridad por razén de sexo como algo
natural.
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e Para prevenir la agresion sexual, hay que promo-
ver una sexualidad distinta. Se confunde sexualidad con
agresioén, violencia, dominacion e incluso con mejora de
la posicion social,en lugar de unirlo a felicidad, ternura y
comunicacion.

¢ Fomentar una sexualidad responsable, que las per-
sonas se respeten a si mismas y a los demas, y hacer que
la sexualidad se vea de forma sana y responsable.

¢ Defender los derechos de las mujeres va a lograr
relaciones de igualdad: compartir decisiones y responsa-
bilidades.

¢ Repartir entre hombres y mujeres el trabajo domés-
tico y el cuidado de las personas de la familia, creando una
nueva concepcién del mundo y las relaciones, haciéndolo
mas placentero para todas las personas.

¢ Los medios de comunicaciéntienen un papel crucial
deben ofrecer modelos positivos y evitar imagenes vio-
lentas en general y sobre todo contra las mujeres y nifias.
Evitar presentar personas y personajes que consiguen sus
objetivos utilizando la fuerza y la opresién: ensefiando for-
mas cada vez mas sofisticadas de agredir que utilizan la
violencia para resolver las dificultades de la vida.

¢ Mejorar el tratamiento de las noticias sobre la vio-
lencia hacia las mujeres en los medios de comunicacién:
evitando tanta morbosidad, sensacionalismo y falta de
analisis que estéan reforzando los mitos y estereotipos que
perpetdan la violencia hacia las mujeres.

lenjoy apangd asg




¢ Promover la transformacion de la imagen de las
mujeres en la sociedad, sobre todo en la Publici-
dad, donde se considera a las mujeres como objetos es-
tereotipados que tanto dafian a las mujeres en general
y sobre todo a las mas vulnerables que estan en pleno
proceso de formacion como personas, en las etapas de la
infancia y la adolescencia.

© Dar una vision real del papel que las mujeres desa-
rrollan en la actualidad en la vida de hoy y la que desarro-
llaron a través de la historia de la humanidad, la enorme
contribucién de las mujeres en todos los campos del saber,
la ciencia, la historia, la politica, el arte, la cultura.

e Sensibilizar y formar a todas los profesionales que
atienden a mujeres victimas de violencia: personal de las
fuer-zas de seguridad, sanitarios, servicios sociales, pedagé-
gicos, personal de justicia. Deberfa ser obligatorio la forma-
cién en género y especifica en violencia tanto para el acceso
a estos puestos de trabajo como la promocion y formacién
de reciclaje obligatorio para quien ya los desempena.

o El sistema judicial tiene también que cambiar sus mi-
tos y prejuicios en torno a las mujeres que superan alguna
situacion de violencia.

¢ Promover talleres de autodefensa para las muje-
res. El objetivo es responder a las posibles agresiones a
través de un método defensivo y no agresivo. Cuando una
persona se sabe defender puede caminar por la vida sin
miedo y confiada de que puede respondera una agresion
y defenderse.
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La violencia llama a la violencia y la justifica
ledfilo Gautier

El poder no corrompe; el poder desenmascara
Rubén Baldes

Derechos laborales y de Seguridad Social de las mujeres victimas

Derechos laborales y de Seguridad Social de
las mujeres victimas de violencia de género

La Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de
Proteccion Integral contra la Violencia de Género, consagra v
garantiza a las mujeres que son o hayan sido victimas de vio-
lencia de género, una serie de derechos laborales y de Seguri-
dad Social, con la finalidad de que éstas puedan conciliar sus
obligaciones laborales con sus necesidades de proteccion y de
recuperacion integral.

Ademas, el Real Decreto 1917/2008, de 21 de noviembre,
aprueba el programa de insercién sociolaboral para mujeres
victimas de violencia de género, que incluye medidas activas
de empleo, con la finalidad de que las victimas tengan mayores
facilidades para acceder al empleo, incrementar su autonomia
personal y disponibilidad de recursos e interrumpir procesos de
violencia ya iniciados.

A. LAS TRABAJADORAS POR CUENTA AJENA

e Reordenacion de su tiempo de trabajo conforme a
sus necesidades.

* Movilidad geogréfica si la empresa posee centros de
trabajo en diferentes territorios.

e Cambio de centro de trabajo con reserva de puesto
durante los primeros 6 meses.

e Reduccién de jornada laboral con proporcional reduc-
cién del salario.

* L asausencias ofaltas de puntualidad al trabajo se consi-
deran justificadas cuando asi lo determinen los servicios
sociales o de salud, segin proceda.
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e Suspensién de la relacién laboral con reserva de
puesto de trabajo con derecho a prestacién por desem-
pleo, durante 6 meses, ampliable hasta 18 meses pro
resolucion judicial.

e Extincion del contrato de trabajo con derecho a pres-
tacion por desempleo por voluntad de la trabajadora.

e |a situacion legal de desempleo se acreditara por
comunicacion escrita de la empresa sobre la extincion
o suspension temporal de la relacion laboral, junto con
la orden de proteccién a favor de la victima, o en su
defecto, el informe del Ministerio Fiscal.

 Si una trabajadora victima de violencia de género es
despedida por el empresario mientras estd ejerciendo
su derecho a la reduccién de jornada, reordenacion del
tiempo de trabajo, movilidad geogréfica, cambio de
centro de trabajo o suspensién del contrato, el despido
se declarard nulo.

B. LAS EMPLEADAS PUBLICAS

 Reordenacion de su tiempo de trabajo, en los términos
que establezca la Administracion.

e Movilidad geografica: la empleada publica que para
hacer efectiva su proteccion se vea obligada a abandonar
su puesto de trabajo en la localidad donde prestaba sus
servicios, tiene derecho al traslado a otro puesto de ana-
logas caracteristicas, sin necesidad de que exista vacante.

e Reduccion de jornada que conlleva una reduccién del
salario en la misma proporcion.
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e |as faltas de asistencia de las empleadas publicas vic-
timas de violencia de género tendran la consideracion de
justificadas cuando asi lo determinen los servicios sociales.

e Excedencia: la empleada piblica victima de violencia de
género podré solicitar la situacion de excedencia sin haber
prestado un tiempo minimo de servicios previos. Durante
los dos primeros meses de excedencia la funcionaria ten-
dra derecho a percibir las retribuciones integras.

C.LAS AUTONOMAS

Las trabajadoras por cuenta propia victimas de violencia de gé-
nero que tengan que cesar en su actividad para hacer efectiva
su proteccion o su derecho a la asistencia social integral, se
les suspendera la obligacion de cotizacién durante un periodo
de seis meses, que les seran considerados como de cotizacién
efectiva a efectos de las prestaciones de Seguridad Social, y su
situacion serd considerada como asimilada a la alta.

BONIFICACIONES EMPRESARIALES EN CASO
DE SUSTITUCION DE TRABAJADORA VICTIMA
DE VIOLENCIA DE GENERO

Cuando una empresa suscriba un contrato de interinidad
para sustituir a una trabajadora victima de violencia de gé-
nero que tenga suspendido su contrato de trabajo, que haya
ejercitado su derecho de movilidad geogréfica o que se haya
trasladado de centro, tendra derecha a una bonificacion del
100% de las cuotas empresariales por contingencias comu-
nes durante todo el periodo de suspension del contrato de
la trabajadora o durante seis meses en los supuestos de
movilidad y traslado.

DERECHOS ECONOMICOS DE LAS VICTIMAS
DE VIOLENCIA DE GENERO.

e Articulo 27 de la Ley 1/2004, de 28 de diciembre.

Ayuda econdmica especifica para mujeres victimas de violencia
de género con especial dificultad para obtener un empleo.

* Renta Activa de Insercion (RAI).

(RD 1369/2006 que regula el programa de RAI para personas
desempleadas con especiales necesidades econémicas y difi-
cultad para encontrar empleo)

Requisitos:
- Ser victima de violencia de género.
- Carecer de rentas superiores al 75% SMI.
- Ser demandante de empleo

Cuantia RAI: 80% del IPREM (indicador pdblico renta efectos
multiples). Duracién del programa de 11 meses y maximo 3
afios.

La RAl es incompatible con la ayuda econémica regulada en el
art. 27 de la Ley 1/2004, de 28 de diciembre

* Acceso a la vivienda y residencias piblicas para
mayores.

Las mujeres victimas de violencia de género seran considera-
das colectivos prioritarios, en el acceso a viviendas protegidas
y residencias publicas para mayores, en los términos que de-
termine la legislacion aplicable. (art. 28 Ley 1/2004, de 28 de
diciembre).

PROGRAMA DE INSERCION SOCIOLABORAL
PARA MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE
GENERO (Real Decreto 1917/2008 de 21 de no-
viembre)

Esta norma recopila algunas medidas que ya se venian aplican-
do y otras nuevas como: atencién confidencial y especializada
por los servicios pablicos de empleo, ayudas a la movilidad geo-
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grafica, compensacion de las diferencias salariales por cambio
de trabajo o0 los convenios con empresas y/o asociaciones em-
presariales.

La gestion de estas medidas corresponde al Servicio Pablico
de Empleo Estatal y a los 6rganos o entidades correspondientes
de las Comunidades Auténomas con competencias en materia
de gestion de politicas activas de empleo.

INCENTIVOS PARA LAS EMPRESAS QUE CON-
TRATEN A MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA
DE GENERO (Ley 43/2006, de 29 de diciembre)

e La Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de
Proteccion Integral contra la Violencia de género, consagra y
garantiza a las mujeres, que son o hayan sido victimas
de violencia de género, una serie de derechos laborales
y de Seguridad Social, con la finalidad de que éstas puedan
conciliar sus obligaciones labarales con sus necesidades de
proteccion y de recuperacién integral.

e £l Real Decreto 1917/2008, de 21 de noviembre, aprueba
el programa de insercién sociolaboral para mujeres victimas
de violencia de género, que incluye medidas activas de
empleo, con la finalidad de que las victimas tengan ma-
yores facilidades para acceder al empleo, incrementar
su autonomia personal y disponibilidad de recursos e
interrumpir procesos de violencia ya iniciados.

ACREDITACION DE LA SITUACION DE VIOLEN-
CIA DE GENERO

Para acceder a estos derechos, las trabajadoras deben
acreditar la situacion de violencia de género mediante:

- Sentencia por la que se condene al agresor

- Orden de proteccion dictada por el juez/a a su favor.

- Resolucién judicial que hubiere acordado medidas caute-
lares de proteccion a la victima.
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L

- Excepcionalmente, el informe del Ministerio Fiscal que
indique la existencia de indicios de que la mujer es victima
de violencia de género hasta tanto se dicte la orden de
proteccién.
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LA MAGNITUD

DELA VIOLENCIA DE
GENERD

EN CIFRAS

CAPITULO:
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Retroceder ante el peligro solo consigue aumentarlo
Gustave Le Bon

El miedo al peligro es diez mil veces mas terrorifico
que el peligro mismo.
Daniel Defoe

La magnitud de la violencia de género en cifras

En Espaiia

e En Espafia se calcula que una de cada mil mujeres denuncia
maltratos contra su pareja o ex pareja.

* EI 80% de los casos de malos tratos que llega a las institu-
ciones no inicia tramite alguno.

e En Espafia el 75% de los casos de estupro es cometido por
hombres cercanos a al victima.

e E|l 74% de las mujeres maltratadas es acosada por su
pareja en el puesto de trabajo.

e £l 20% de las mujeres victimas de la violencia pierde
definitivamente el empleo

e E| 67% de los progenitores masculinos incumple total o
parcialmente el régimen de visita sus hijos/as.

® £ 53% de los hombres que maltraté a su pareja o ex pareja
también abuso sexualmente de sus hijas.

® E| 35% de las mujeres que ingresé en urgencias lo hizo por
temas relacionados con violencia de género.

e Sdlo en el 18% de los casos denunciados se condena al
agresor.

Violencia de Género. Informacién y Valoracion Sindical

 E1 80% de las jovenes y el 75% de los chicos no relacionan
el maltrato con la falta de amor.

o EI 33% de las mujeres muertas en los (ltimos afios era menor
de 30 afios.

® E132'1% de los chicos y el 14'4% de las chicas, consideran
normal que un chico obligue a su novia a mantener relaciones
sexuales con él en alguna ocasion.

e EI 75% de las mujeres violadas por familiares no lo denun-
cian.

e | 28% de mujeres ha vivido relaciones sexuales forzadas
antes de los 16 afios.

o £| 74% de las agresiones se produce en el domicilio familiar.

e El alcoholismo, junto a la drogadiccidn, s6lo concurren en una
de cada cinco agresiones.

® E| 40% de las mujeres con discapacidades ha sido victima de
malos tratos, agresiones o violaciones.

e El riesgo de ser atacada gravemente por el maltratador
asciende a un 75% cuando la mujer consigue poner fin a la
relacion.
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En el mundo

e Una de cada tres mujeres en todo el mundo ha sufrido
violencia fisica, coaccion sexual u otro tipo de abuso.

¢ Cada 18 segundos una mujer es maltratada en el mundo.

¢ No existe ni un solo pais en el que hombres y mujeres
tengan el mismo estatus ni las mismas oportunidades.

e £l 70% de las mujeres asesinadas en el mundo lo es a
manos de su pareja 0 ex pareja.

e Segln datos de UNICEF, se estima que entre el 20% vy el
50% de las mujeres han experimentado violencia ffsica por
parte de su pareja, ex pareja o algtn familiar.
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Cuando se perdona demasiado a quienes cometen faltas, se hace
una injusticia a quienes no las comenten
Baltasar de Castiglione

La clemencia que perdona a los criminales es asesina
William Shakespeare

Marco legal nacional

e Constitucion Espafiola.

e Ley Orgénica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de
Proteccion Integral contra la Violencia de Género Correccién
de errores de la Ley Orgénica 1/2004, de 28 de diciembre, de
Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Géne-
ro, publicado en el Boletin Oficial del Estado el martes 12 de
abril de 2005

e | ey Organica 15/2003, de 25 de noviembre, por la que se
modifica la Ley Orgénica 10/1995, de 23 de noviembre, del
Cédigo Penal.

e Ley Organica 11/2003, de 29 de septiembre, de medidas
concretas en materia de seguridad ciudadana, Violencia do-
méstica e integracion saocial de los extranjeros.

e Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres

e | ey Orgénica 14/1999, de 9 de junio, de modificacion del
Codigo Penal de 1995, en materia de proteccién a las victi-
mas de malos tratos y de la Ley de Enjuiciamiento Criminal.

e ey 35/1995, DE 11 de diciembre, de ayudas y asistencia
a las victimas de delitos violentos y contra la libertad sexual

e | ey 1/1996, de 10 enero, de Asistencia Juridica Gratuita.
Regula la Asistencia Juridica Gratuita

e ey 27/2003, de 31 de julio, reguladora de la Orden de
proteccién de las victimas de la Violencia doméstica.

* Real Decreto 660/2007, de 25 de mayo, por el que se mo-
difica el Real Decreto 355/2004, de 5 de marzo, por el que se
regula el Registro central para la proteccion de las victimas
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de la Violencia doméstica, en relacién con el acceso a la
informacidn contenida en el Registro central.

e Real Decreto 513/2005, de 9 de mayo, por el que se modi-
fica el Real Decreto 355/2004, de 5 de marzo, por el que se
regula el Registro central para la proteccion de las victimas
de la Violencia doméstica.

e Real Decreto 237/2005, de 4 de marzo, por el que se es-
tablecen el rango y las funciones de la Delegacién Especial
del Gobierno contra la Violencia sobre la Mujer, prevista en
la Ley Orgdnica 1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de
proteccion integral contra la Violencia de Género.

 Real Decreto 429/2003, de 11 de abril, por el que se modi-
fica el Real Decreto 738/1997, de 23 de mayo, por el que se
aprueba el Reglamento de ayudas a las victimas de delitos
violentos y contra la libertad sexual.

o Instruccion 4/2004, de la Fiscalia General del Estado, de 14
de junio, acerca de la proteccidn de las victimas y el reforza-
miento de las medidas cautelares en relacion con los delitos
de Violencia doméstica

e Instruccion 2/1998, de la Secretaria de Estado de Seguri-
dad, sobre adopcién de medidas relativas a la prevencién,
investigacion y tratamiento de la Violencia contra la mujer y
asistencia a la misma.

® Protocolo de actuacion y coordinacién de Fuerzas y Cuer-
pos de Seguridad del Estado y abogados ante la Violencia de
Género regulada en la LO 1/2004, de medidas de proteccion
integral contra la Violencia de Género

¢ Protocolo de Colaboracion y Coordinacion entre las Fuerzas
y Cuerpos de Seguridad del Estado y los Cuerpos de Seguri-
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dad del Estado y los Cuerpos de Policia Local para la protec-
cién de las victimas de Violencia doméstica y de Género”,
suscrito por el Ministerio del Interior y la FEMP.

¢ Plan Nacional de sensibilizacion y Medidas Urgentes en el
ambito de la Violencia de Género elaborado por el Consejo
de Ministros el 15 de diciembre de 2006.

e Aprobacion de medidas urgentes por el Consejo de Minis-
tros el 22 de junio de 2007.

e Sentencia del Tribunal Constitucional de 14 de mayo de
2008 sobre inconstitucionalidad de la Ley Orgénica 1/2004
de 28 de diciembre.

e | ey 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la Violen-
cia de Género de la Comunidad de Madrid.
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La embriaguez no crea los vicios; no hace mas
que ponerlos en evidencia.
Séneca el Filésofo

No se nace mujer: se llega a serlo
Simone de Beauvoir

Normativa internacional

e Convenio sobre los Derechos Politicos de la Mujer, de 20
de diciembre de 1952.

e Convencion sobre el consentimiento para el matrimonio, |a
edad minima para contraer matrimonio y los registros de los
matrimonios, de 10 de diciembre de 1962.

e Convencion Internacional sobre la eliminacién de todas
las formas de Discriminacion Racial, de 21 de diciembre de
1965.

e Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales, 16 de diciembre de1966.

e Declaracion sobre |a Eliminacién de la Discriminacion con-
tra la Mujer, de 7 de noviembre de 1967.

e Declaracion sobre la proteccion de todas las personas
contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanas o
degradantes, de 9 de diciembre de 1975.

e Convencion sobre la eliminacién de todas las formas de
discriminacion contra la mujer, de 18 de diciembre de 1979.

¢ Declaracion sobre la eliminacién de la Violencia contra la
mujer, de 20 de diciembre de 1993.

¢ Resolucion del Consejo Econémico y Social de la Organiza-
cién de las Naciones Unidas 1996/12 sobre la eliminacion de
la Violencia contra la mujer, de 23 de julio de 1996.

e Resolucién de la Comision de Derechos Humanos de la
Organizacion de Naciones Unidas 1997/44 sobre la elimina-
cion de la Violencia contra la mujer, de 11 de abril de 1997.
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e Resolucién de la Asamblea General 52/99 sobre practicas
tradicionales o consuetudinarias que afectan a la salud de la
mujer y la nifia, de 12 de diciembre de 1997.

 Resolucion de la Comision de Derechos Humanos de la Or-
ganizacion de Naciones Unidas 1998/52 sobre la eliminacion
de la Violencia contra la mujer, 17 de abril de 1998.

® Resolucién de la Comision de Derechos Humanos sobre la
eliminacion de la Violencia contra la mujer 1999/42, de 26
de abril de 1999.

® Resolucion de la Comisién de Derechos Humanos de la
Organizacién de Naciones Unidas 2000/45 sobre eliminacién
de la Violencia contra la mujer, de 20 de abril de 2000.

e Resolucion de la Comision de Derechos Humanos de la
Organizacion de Naciones Unidas 2003/45 sobre la elimina-
cién de la Violencia contra la mujer, de 23 de abril de 2003.

e Declaracion de la Primera Conferencia Mundial sobre la
mujer, México 1976.

e Declaracién de la Segunda Conferencia Mundial sobre la
muijer, Copenhague 1980.

e Declaracion de la Tercera Conferencia Mundial sobre la
mujer para el examen y evaluacién de los logros del decenio
de las Naciones Unidas para la mujer: Igualdad, desarrollo y
paz, Nairobi 1985.

e Declaracion de la Conferencia Mundial de Derechos Hu-
manos, adoptada en Viena el 25 de junio de 1993. Programa
De Accidn de Viena.
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e Declaracion y Plan de Accion de la Cuarta Conferencia
Mundial sobre la Mujer, Beijing 1995.

* Beijing + 5, periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea
General de la Organizacion de las Naciones Unidas: Igualdad en-
tre los Géneros, desarrollo y paz en el siglo XX, Nueva York 2000.

* Beijing + 10, revision de la plataforma de accion de Beijing
por la Comisién de la Condicion Juridica y Social de la Mujer
de la ONU, Nueva York 2005.36

NORMAS DE LA UNION EUROPEA

e Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos Huma-
nos y Libertades Fundamentales, de 4 de noviembre de 1950,
enmendado por el Protacolo ndmero 11, de 11 de mayo de 1994.

e Protocolo Adicional ntimero 1 del Convenio Europeo para
la Proteccion de los Derechos Humanos y Libertades Funda-
mentales, de 20 de marzo de 1952, enmendado por el proto-
colo ndmero 11, de 11 de mayo de 1994.

e Pratocolo ntimero 4 del Convenio Europeo para la Protec-
cion de los Derechos Humanos y Libertades Fundamentales,
reconociendo ciertos derechos y libertades ademas de los
que ya figuran en el Convenio europeo y en el Pratocolo adi-
cional al Convenio, de 16 de septiembre de 1963, enmendado
por el protocolo ndmero 11, de 11 de mayo de 1994.

® Protacolo nimero 6 del Convenio Europeo para la Proteccion
de los Derechos Humanos y Libertades Fundamentales relativo
a la abolicion de la pena de muerte, de 28 de abril de 1983, en-
mendado por el protocolo ndmero 11, de 11 de mayo de 1994.

* Protocolo nimero 7 del Convenio Europeo para la Protec-
cion de los Derechos Humanos y Libertades Fundamentales,
de 22 de noviembre de 1984, enmendado por el protocolo

ndmero 11, de 11 de mayo de 1994.

e Acuerdo relativo a las personas que participan en procedi-
mientos ante el Tribunal Europeo de Derechos Humanos, de
5 de marzo de 1996.

e Carta Social Europea, de 18 de octubre de 1961.

e Protocolo Adicional ndmero 1 de la Carta Social Europea,
de 5 de mayo de 1988.

e Protocolo Adicional ndmero 2 de la Carta Social Europea,
de 21 de octubre de 1991.

e Convenio Europeo para la Prevencion de la Tortura y de las
Penas o Tratos Inhumanos o Degradantes, de 26 de noviem-
bre de 1987.

 Convenio-marco para la Proteccion de las Minorias Nacio-
nales, de 1 de febrero de 1995.

e Resolucién (99) 50 sobre el Comisario para los derechos
humanos del Consejo de Europa.

e Tratado de la Unién Europea (TUE), de 7 de febrero de
1992, modificado por el Tratado de Amsterdam, de 2 de oc-
tubre de 1997.

e Tratado constitutivo de la Comunidad Europea, de 25 de
marzo de 1957, modificado por el Tratado de Amsterdam, de
2 de octubre de 1997.

e Declaracién comdn sobre los derechos fundamentales, del
Parlamento Europeo, Consejo y Comisién, de 3 de abril de 1977.

o (Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea,
de 10 de diciembre de 2000.
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El dafio de “las otras victimas” esté claramente invisibilizado y e No hablarles de forma angustiada, irritada, ni emplear
sobre todo tiene una enorme repercusion tanto individual como insultos al referirse a su padre. Los nifios/as estaran asus-
social. tados, se angustiaran mas y para evitar el conflicto saldran

en su defensa, pasando por alto que todos sois las victimas,

A. Hijos/as de las victimas, también lo son que sufris y corréis peligro.
 Describir objetivamente su comportamiento y lo compren-
;Que les sucede? deran, aunque no les guste.

. Compartir con los hijos e hijas los sentimientos y
* Tal vez tengan problemas de aprendizaje o de conducta, 0

incluso que sean especialmente enfermizos. las decisiones

* Se desmoronan cuando ven a su madre insultada y golpeada. « Exprésales tus sentimientos:

e Al ver que la madre es incapaz de defenderse y defender-
los es muy posible que desconfien y se vuelvan contra ella.

El hombre se distingue de los demas animales
pnr Ser e' unico que maltrata asu hemhra ® Sino se los protege del modelo violento que representa el

Jack London padre, es probable que aprendan a maltratar o a ser victimas - No quiero que aprenddis a sentiros como yo 0 que
de la violencia en el futuro. lleguéis a actuar como él

- Me equivoqué al esperar que cambiarfa.

- Siento mucho miedo cuando me amenaza.
- Es peligroso encontrarme con él.

Qué hacer cuando sucede: Como actuar

Cuando todos los odios han salido a la luz.
Todas las reconciliaciones son falsas
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e Expresales tus decisiones:

o Explicar a los hijos/as con claridad lo que sucede sin dra- - No quiero que sigais viendo y sufriendo cuando me maltrata.

Andénimo

matizar |a situacion.

* Razonar con ellos por qué es necesaria la separacion y por qué,
durante algtn tiempo, no vera al padre o la pareja de la madre.

* No paoner en duda que quieren al padre, pero aclarales
que el comportamiento de éste es inadmisible y peligroso,
que las cosas no pueden seguir asf, que la violencia debe
terminar urgente y definitivamente.

e No disimular el peligro. Demostrarles que se entienden
sus sentimientos de miedo y confusion. Explicarles que tu
también tienes miedo, pero que vas a esforzarte para lograr
una vida mejor para todos.
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- No deseo escuchar mas insultos.

- No merezco ese trato y vosotros/as tampoco.
- No puedo permitir que siga haciéndonos dafio.
- No voy a aceptar mas violencia.

Como prevenir

® Responsabilizar e implicar a los hijos/as por igual a cola-
borar en el trabajo de la casa.

e Explicales que td sola no puedes hacerlo todo.
¢ Todos lo que conviven en una casa deben cooperar en su




cuidado. Hasta los mas pequefos/as pueden llevar, traer, guar-
dar cosas y aprender a hacer poco a poco las tareas del hogar.

* No criar ni mantener “parasitos”

 Respetar y permitir tiempo para las necesidades o aficio-
nes de la madre.

e |os hijos/as deben aprender a independizarse, a sentirse
(tiles, capaces y responsables.

e Ellos valoraran el esfuerzo que hacen los demas al experi-
mentarla en su propia persona.

B. Familiares y amigos/as directos de la victi-
ma jcomo actuar?

Es crucial el papel que juegan la familia y el grupo de amista-
des que rodean a la victima: para colaborar como soportes, en
la prevencion actual y futura de situaciones de riesgo y como
siempre en la prevencion que es cuestion de todos y todas.

Sentirse apoyada, arropada y contenida es fundamen-
tal para una mujer en estas circunstancias. En ciertas situacio-
nes la actuacion de este circulo inmediato puede suponer evitar
una agresion mas e incluso salvar la vida.

El aislamiento es una de las situaciones mas peligrosas
en las que le coloca el maltratador para generar en ella mayor
dependencia de él y aumentar su vulnerabilidad: la trata de se-
parar de su familia y amigos con las més variadas estrategias.

* Impedir que el agresor logre aislarla porque esto provoca
mayor vulnerabilidad en ella y facilita mas situaciones de
sometimiento y dominio.

* Hacer una pequefa red entre familia cercana y amigos
que estén en contacto permanente con ella.

* Arropar y atender a la mujer: llamarla por teléfono y es-
tar muy presentes

Cuando dudamos entre denunciar o no hay que pregun-
tarse: ;lo harfa si estos hechos los estuviera cometiendo una
persona desconocida? Si la respuesta es SI: Denuncie

Que la violencia la cometa una persona conocida, que tiene
la confianza y el amor de la victima, es un agravante para su
indefension, NO deberia ser un atenuante para su impunidad.

Es importante saber que:

- El agresor puede utilizar cualquier excusa como estrategia
para que regrese con €l y conseguir que actle segln sus
deseos.

- El vinculo con un hombre violento, intimida y quita la liber-
tad de accion y de pensamiento

- Las secuelas del miedo, que él le ha sabido inculcar a
través de amenazas, insultos, golpes y descalificaciones,
limitan y acortan la posibilidad de tomar decisiones y ser
auténoma.

- Cuando una mujer esta sometida al control y dominio del
agresor no significa que esté “enferma psicoldgicamente”
no tiene ninguna patologia psicologica, sino que tiene una
falta de claridad para decidir sélo con respecto a ese hom-
bre, ya que él a través de sus conductas y acciones facilita-
das por el enamoramiento y posteriormente por el miedo ha
conseguido coaccionarla y confundirla. Hay que tener claro
que €s una situacion transitoria para la mujer y que saldra
de ella en la medida que reciba el apoyo adecuado.

- Una victima nunca es culpable de las situaciones de vio-
lencia, el Unico responsable es el agresor y solamente él.
Nadie mas.
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Cuando la victima llama solicitando ayuda claramente o si
nota algo extrafio sobre su proceder lo primero es: saber dénde
esta y como llegar alli, que otra persona se acerque al lugar
mientras se sigue hablando con ella al teléfono para que se
calme e incluso dando le instrucciones para que se proteja y
acompafiarle hasta que llegue la ayuda. Si es preciso avisar a
emergencias hacerlo desde otro teléfono.

Cuando una mujer nos confiesa que ha sido victima de
violencia por su pareja:

- Agradecerle la confianza depositada en nosotros.

- Escucharle atentamente todo lo que relata y describe, sin
preguntar ni juzgar. No agobiarle con detalles. Respetarle
sus silencios.

- No censurarla, cuestionarla, pero si dejarle muy claro, con
la mayor serenidad que lo que acaba de contarnos es una
situacion de riesgo para su vida o su integridad fisica y/o
emocional.

- Respetar sus tiempos con paciencia y ofrecerle a acompa-
farle a un servicio de asistencia especializada para buscar
ayuda profesional.

Es importante recurrir a servicios especializados que asisten
y asesoran a mujeres victimas de violencia de género y a su
entorno directo: hay un montdn de entidades, lugares, teléfonos
de asistencia a los que recurrir para solicitar ayuda, asesora-
miento y apoyo: utilizalos.
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La gente odia a quien le hace sentir |a propia inferioridad
Lord Chesterfield

Lo que se hace a los ninos, los ninos haran a la sociedad
Kart Mannheim

La vida sin violencia

A. Ventajas y Riesgos después de la ruptura

Cada decision que tome para poner fin al maltrato comporta
unos riesgos/beneficios que se deben conocer.

Son miuiltiples las ventajas, pero el maltratador te pondré
muchos obstaculos para terminar la relacion. Confrontar las
circunstancias que se deben conocer para evaluarlas y asi po-
der reducir los riesgos.

VENTAJAS
¢ Terminar con el abuso y la humillacion.
e Dejar atrés el miedo y el peligro.
® Recuperar la salud.
¢ Rescatar a los hijos de esa vida violenta.
e Recobrar |a confianza y el respeto en ti misma.
* Recuperar |a autoridad frente a los hijos.
e Aprender a ser libre y responsable.
e Vivir independiente y tranquila.
* Reconstruir la esperanza de un proyecto de vida mejor.
¢ Recibir apoyo y solidaridad.
¢ Volver a ver a parientes y amistades.
¢ Dejar de vivir controlada.
* Conocer gente nueva y salir del aislamiento.
o Vivir y disfrutar sin tener que pedir permiso o sentir culpa.
e |nvitar gente a casa.

¢ Ayudar a otras mujeres maltratadas.
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B. La vida después de romper la relacion

Hay que tener claro que la vida después de romper una relacion
de violencia esté llena de cambios muy positivos, pero a su vez
también no esta exenta de esfuerzos.

¢ Economia y recursos

A veces la situacién econémica inmediatamente después de
la ruptura empeora, pero manejar la propia economia es uno
de los grandes esfuerzos que hacen todas las mujeres y que
valoran como satisfactorio

* Amistades

Después de afios de aislamiento poder tener una red social
es una fuente de satisfaccion y bienestar. Se valora mucho la
posibilidad de establecer relaciones libremente.

* Nuevas relaciones familiares

La relacion con las hijas e hijos cambia a mejor con la rup-
tura en la mayoria de las ocasiones, asi como con la familia
de origen. También se crean nuevas familias con nuevas
parejas.

e Libertad

La sensacion de libertad es la gran conquista, liberarse del con-
trol y la dominacién es de las mayores satisfacciones que se
experimentan tras |a ruptura de la relacion.

¢ Tranquilidad

Se abre la posibilidad de vivir sin miedo. Se acaban los sobre-
saltos. La tranquilidad es uno de los estados que mas agrade-
cen las mujeres tras la ruptura.

[OIA UIS EpIA €

eIoua




¢ Recuperacion de la autoestima

Recuperar la autoestima es una de las tareas que mas tiempo
lleva y en muchas ocasiones se ve apoyada por un proceso tera-
péutico. Lo méas gratificante es encontrarse tomando decisiones,
pensando por sf mismas y resolviendo su vida.

C. Estrategias para salir

Crear nuevas condiciones de vida para salir es una lucha silencio-
sa que hacen miles de mujeres todos los dias. Algunas mujeres lo
hacen de forma mds rapida y otras mas lenta y costosa. Normal-
mente el proceso es largo y lleno de obstéculos. Sin embargo a
pesar de los dafios fisicos, psicoldgicos, los mitos y dificultades
sociales y las estrategias de los maltratadores, consiguen buscar
y crear formas para salir de la violencia.

¢ Encontrar los motivos para el cambio

Hay muchos motivos y situaciones que empujan a las mujeres a
romper definitivamente |a relacion: descansar y estar tranquila,
evitar a los hijos e hijas sufran méas violencia, cuando se siente
que peligra la vida y la integridad fisica.

El mismo miedo les impulsa a no tener miedo nunca mas.
Reencontrarse consigo mismas y con los demds. Sentirse bien.

¢ Conseguir los recursos econémicos

Para muchas de las mujeres encontrar recursos econémicos pasa
por buscar y encontrar un trabajo. La independencia econémica
es fundamental para romper el maltrato. Asi el derecho al trabajo
es uno de los esenciales para todas las mujeres y en concreto
para las victimas de violencia de género.

e Retomar o iniciar relaciones con amistades

y familiares
Hacer y recuperar amistades, fomentar y ampliar las relaciones

familiares, son claves esenciales para romper el aislamiento y
buscar apoyos. Los compafieros y compafieras de trabajo, en su
contacto diario con la mujer, son también apoyos muy importan-
tes en este proceso de salir del maltrato.

¢ Acudir a Recursos Publicos

Existen muchos recursos especializados en la violencia de gé-
nero. En ellos se puede encontrar todo tipo de ayuda: asistencia
legal, asesoramiento juridico, atencién psicoldgica, orientacién
socio-laboral, atencién a los hijos e hijas de las victimas de vio-
lencia de género.

En esta gufa se ofrece un listado de recursos publicos y orga-
nizaciones que se dedican a este fin.

* Hacer terapia/encontrar apoyo psicolagico

El proceso psicolégico es clave para que muchas mujeres hayan
logrado romper con la pareja.

No todas las terapias son adecuadas para salir de esta situa-
cion, lo mejor es dirigirse siempre a profesionales con experiencia
y formacién en género y sobre todo en violencia de género. Nor-
malmente las asociaciones de mujeres que trabajan estos temas
cuentan con profesionales cualificadas para realizar este apoyo
y atencion psicoldgica. Es importante contar con este recurso en
muchos casos para recuperarse plenamente tras el maltrato.

¢ Denunciar

Ayuda mucho a numerosas mujeres: les da fuerza, combate el
miedo, les protege cuando se establece orden de alejamiento,
desenmascara a los maltratadores en su entorno inmediato.

* Apoyarnos en la fuerza que tenemos dentro

Apoyarse en el coraje y la fuerza interior. Esa llamada interior que
se rebela dentro hay que alimentarla para encontrar el impulso y
terminar definitivamente con la relacién violenta.

Violencia de Género. Informacién y Valoracion Sindical

D. La rueda sin violencia

NEGOCIACION
JUSTA

o Ante un conflicto, buscar
soluciones convenientes para
ambas partes.

CONDUCTA
NO AMENAZANTE

o Actuar y hablar de manera que

o Aceptar cambios. ella se sienta segura y comoda al

o Actitud disponible para hacer sus cosas y expresarse.
ECONOMi A [legar a acuerdos.
COMPARTIDA RESPETO
o Tomar pnnjuntameme [as decisio- o Fscucharla in juzgarl,
ne;ecunnmlcas.l i ) © Anoyarla y comprenderla.
® Asequrar que los acuerdos econg- i
micos beneficien a los dos.  lorar sus pinones
RESPONSABILI- IGUALDAD CONFIANZA
DAD COMPARTIDA Y APOYO

® [[egar  un acuerdo para una justa
distribucion de las tareas de la casa.

o Tomar conjuntamente las decisio-

nes familiares. ASUMIR LA
RESPONSABILI-

DAD PATERNA

 (ompartir las responsa-
bilidades de la crianza.

© Ser un modelo de
conducta para sus hijos/as,
actuando positivamente y
sin violencia.
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© Anoyarla en sus metas en Ia vida.

o fiespetarle sus sentimientos,
amigos/as, actividades, y opiniones.

HONESTIDAD Y
RESPONSABILIDAD
o Aceptar responsahilidad por sus acciones
© Reconocer que estaba equivocado.

© Comunicarse abiertamente y con 3 verdad.
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DAT0S

ESTADISTICOS

CAPITULO. 1 1
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Tratar de mejorarse a si mismo es empresa que suele dar mejor
resultado que tratar de mejorar a los demas

Noel Claraso

A grandes males, grandes remedios
Hipdcrates

Datos estadisticos

DATOS ACUMULADOS DE VICTIMAS POR LA VIOLENCIA DE GENERO
DESDE 2003 A 13 DE OCTUBRE 2011

Total de Victimas Mortales 669
dnudu 2003 a 13 octuhm 2011
MADRID
Resto de 65
Espafia 10%
604
90%
Fuente: Delegacién del Gobierno para la Violencia de Género

Victimas Mortales del 1 de Enero 2003 al 31 MARZ.O 2011

Resto de Mldrid Vi,
Espnh paiia

de 1 de enero 2003 a 31 dic 2009 51 9,4%
Aiiio 2010 9,6%
Afio 2011 (a 13 Octubre 2011) 13,7%

total de victimas desde 2003 9,7%

Elnboraciin: Secretarla de Mujer y Cooperacian. Comisiones Obreras da
Mudrid

wtes; Delegacion Gobiemo pard la Violencia de Género
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VICTIMAS MORTALES POR LA VIOLENCIA DE GENERO

r
Victimas Mortales 73
2010 Madrid
Resto a?
Espaiia
66 10%
90%
Fuente: Consejo Gral. Poder Judicial
.
Victimas Mortales 67
2009 Madrid
Resto 9
Espafia
58 13%
B87%
Fuente: Consejo Gral. Pader Judicial
( Victimas Mortales 67
2009 i
Resto Magnd
Espaiia
1 L[]
58 3%
87%
L Fuente: Consejo Gral. Poder Judicial

LLAMADAS DE VIOLENCIA DE G

ENERO AL 016 SEGUN PROVINCIA

3 de septiembre de 2007 a 31 de diciembre de 2010
4 A
1993 geg glas #o T g
g
L Y by
By o o s PO gl @ s =
o 1450 g - 4%
L5
\_\_AN\ADAS 365 B 4
BT sams 9§
193
93 Eve £
4754 4683
™ L
ALO1G . ~ o8
L
Lhgh 1920 3.509
4363 3% 4
e [] Hasta a85
457 i P [] De 285 a9as
: 16 ] Da 835 & 2945
£ [ misde 2945
k Fuente: Secretaria de Estado para la Igualdad. J

Llama la atencién el caso de Madrid, que agrupa el 13,7% de
la poblacion residente en Espafia de 15y mas afios y desde don-
de se han realizado el 23,5% de las llamadas al 016. Catalufia y
Pais Vasco, por su parte, agrupan el 15,9% vy el 4,7%, respectiva-
mente, de la poblacion de 15y mas afios, y desde dichas comu-
nidades se han hecho el 12,8% y el 2,5% de las llamadas al 016.

Segln ndmero de llamadas por comunidad auténoma,
54.764 llamadas se realizaron desde Madrid (el 24,2% del

total), 36.958 desde Andalucia (16,3%), 29.804 desde Catalu-
fia (13,2%), 23.239 desde la Comunidad Valenciana (10,3%),
13.973 desde Canarias (6,2%), 10.602 desde Castilla y Leén
(4,7%), 10.170 desde Galicia (4,5%), 8.188 desde Castilla — La
Mancha (3,6%) y 6.835 desde Murcia (3,0%); el menor nimero
de llamadas procedian de Ceuta, Melilla y La Rioja, con 324,
511y 1.145, respectivamente, y con un peso sobre el total, en-
tre las tres, del 0,9%.



Llamadas al 016

Datos del 3 sept 2007 a 31 de diciembre 2070

RECLUSOS EN INSTITUCIONES PENITENCIARIAS

ESPANA

Llumadas al 016 Sep 307 31 il 010 POR DELITOS DE VIOLENCIA DE GENERO
Madrid 54.764 24,14% Octubre de 2009
LLAM AD AS s 2 e Presos- internos absolutos %
o 105.377 : Por violencia de género 3.784 5.72%
2690 100,00% 62.354
Total 66.138
Agresores dentro del Sistema penitenciario NO encarcelados = 2.000
Llamadas 016 S
Atencién a Victimas de Violenclade Género Octubre de 2009
- e q _ Media inferiora 2
comunidade e Penas por walenc{a de género afios
0 105.3?'.-' 54.784 Cumpliendose en la actualidad (octubre de 2009) Jafios+10 meses 40,0%
7% 4% ES la TERCERA actividad delictiva en Espaiia de INGRESO de HOMBRES en Prisidn
ENM ADRID Elaboraci6n: Sccretaria de Mujer de CCOO deMadrid  Fuente: D.G.T Gestién Penitenciaria
Catalufia 36.958
a0 - L L
S A e e En octubre de 2009 la Direccion General de Instituciones Penitenciaras informa:
LLAMADAS REALIZADAS
EN ESPANA DESDE EL 3 o Que cagi un 6‘/% de las presos recluidos en Espafia son por delito de
violencia de género, alcanzando los 3.784 presos encarcelados.
DE SEPTIEMBRE DE 2007 A n“h““':‘:l:::;:dl‘“ i En ese momento existian otros 2.000 agresores dentro del sistema
SEDTIEMBAE DICIEMBRE Otros O .
31 DE D|C|EMBRE DE 2010. Farniliarf ! e = 1;-':5 penitenciario no encarcelados.
DATOS ACUMULADOS ezs .

La duracion media de las penas que se estaban cumpliendo era de 3
afios y 10 meses, en Octubre de 2009.

21%

e EL 40% de las penas por delito de violencia de género es inferior a
2 afos.
Victima

41.694 e |aviolencia de genero es la tercera actividad delictiva en Espafia de

Fuente: Secretaria de Estedo de Iguidad L MADRID, 2011 ingreso de hombres en prision.




Perfil Sociolégico del Maltratador recluido

Menor de 40 abos 57,0%
Espaiial 74,0% r
e procedindii b g VIOLENCIA DE GENERO JUDICIALIZADA
Consumidores abusivos de drogas DATOS DEL CONSEJO GENERAL DEL
Amecedentes psicopatoligicos
it PODER JUDICIALY OB,SERVATORIO (’:ONTRA E,U’
e T T LA VIOLENCIA DOMESTICA Y DE GENERO S
Miegan los hechos imputados m
RECAtl SRR A8 SELKR MBCHAR SR To e Elaborados por la Secretaria de la Mujer de Comisiones Obreras de Madrid a
Elaborncién: Elaboruanitn; Secretrin de Mujer de CC00 de Madnd [}]
Fuente: D.G.T Gestitn Penitenciaria g:
(%]
El perfil Sociologico del maltratador recluido en prision: Denuncias por violencia de Género del 2007 al pﬁmer trimestre 2011 g
] Mas de la mitad son menores de 40 afios. (57%) Variaciones (asolutas y relativas) 8
e Ensumayorfa son espafioles, 3 de cada 4.(74%) ESPANA | MADRID “E:::L Madrid | 7 |Espata| %
. La mayorfa son de procedencia urbana.(68%) Afio 2007 126.293 18975 15.0%
. . L Afio 2008 142,125 22,450 15,8% 3,505 18%) 15832
. La mayorfa reconoce el delito pero lo justifica (60%) Afio 2009 135,540 20,863 154% 1817 | 68
e Una tercera parte niega los hechos imputados, uno de cada tres (36%) Adio 2010 '::—“: 3::? 15.8% m an] -l
il4

. Una quinta parte desearfa reanudar la relacion afectiva tras la pena (21%)

Elsharaclia: Seorciria de Majer i Cooperasiin, Corstel e, Ofrrw ile Farntes: Delegacian Goblerno pars la Visleocls de CGésera, |

. ] 2 . . 2 el icd Estudiaticn dr o Comuadde de Masdrid
. Con antecedentes psicopatoldgicos sélo hay un 15%, consumidores abusivos de drogas un 15% y de alcohol sélo un 9% ¢

Situacion de las Victimas de los Reclusos
en el momenio de la agresidn

En Espafia desde el afio 2007 al 2010 se han registrado 538.063 denun-

Dependiente economicamente del agresor 43,05
Tienen hijos en comin 55,08
Propiedades en comiin

Elabaraciin; Elabomcion: Secrotaria de Muper die COO0 de Muodnid

Fuente: DG, T Gestidn Penltenciaria

La situacion de las victimas de los reclusos en el momento de la agresion:
. El 43% dependia econémicamente del agresor.
. Mas de la mitad de las victimas tienen hijos en comdn, un 55%.

. Una de cada cinco mujeres tiene propiedades en comun con el agresor recluido, un 21%.
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cias por violencia de género, es decir mas de medio millén de mujeres
en tres afos. De todas ellas 83.513 fueron ciudadanas madrilefias, que
son casi un 16% del total de mujeres que presentaron denuncias en
todo el territorio nacional.

En Espafa, después del afio 2008 que fue muy significativo el aumen-
to de denuncias un 12,5% més en Espafia y un 18% méas en Madrid que
el afio 2007. Posteriormente se estabilizaron las cifras en su conjunto,
aunque en Madrid han seguido aumentando las denuncias
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VIOLENCIA DE GENERO JUDICIALIZADA

DATOS DEL CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL Y OBSERVATORIO CONTRA

LA VIOLENCIA DOMESTICA Y DE GENERO
Elaborados por la Secretaria de la Mujer de Comisiones Obreras de Madrid

SITUACION EN LA COMUNIDAD DE MADRID (datos semestrales)

Delitos Ingresados y Actos de Violencia
10.339

Contra la libertad
e
75%

Conitra la libertad o
Indemnidad sexual
4 04%

Lenlonss al felo 0
0,0%

0.0% Qusbrantamianto dal Contra los derechos — Contra la
ponas y Modides y ¥ deberes familiarme maral 186 1.8%
Aborto 0 Diros T15 69% 8 0,3%
0,0%

Firante: Consafo Gral, Podor Judiclal MADRID. Primer Semestre 2010

Delitos Ingresados en Madrid
Variacidn Anual 2008-09

Cuebraniamienio de peaas y Medidas y Ctrus
Canirs los derechan ¥ deberes Tumilkares
Centra la ntegridsd moral

Contrs ls ihertad ¢ ndemuided sexus|
Conitra la liberisd

Lesiones por scim de violencin
Liesienes al fieto

Abarte

Elabarnde poria Secrvinria de Mujer y Cosperneidn con duiva del TGP
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ACTOS DE VIOLENCIA EN LA COMUNIDAD DE MADRID

Total de Actos de Violencia
8.594

Malos Tratos

(ArL.148 y ss)

Malos Tratos 248

Fisicos y 3%
Psiquicos (Art. Malos Tratos
173) Fisicos y
1.465 Psiquicos (Art.
17% 153)
6.881
80%
Fueniv: Consejo Gral, Poder Judicial MADRID. Primer Semestre 2010

Actos de Violencia en Madrid
Variacién Anual 2008- 2009

15.368

Malos Tratos Fisicos y Psiquicos (Art.153) 15,001
Malos Tratos Fisicos y Psiquicos (Art.173)
Malos Tratos 148 vy ss . DI0s D004

Elaborado porla Secretaria de Mujer ¥ Cooperacidén con datos del C.G.P.J
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JUICIOS ELEVADOS A LO PENAL EN LA COMUNIDAD DE MADRID MEDIDAS JUDICIALES DE PROTECCION: PENALES EN LA COMUNIDAD DE MADRID

r R I(- "™
Jucios elevados al Jw.gadnda lo Penal Medidas Judiciales de Proteccién: Penales
Causas con 61

pmu. Jucios l;-lmu con 5“““,13“ nc,

tenecia,uso de g5 penalesPrivativa de -

Prohibicién de armas 175 Uibertad )

volver al lugar_ 209 4% 181 %

Jucios Ripidos - [ ~ ___Domicilio o

L8t 4% . _ o 324 7y

7% o

Prohibicion de 2

Comunicacién ___-Alejamiento
Swemestre 2010 1.799 X 1.723
Fuenfe: Consejo Gral. Poder Judicial MADRID, Primer 39%, IT%
. r
Fuente: Consejo Gral, Poder Judicial MADRID. Primer Semestre 2010
\
DATOS ANUALES: 7.419 juicios en 2009
DATOS ANUALES
J“'gl?: ;Jeﬁd:guﬂm"ﬂ' 11.087 Medidas Judiciales de Proteccién. Penales
n u MEDIDAS EN 2009 Variacidn Anual 2008- 2009

Total TOTAL nuturaleza pensl. Con ¥ sin erden de proteccidn
Causas sin preso, Restantes (ras penales
Suspenshin teneckauso de armas
Cuusas sin prese. Jucios Ripidos Prohibiclén de vobver al lugar del delito
Prohibicidn de Comunicacidn
Causas con preso. Restanies Alejamiento
Salida del Domicilio

Causas con preso. Jucios Ripidos
Privativa de Libertad

Elatiorade porls Secretaria de Mujer y Cooperscitn con datos del C.G.RY
Elaborado porla Secretaria de Mujer y Cooperncidn con dates del CUGLPD
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ORDENES DE PROTECCION A LAS ViCTIMAS EN LA COMUNIDAD DE MADRID

“

RELACION CON LA VICTIMA EN LA COMUNIDAD DE MADRID

'
g E Ordenes de Proteccion: Edad y Nacionalidad de la
Relacién con la Victima s mjmw‘:ﬁm' e =
3.032 Hombres menor de edad ]
Ex-relacién a5 8-
afectiva Cényugue 1% »
800 793 ‘I;I,1
26% 26% Mujer espanola -+
Mujer extranjera mayor de edad g_
mayor de edad 1.482 —
1.461 49% e
48% (1]
Ex-conyugue o
325 (7]
M afiola
3o . i
3% 62
Fuanie: Consejo Gral, Poder Judicial MADRID. Primer Samastra 2010 it D s ol Pk ol ﬂmn.ﬂ Semselra 3010
L9 .
\, 7
DATOS ANUALES: 6.601 A EEN RO O EALL DATOS ANUALES: 6.601 Mujeres con orden de proteccion en 2009

Relacién con la Victima
Variacién Anual 2008- 2009 Ordenes de Proteccion: Nacionalidad y edad de la Victima
_ Variacion Anual 2008- 2009

Total

_ 6601
Ex-relacién afectiva

Mujer extranjera menor de cdud

Relaciion Afectiva
Mujer extranjera mayor de edad

Ex-clinyugue Mujer espaiiola menor de edad

il b
4 el s vavans reraemin=as

Cinyugue Mujer espaiiola mayor de edad

Elaborado porla Secretaria de Mujer ¥ Cooperacién con dates del C.G.PJ

Elaborado porla Seeretaria de Mujer ¥ Cooperacidn con datos del C.G.P.J
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QUIEN PRESENTA LA DENUNCIA EN LA COMUNIDAD DE MADRID
DATOS ANUALES: 20863 Denuncias en 2009

Medidas Judiciales de Proteccion: Penales
4.617
Suspension
tenecia,uso de o444 nenalesPrivativa de
Prohibicién de armas 175 Libertad
volver al lugar del 209 4% 181
delito 5% 4%  Salida del
206 Domicilio
4% 324
\- T
Prohibicién de i )
Comunicacién - Alejamiento
1.799 =¥ 1.7833
39% 3%
Fuente: Consejo Gral Podar Juicial MADRID. Primer Semestre 2010
L J

CUANTOS HOMBRES SE CONDENARON EN LA COMUNIDAD DE MADRID
DATOS ANUALES: 1 361 Hombres condenados en 2009

Hombres Condenados en Madrid.
Variaciones 2008 2009

B2008 ©2009 BTotal Condenados

1.566
1.361

2008

Jomm

Condenado espaiiol Condenado extranjero

Elaharsdo par la Secretaris de Mujer vy Cosperaciin con dalos del OGP

NOTAS METODOLOGICAS VIOLENCIA DE GENERO JUDICIALIZADA
Datos Del Consejo General Del Poder Judicial

Cényuge o analogo
- Conyuge.
- Excényuge (incluido separado/a o divorciado/a).
- Compafiero/a sentimental.
- Excompafiero/a sentimental.
- Novio/a.
- Exnovio/a.

Familia
- Cényuge o analogo (todos/as los/as incluidos/as en
el apartado anterior).
- Padre/madre.
- Hijo/a.
- Otros parientes.

Contra las personas
- Homicidio Doloso.
- Asesinato.
- Induccién/Cooperacién al Suicidio.
- Lesiones.
- Malos Tratos en Ambito Familiar.
- Mutilacién Genital

Contra la libertad
- Detencién llegal.
- Secuestro.
- Amenazas.
- Coacciones.
- Trato Degradante.
- Malos Tratos Habituales en el Ambito Familiar
- Allanamiento de Morada.

Contra la libertad e indemnidad sexual
- Agresion Sexual.
- Agresion Sexual con Penetracion.
- Abuso Sexual.
- Abuso Sexual con Penetracion.
- Corrupcién de Menores/Incap.
- Coaccién/Lucro sobre la Prostitucion

Relaciones familiares
- Sustraccién de Menores

Resto
- Calumnias.

- Injurias.

Contra las personas
- Lesiones.



- Malos Tratos en Ambito Familiar.
- Malos Tratos de Obra sin Lesién.
- Apoderamiento de un Menor.

Contra la libertad
- Amenazas.
- Coacciones.
- Allanamiento de Morada.

Resto

- Injurias.

Las lesiones previstas en el apartado 1 del articulo ante-
rior podran ser castigadas con la pena de prisién de dos
a cinco afos, atendiendo al resultado causado o riesgo
producido:

1. Si en la agresion se hubieren utilizado armas,
instrumentos, objetos, medios, métodos o for-
mas concretamente peligrosas para la vida o
salud, fisica o psiquica, del lesionado.

2. Si hubiere mediado ensafiamiento o alevosia.
3. Si la victima fuere menor de doce afios o0 in-
capaz.

Si la victima fuere o hubiere sido esposa, 0 mujer que
estuviere o hubiere estado ligada al autor por una analoga
relacién de afectividad, aun sin convivencia.

1. El que por cualquier medio o procedimiento causare a otro
menoscabo psiquico o una lesién no definidos como delito en este
Codigo, o golpeare o maltratare de obra a otro sin causarle lesion,
cuando la ofendida sea o haya sido esposa, 0 mujer que esté o
haya estado ligada a él por una anéloga relacién de afectividad
aun sin convivencia, 0 persona especialmente vulnerable que con-
viva con el autor, serd castigado con la pena de prision de seis
meses a un afio o de trabajos en beneficios de la comunidad de
treinta y uno a ochenta dias y, en todo caso, privacién del derecho
a la tenencia y porte de armas de un afio y un dia a tres afios, asf
como, cuando el Juez o Tribunal lo estime adecuado al interés
del menor o incapaz, inhabilitacién para el ejercicio de la patria
potestad, tutela, curatela, guarda o acogimiento hasta cinco afios.

2. Si la victima del delito previsto en el apartado anterior fuere
alguna de las personas a que se refiere el articulo 173.2, excep-
tuadas las personas contempladas en el apartado anterior de este
articulo, el autor serd castigado con la pena de prisién de tres
meses a un afio o de trabajos en beneficio de la comunidad de
treinta y uno a ochenta dias y, en todo caso, privacion del derecho
a la tenencia y porte de armas de un afio y un dia a tres afios, asi
como, cuando el Juez o Tribunal lo estime adecuado al interés
del menor o incapaz, inhabilitacién para el ejercicio de la patria
potestad, tutela, curatela, guarda o acogimiento de seis meses
a tres afios.

3. Las penas previstas en los apartados 1y 2 se impondran en
su mitad superior cuando el delito se perpetre en presencia de
menores, o utilizando armas, o tenga lugar en el domicilio comdn
o en el domicilio de la victima, o se realice quebrantando una
pena de las contempladas en el articulo 48 de este Cédigo o una
medida cautelar o de seguridad de la misma naturaleza.

4. No obstante lo previsto en los apartados anteriores, el Juez
o Tribunal, razonandolo en sentencia, en atencién a las circuns-
tancias personales del autor y las concurrentes en la realizacion
del hecho, podré imponer la pena inferior en grado.

1. El que infligiera a otra persona un trato degradante, me-
noscabando gravemente su integridad moral, sera castigado
con la pena de prisién de seis meses a dos afios.

2. El que habitualmente ejerza violencia fisica o psiquica
sobre quien sea o0 haya sido su cényuge o sobre persona que
esté o haya estado ligada a él por una analoga relacion de
afectividad aun sin convivencia, o sobre los descendientes,
ascendientes o0 hermanos por naturaleza, adopcién o afini-
dad, propios o del conyuge o conviviente, o sobre los meno-
res o incapaces que con él convivan o que se hallen sujetos a
la potestad, tutela, curatela, acogimiento o guarda de hecho
del conyuge o conviviente, o sobre persona amparada en
cualquier otra relacion por la que se encuentre integrada en
el ntcleo de su convivencia familiar, asf como sobre las per-
sonas que por su especial vulnerabilidad se encuentran so-
metidas a custodia o guarda en centros publicos o privados,
sera castigado con la pena de prision de seis meses a tres
afios, privacion del derecho a la tenencia y porte de armas
de dos a cinco afios y, en su caso, cuando el juez o tribunal
lo estime adecuado al interés del menor o incapaz, inhabili-
tacion especial para el ejercicio de la patria potestad, tutela,
curatela, guarda o acogimiento por tiempo de uno a cinco
afios, sin perjuicio de las penas que pudieran corresponder a
los delitos o faltas en que se hubieran concretado los actos
de violencia ffsica o psiquica.

Se impondran las penas en su mitad superior cuando algu-
no o algunos de los actos de violencia se perpetren en pre-
sencia de menores, o utilizando armas, o tengan lugar en el
domicilio comtn o en el domicilio de la victima, o se realicen
quebrantando una pena de las contempladas en el articulo
48 de este Codigo o una medida cautelar o de seguridad o
prohibicién de la misma naturaleza.

3. Para apreciar la habitualidad a que se refiere el apar-
tado anterior, se atendera al nimero de actos de violencia

que resulten acreditados, asi como a la proximidad temporal
de los mismos, con independencia de que dicha violencia se
haya ejercido sobre la misma o diferentes victimas de las
comprendidas en este articulo, y de que los actos violentos
hayan sido o0 no objeto de enjuiciamiento e. procedimientos
anteriores
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Telefonos y direcciones de interés en la Comunidad de Madrid

TELEFONOS DE ATENCION A LA MUJER SERVICIOS DE ATENCION A LA MUJER
Servicio de Atencion a la Mujer Maltratada
@ 016 - . 3
Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad. No ;Ioull:::n para la Investigacion de Malos Tratos a %
deja rastro en la factura i 3’
(900 100 009 z
e Servicio de informacién y Orientacion. @
@ 900 191 010 ® Asesorfa Juridica. f?
Teléfono de Atencion 24 horas a la Mujer del Instituto e Asistencia Psicoldgica. E
’ . . . de la Mujer. o (i " . @
Para mi la felicidad consiste en gozar de buena salud, en dormir sin Orientacitn Sociolaboral 3
““Bd[] y despenarme sin a"gus“a @ 900 152 152 Asociacion de Mujeres Separadas y Divorciadas
Francoise Sagan (nacida Frangoise Quoirez) Toléfono de Atencion a las Mujores Sordas 28 horas dof /52 EN6126i3, 128, bajo B, 28005 Madrd
. ., . Instituto de la Mujer. 91 441 85 55 / 91 441 85 60
Una parte importante de la curacion consiste en querer ser curado - * Asesoramiento juridico en temas de malos tratos, sepa-
> . raciones y divorcios, atencién Psicoldgica gratuita indivi-
Séneca el Filésofo @D 112 dual y de grupo.

Teléfono de Emergencias 24 horas de la Comunidad de Madrid. * Centro de recuperacion integral para mujeres maltratadas.

Federacion de Mujeres Progresistas

@900 100 333 C/ Ribera de Curtidores, 3, 28006-Madrid

Teléfono de Emergencias Sociales 24 horas del Ayunta- 900 50 20 91 / 91539 02 38 24hs
miento — SITADE-.
e Asesoramiento psicolégico, prevencion de violencia

e Asesoramiento juridico.

@ 900 100 009 e Asistencia social.

Teléfono de Atencion a la Mujer Maltratada de la Comi-
sion para la Investigacion de Malos Tratos a Mujeres.
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Servicio de Asistencia Juridica en asuntos de
Malos Tratos a Mujeres

Asociacion de Mujeres Juristas THEMIS

C/ Almagro, 28, bajo, 28010-Madrid

@91 319 07 21 /91 308 43 04
& Lunes a viernes de 9:00 a 18:00 hs

e Asesoramiento juridico en temas de impago de pensio-
nes y malos tratos, acompafiamiento a juicios de faltas
por malos tratos.

Servicio de Atencion a Mujeres

Asociacion de Mujeres para la salud.
Venida Alfonso XIII, 118. metro Pio XII, 28016-Madrid

@ 91519 56 78 / 91 519 59 26

@ Lunes a jueves de 9:00 a 14:00 hs y de 16:00 a 20:00 hs.
Viernes de 9:00 a 14:00 hs.

e Atencion psicolégica para mujeres objeto de malos
tratos, incesto y abusos sexuales. Separacion, taller de
relacion de pareja. Sexualidad. Relacion madres e hijas.
Autoestima

e Actividades culturales.

Centro de Asistencia a Victimas de Agresiones
Sexuales

Asociacion de Asistencia a Mujeres Violadas.

C/ 0'Donnell, 42, 28009-Madrid

© 915740110

¢ Asesoramiento psicoldgico y

e Asesoramiento juridico en temas de agresiones sexua-
les a mujeres.

Asociacion para la defensa de la mujer acosada

APADEMA
Apartado de correos 53181, 2028-Madrid

@ 91 540 18 75/ 636 799 805

e Asesoramiento psicoldgico y
e Juridico en temas de acoso a la mujer.

Servicio de Atencion a Mujeres con dificultades
Grupo de estudios Mujer y Sociedad.

C/ Ibiza, 35, bajo A, 28009-Madrid

©914095846/9131475179

e Atencién psicolégica a mujeres con problemas de malos
tratos y conflictos familiares.

Fundacion Mujeres.
C/ Raimundo Lulio, 1 28010-Madrid.

@ 91591 24 20.

e Fondo de prevencion de violencia de género.

Servicio de Asistencia Juridica en asuntos de
Malos Tratos a Mujeres

Asociacion Libre de Abogados. Area de la Mujer

C/ Montesa, 49,5° A, 28006-Madrid

914011515

@ Lunes a viernes de 10:00 a 14:00 hs. (Llamar previamente por
teléfono, dan el teléfono de la abogada que se hard cargo del caso)

o Asesoramiento y defensa de la mujer en juicios de faltas, recur-
sos de apelacion contra sentencias recafdas en juicios de faltas.

e Mujeres extranjeras prostituidas.
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Centro de Atencion a la Mujer. Direccion General de la
Mujer. Comunidad de Madrid

C/ Alcald, 253, 28027-Madrid.

@ 917206217

e Servicio de Orientacion Juridica.

e Atencion social y psicoldgica que se canaliza a través de los
Servicios Sociales Municipales.

Servicio de Atencion a Violencia Doméstica (SAVD).
Ayuntamiento de Madrid

¢/ Virgen de Lluc, 101 Madrid

@ 900 222 100

e [nformacidn y orientacion.
e Apoyo psicolégico y juridico.
e Alojamiento de emergencia.

e Tramitacion de recursos de acogida en coordinacion con
la red de atencion

Centro de Atencion a la Mujer “Maria Zambrano” Ayun-
tamiento de Madrid

C/ Andrés Mellado 44 28015-Madrid.

@ 91543 03 85

¢ Apoyo psicoldgico, juridico y social.

SAVA Servicio de Asistencia a la Victima
C/ Juan Camarillo, 11, 3°- Metro: Hnos, Garcia Noblejas

900 150 909 / 91 493 14 64-65-66-67

e Atencion psicoldgica y juridica.
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Servicio de Atencion a las Victimas de los Juzgados de
Madrid. Edif. de los Juzgados

Plaza Castilla, 1 28046-Madrid.

e Acompafiamiento a la mujer y tramitacién de las ayudas
previstas en la ley para las victimas de delitos violentos.

SERVICIOS DE ATENCION DE POLICIA Y GUARDIA CIVIL

Servicio de Atencion a la Mujer S.A.M. Cuerpo de Poli-
cia Nacional.

C/ Federico Rubio y Gali, 55, 28040-Madrid.

@ 91 322 3555 /91 322 35 54

Equipo Mujer Menor. EMUME. Guardia Civil.
Sector Escultores, 10, 28760- Tres Cantos (Madrid)

91 807 39 00

Seccion de Atencion a la Violencia Doméstica S.A.V.D.
Cuerpo de Policia Municipal.

C/ Virgen del Lluc, 103. Madrid.

900 222 100
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A veces para huir hace falta mucho valor
Mary Edgewarth

El hombre que golpea a la mujer utiliza la violencia
para dominar e infundir temor

De nuestra guia antigua

Secretarias Mujer FederacionesY Comarcas

Asesoramiento en temas de acoso y violencia
a la mujer en el ambito socio-laboral.
Secretaria de la Mujer de Comisiones Obreras de Madrid
Pilar Morales Pacheco
91 536 87 04.

Federaciones regionales de Madrid
Federacion de Actividades Diversas
Isabel Taboada
91 536 53 94
Federacion de Agroalimentaria
Isabel Parra Castillo
91 53651 50
Federacion de Servicios Financieros y Administrativos. Comfia
Ana Ayuga Cedrén
91536 8777
Federacion de Ensefianza
M? José Sanchez Delgado
91 506 21 61-ext. 10
Federacion de Del textil, quimicas y piel. Fiteqa
Carmen Cabello Cabello
91 536 53 88
Federacion de Industria
Maite Martin QOlias
91 536 50 04
Federacion de Pensionistas y Jubilados
Josefa Pérez-Grueso Avila
91 536 5254
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Federacion de Sanidad
Dioni Chicharro Fernandez
91536 51 85
Federacion de Servicios a la Ciudadania. FSC
Yolanda Dfaz
91 536 50 01
Federacion de Comercio, Hosteleria y Turismo. Sicoht
Ana Marfa Pérez Gutiérrez
91536 51 77
Uniones comarcales de Madrid
Union Comarcal de Las Vegas
Olimpia Moral Fernandez
91891 10 93
Union Comarcal Oeste
Isabel Martin Rodriguez
91 646 05 50
Union Comarcal Norte
Amalia Sanchez Vaillo
91 662 22 93
Union Comarcal Sur
Maria Martin Barroso
91 681 28 59
Union Comarcal Sierra de Guadarrama
M? Angela Klein Moreno
91858 7599
Union Comarcal Henares
Manuela Cabado Nufez
91 888 33 00
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Lo que la oruga interpreta como el fin del mundo,

es lo que el maestro denomina, mariposa
Richard Bach

El valiente vive hasta que el cobarde quiere
Carmen Pacheco Banos
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