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ANEXO 1




Sr. D. Francisco Javier Iglesias Ramos
Jefe de Relaciones Laborales

KRAFT JACOBS SUCHARD {BERIA, S A
C/ Condesa de Venadito, 5

28027 MADRID

Madrid, 27 de diciembre de 1999

Estimado Sr. Iglesias:

De acuerdo con el Diagnastico realizado en esa empresa, adjunto le remitimos la
Propuesta del Plan de Acciones Positivas que podra ponerse en marcha en su
Organizacion.

Le rogamos que una vez se determinen por su parie las Acciones Positivas a
emprender, nos las transmitan mediante la cumplimentacién del impreso que le
adjuntamos en disquete y papel.

Al estar proxima la finalizacion del Proyscto OPTIMA, al que su empresa
pertenece, le solicitamos nos remitan el mencionado impreso en el plazo de 15
dias.

Quedamos a su disposicién para cualquier consulta que desee hacernos al
respecto. -

Atentamente,
M% _ /& “Toys (lchas
A

Paloma Durédn Lalaguna M? JesUs Vifch bas
Subdirectora General Secretaria Confederal de - -
de Programas la Mujer

INSTITUTO DE LA MUJER COMISIONES OBRERAS .




KRAFT JACOBS SUCHARD

PROPUESTA DE ACCIONES POSITIVAS

A} Ambito de comunicacién y sensibilizacién

=13
- Informacién a toda la plantilla, a través de los medios de comunicacion J
habituales en la empresa (articulos en la revista intema, e-mail especifico
para el Programa, tablon de anuncios) de los objetivos del programa.
Utilizacién de un buzén de sugerencias para recoger ideas y solicitudes de
informacion por cualquier miembro de la plantilla. .
- Difundir interna y externamente las politicas de igualdad de oportunidades
(de forma similar a como esta multinacional ya lo ha hecho con los
Principios medioambientales)
- Creacion de una imagen propia del Plan de Accién Positiva (disefio de un
logo que se introduciria en toda la documentacioén que la empresa realiza
referente al Programa).
- Extender la practica de usar un lenguaje neutro y/o no sexista que no
degrade la imagen femenina y que procure romper los estereotipos
tradicionales, tanto en las comunicaciones y documentos internos como
externos.
- Revisar textos e imagenes para que no sean sexistas

B) Procedimientos de seleccion y contratacion de mujeres

. ofertar mediante un lenguaje no sexista los puestos de trabajo disponibles;
revisién de la redaccion e imagen de los anuncios en prensa; evitar la
limitacion de la edad en la oferta de los puestos de trabajo

- participacién de mujeres en los equipos de reclutamiento

- redaccién de un memorandum o declaracidén de principios, dirigido a todas
las personas intervinientes en la contratacion (personal de RRHH y jefes de
departamentos que solicitan personal), que contenga las directrices que se
deben seguir para evitar todo riesgo de discriminacién en el curso del
proceso de contratacidn y para que éste mida sélo la capacidad para el
desempefio del puesto. '

- evitar preguntas sexistas y sobre la vida privada de los/as candidatos/as en
la seleccion de personal.

- disefio y desarrollo de un Plan de contratacién de mujeres (formacion en
practicas, convenios con universidades, programas de becas,...)
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que se lleve a cabo una descripcion de puestos de trabajo de caracter no
sexista, tanto de los puestos ya existentes como de los de nueva creacion,
que incluya los requisitos de los mismos, y que se le dé publicidad.

Que se hagan publicos y se entreguen al Comité de Empresa los requisitos
de los puestos de trabajo vacantes y de nueva creacion

Que el Comité de Empresa tenga acceso a la descripcion de puestos de
trabajo existente

motivacion explicita a las mujeres a presentarse a puestos en los que son
minoria y fomento de la contratacién de mujeres en areas ocupadas
mayoritariamente por hombres

informacién expresa a las empresas externas que participan en la
contratacion o seleccion sobre la politica de igualdad de oportunidades que
desarrolla la organizacién e influir para que entre los/as candidatos/as
finalistas presentados en el proceso aparezcan siempre candidaturas de
mujeres

C) Eormacion

imparticion de la formacién dentro del horario laboral

sensibilizacion y formacién en igualdad de oportunidades a los mandos
intermedios

ofertar formacion proactiva al personal para facilitar la promocion

ofertar formacién ampliando el acceso al personal de grados
inmediatamente inferiores

otorgar ayudas para facilitar el acceso a la formacién a mujeres con
personas dependientes a su cargo; creacion de una base de datos que
incluya servicios de personal para el cuidado de personas dependientes,
para consulta de la plantilla, e incluso gestionada por el Departamento de
Recursos Humanos.

D) Promocion

deteccién y eliminacién de barreras para la promocién, utilizando el Sistema
de Evaluacion del Rendimiento ya implantado, para que los evaluadores
recogiesen expresamente todo tipo de informacion relativa a los intereses,
problemas y dificultades que las mujeres encuentran para promocionar o
desarrollar su carrera profesional en la compafiia.
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- acciones de mentoring en las que tutores/as estarian encargados/as de
orientar profesionalmente a las mujeres en la promocion. Se podria
implantar a través del Sistema de Evaluacion del Rendimiento (MAP) que
funciona actualmente en la empresa. A eleccién de la empresa, también se
podria realizar un sistema de tutorias en el que las tutoras fuesen mujeres
de la compafiia que ya hayan alcanzado puestos de responsabilidad o
tengan una antigliedad considerable en la empresa.

- publicidad interna e informaci6n a toda la plantilla de las posibles vacantes

- que el Comité de Empresa tenga acceso a la informacién de las posibles
vacantes

- disefio de planes de carrera para que mujeres y hombres puedan acceder
en igualdad de condiciones cuando haya vacantes en puestos superiores

- realizacion de estudios sobre perfiles femeninos con potencial dentro de la
empresa, utilizando también el Sistema de Evaluacion disponible con el fin
de saber los puntos fuertes y débiles de cada mujer asi como sus
necesidades o fortalezas en materia de formacion.

- revisidén del lenguaje en el Sistema de Evaluacion al definir los perfiles de
liderazgo

- realizacién de convocatorias internas de los puestos de trabajo que queden
vacantes, explicando en qué consistird, en cada caso, el requisito de la
“disponibilidad”. '

E) Congiliacién vida familiar/vida profesional

- flexibilidad horaria, para ofrecer a toda la plantilia la posibilidad de conciliar
la vida familiar y profesional.

- concienciar a la empresa y empleados del cumplimiento de la jormada
laboral (de 8.30 a 17.30) para que el no alargamiento de la jornada por
parte de las mujeres con responsabilidades familiares no suponga un
inconveniente en su carrera profesional.

- sensibilizacién en materia de reparto de responsabilidades entre hombres y
mujeres en toda la plantilla, por medio de la confeccién de un folleto o
publicacién explicativa con una imagen atractiva, ademas de articulos en la
revista interna, etc.

- desarrollo de servicios para el cuidado de personas dependientes

. facilitar el acceso a la reduccién de jornada a mujeres y sensibilizar a los
hombres para que elios también opten por ella

- sensibilizacién a los hombres para que también sean ellos los que opten por
los permisos parentales




F) Otras

cuestionario de satisfaccion interna para conocer la opinion de los
empleados en materia de igualdad de cportunidades

definicion en convenio del acoso sexual y sensibilizacién a la plantilia para
su deteccion y prevencién

establecimiento de una o varias personas de contacto para cualquier
necesidad o problema relacionado con el acoso sexual que surja en las
trabajadoras de la compaiiia.

Constituir una Comision paritaria para la igualdad de oportunidades de las
mujeres en el empleo, para desempefiar las funciones de revisar las
practicas habituales de las relaciones laborales y activar actuaciones
tendentes a la consecucion de la igualdad de oportunidades entre hombres
y mujeres en la empresa




Ficha 7

Now- Optima

Empresa: Kraft Jacobs Suchard (Oficina Central)

Propuestas tras el curso celebrado en Madrid. Junio, 1999

CATEGORIAS

DISCRIMINACIONES

© ACCION POSITIVA

Procedimientos de seleccién y
contratacion de mujeres

En las entrevistas de seleccién se utilizan
preguntas sexistas: estado civil, hijos...

Compromiso por parte de la empresa para
que en las entrevistas de seleccién no se
realicen preguntas relacionadas con vida
privada

No se tiene acceso a los requisitos de los
puestos de trabajo.

Que se haga publico y se entregue al Comité
de Empresa los requisitos de los puestos de
trabajo de nueva creacion

En las ofertas de empleo que salen en prensa
se suele exigir un tope de edad. De 25 a 35
afos.

Que no se limite la edad en la oferta de los
puestos de trabajo

Que en los procedimientos de seleccién
animen explicitamente a las mujeres a
presentarse a puestos en los que son
minoria

Revisar las pruebas de seleccién a fin de que
éstas midan sélo la capacidad para el
desempeiio del puesto y no ofras distintas

Ofertar mediante un ienguaje no sexista los
puestos de trabajo disponibles

Descripcion de puestos de
trabajo.

Desconocimiento por parte de la plantilia de la
descripcidn de puestos de trabajo

Que el Comité de Empresa tenga acceso a la
descripcion de puestos de trabajo existente

Lenguaje sexista a la hora de describir algunos
puestos de trabajo. Ej. Secretaria

Corregir lenguaje sexista en la descripcion de
puestos de trabajo
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' CATEGORIAS

DISCRIMINACIONES

. ACCIONPOSITIVA" =~ = “|PRIO

Procedimientos de promocién

Falta de transparencia al dar la informacién de
los puestos vacantes

_
Que el Comité de Empresa tenga accesc a la
informacion de las posibles vacantes

Se exige disponibilidad demostrada para
algunos puestos

Que se explicite en qué consiste la
disponibilidad para cada uno de los puestos

No se hace convocatoria interna publica para
los puestos que se crean

Realizar previamente una convocatoria
interna de las posibles vacantes que puedan
surgir

Formacion

Ofertar formacion en igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres
(“gestionar en igualdad a los recursos
humanos”) a mandos intermedios

La mayoria de los puestos de mas baja
categoria estan ocupados por mujeres (90%)

Ofertar formacion proactiva al personal para
facilitar la promocién

La formacién se imparte en horarios que
dificultan {a participacion de las mujeres por
tener la mayoria de ellas responsabilidades
familiares El diagnédstico de la empresa muestra
que las mujeres participan menos en la
formacién

Que la formacion se realice en horario
laboral

Ofertar la formacién ampliando el acceso al
personal de grados inmediatamente
inferiores
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'CATEGORIAS

DISCRIMINACIONES

. ACCION POSITIVA -

Tiempo de trabajo

La disponibilidad que exige la empresa
discrimina a las mujeres.

Desregulacién “encubierta” de la jornada
(exigencias por parte de la empresa de
disponibilidad absoluta). Las mujeres con
responsabilidades familiares, normalmente no
pueden quedarse en el puesto de trabajo
después de su horario laboral, repercutiendo en
su carrera profesional

- |PRIO

Concienciar a la empresa y empleados del
cumplimiento de la jornada laboral (de 8'30 a
17°30h) para facilitar la conciliacion de vida
laboral y familiar.

Acoso sexual

No se tiene constancia de que exista acoso
sexual

Introducir una clausula sobre acoso sexual
en el convenio

Sensibilizar a la plantilla para evitar el acoso
sexual y combatirlo en el caso de existir

Manifestaciones sexistas en el
lenguaje, en la imagen y en el
trato.

Aparecen bromas y comentarios sexistas en las
relaciones de los trabajadores/as.

Anuncios y videos sexistas.

Ejemplo: Saimaza,...

publicitarios

Fomentar la practica de un lenguaje escrito
e iconico (términos neutros, imagenes e
ilustraciones) que no degrade la imagen
femenina y que procure romper los
estereotipos tradicionales, tanto en las
comunicaciones y documentos internos
como externos.

Difundir interna y externamente as politicas
de igualdad de oportunidades.

Otros

Constituir una Comision paritaria para la
igualdad de oportunidades de las mujeres en
el empleo, para desempeiiar las funciones
de revisar las practicas habituales de las
relaciones laborales y activar actuaciones
tendentes a la consecucion de la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres en la
empresa
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Sr. D. José Montdén Sevilla

Jefe de Admoén. del Dpto. de RR.HH.
BANCO ZARAGOZANO

P° de la Castellana, 89

28046 MADRID

Madrid, 9 de mayo de 2.000

Estimado Sr. Montén:

De acuerdo con el Diagndstico realizado en el Banco Zaragozano, adjunto le
remitimos ia Propuesta del Plan de Acciones Positivas que podra ponerse en
marcha en su Organizacién, tanto en la sede de Zaragoza, como en ¢] resto de
centros de trabajo del territorio nacional.

Le rogamos que una vez se determinen por su parte las Acciones Positivas a
emprender, nos las transmitan mediante la cumplimentacién del impreso que le
adjuntamos en disquete y papel.

Al estar préxima la finalizacion del Proyecto OPTIMA, al que su empresa
pertenece, le solicitamos nos remitan el mencionado impreso en el plazo de 15
dias. '

Confiamos en que disculpen el retraso en el envio de la Propuesta,
modificaciones en los Procedimientos del Programa han originado que las
Acciones Positivas propuestas no hayan llegado a su empresa hasta ahora.

Quedamos a su disposicion para cualquier consulta que desee hacernos al
respecto. :

Atentamente,

Paloma Duran Lalaguna Rita Moreno Preciado
Subdirectora General : Secretaria Confederal de
de Programas la Mujer

INSTITUTO DE LA MUJER COMISIONES OBRERAS
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BANCO ZARAGOZANO

PROPUESTA DE ACCIONES POSITIVAS

A) Ambito de comunicacidn y sensibilizacién

- Utilizacion de los medios de comunicacién disponibles, y de eficacia
comprobada, en la empresa para informar del Programa y sensibilizar sobre
Igualdad de Oportunidades: revista interna y buzén de consultas informético.

- Fomento de la practica de un lenguaje escrito e iconico(términos neutros,
imagenes e ilustraciones) que no degrade la imagen femenina y que procure
romper los estereotipos tradicionales, tanto en las comunicaciones y documentos
internos como externos.

- Sensibilizacién a los departamentos de marketing y de organizacién en la
igualdad de oportunidades.

B) Procedimientos de seleccion v contratacién de mujeres

- Disefio y desarrollo de un Plan de contratacidn que facilite la incorporacién de
mujeres en la empresa, especialmente en los departamentos en que se
encuentren subrepresentadas. Pueden aprovecharse los convenios suscritos con v
universidades que tiene el Banco para, en candidaturas con igualdad de méritos ,
se primen las incorporaciones de becarias para que éstas adquieran suficiente
experiencia para desenvolverse en el sector.

- Sensibilizacién a las personas responsables de la seleccién con las candidaturas
de mujeres: departamento de seleccion y direccién regional.

- Participacion sindical en los procedimientos de seleccién y contratacion de
personal.

- Primar la eficacia y no la disponibilidad en los procesos de seleccién.

C) Formacién _ >
- Celebracion de la formacién en horario laboral, evitando los desplazamientos
geograficos.

- Formacién en Igualdad de Oportunidades para mandos intermedios (personal
técnico).
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D) Promocién

- Realizacion de acciones de mentoring, en la que se establezca una figura
encargada de orientar profesionalmente y eliminar barreras para la promocién de
las mujeres en la empresa. Al respecto, puede aprovecharse el Sistema de
Evaluacién del Rendimiento que se estad implantando, con el fin de que quien
tenga la responsabilidad de evaluar actie como tutor, una vez adquirida la
formacion adecuada.

- Realizacién de un estudio sobre perfiles femeninos con potenciales dentro de la
empresa.

- En procesos de promocién, primar la eficacia frente a la disponibilidad.

E) Conciliacién vida familiar/vida profesional

- Realizacion de una Campaiia de sensibilizacién en reparto de responsabilidades.

- Establecer ayudas para Escuelas Infantiles, guarderias y/o canguros para facilitar
la asistencia a cursos de formacién o cualquier otra actividad que requiera la
presencia del personal fuera de horario laboral.

- Estudio de la utilizacién de la movilidad geografica regulada por convenio,
poniendo especial interés en su uso tras la incorporacién de mujeres que han
disfrutado de una excedencia por cuidado de hijos/as.

- Estudio de 1a poéibilidad de dedicar los recursos del Fondo Social existente en el
Banco, a ayudas para el pago de Escuelas Infantiles de hijos e hijas de empleados
(al igual que se hace para el pago de estudios universitarios).

F) Otras

- En politica salarial, primar el desempefio de funciones sobre la disponibilidad.

- Impulsar la figura de fa Defensora para la lgualdad en el marco del convenio
colectivo.

- Seguimiento de la no discriminacion por razén de sexo en las reuniones
periédicas que se mantienen entre sindicatos y direccién de recursos humanos.

- Ampliar el derecho de revision ginecolégica a todas las empleadas de las oficinas
del Banco.



- Sensibilizar a la plantilla para evitar el acoso sexual y combatirlo en el caso de
existir. :
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Ficha7. BANCO ZARAGOZANO Now- Optima
Propuestas tras los cursos celebrados en Zaragoza (10 y 11 de mayo, 1999) y en Madrid (19 y 20 de mayo, 1999)

~ CATEGORIAS DISCRIMINACIONES ACCIONPOSITIVA . __um_o |
Ausencia de participaciéon sindical en los Participacion sindical en los procedimientos de
procedimientos de seleccion y contratacion de seleccion y contratacidn de personal que velara
personal por la no discriminacién por razon de sexo

En las entrevistas de seleccion de personal se
realizan preguntas sobre vida privada que

Procedimientos de seleccion y potencialmente son discriminatorias para las

contratacién mujeres
Para que una perscna sea seleccionada debe Que en los procesos de seleccidn se prime la
cumplir los requisitos de disponibilidad horaria y eficacia y no la disponibilidad
geografica
En algunas convocatorias de puestos de trabajo se | Generalizar el uso de un lenguaje no sexista en
usa un lenguaje sexista las convocatorias de puestos de trabajo

Se valora la disponibilidad por encima de la eficacia | Campafa de sensibilizacién de reparto de

_ ‘s a la hora de promocionar responsabilidades familiares
Procedimientos de promocién P P

Estudiar la posibilidad de que se prime la
eficacia frente a la disponibilidad

Mayor dificultad para las mujeres para promocionar |(En formacién)
y acceder a puestos de responsabilidad (“techo de
cristal™)
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. CATEGORIAS

- DISCRIMINACIONES

Formacion

La formacion se realiza fuera del horario laboral, lo
que dificulta la participacion de personas con
responsabilidades de atencidn y cuidado a
personas dependientes {en su mayoria mujeres)

. "ACCIONPOSITIVA " E

Celebrar la formacion en horario laboral

Alguna formacion requiere movilidad geografica, lo
que dificulta la participacion de personas con
responsabilidades de atencion y cuidado a
personas dependientes {en su mayoria mujeres)

Evitar los desplazamientos geograficos para la
formacion y acercar ésta a la empresa

Establecer ayudas para guarderias y/o canguros
ara facilitar la asistencia a cursos de formacion

Formacién en Igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres en el empleo para mandos
intermedios {personal téchico)

Tiempo de trabajo

El convenio de Banca Privada estipula el horario
laboral de 8 a 15 horas- La prolongacion de jornada
es una constante en todo el territorio, incidiendo
mas en el personal técnico, pero extendiéndose
cada vez mas, convirtiéndose practicamente en
“cultura” de la empresa

Estudiar la posibilidad de que se prime la
eficacia frente a la disponibilidad

Politica salarial

Falta de claridad en la retribucidn variable,
primando la disponibilidad al desempefio de
funciones

Sensibilizar a la plantiila de que ha de primarse
el desempefio de funciones y no la disponibilidad

Fin de la relacion laboral

¢ Uso arbitrario de la movilidad geografica regulada
como penalizacion?

Estudiar si la movilidad geogréfica regulada por
convenio se utiliza de forma arbitraria, tras la
incorporaciéon de mujeres que han disfrutado de
una excedencia por cuidado de hijos/as (¢ ?)
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— DISCRIMINACIONES

] 'ACCION POSITIVA

Acoso sexual

No se tiene constancia de la existencia de acoso
sexual

Definir en convenio qué se entiende por acoso
sexual

Sensibilizar a 1a plantilla sobre la necesidad de
denunciar, informar sobre los canales de
reclamacién, medidas preventivas, etc.

Manifestaciones sexistas en el
lenguaje, en la imagen y en el
trato.

internas, etc.

Uso sexista del lenguaje en la denominacion del
puesto de trabajo, propaganda, circulares, revistas

Fomentar la practica de un lenguaje escrito e
iconico (términos neutros, imagenes e
ilustraciones) que no degrade la imagen
femenina y que procure romper los estereotipos
tradicionales, tanto en las comunicaciones y
documentos internos como externos

Sensibilizar a los departamentos de marketing y
de organizacién en la igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres

Otros

Impulsar la figura de la Defensora para la
Igualdad en el marco del convenio colectivo

En las reuniones periddicas que se mantienen
entre sindicatos y la direccion de R., que uno de
los puntos a tratar sea el seguimiento de la no
discriminacion por razén de sexo

La revision médica anual incluye revision
ginecoldgica para las empleadas de las oficinas de
Madrid, Valencia y Zaragoza

Extender el derecho de revision ginecolégica a
las empleadas del resto de oficinas del Banco

Establecer de Fondo Social ayudas para el pago
de las Escuelas infantiles de hijos e hijas de
empleados (al igual que existe para estudios de
nivel universitario)
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M. TRABAIO Y ASUNTOS SOCIALES ———
: INSTITUTO DE LA MUJER
REGISTRO DE SALIDA

0000854 = 03/02/2000

Sr. D. Carlos Cano Gonzdlez
Jefe de Personal

RADIO POPULAR, SA. (COPE)
C/ Alfonso X1, 4

28014 MADRID

Madrid, 28 de enero de 2000

Estimado Sr. Cano Gonzdlez:

De acuerdo con el Diagnéstico realizado en esa empresg, adjunto le remitimos la
Propuesta del Plan de Acciones Positivas que podra ponerse en marcha en su
Organizacién.

Le rogamos que una vez se determinen par su parte las Acciones Puositivas a
emprender, nos las transmitan mediante [a cumplimentacion del impreso gue le
adjuntamos en disquete y papel,

Al estar proxima la finalizacién del Proyecto OPTIMA, al que su empresa
pertenece, le solicitamos nos remitan el mencionado impreso en el plzzo de 15
dias.

Quedamos a su disposicién para cualquier consulta que desee hacernos al
respecto,

Alentamente,

.

Paloma Duran Lalaguna M2 Jests Vilches Arribas
Subdirectora General Secretaria Confederal de
de Programas la Mujer

INSTITUTO DE LA MUJER COMISIONES OBRERAS
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RADIO POPULAR, S.A. (COPE)
PROPUESTA DE ACCIONES POSITIVAS

A) Ambito de comunicacién y sensibilizacién

informacién a toda la plantilla, a través de los medios de comunicacion
habituales en ia empresa (reuniones, presentaciones a la plantilla, comreo
electrénice, tabldn de anuncios) de los objetivas del programa y de la
existencia de un servicio de consulta en el departamento de Recursos
Humanos. Se informara asimismo constantemente a la plantilla sobre las
evoluciones del Programa y sobre {as acciones positivas a emprender y se
sensibilizard sobre cuestiones relacionadas con la lgualdad de
Oportunidades entre mujeres y hombres.

Consulta abierta en el Departamento de Recursos Humanos que dé
respuesta a preguntas y sugerencias relacionadas con la situacién de las
mujeres en la plantilia.

Utilizacidén de un buzdn de sugerencias para recoger ideas y solicitudes de
informacion en materia de Igualdad de Oportunidades por cualquier
miembro de la plantilla.

Incluir informacién del Programa Optima en la ndmina mensual,
demostrando la implicacion de la empresa con los objetives del Programa, v
la aspiracion a conseguir la méxima implicacién de toda |a plantilla.

Difundir entre todas las empleadas de la empresa una breve recopilacién de
sus derechos, por medio de la elaboracion de un pequefio documento
esquematico y de contenidos claros.

Extender la practica de usar un lenguaje neutro y/o no sexista que no
degrade la imagen femenina y que procure romper los esterectipos
tradicionales, tanto en las comunicaciones y documentos intermos como
externos, asi como en el convenio.

Revisar textos e imagenes para que no sean sexistas. Utilizar ¢! lenguaje
apropiado de género cuando se haga referencia al sexo femenino o cuando
este tenga una representacion significativa.

Crear medios o usar los existentes para la difusion de fas politicas de
igualdad al persanal de la empresa
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B) Procedimientos de seleccidn y contratacion de mujeres

revisién de los procesos de seleccion de becarios/as con el fin de asegurar
unos principios basicos de igualdad de oportunidades en el proceso de
seleccion e incorporacién de nuevo personal en practicas a la empresa.,
Solicitar de forma explicita a las Escuelas y Universidades de Periodismo
candidaturas femeninas para ia incorporacién de personal en practicas.
ofertar mediante un lenguaje no sexista los puestos de trabajo disponibles;
revisién de la redaccion e imagen de los anuncios en prensa

participacion de mujeres en los equipos de reclutamiento

asegurar €n convenio colectivo un procedimiento de seleccion transparente
mediante la redaccién y difusion no discriminatorias de las ofertas de
empleo y mediante pruebas de seleccién objetivas y adecuadas at puesto
ofertado

sensibilizar en materia de igualdad de oportunidades a todas las personas
que intervienen en el proceso de seleccion a través de reuniones, o
incluyéndo este tema en el orden del dia de cada reunion de trabajo.
Revisar y evaluar, en posteriores reuniones, si los objetivos marcados se
estan consiguisndo.

redaccién de una declaracién de principios, dirigido a todas [as personas
intervinientes en la contratacion (personal de RRHH y jefes de
departamentos que solicitan personal), que contenga las directrices que se
deben seguir para evitar todo riesgo de discriminacidn en el curso del
proceso de contratacion y para que éste mida sélo la capacidad para el
desempefio del puesto.

Participacion de la representacion sindical en todas [as fases de la seleccidn
y contratacion :

evitar preguntas sexistas y sobre la vida privada de los/as candidatos/as en
la seleccién de personal.

motivacién explicita a las mujeres a presentarse a puestos en los que son
minoria y priorizar la contratacién de mujeres en areas ocupadas
mayoritariamente por hombres en igualdad de capacidad o puntuacién
fomentar la contratacién de mujeres a puestos de responsabllidad

realizar una descripcion de 10s puestos de trabajo actualizada y no sexista
correcta y que se ajuste a la realidad

que se reconozea legalmente las funciones de ciertos puestos de trabajo
que no son reconocidas
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C) Formacién

- imparticién de l1a formacion dentro del horario Iaboral

- sensibilizacion y formacién en igualdad de oportunidades a los mandos
intermedios y al personal de Recursos Humanos para favorecer una gestion
de personal no sexista

- ofertar formacion ampliando el acceso al personal de grados
inmediatemente inferiores

- planificar formacién para la promocitn interdepartamental

- proporcionar formacidn en politicas de igualdad a los componentes de la
comisidn de formacién y de clasificacion profesional, asi como z! personal
de Recursos Humanos y mandos intermedios

- otorgar ayudas para facilitar el acceso a la formacién a mujeres con
personas dependientes a su cargo; creacion de una base de datos que
incluya servicios de personal para el cuidado de personas dependientes,
para consulta de la plantilla, e incluso gestionada por el Departamento de
Recursos Humanos.

- Revisar los requisitos de acceso a la formacién para evitar que algunos
puedan ser discriminatorios para ciertos colectivos

- Informar de la oferta formativa que tiene Ia empresa a personas con
excedencia por cuidado de personas dependientes para facilitar su
asistencia

D) Prormocidn

- asegurar la transparencia y objetividad en los procedimientos de promocion,
asi como su caracter no sexista, y garantizarios a través de una comision
paritaria,

~ Sensibilizacién en materia de igualdad de oportunidades a las personas
miembros del comité creado por la empresa para determinar las
promociones, con el fin de evitar la subjetividad en los procesos de
promocion y de asegurar la promocién de mujeres a puestos directivos.

- realizacion de estudios sobre perfiles femeninos con potencial dentro de la
empresa, con el fin de saber los puntos fuertes de cada mujer asi como sus
necesidades o fortalezas en materia de formacién. Asegurar la inclusién de
estas candidaturas en los procesos de promocién a puestos directivos

- realizacion a nivel intemo de una relacion de las posibles vacantes
incluyendo la disponibilidad necesaria para cada uno de los puestos

- [fevisar el convenio para analizar si aigunos requisitos solicitados para
promocionar que no parecen ser imprescindibles en todos los casos,
resultan discriminatorios para las mujeres, Y que en ningin caso se
presuponga la indisponibilidad de las mujeres para la promocion vy lo que
ello conlleva,

.t T A o= B vy [
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E) Conciliacidn vida familiaffvida profesional

- flexibilidad horaria con objeto de ofrecer la oportunidad a toda ia plantilla de
conciliar tales responsabilidades

- concienciar a la empresa y empleados del cumplimiento de la jornada
laboral para que el no alargamiento de la jomada por parte de las mujeres
con responsabilidades familiares no supongs un inconvenierte en su

carrera profesional
- sensibilizacién en materia de reparto de responsabilidades entre hombres y

mujeres en toda la plantilla, por medio de la confeccién de un folleto o
publicacién explicativa con una imagen atractiva, ademds de articulos en el
tablon de anuncios, etc.

F) Otras

- cuestionario de satisfaccién interna para conocer la opinién de los
empieados en materia de igualdad de oportunidades

- regular los pluses salariales y analizar los criterios de concesidn para que
sean objetivos evitando un resultado discriminatorio para las mujeras.

- Realizacién de un estudio sobre las retribuciones desde el punto da vista de
género

- En caso de reduccidon de personal, no se incentivard el despido en
colectivas como el de las mujeres y personal de més edad.

- Realizar una camparia de sensibilizacién, informacidn y prevencién del
acosa sexual para su deteccién y prevencion en el medio laboral

- Informar a las mujeres de la empresa sobre temas de salud y prevencion de
riesgos laborales a través de pequefios méduios informativos con personal
sanitario especialista en estas dreas

- Constituir una Comisién paritaria para la igualdad de oportunidades de las
mujeres en el empleo, para promover y velar por ia igualdad de
oportunidades, desempefiar las funciones de revisar las praclicas habituales
de las relaciones laborales y activar actuaciones tendentes a la consecucion
de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en la empresa,
asi como para impulsar el Programa y hacer un seguimiento de la
implantacion, desarrollo y grado de ejecucién del Plan de Accién Positiva,



FICHA 7 NOW_OPTIMA
PROPUESTAS TRAS EL CURSO: Negociacion-Accién de LA COPE
Celebrado en Madrid los dias 25 y 26 de octubre de 1999
CATEGORIAS U_mow_g_z>n_02mm ACCION POSITIVA PRI
Los procedimientos de seleccion son arbitrarios y|=  Asegurar en convenio colectivo un
sexistas, normalmente el reclutamiento se realiza procedimiento de seleccion

« Procedimientos de
seleccién y contratacién
de mujeres

a través de amigos y conocidos.

= No se conirata a mujeres en puestos de direccién
y en algunos Departamentos tienen por
costumbre no contratar a mujeres por ejemplo en
deportes.

transparente mediante la redaccion y
difusion no discriminatorias de las
ofertas de empleo y mediante pruebas
de seleccion objetivas y adecuadas al
puesto ofertado.

» Participacion de la representacion
sindical en todas las fases de la
seleccion y contratacion.

» Fomentar la contratacion de mujeres a
puestos de responsabilidad.

« Enigualdad de capacidad o puntuacion
priorizar la adjudicacién de puestos de
trabajo a las mujeres si éstas se
encuentran subrepresentadas en tales
puestos.

Descripcién de puestos
de trabajo

¢ No existe una descripcion actualizada de las
tareas de los puestos de trabajo, la que existe
esta obsoleta.

= Necesidad de realizar una Descripcion
correcta y ajustada a la realidad.

o Al personal se le exige multifuncionalidad y
polivalencia pero ésta no es reconocida.

+ Que legalmente se reconozcan esas
funciones que ciertas personas realizan
y no son reconocidas.




Procedimientos de
promocion

No hay procedimiento de promocién, la empresa
decide arbitrariamente la persona que
promocionara; en pocas ocasiones recae sobre
mujeres.

Por convenio la promocion se regula como
interna, pero pocas veces se respeta y se cubren
puestos con personal externo.

Que los procedimientos de promocion
sean transparentes, objetivos, no
sexistas y realizados a través de una
comisién  paritaria, respetando la
regulaci.

Revisar el convenio para analizar si
algunos requisitos solicitados para
promocionar que no parecen ser
imprescindibles en todos los casos,
resultan discriminatorios para las
mujeres y que en ningun ¢aso se
presuponga la indisponibilidad de las
mujeres de las mujeres para la
promocion y lo que ello conlleva.




Formacion

El personal de un departamento no puede
acceder a la formacion especifica de otro
departamento lo cual impide promocionar o
cambiar de categoria.

Segun el convenio y la ley, las personas con
excedencia por cuidado de personas
dependientes pueden acceder a la formacion que
oferta 1a empresa, pero nunca acceden porque no
son informadas.

Planificar formacion para la promocion
interdepartamental

Proporcionar formacion en politicas de
igualdad a los componentes de la
comisién de formacion y de
clasificacion profesional, asi como a al
personal de Recursos Humanos y
mandos intermedios.

Revisar los requisitos de acceso a la
formacién para evitar que algunos
puedan ser discriminatorios para
ciertos colectivos.

Informar de la oferta formativa que
tiene la empresa a personas con
excedencia por cuidado de personas
dependientes para facilitar su
asistencia.

Planificar cursos de formacion en
igualdad de oportunidades dirigidos al
personal de RR.HH y a mandos
intermedios para favorecer una gestion
de personal no sexista.

Politica salarial

Existen pluses no reguiados, cuya concesion no
responde a criterios objetivos y se detecta que
son obtenidos en mayor numero por los hombres.

Regular los pluses y analizar los
criterios de concesion para que sean
objetivos evitando un resultado
discriminatorio para las mujeres.

Se propone hacer un estudio sobre las
retribuciones desde el punto de vista de
género




» Fin de la relacion
laboral.

En caso de reduccion de personal, no
se incentivara el despido en colectivos
como las mujeres y personal de mas
edad.

= Acoso sexual.

Hay conocimiento de la existencia de algunos
casos.

Realizar una campaia de
sensibilizacion, informacion y
prevencion del acoso sexual en el
medio laboral.

* Manifestaciones
sexistas en el lenguaje
en laimagen y en el
trato.

Existen muchas manifestaciones sexistas en el
convenio, en el trato diferenciado entre hombres
y mujeres y en el lenguaje empleado.

Revisar y corregir el lenguaje del
convenio.

Introducir {a practica de usar un
lenguaje no sexista, tanto en las
comunicaciones y documentos que se
realicen en el interior de la Cope, asi
como en aquellos que se mantengan
hacia el exterior.

= Otras

Crear medios o usar los existentes para
la difusion de las politicas de igualdad
al personal de la empresa.

Crear una comision paritaria para
promover y velar por la igualdad de
oportunidades, impulsar el programa y
hacer un seguimiento de la
implantacion, desarrollo y grado de
ejecucion de los planes de accidn
positiva.
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Sr. D. Jasus Estéban
Director de Personal
HERTZ DE ESPANA, S.A.
C/ Procién, 1. 12

28023 MADRID

Madrid, 20 de diciembre de 1999

Estimado Sr. Estéban:

De acuerdo con el Diagnéstico realizado en esa empresa, adijto la remitimos 1a
Propuesta del Plan de Acciones Positivas que podra ponerse en marcha en su
Organizacion. .

Le rogamos gue una vez se determinen por su parte las Acciones Positivas a
emprender, nos las transmitan mediante la cumplimentacién del impreso que le
adjuntamos en disquete y papel.

Al estar préxima la finalizacién del Proyecto OPTIMA, al que su empresa
pertenece, e solicitamos nos remitan el mencionado impreso en el plazo de 15 .
dias. '
Quedamos a su disposicién para cualquier consulta que desee hacernos al
respecto.

Atentamente,
- . :
- . JJ/, M
Paloma Durdn Lalaguna fiehas Arribas
Subdirectora General : ecrataria Confederal de
de Programas la -

INSTITUTO DE LA MUJER COMISIONES OBRERAS




HERTZ
PROPUESTA DE ACCIONES POSITIVAS

A) Ambito de comunicacion v sensibitizacion

- Informacién a toda la plantilla, a través de los medios de comunicacién
habituales en la empresa (informacién en la ndémina mensual, tablén de
anuncios, circulares internas, Boletin interno) de los objetivos e importancia del
Programa OPTIMA, y demostrar la implicacién de la empresa con los objetivos
del mismo.

Concretamente, la ndmina mensual contendra informacion sobre |a
incorporacién de la empresa al Programa OPTIMA y sobre sus objetivos,
e incluira el apoyo de la empresa a esta iniciativa para mejorar la situacién
de las mujeres en la empresa.

Los anuncios en el tablén de anuncios mantendran informada a la plantilla
sobre las evoluciones del Programa, sobre las acciones positivas que se
vayan a emprender y ayudaran a la sensibilizacién de la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres, por medio de la inclusién de
pequenas notas informativas sobre temas .de conciliacién de vida laboral
con vida familiar. Podria nombrarse una persona responsable de esta
seccién del tabldn de anuncios que se encargaria de alimentarla
periodicamente para que fuera dindmica y (til, y facilitar el nombre de esta
persona responsable en el mismo tablén de anuncios.

Dar a conocer el proyecto OPTIMA igualmente en el Boletin Interno de la
empresa, asi como el desarrollo de las Acciones Positivas que emanen de
él.

- Extender la practica de usar un lenguaje neutro y/o no sexista en todos los
documentos, anuncios, comunicados e impresos que utilice la empresa -tanto a
nivel interno como externo- que no degrade la imagen femenina y que procure
romper los estereotipos tradicionales. Utilizacion del folleto "Nombra” y
"Profesiones en femenino". Revision y modificacién de los escritos que se
utilizan habitualmente en la empresa, cambiando todas aquellas expresiones o
denominaciones que se consideren sexistas por otras neutras.

- Realizacion de unza campana de sensibilizacién en Igualdad de Oportunidades
dirigida a toda la plantilla.
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B) Procedimientos de seleccidn v contratacion

- ofertar mediante un lenguaje no sexista los puestos de trabajo disponibles
incluyendo explicitamente a mujeres y hombres por igual

- sensibilizar y formar en Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres a
las personas responsables de reclutamiento y seleccion, por un lado, y a todas
aquellas personas del equipo directivo involucradas en estos procesos y en los
procesos de promocion interna, por otro. Esta sensibilizacién de puede llevar a
cabo a través de talleres/seminario de un dia de duracién cuyos contenidos
versen sobre este tema.

- elaborar y difundir una "Declaracién de Principios” especifica para la seleccion
de personal, que asegure unos principios basicos de Igualdad de
Oportunidades en el proceso de seleccién. Esta accién manifestara el apoyo a
la contratacion femenina por parte de la empresa, especificando las directrices
que se deben seguir para asegurar la no discriminacion en el proceso de
seleccién de personal.

- fomentar y facilitar la contratacion de mujeres en dreas ocupadas
mayoritariamente por hombres (mecanicas)

C) Formacién

- imparticion de la formacién dentro del horario laboral

- subvenciones -total o parcial- a la formacion complementaria necesaria para
promocionar. Esta formacién se podra realizar a través de cursos/seminarios
externos cuyo contenido sera definido por el departamento de Recursos
Humanos en funcién de la informacién recogida en la base de datos sobre
perfiles profesionales. Se designara, asimismo, una persona responsable
dentro del departamento que guie y asesore a aquellas mujeres que quieran
ampliar su formacion en 4reas especificas dentro de la empresa.

- organizacion de sesiones formativas, de un dia de duracion, especificas para
trabajadoras, que cubra aspectos de su desarrollo personal y profesional, para
impulsar este desarrollo que, a su vez, incidiria en la mejora del rendimiento de
la empresa. Pueden versar sobre temas concretos como asertividad,
autoestima, imagen profesional, toma de conciencia de su posicion y de sus
posibilidades de desarrollo dentro de la empresa. Difusién de estos cursos
entre las interesadas y de los aspectos positivos de este tipo de formacién.

- fomentar la participacién de las mujeres en la formacidn continua

- inclusién de moédulos sobre Politicas de Igualdad en la formacién que se
imparta a los mandos intermedios y direccion
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F) Salud laborali

- Realizacién de cursos de salud laboral dirigidos a todas las trabajadoras para
que éstas tengan la informacién suficiente sobre los problemas que puedan
estar afectando a su salud debido al trabajo

- Analisis de riesgos laborales, que pueda ser utilizado para la deteccion y
mejora de riesgos propios de las mujeres

G) Acoso sexual

- Inclusién de una clausula en el convenio para regular las posibles situaciones
de acoso sexual de acuerdo con el Cddigo de Conducta de la Uni6n Europea,
asi como con las Leyes Nacionales.

- Sensibilizacién a toda i3 plantilla mediante una campafia de prevencion.

H) Otras

- Adecuacion del disefio de la ropa de trabajo a las necesidades dej puesto, sin
menoscabo de la propia imagen.

- Elaboracién de un cuestionario, y posterior informe, de satisfaccidn interna
enfocado a temas relacionados con |a lgualdad de Oportunidades entre
mujeres y hombres y profundizacién en ia deteccion de posibles
discriminaciones y en el analisis de barreras o desmotivaciones laborales de
las mujeres de la empresa. Este estudio también permitiré conocer el grado de
satisfaccion de las mujeres en la empresa y comparario con el de los hombres,
o cual ayudara a Preparar a la empresa para la consolidacion de nuevas
acciones positivas, asi como para adoptar politicas que potencien y mejoren [a
situacién de las mujeres en Ia empresa. '

- revisién de la politica salarias para ver si ésta es discriminatoria para las
mujeres

- introducir mejoras en las Leyes relativas a la proteccién de Ia maternidad,
cambio de puesto de trabajo si existieran riesgos para su salud o la del feto,
horas de lactancia, etc. Concretamente, ofrecer ia posibilidad de acumular e|
derecho a ausencias por lactancia en jornadas completas de trabajo (13
jornadas aproximadamente), posibilidad de ampliar el derecho de reduccion de
media hora por lactancia a una hora, igual tiempo que si se disfrutara de dos
medias horas fraccionadas

- realizacién de una denominacion de los puestos de trabajo de caracter no
sexista, evitando expresiones discriminatorias, y modificando las que sean
necesarias.
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D) Promocién

- elaboracion de un informe que especifique las barreras para la promocién de
las mujeres -ya sea dentro de su propia categoria o en otra superior-, que se
realizara a través de entrevistas personales, dirigidas a las empleadas y las
personas involucradas en el proceso de promocién, que ofrecera, al mismo
tiempo, al departamento de Recursos Humanos una herramienta de trabajo
muy importante con la que disefar futuras acciones formativas para las
empleadas.

- realizacidén de un estudio sobre perfiles femeninos con potenciales reales de
promocion dentro de la empresa. Para ello se actualizaran estos perfiles por
medio de la recopilacion de datos referentes a la educacion y habilidades que
las mujeres hayan podido actualizar a lo largo de su carrera profesional dentro
de la empresa. Se creara una base de datos que se ubicara junto al propio
expediente del empleado/a, y se designara una persona responsable para |a
remision de los cuestionarios y la recopilacién de informacion.

- en igualdad de mérito, fomentar la promocién de personas cuyo sexo esté
infrarrepresentado en ese puesto

- arbitrar medidas de promocion interna transparentes, objetivas y no sexistas.
Desarrollar unos criterios de promocién interna concretos Y que sean aplicables
a todas las personas de la empresa que se enfrenten a un proceso de
promocién. Dar publicidad entre toda la plantilla a estos criterios, una vez
establecidos.

E) Conciliacién vida familiar/vida profesional

- regular la flexibilidad horaria (horario de entrada y salida flexible, posibilidad
de realizar una jornada laboral més extensa para poder optar por la tarde de los
viernes, etc.} para compatibilizar la vida profesional y la familiar de todo el
personal, sin que la adopcién de las mismas repercuta en las posibilidades de
promocion del mismo.

- sensibilizacién en materia de reparto de responsabilidades entre hombres y
mujeres en toda la plantiila

- desarrollo de servicios para el cuidado de personas dependientes, que se
incluird en una base de datos, a disposicién de toda la plantilla. También se
podria contactar con empresas de profesionales que pudieran atender a
menores y mayores con objeto de fomentar la asistencia a los cursos de
formacion fuera del horario laboral. Esta iniciativa podra ser subvencionada
total o parcialmente por la empresa.
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- creacion de una comision para a igualdad o designacién de una persona
“Agente de Igualdad" que se encargue de canalizar los temas relacionados con
la igualdad de oportunidades de las mujeres en el empleo, activar actuaciones
tendentes a la consecucion de la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres en la empresa, asi como seguimiento de las acciones previstas.



Now-Optima: Curso HERTZ ESPANA S.A.
Madrid 4 y 5 de junio de 1999

CATEGORIAS

DISCRIMINACIONES DETECTADAS

ACCION POSITIVA

PRIO

. Procedimientos de seleccion
y contratacién de mujeres

No existen convocatorias abiertas, éstas
son arbitrarias por parte de la empresa y
orientadas a ciertas categorias.
Denominacion de
masculinizadas.

Tendencia de coniratar a mujeres para
puestos de atencion al publico
(segregacion)

categorias

Ofertar mediante un lenguaje no sexista los
puestos de trabajo, especificando claramente
que se oferta tanto para hombres como para
mujeres.

Facilitar el acceso a mujeres en puestos en
los que estén subrepresentadas (mecanicas)

Procedimientos de promocidn

No existe promocion interna., si la
empresa necesita a alguien lo busca fuera

Arbitrar medidas de promocién interna

transparentes, objetivas y no sexistas.

. Formacion

Formacion escasa para personal de
convenio: trabajadoras y trabajadores,
solamente formacion activa.

La formacidon solamente es para
directivos, donde la representacion de la
mujer es baja.

Fomentar la participacién de las mujeres en
la formacién continua.

Que la formacién se imparta dentro de la
jornada laboral.

En la formacién que se imparta a los mandos
intermedios y direccién se incluiran médulos
sobre Politicas de Igualdad (Recursos
Humanos).

. Tiempo de trabajo

Regulacion de la flexibilidad horaria para
que trabajadores y {irabajadoras puedan
compaginar su vida labora! y profesional.

. Politica salarial

Discriminacién salarial a las personas
que entran con contratos temporales.

Revisar la politica salarial para ver si esta
es discriminatoria para las mujeres.




Donde existe mayor presencia de
mujeres.

. Acoso sexual

Saben que en Sevilla ha habido algun
caso

Incluir una clausula en el convenio para
regular las posibles situaciones de acoso
sexual de acuerdo con el Cédigo de
Conducta de la Unién Europea, asi como
de las L.eyes Nacionales.

Sensibilizar a toda la plantilla mediante
una campafia de prevencion.

. Manifestaciones sexistas en
el lenguaje, en la imagen y en
el trato.

En alguna ocasion ha existido por
parte de los jefes recomendaciones a
las mujeres de acortar la falda y de
maquillarse.

Inadecuado utilizacion del lenguaje.

Cuidar  publicaciones,  documentos,
anuncios y aquellas que se dirijan a
clientes, velando porque el lenguaje no
sea sexista ni degrade la imagen
femenina.

Introducir la practica de usar un lenguaje
neutro en los escritos de la empresa,
comunicados internos, etc.

En el Boletin Interno de la empresa se
dara a conocer el proyecto Optima, asi
como el desarrollo de las Acciocnes
Positivas que emanen de él.

Que el disefio de la ropa de trabajo se
adecue a las necesidades del puesto, sin
menoscabo de la propia imagen




e Salud laboral

¢ Proteccion
maternidad.

la

La Ley recoge el derecho al cambio del
puesto de trabajo de la mujer
embarazada o en periodo de lactancia si
existieran riesgos para su salud o el feto
(recogido en convenio, pero habria que
mejorar la redaccién porque tal y como
esta no lo recoge como obligatorio)
Propuesta de acumulaciéon de las horas
de lactancia o coger una hora al dia.

Que no se despida a ninguna mujer por
el hecho de estar embarazada.

. Otras

Crear una comision para la igualdad para
que realice un seguimiento del programa
y después incluirla en el convenio.
Realizar una campana de sensibilizacion
en Igualdad de Oportunidades dirigida a
toda la plantilla.
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Sra. DiAa. M? JesUs Vilches Arribas
Secretaria Confederal de la Mujer
COMISIONES OBRERAS

C/ Femandez de la Hoz, 12

28010 MADRID

Madrid, 5 de abril de 2000
Estimada M? Jesus:

Os remitimos copia del Plan de Acciones Positivas presentado por la empresa HERTZ,
para vuestro conocimiento. Como en Planes anteriores, después de su estudio podréis
observar que precisa algunas modificaciones, por 1o que se ha indicado a la Asistencia
Técnica del Proyecto que preste sus servicios a la empresa para mejorarlo. Os
mantendremos informadas.

M. TRRBGISe un cordial saludo,
Y ASUNTOS

SOCIALES

INSTITUTO DE
LA MUJER

EG SALIDA
12/04/2000
0003152
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Optima

PLAN DE ACCION POSITIVA

1. Caracteristicas de la empresa:

1.A. Datos generales sobre la empresa:
Nombre de la empresa: Hertz de Espaiia S.A.
Direccién: C/ Pé}'cién, 1-1° 28023 Madrid
Teléfono: 91 509 73 92

Persona de contacto: Jesis Esteban

Sector de Actividad: Alquiler de coches

Productos/actividades principales: Alquiler/Venta de productos

Ambito territorial:
O Multinacional
H Nacional

Q Local/regional

Forma Juridica:

H Sociedad Anénima

QO Sociedad Limitada

O Sociedad Anodnima Laboral

O Cooperativa
Nimero de centros de trabajo:

Localizacién de los centros de trabajo:
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(Datos aportados en el Informe de Diagnéstico elaborado en soporte cd rom)

1.B. Datos sobre la plantilla;

Distribucién de la plantilla por edades:

Mujeres Hombres

Totales

Menaos de 20 aﬁos_

20-29 afios

30-39 afios

40-49 afios

50 y mas afios

Total

Distribucién de la plantilla por nivel de estudios:

Mujeres Hombres

Totales

Sin estudios

Estudios Primarios

Estudios Secundarios (BUP, COU, FP)

Estudios Universitarios

Total

Distribucién de la plantilla por tipos de contratos:

Contrato Fijo

Contrato Temporal

Mujeres

Hombres

Mujeres | Hombres

Total

Tiempo Completo

Tiempo Parcial

Total




Optima '
(Datos aportados en el Informe de Diagnéstico elaborado en soporte cd rom)

L

Distribucién de la plantilla por departamentos y niveles jerdrquicos:

Direccion

A

t

Solicitud N° .

Departamento A

Direccién

0.

Departamento B

Departamento C

Direccion

Direccion

3

A 1

Personal técnico

Personal técnico

Personal técnico

).

3

3

Departamento D

Direccidén

0.

Personal técnico

0.

Personal Personal Personal Personal
administrativo administrativo administrativo administrativo
Personal no Personal no Personal no Personal no -
cualificado cualificado cualificado cualificado
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(Datos aportados en el Informe de Diagnéstico elaborado en soporte cd rom)

k)

Movimientos de personal:

Namero de ingresos Nuamero de bajas
Mujerés Hombres | Total | Mujeres | Hombres | Total
1999
1998
1997
1996
1995
Formacién: Mujeres | Hombres Totales

N° de personas que han recibido

formacidn el dltimo afio

NP de horas dedicadas a la formacién

el ultimo aifio

N° de personas que han recibido ayuda para

asistir a cursos de formacion externa

Promocion:

Mujeres | Hombres Totales

N° de personas que han ascendido de nivel el

ultimo afio

N° de promociones vinculadas a movilidad
geografica:

- dentro de la misma provincia

- dentro de la misma comunidad auténoma
- dentro del pais

- fuera del pais
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2. Contexto de aplicacion del proyecto:
Explicar brevemente el lugar que 'ocupa el Plan de Accién Positiva dentro de [a
estrategia general de la empresa y, en concreto, dentro de la estrategia de Recursos

Humanos.

Dentro de la politica de Recursos Humanos de la compafiia la igualdad de
oportunidades se convierte en un objetivo mds, consiguiendo asi la optimizacion de
los recursos humanos de la compaiiia, mejorando la motivacion de las mujeres que
desarrollan su actividad profesional dentro de Hertz Espafia, y en consecuencia
incrementando la calidad de vida en el trabajo de todosfas los miembros de la
organizacion.
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3. Diagnostico previo:

3.A. ;Se ha realizado algin estudio sobre la Igualdad de Oportunidades en la empresa?
I

a No

3.B. ;{Qué aspectos de la organizacién se deberian mejorar para conseguir una mayor

igualdad entre mujeres y hombres?
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Solicitud N°

4. Objetivos:

4.

A. Seiialar los objetivos y resultados esperables del Plan de Accion Positiva,

W Equilibrar la presencia de hombres y mujeres en determinadas areas de la
compaiifa.

M Sensibilizar en igualdad de oportunidades para que las decisiones adoptadas en la
empresa sean siempre bajo la perspectiva de la igualdad de oportunidades.

W Corregir lenguajes sexistas.

W Asegurar la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres dentro de la
organizacién.

4.B. El Plan de Acci6n Positiva se orienta basicamente a:

=
a

Fomentar la contratacién de mujeres.

Facilitar la incorporacién de mujeres en los niveles de responsabilidad intermedia y
superior.

Facilitar la incorporacion de mujeres en ocupaciones en las que €stas se encuentran
subrepresentadas.

Implantar estrategias que permitan a las trabajadoras y trabajadores compatibilizar
sus responsabilidades laborales y familiares.

Establecer mecanismos efectivos para evitar el acoso sexual.

Eliminar cualquier manifestacion sexista en el lenguaje, en ld imagen y en el trato,

tanto en el interior de Ia empresa como en su imagen exterior.
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5. Acciones:

5.A. ;Se han realizado acciones positivas en la empresa con anterioridad?
0 si .
E No

5.B. Si la pregunta anterior es afirmativa, describir brevemente las acciones realizadas.




]

5.C. Enumerar las acciones que prevé realizar para la consecucion de los objetivos

marcados.
Ne ACCION '
Informacion y sensibilizacién sobre el programa Optima.
2 Utilizacion de un lenguaje neutro/ no sexista en la documentacién
interna de la empresa.
Difusién a toda la plantilla de los derechos de las Mujeres.
Ofertar mediante lenguaje no sexista los puestos de trabajo disponibles.
Sensibilizar y formar en Igualdad de Oportunidades entre mujeres y
hombres a las personas con responsabilidades en los procesos de
seleccién y promocidn.
6 Elaborar y Difundir una declaracién de principios especifica para la
seleccion del personal.
7 Inclusién de una Base de Datos con una relacidén de servios para el
cuidado de personas dependientes.
8 Elaboracion de un cuestionario de satisfaccién interna sobre la igualdad
de oportunidades v recopilacién de los resultados obtenidos.
9 Designacién de un “Agente de Igualdad™.
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
23
24

25
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5.D. Descripcién de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada acci6n):
ACCION N°: 1

DENOMINACION: Informacién y sensibilizacién sobre el Programa Optima.

Fecha de Inicio: Marzo 00 Fecha de Finalizacion: Marzo 00

Descripcion:

Informacién sobre el Programa Optima y sobre la Igualdad de Oportunidades a toda
la plantilla, a través de medios de comunicacién que se utilizan habitualmente en la
empresa. En concreto se realizard una comunicacién sobre la participacién en el
Programa Optima y los objetivos que persigue el mismo junto con la némina
mensual. Ademés se introducirdn comunicaciones en el Tablén de Anuncios con el
objetivo de informar y sensibilizar a toda la plantilla.

Objetivos:

Dar a conocer a la plantilla la participacién de la empresa en el programa Optima.
Conseguir la implicacién de toda la plantilla.

Empezar a sensibilizar en Igualdad de Oportunidades.

Personas Responsables:
Jestis Esteban, Director de Personal.

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento): Dirigida a toda la plantilla.

Departamento

X X X X X
Cateporia
Personal X X X X X
Directivo -
Personal X X X X X
Directivo
Intermedio
Personal X X X X
Cualificado
Personal no X X X X
Cualificado
Personal X X X X
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:
Se trata de una accion dirigida a toda la plantilla.

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accién:
Se utilizara el canal de distribucién de 1a némina mensual.
Tablén de Anuncios. ‘

Mecanismos de seguimiento y control:

Copia de la carta enviada junto a la némina.

N° de personas que han recibido la comunicacidn.

N° de comunicados incluidos en en tablén de anuncios.

Copia de cada una de las notas informativas incluidas en el Tablén de Anuncios.

Ambito territorial en el que se realizard la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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3

5.D. Descripcién de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accidn):
ACCION N°: 2

DENOMINACION: Utilizacion de un lenguaje neutro/ no sexista en la
documentacion interna de Ia empresa.

Fecha de Inicio: Marzo 00 Fecha de Finalizacion: indefinida

Descripcion: Extender la practica de usar un lenguaje neutro y/no sexista en todos
los documentos internos de la empresa. Debe ser un lenguaje que no degrade la
imagen femenina y procure romper los estereotipos tradicionales. Para realizar esta
accién se revisaran los documentos utilizados habitualmente en la empresa,
cambiando todas aquellas expresiones que se consideren sexistas por otras neutras.

Objetivos:
Implantar la utilizacién de un lenguaje no sexista.

Personas Responsables:
Jesus Esteban, Director de Personal.

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):

Departamento

Categoria
Personal
Directivo
Personal
Directivo
Intermedio
Personal
Cualificado
Personal no
Cualificado
Personal
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:
La ejecucion de la accién se llevard a cabo desde el Departamento de Personal.

L

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accion:

Mecanismos de seguimiento y control:
Se compararén los documentos utilizados habitualmente en la empresa con los

documentos modificados tras la implantacién de la accién.

Ambito territorial en el que se realizard la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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5.D. .Descripcién de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accién):
ACCION N*: 3
DENOMINACION: Difusion a toda la plantilla de los derechos de las Mujeres.

Fecha de Inicio: Marzo 00 Fecha de Finalizacion: Marzo 00

Descripcion:
Dar a conocer a toda Ia plantilla los derechos propios de las mujeres.

Objetivos:
Informar y sensibilizar a la plantilla sobre la regulacién legal de los derechos propios
de las mujeres.

Personas Responsables:
Jesus Esteban, Director de Personal.

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento): Dirigida a toda la plantilla.

Departamento

X X X X
Categoria
Personal X X X
Directivo
Personal X X X X X
Directivo
Intermedio
Personal X X X X X
Cualificado
Personal no X X X X X
Cualificado
Personal X X X X X
Administrativo
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Criterios para la seleccién de las personas participantes:
Se trata de una acci6n dirigida a toda la plantilla.

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accién:

Se utilizard como soporte para elaborar el documento el folleto “Mujer conoce tus
derechos” publicado por el Instituto de la Mujer.

El canal de distribucién del documento elaborado sera algln canal utilizado
habitualmente en la empresa.

Mecanismos de seguimiento y control:
N° de personas que han recibido la informacién.
Copia del documento.

Ambito territorial en el que se realizard la acci6n:
Nacional

Otros comentarios:
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5.D. —Dcscripcién de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada acci6n):

ACCION N®: 4

DENOMINACION: Ofertar mediante lenguaje no sexista los puestos de trabajo
disponibles .

Fecha de Inicio: Marzo 00 Fecha de Finalizacidn: indefinido

Descripcion:
Se ofertard mediante un lenguaje no sexista los puestos de trabajo disponibles
incluyendo explicitamente a mujeres y hombres por igual.

Objetivos:
Ofertar por igual a hombres y mujeres cada vacante que se produzca en la empresa.

Personas Responsables:
Jesis Esteban, Director de Personal.

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento}: Dirigida a toda la plantilla.

Departamento
X X X
Categoria
Personal X X X
Directivo
Personal X X X
Directivo
Intermedio
Personal X X X X X
Cualificado
Personal no X X X X X
Cualificado
Personal X X X X X
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:
Se trata de una acci6n dirigida a toda la plantilla. -

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accion.

Mecanismos de seguimiento y control:

N° de vacante publicadas.

Copia de la notificacion de las vacantes.

N° de hombres y mujeres presentados para cubrir cada vacante.

Ambito territorial en el que se realizaré la accién:
Nacional

Qtros comentarios:
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5.D. -Descripcién de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accidn):
ACCIONN®: 5

DENOMINACION: Sensibilizar y formar en Igualdad de Oportunidades entre
mujeres y hombres a las personas con responsabilidades en los procesos de
seleccién y promocion,

Fecha de Inicio: Marzo 00 Fecha de Finalizacion: indefinido

Descripcion:

Sensibilizar y formar en Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombrcs alas
personas responsablcs de reclutamiento y seleccidn, por un lado, y a todas aquellas
personas del equipo directivo involucradas en estos procesos y en los procesos de
promocidn interna.

La sensibilizacién se llevar4 a cabo en los cursos de formaci6n impartidos a estos
colectivos.

Objetivos:
Formar y sensibilizar en igualdad de oportunidades a las personas con
responsabilidades en la seleccién y promocién de la plantilla.

Personas Responsables:
Jesus Esteban, Director de Personal. (Coordinador de la accidn)

Participantes (indicar el niimero para categoria y departamento): Dirigida a toda la plantilla.

Departamento

Categoria
Personal X X X X
Directivo
Personal X X X
Directivo
Intermedio
Personal
Cualificado
Personal no
Cualificado
Personal
Administrativo
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{ Criterios para la seleccion de las personas participantes:
Todas aquellas personas que intervengan en los procesos de seleccién y promocién.

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accién.

Se incluird la sensibilizacién en igualdad de oportunidades en cada uno de los
cursos impartidos a este personal.

Se utilizard documentacion elaborada en el Instituto de la Mujer para sensibilizar
en aspectos de Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres.

Mecanismos de seguimiento y control:

N° de cursos en los que se ha incluido la sensibilizacién en Igualdad de
Oportunidades entre mujeres y hombres. -

N° de asistentes (mujeres y hombres) que han participado en estos cursos.

Ambito territorial en el que se realizar4 la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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5.D. Descripcién de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accién):
ACCION N*: 6

DENOMINACION: Elaborar y Difundir una declaracién de principios especifica
para la seleccién del personal.

Fecha de Inicio: Fecha de Finalizacion:

Descripcién:

Elaborar y difundir una declaracién de principios especifica para la seleccién de
personal, que asegure unos principios basicos de Igualdad de Oportunidades en el
proceso de seleccién. Manifestara el apoyo a la contratacién femenina por parte de la
empresa, especificando las directrices que se deben seguir para asegurar la no
discriminacién en el proceso de seleccién de personal.

La declaracién de principios insistird en que se debe realizar un especial esfuerzo en

facilitar la incorporacién de mujeres en dreas ocupadas mayoritariamente por
hombres.

Objetivos:
Asegurar la no discriminacién de mujeres en los procesos de seleccion.

Personas Responsables:
Jests Esteban, Director de Personal.

Participantes (indicar el niimero para categoria y departamento):

Departamento

Categoria
Personal
Directivo
Personal
Directivo
Intermedio
Personal
Cualificado
Personal no
Cualificado
Personal
Administrativo
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Criterios para la seleccién de las personas participantes:

Para la elaboracién de la Declaracién de Principios participard el Departamento de
Personal y lo aprobara la Direccién de la empresa.

La Declaracién ird dirigida a todas aquellas personas que participen en el proceso
de seleccion. '

H

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accién.

Mecanismos de seguimiento y control:

Copia de Ia Declaracién de Principios.

N° de personas que han sido informadas sobre esta Declaracién de Principios.

A medio/largo plazo n° de mujeres incorporadas a la empresa; que se utilizard
como dato comparable con las incorporaciones femeninas producidas con
anterioridad a la elaboracion de la Declaracidn de Principios.

Ambito territorial en el que se realizaré la accién:
Nacional

(tros comentarios:
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5.D. Descripcién de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accién):
ACCION N°: 7

DENOMINACION: Inclusién de una Base de Datos con una relacién de servios
para el cuidado de personas dependientes.

Fecha de Inicio: ‘ Fecha de Finalizacion:

Descripcion:
Incluir como ayuda para el personal de la empresa una Base de Datos en la que
exista una relacién de empresas o servicios que ayuden al cuidado de personas

dependientes de trabajadores o trabajadoras de la empresa (hijos/as, ancianos/as,
enfermos/as etc).

Objetivos:
Colaborar con los empleados/as para facilitar la conciliacién de la vida laboral y
familiar.

Personas Responsables:
Jesuis Esteban, Director de Personal.

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento): Dirigida a toda la plantilla.

Departamento

X X X X X
Categoria
Personal X X X X X
Directivo
Personal X X X X - X
Directivo
Intermedio
Personal X X X X X
Cualificado
Personal no X X X X
Cualificado
Personal X X X X X
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:
Se trata de una accidn dirigida a toda la plantilla.

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accién.
Se necesita de la aportacién de una relacién de empresas o personas que se
dediquen al cuidado de menores, personas mayores y enfermos/as.

Mecanismos de seguimiento y control:
N° de solicitudes que realiza el personal sobre informacién que contenga la Base de

Datos.

Ambito territorial en el que se realizaré la acci6n:
Nacional

Otros comentarios:
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S.D."Descripcién de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accién):
ACCIONN®: §

DENOMINACION: Elaboracién de un cuestionario de satisfaccién interna sobre la
igualdad de oportunidades y recopilacién de los resultados obtenidos.

Fecha de Inicio: Fecha de Finalizacién:

Descripcion:

Elaboracién de un cuestionario de satisfaccién interna enfocado a temas relacionados
con la Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres, y profundizacién en la
deteccidn de posibles discriminaciones y en el analisis de barreras o desmotivaciones
laborales de las mujeres de la empresa. Asi como conocer el grado de satisfaccién de
las mujeres de la compaiiia y compararlo con el de los hombres.

El cuestionario puede utilizarse como una herramienta periédica para medir el nivel
de satisfaccion de las mujeres de la compaiiia y para conocer los efectos de las
acciones positivas y detectar futuras acciones a implantar.

Objetivos:

Detectar el grado de satisfaccion de las mujeres en la empresa.

Detectar posibles desigualdades o 4reas de mejora en temas de Igualdad de
Oportunidades entre mujeres y hombres.

Personas Responsables:
Jesus Esteban, Director de Personal.

Participantes (indicar el niimero para categoria y departamento): Dirigida a toda la plantilla,

Departamento

X X X
Categoria
Personal X X
Directivo
Personal X X X X
Directivo
Intermedio
Personal X X X
Cualificado
Personal no X X X
Cualificado
Personal X X X
Administrativo
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S.D.-Descripcién de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accidn):
ACCION N 9
DENOMINACION: Designacién de un “Agente de Igualdad”.

Fecha de Inicio: Fecha de Finalizacion:

Descripcidn:

Designaciéon de una persona como “Agente de Igualdad” que se encargue de
canalizar los temas relacionados con la igualdad de oportunidades, activar
actuaciones tendentes a la consecucién de la igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres en la empresa, asi como seguimiento de las acciones previstas en

el plan de accién.

Objetivos:
Velar por el cumplimiento de los principios de igualdad en la empresa.
Sefialar nuevas acciones de mejora.

Personas Responsables:
Jesiis Esteban, Director de Personal.

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento): Dirigida a toda la plantilla.

Departamento

X X X
Categoria
Personal X X X
Directivo
Personal X X X X X
Directivo .
Intermedio
Personal X X X
Cualificado
Personal no X X X X X
Cualificado
Personal X X X X X
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:

El “Agente de Igualdad” se designard de entre los miembros del Comité de
Empresa, que han sido formados y sensibilizados en materia de igualdad de
oportunidades.

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accién.

Mecanismos de seguimiento y control:
Designacién oficial del “Agente de Igualdad.

Ambito territorial en el que se realizaré la accién;
Nacional

Otros comentarios:




Optim.{

s

6. Calendario:

Periodos

2000

2001

ACCIONES PREVISTAS

II

I

vV | I

H | I

v

Utilizacién de un lenguaje neutro/ no
sexista en la documentacidn interna de la
empresa.

Difusién a toda la plantilia de los
derechos de las Mujeres.

Ofertar mediante lenguaje no sexista los
puestos de trabajo disponibies.

X

Sensibilizar y formar en Igualdad de
Oportunidades entre mujeres y hombres a
las personas con responsabilidades en los
procesos de seleccion y promocion.

Elaborar y Difundir una declaracion de
principios especifica para la seleccién del
personal.

Inclusién de una Base de Datos con una
relacion de servios para el cuidado de
personas dependientes.

Elaboracién de un cuestionario de
satisfaccion interna sobre la igualdad de
oportunidades y recopilacién de los
resultados obtenidos.

Designacion de un “Agente de Igualdad”.




Solicitud N°® -

Optima

7.-Criterios de Evaluacion:

Describir brevemente los métodos e instrumentos que se utilizardn para evaluar las
acciones previstas en el Plan.

M Recopilacion y cuantificacién de todos los documentos elaborados para la
comunicacién difusidén e informacién sobre le programa y temas relacionados
con la igualdad de oportunidades.

W El Agente de Igualdad designado recopilara la informacién necesaria sobre las
novedades, avances, y si los hubiese problemas, en el desarrollo del Plan de
Accidn Positiva.

B Inclusidn de cuestiones relativas al Plan de Acci6n Positivas en el cuestionario
de satisfaccién interna, que nos permitird recoger las opiniones sobre los avances
y logros del Plan de Accion.




Oplima

8. ‘Presupuesto:

Solicitud N°

8.A. Detallar el presupuesto que esti previsto para realizar las. acciones positivas,

indicando los conceptos y la cuantia aproximada.

CONCEPTO

TOTAL (pesetas)

TOTAL

8.B. ;Se ha solicitado o se ha recibido algin tipo de subvencién para la puesta en

marcha de las acciones positivas?

Q Si
® No

8.C. Si la respuesta a la pregunta anterior es afirmativa, especificar qué subvenciones se

han pedido o recibido.




Solicitud N°© -
I S

Optima

9. .Participacion de la representacion legal de las trabajadoras y
trabajadores:

9.A. ;Se ha previsto la participacion de la Representacién Legal de las Trabajadoras y
Trabajadores? '

B Si
Q No

~ 9.B. En caso afirmativo, indicar en qué ha consistido dicha participacion:

E! Comité de Empresa ha participado en la fase de recopilacién de informacién
cualitativa para la elaboracién del diagnéstico de la plantilla.

Ademds han sido formados y sensibilizados en igualdad de Oportunidades.

La accién “Designacion de un Agente de Igualdad” ests encomendada al Comité
de Empresa.

10.Asignacién de una persona responsable del Programa:

La empresa designa como responsable de la organizacion, seguimiento y evaluacion del
Programa a:

Nombre: JESUS ESTEBAN

. Cargo: DIRECTOR DE PERSONAL

Departamqgto: O DE PERSONAL
Firmadozx O((IR‘

Fecha: \)b\c(“h' (ﬂ all de\uq;. 0 de1999
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sr. D. Jusé Enrique Garcia-Romeu

Director General

FEVE ASUNTOS SCCIALES ),

. : INSTITUTO DE LA MUJER "

C/ Genera‘ ROdrlgo, 6 . REGISTRO DE SALIDA..

28003 MADRID 0001371  17/02/2000F>+
Madrid, 7 de febrero de 2000 .

Estimado Sr. Garcia-Romeu :

De acuerdo con el Diagnostico realizado en esa empresa, adjdnto te remitimos la .

Propuesta del Plan de Acciones Positivas que podra ponerse én marcha en su L

Organizacion. : L : .

Le rogamos dque una vez sé determinen por, su. parte 1as Acciones Positivas a -

emprender, nos las transmitan mediante 1a cumplimentacion del impreso qus le
adjuntamos en disquete y papel. |

Al estar préxima la finalizacion del Proyecto OPTIMA, al que su empresa
pertenece, le solicitamos nos remitan el mencionado impreso en el plazo de 15
dias. ' o '

S pv g WA Labe W

Quedamos a su dlspoéicién para cualquier consulta que desee hacernos al
respecto.

Atentamente,

hod
"..

~

Paloma Duran Lalaguna
Subdirectora General

de Prugramas : ‘
INSTITUTO DE LA MUJER COMISIONES OBRERAS -

200 : - . '
VEDONd ‘VED @S - - £L08LYCQ - PZi60 00, 20/§%I



A)

FERROCARRILES DE VIA ESTRECHA (FEVE)
PROPUESTA DE ACCIONES POSITIVAS

Ambito de comunicacion v sensibilizacion

- Informaciéon a toda Ia plantilla, a través de los medios de comunicacién

habituales en la empresa (revista interna "Feve noticiario”, buzén de
sugerencias, tablones de anuncios, mensajes en la némina mensual, notas
informativas) de los objetivos y la importancia del programa. Se informara
asimismo constantemente a la plantilla sobre las evoluciones del Programa
y sobre ias acciones positivas a emprender y se sensibilizara sobre
cuestiones relacionadas con la Igualdad de Oportunidades entre mujeres y

hombres.

- Elaboracién y redaccién de articulos en la revista "Feve Noticiario”, e

incluso, introduccion de una seccidn especifica sobre el programa
Optima

- Utilizacion de un buzén de sugerencias para recoger ideas y

solicitudes de informacion en materia de I[gualdad de Oportunidades
por cualquier miembro de la plantilla. Informar en el tablon de
anuncios sobre la existencia de este buzén y el nombre de Ia
persona responsable.

- Inclusién en el tablén de anuncios de pequenas notas informativas

atractivas sobre temas de conciliacién de vida laboral con vida
familiar. Nombramiento de una persona responsable de esta seccién
del tablon de anuncios que renueve la informacion y recopile
articuios e informacion de interés.

- Incluir  informacién del Programa Optima en la némina mensual,

demostrando la implicacion de la empresa con los objetivos del
Programa, y la aspiracion a conseguir la maxima implicacién de toda
la plantiiia.

Extender la practica de usar un lenguaje neutro y/o no sexista que no
degrade la jmagen femenina Y que procure romper los estereotipos
tradicionales, tanto en las comunicaciones y documentos internos como
externos, asi como en el convenio. Realizar y difundir normas de cémo
utilizar de forma correcta el lenguaje.

Garantizar que toda la publicidad que realice la empresa no sea sexista.
Revisar textos e imagenes para que no sean sexistas. Utilizar el lenguaje
apropiado de género cuando se haga referencia al sexo femenino o cuando
este tenga una representacion significativa.

Pvs €

Optima



B) Procedimientos de seleccién y contratacién de mujeres

Revisién de la redaccién e imagen de los anuncios de Oferta Publica de
Empleo insertados en los medios de comunicacion, asi como revision de
todos los documentos aplicados en materia de seleccidon, con el fin de
asegurar que éstos no contengan elementos discriminatorios por razén de
sexo.

En el caso de que se requieran los servicios de una empresa de seleccion
de personal, se le daran normas para que la seleccidn sea realizada
garantizando el cumplimiento de las politicas de igualdad de oportunidades,
e influir para que entre los finalistas aparezcan candidaturas femeninas.
Incluir en las ofertas de empleo mensajes que inviten explicitamente a
presentarse a personas cuyo sexo esté subrepresentado, evitando
mensajes que impliguen exclusion para personas de un sexo determinado.
Poner en marcha medidas tendentes a facilitar la incorporacion de hombres
y mujeres a todos los puestos y categorias para eliminar la segregacion
ocupacional {por ejemplo, dejar un porcentaje de puestos para mujeres en
categorias en que estén subrepresentadas, o exigir al INEM que cuando
oferte personal, éste sea femenino y masculino en igual porcentaje para
combatir la segregacién ocupacional).

motivacion explicita a las mujeres a presentarse a puestos en los que son
minoria y priorizar la contratacion de mujeres en areas ocupadas
mayoritariamente por hombres en igualdad de capacidad o puntuacion
participacion de mujeres en los equipos de reclutamiento

redaccion de un folleto o memorandum dirigido a todas las personas
intervinientes en la contratacién y en la seleccion para evitar todo riesgo de
discriminacion en el curso del proceso de contratacion, ya que es de
especial importancia la sensibilizacién de las personas responsables de la
seleccién con las candidaturas de mujeres.

Garantizar la participacién del comité de empresa en todos los procescs de
seleccidn y contratacion de personal.

sensibilizar en materia de igualdad de oportunidades a todas las personas
que intervienen en el proceso de seleccion a través de reuniones, o
incluyendo este tema en el orden del dia de cada reunion de trabajo.
Revisar y evaluar, en posteriores reuniones, si fos objetivos marcados se
estan consiguiendo.

evitar preguntas sexistas y sobre la vida privada de los/as candidatos/as en
la seleccion de personal. '

realizar (a medio o largo plazo} una descripcién de tareas actualizada y no
sexista y que se ajuste a la realidad de la empresa, con la participacion de
la representacion sindical

il

optima



C) Formacioén

- Garantizar la realizacién de un estudio de necesidades de formacién
mediante consulta a la plantilla. Disgregar por sexos los impresos de
deteccion de necesidades formativas, para tener en cuenta sus carencias
para el disefio del Plan de Formacion Anual.

- imparticién de la formacion (tanto para la promocién como para el reciclaje)
dentro del horario laboral, o con una férmula mixta (parte en horario laboral
y parte fuera del horario laboral) para garantizar la asistencia de personas
con responsabilidades familiares.

- oforgar ayudas para facilitar el acceso a la formacién a mujeres con
personas dependientes a su cargo; creacién de una base de datos que
incluya servicios de personal para el cuidado de personas dependientes,
para consulta de la plantilla, e incluso gestionada por el Departamento de
Recursos Humanos.

- sensibilizacién y formacion en igualdad de oportunidades a los mandos
intermedios y al personal de Recursos Humanos para favorecer una gestion
de personal no sexista, asi como al profesorado y a la Comisién Mixta de
Formacion

- ofertar la formacidn tanto a trabajadores como a trabajadoras, para hacer
desaparecer paulatinamente la segregacién ocupacional, tanto vertical
como horizontal, que existe actualmente.

D) Promocién

- asegurar la transparencia y objetividad en los procedimientos de promocion,
asi como su caracter no sexista.

- Sensibilizacién en materia de igualdad de oportunidades a las personas
responsables de determinar las promociones, con el fin de evitar la
subjetividad en los procesos de promocién y de asegurar la promocién de
mujeres a puestos directivos.

- Realizacion y actualizacion de estudios sobre perfiles femeninos con
potencial dentro de la empresa, con el fin de saber los puntos fuertes de
cada mujer asi como sus necesidades o fortalezas en materia de formacion.
Asegurar la inclusion de estas candidaturas en los procesos de promocion a
puestos directivos ' _

- Ampliar y actualizar la informacion sobre los estudios y conocimientos que
posee la totalidad de la plantila con vistas a una futura promocion, y
adjuntarla al propio expediente del trabajador/a. Esta accién podria
realizarse a través del departamento de Personal, designando un
responsable encargado de recopilar la informacion.

o
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realizacion a nivel intemo de una relacion de las posibles vacantes
incluyendo la disponibilidad necesaria para cada uno de los puestos.
Comunicar a la representacién sindical las plazas vacantes, asi como los
requisitos exigidos para ser ocupadas, para evitar discriminaciones por
razon de sexo y que se valore la capacidad para el desemperio de la tarea y
no otras cuestiones irrelevantes,

E) Conciliacion vida familiar/vida profesional

desarrollar medidas para favorecer una distribucién flexible de los tiempos
de trabajo que permita compaginar tanto los intereses personales vy
laborales a la totalidad de Ia plantilia

creacion de una Base de Datos que incluya servicios de personal para el
cuidado de personas dependientes, o empresas de profesionales de los que
se pudiera disponer para atenderles, en todas las zonas donde desarrolla
su actividad el personal de FEVE, a disposicién de la plantilia. Estos
servicios podran ser total o parcialmente subvencionados por la compa#ia.
realizar una campafia de sensibilizacién en materia de reparto de
responsabilidades entre hombres y mujeres en toda la plantilla, por medio
de la confeccién de un folleto o publicacion explicativa con una imagen
atractiva, ademas de difundir la nueva Ley de Conciliacién de Ia vida laboral
y familiar entre toda la plantilla, asi como articulos en el tablén de anuncios,
etc.

Regular la posibilidad de acumular las ausencias diarias por lactancia en
dias libres completos para aquellas personas que lo soliciten

Garantizar que ninguna muijer sea despedida mientras se halle embarazada
o disfrutando de su permiso de maternidad, o que no se renueve su contrato
por esta razén

F) Acoso sexual

realizar campanias de sensibilizacién, informacién y prevencién, a través de
tripticos, folletos informativos, carteles, etc.

Establecer una agente para canalizar cualquier necesidad o problema
relacionado con el acoso sexual que surja entre las trabajadoras de la
compafiia

Introducir una clausula en el convenio que lo defina, regule el procedimiento
de denuncia confidencial y sancione segun su gravedad

Ao

optima
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G) Salud Laboral

- realizacién de un andlisis de deteccién y prevencion de riesgos para la
salud laboral de las mujeres a través de un cuestionario interno que sera
cumplimentado por toda la plantilla. Elaboracién de conclusiones y adopcion
de las medidas adecuadas para prevenir estos riesgos.

- Informar a las mujeres de la empresa sobre temas de salud y prevencién de
riesgos laborales especificos de las mujeres a través de personal sanitario
especialista en estas areas.

H) Otras

- revisar y regular los conceptos variables del salario para evitar que su
concesion resulte discriminatoria

- garantizar que el personal femenino pueda elegir el vestir falda o pantaldn, y
usar zapato plano o bajo

- Constituir una Comisién paritaria para la igualdad de oportunidades de las
mujeres en el empleo, para promover y velar por la igualdad de
oportunidades, desempefiar las funciones de revisar las practicas habituales
de las relaciones laborales y activar actuaciones tendentes a la consecucion
de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en la empresa,
asi como para impulsar el Programa y hacer un seguimiento de la
implantacion, desarrollo y grado de ejecucion del Plan de Accidn Positiva.
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Empresa FEVE .
PROPUESTAS TRAS EL CURSO CELEBRADO EN MADRID LOS DIAS 13 Y14 DE DICIEMBRE 1999

CATEGORIAS

PROBLEMAS DETECTADOS

ACCION POSITIVA

PRI
0.

Procedimientos de
selecciony
contratacion de
mujeres

Hace mucho tiempo que no sale
una oferta publica de empleo,
actualmente no se contrala a no ser
por ETT o por el INEM.
Normalmente se solicita personal al
INEM vy la respuesta de éste viene
segregada por sexo enviando
personal femenino para puestos de
administrativas y a hombres para
otros puestos.

En la oferta genérica de la ultima
convocatoria uno de los muchos
requisitos era servicio  militar
cumplido.

Garantizar la participacién del comité de empresa (la parte social) en
todos los procesos de seleccién y contratacion de personal.

Incluir en las ofertas de empleo mensajes que inviten explicitamente
a presentarse a personas cuyo sexo esté subrepresentado; y por
supuesto evitar los mensajes que impliquen exclusion para personas
de un sexo determinado. .

Poner en marcha medidas tendentes a facilitar la incorporacién de
hombres y mujeres a todos los puestos y categorias para eliminar la
segregacion ocupacional (como por ejemplo dejar un porcentaje de
puestos para mujeres en categorias en las que estén
subrepresentadas; o exigir al INEM que cuando oferte personal, éste
sea en un 50% femenino y otro 50% masculino para combatir la
segregacion ocupacional actual).

En el caso de que se requieran los servicios de una empresa de
seleccién de personal, se le dardn normas para que tal seleccion
sea realizada garantizando el cumplimiento de estas politicas de
igualdad de oportunidades.

Descripcidn de
tareas

La descripcion tareas es muy
antigua y estd obsoleta no
ajustandose a la realidad actual.

Garantizar (a medio o largo plazo) la realizacion de una descripcion
de tareas no sexista, adaptada a la realidad de la empresa, con la
participacion de la representacion sindical {la parte social).




Procedimientos de

» Desde el nivel 10 al 18 la promocion

se realiza por libre designacion y la
mayoria de las personas
promocionadas son hombres.

Garantizar un procedimiento de promocion transparente, objetivo y
no sexista en todos los niveles.

Comunicar a la representacion sindical (la parte social) las plazas
vacantes asi como los requisitos exigidos para ser ocupadas, para

promocién. evitar que no se cometan discriminaciones por razon de sexo y que
se valore la capacidad para el desempefio y no otras cuestiones
irrelevantes.

e La mayoria de la formacion que Garantizar la realizacion de un estudio de necesidades de formacion

actualmente se oferta no se ajusta a mediante consulta a la plantilla.
la realidad. La formacién (tanto para la promocién como para el reciclaje) sera
e En oficinas apenas existe la impartida en horario laboral o, con una férmula mixta (parte en

¢ Formacién

formacion {mayoria mujeres)

¢ La formacién en ocasiones se

imparte fuera del horario laboral

horario laboral y parte fuera del horario laboral) para garantizar la
asistencia a personas con responsabilidades familiares.

La formacién debera ser ofertada tanto a trabajadores como a
trabajadoras para hacer desaparecer paulatinamente la segregacion
ocupacional, tanto vertical como horizontal, que existe actualmente.
Se imparira formacién en igualdad de oportunidades tanto al
profesorado como al personal de RR.HH.

Tiempo de trabajo

Desarrollar medidas para favorecer una distribucion flexible de los
tiempos de trabajo que permita compaginar tanto los intereses
personales y laborales a la totalidad de la plantilla.

Regular la posibilidad de acumular las ausencias diarias por
lactancia en dias libres completos para aquellas personas que lo
soliciten.

Realizar una campafa de sensibilizacion sobre reparto de tareas y
responsabilidades familiares

Difundir la Nueva Ley de conciliacion de la vida laboral y familiar
para que toda la plantilla conozca y utilice.

Politica salarial

No se detectan discriminaciones en el
salario fijo, pero se recomienda el
andlisis de la parte variable en este
sentido.

Revisar y regular los conceptos variables del salario para evitar que
su concesion resulte discriminatoria.




Fin de relacién
laboral

No saben si existe problemas en esta
categoria, las bajas actualmente de las
personas fijas son por jubilacion, pero
creen que puede haberlos en las
personas contratadas temporales

Garantizar que ninguna mujer sea despedida mientras se halle
embarazada o disfrutando de su permisc de maternidad, o que no
se renueve su contrato por esta razén.

Acoso sexual

« No tienen constancia
actualmente exista.

que

Realizar campainas de sensibilizacién, informacion y prevencion.
(Realizar tripticos o folletos informativos, carteles)

Introducir una cldusula en el convenio que lo defina, regule el
procedimiento de denuncia confidencial y sancione segun su
gravedad.

Manifestaciones
sexistas en el
lenguaje, en la
imagen y en el trato.

¢ Existen muchas en escritos,
convenio, en la nomenclatura de
categorias, en el tablén de anuncios,
revista,...

Revisar y corregir todos los escritos de la empresa: convenio, cartas,
garantizando un uso neutro y no sexista del lenguaje.

Garantizar que toda la publicidad que realice la empresa no sea
sexista.

Realizar y difundir normas de como utilizar de forma correcta de
lenguaje.

Garantizar que el personal femenino pueda elegir el vestir falda o
pantalén y usar zapato plano o bajo.

Otros

Difundir el programa Now-Optima para que sea conocido por toda la
plantilla, mediante fos tablones de anuncios, revista,...

Crear una Comisién paran la igualdad cuyas funciones sean velar
por la no discriminacion por razon de sexo en la empresa.
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Sra. Dia. Maria Garcia Villamil
HR Technician

GENERAL ELECTRIC

Avda. Camara de Industrian® $
29938 MOSTOLES

MADRID

Estimada Sra. Garcia:

| <
Ao\
optima

IN

M. TRABALOY
ASUNTOS SOCIALES
STITUTO DE LAMUJER

REGISTRO DE SALIDA
0003314 24/04/2000

Madrid, 14 de abril de 2000

De acuerdo con el Diagndstico realizado en esa empresa, adjunto le remitimos la
Propuesta del Plan de Acciones Positivas que podra ponerse en marcha en su

Organizacion.

Le rogamos que una vez se determinen por su parte las Acciones Positivas a
emprender, nos las transmitan mediante la cumplimentacion del impreso que le

adjuntamos en disquete y papel.

Al estar préxima la finalizacién del Proyecte OPTIMA, al que su empresa
pertenece, le solicitamos nos remitan el mencionado impreso en el plazo de 15

dias.

Quedamos a su disposicién para cualquier consulta que desee hacernos al

respecto.

Atentamente,

Paloma Duran Lalaguna
Subdirectora General

de Programas

INSTITUTO DE LA MUJER

COMISIONES OBRERAS
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GENERAL ELECTRIC POWER CONTROL. '

PROPUESTA DE ACCIONES POSITIVAS

A) Ambito de comunicacién y sensibilizacién

- Informacion a toda la plantilla, a través de los medios de comunicacion
habituales en la empresa de los objetivos del programa. Se informara
asimismo constantemente a la plantilla sobre las evoluciones del Programa
y sobre las acciones positivas a emprender y se sensibilizara sobre
cuestiones relacionadas con la Igualdad de Oportunidades entre mujeres y
hombres.

- Consulta abierta en el Departamento de Recursos Humanos que dé
respuesta a preguntas y sugerencias relacionadas con la situacién de Ias
mujeres en la plantilla y que demuestre ia implicacién de la empresa con los
objetivos del Programa. Asignar a una persona de este Departamento como
contacto con la plantilla y que sea la encargada de recopilar toda la
informacién disponible sobre el Programa. Informar a toda la plantilla de ia
creacion de este servicio a través de los medios habituales de Ia empresa.

- Introducir en el orden del dia de las reuniones con el equipo directivo y con
toda la plantilla un espacio de tiempo para informar sobre el compromiso de
la empresa con el principio de igualdad de oportunidades y sobre la
incorporacion de -este objetivo del Programa en las estrategias de la
empresa. Informar en estas reuniones sobre las acciones que se van a
poner en marcha y sobre los resultados que se van consiguiendo.

-~ Incluir en el Tablén de anuncios una seccion relativa al programa Optima,
que informe constantemente a la plantilla sobre la evolucién del mismo.
Inclusién de cualquier informacién relevante sobre temas relacionados con
ia igualdad de oportunidades (articulos, legistacion ...). Nombrar a una
persona responsable de esta seccitn, quien se encargaria de alimentarla
regularmente y de recopilar la informacién, principalmente, en el &mbito de
conciliacién vida laboral-vida familiar.

- Utilizacion de un buzén de sugerencias para recoger ideas y solicitudes de
informacién en materia de Igualdad de Oportunidades por cualquier
miembro de la plantilla.

- Crear una direccién en el correo electrénico que sirva como buzén de
sugerencias, que recoja opiniones de ia plantilla en materia de igualdad de
oportunidades, resuelva dudas sobre el programa e informe asimismo sobre
la evolucién de! mismo. Designar a una persona como responsable de
recoger todas las sugerencias y de contestar a las dudas planteadas.
Informar a la plantilla sobre la existencia de este Buzén de Sugerencias
Electrénico.
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- Incluir una nota informativa sobre el Programa Optima en la némina
mensual, demostrando {a implicacién de la empresa con los objetivos del
Programa, y la aspiracién a conseguir la méxima implicacién de toda la
plantilla.

- Difundir entre todas las empleadas de la empresa una breve recopilacién de
sus derechos, por medio de la elaboracién de un pequefioc documento
esquematico y de contenidos claros.

- Elaboracion y distribucion de un cuestionario para la obtencion de
informacién sobre la situacion real de las mujeres en la empresa
(condiciones de trabajo, funciones desempefiadas, posibilidades de
promocion y formacion, etc.) y para detectar el nivel de satisfaccion de éstas
con relacion al nivel de satisfaccion de los hombres. Recopilar y baremar los
resultados, y elaboracion de un informe final de conclusiones, donde se
propongan soluciones para mejorar el nivel de satisfaccion de las mujeres.

- Extender la préactica de usar un lenguaje neutro y/o no sexista que no
degrade la imagen femenina y que procure romper los estereotipos
tradicionales, tanto en las comunicaciones y documentos internos como
externos, asi como en el convenio, sustituyendo aquellas expresiones que
sean necesarias. :

- Garantizar que toda la publicidad que realice la empresa no sea sexista.

- Revisar textos e imagenes para que no sean sexistas. Utilizar el lenguaje
apropiado de género cuando se haga referencia al sexo femenino o cuando
este tenga una representacion significativa.

- Adoptar una imagen tanto interna como externa de la empresa que haga
notar el compromiso de la misma con la Igualdad de Oportunidades entre
Hombres y Mujeres dentro de la compafiia.

B) Procedimientos de seleccién y contratacién de mujeres

- sensibilizar en materia de igualdad de oportunidades a todas las personas
que intervienen en el proceso de seleccion a través de reuniones,
talleres/seminarios de carécter activo participativo de un dia de duracién, o
incluyendo este tema en el orden del dia de cada reunion de trabajo.
Revisar y evaluar, en posteriores reuniones, si los objetivos marcados se -
estan consiguiendo. _

- garantizar un procedimiento de seleccién transparente y objetivo mediante
la definicién de un procedimiento escrito a seguir en todas las fases de
reclutamiento, seleccién y contratacién

- garantizar la participacion del comité de empresa en todos los procesos de
seleccién y contratacién de personal
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- elaboracién de un guidn de entrevista de seleccion fundamentado en la
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, que asegure la
objetividad en los procesos de incorporacion, homogeneizando la
informacion a tener en cuenta en las decisiones de candidaturas finalistas.
Distribucién del documento a todas las personas implicadas en la
realizacion de entrevistas, para garantizar su utilizacion.

- redaccién de las ofertas de empleo mediante un lenguaje no sexista e
inclusion de mensajes que inviten explicitamente a presentarse a personas
cuyo sexo esté subrepresentado, evitando mensajes que impliquen
exclusion para personas de un sexo determinado

- puesta en marcha de medidas tendentes a facilitar la incorporacion de
mujeres y hombres a todos los puestos y categorias, eliminando asi la
segregacién ocupacional (por ejemplo, habilitar vestuarios masculinos).

- redaccién de una declaracion de principios, dirigido a todas {as personas
intervinientes en la contratacién (personal de RRHH y jefes de
departamentos que solicitan personal), que contenga las directrices que se
deben seguir para evitar todo riesgo de discriminacién en el curso del
proceso de contratacion y para que éste mida sdlo la capacidad para el
desemperio del puesto.

C) Formacién

- sensibilizacién y formacién en igualdad de oportunidades a los mandos
intermedios y al personal de Recursos Humanos para favorecer una gestion
de personal no sexista

- garantizar la realizacion de un estudio de necesidades de formacion
mediante consulta a la plantilla

- ofrecer formacién a mujeres en aquellas dreas mas especializadas en las
que estan subrepresentadas. Asegurar la continuidad en el tiempo de esta
formacion, y que se encuentre ligada a acciones de promocion eficaces.

- garantizar que la formacién sea impartida en horario laboral, o con una
formula mixta (parte en horario laboral y parte fuera del horario laboral),
para garantizar la asistencia a personas con responsabilidades familiares.

- otorgar -ayudas para facilitar el acceso a la formacién a mujeres con .
personas dependientes a su cargo; creacién de una base de datos que
incluya servicios de personal para el cuidado de personas dependientes,
para consulta de la plantilla, e incluso gestionada por el Departamento de
Recursos Humanos.

- Comunicar a las personas que se encuentren en excedencia por cuidado de
personas dependientes la posibilidad de asistencia a cursos de formacién
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- ofertar formacion proactiva para que el personal esté preparado cuando se
introduzean innovaciones tecnoldgicas en talleres.

- Que el Comité de empresa conozca el procedimiento de seleccion para la
formacién y que este no sea discriminatorio

D) Promocién

- garantizar la transparencia y objetividad en los procedimientos de
promocion en todos los niveles, asi como su caracter no sexista.

- Sensibilizacién en materia de igualdad de oportunidades a las personas que
determinan las promociones, con el fin de evitar la subjetividad en los
procesos de promocion y de asegurar la promocién de mujeres a puestos
directivos. Organizacién de talleres/seminario sobre este tema.

- realizacion de estudios sobre perfiles femeninos con potencial dentro de la
empresa para ocupar puestos de responsabilidad, con el fin de saber los
puntos fuertes de cada mujer asi como sus necesidades o fortalezas en
materia de formacién y tenerlas en cuenta en las promociones. Asegurar la
inclusién de estas candidaturas en los procesos de promocion a puestos
directivos.

- Impartir formacién proactiva a todo el personal de la empresa para poder
optar a puestos vacantes de mayor categoria

- Asegurar que todo el personal de Talleres o Departamento de Produccidn
pueda optar a los posibles puestos vacantes que surjan. Informar sobre las
promociones de estos Departamentos y sobre los requisitos necesarios
para los mismos, mediante comunicaciones internas a todas las personas
que puedan optar.

- Comunicar a la representacion sindical las plazas vacantes, asi como los
requisitos exigidos para ser ocupadas, para evitar que se cometan
discriminaciones por razdn de sexo, valorandose, por el contrario, la
capacidad para el desempefio de dichas funciones.

E) Conciliacién vida familiar/vida profesional

- Informar a toda la plantilla mediante una circular informativa sobre todas las
medidas legales de conciliacién vida laboral y profesional. Distribucion entre
la plantilla de la nueva ley 39/1999, de 5 de noviembre, para promover la
conciliaciéon de la vida familiar y laboral de las personas trabajadoras.
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- Realizar una campafia de sensibilizacion sobre reparto de tareas y
responsabilidades familiares entre hombres y mujeres en toda la plantilla,
por medio de la confeccién de un folleto o publicacién explicativa con una
imagen atractiva, ademas de articulos en el tablén de anuncios, etc.

- Recoger en un documento aquellas disposiciones legales que favorecen ia
conciliacién de la vida laboral y profesional, motivando explicitamente a
aquellos interesados a acogerse a estas medidas.

- Desarrollar medidas para favorecer una distribucion flexible de los tiempos
de trabajo que permita compaginar la vida laboral y familiar a !a totalidad de
la plantilla

- Regular la posibilidad de acumular las ausencias diarias por lactancia en
dias libres completos para aquellas personas que lo soliciten

- Garantizar y regular el disfrute del periodo vacacional a las mujeres cuando
éste coincida con su permiso por maternidad

- Garantizar que ninguna mujer sea despedida mientras se halle embarazada
o disfrutando de su permiso de maternidad, o que no se renueve su contrato
por esta razon

- Creacién de una base de datos que incluya servicios de personal para el
cuidado de personas dependientes, 0 empresas de profesionales, de los
que se pudiera disponer para atender a familiares dependientes en caso de
necesidad, principaimente para facilitar la adaptacién de las mujeres con
responsabilidades familiares al trabajo a turnos y el acceso a la formacion.

- Garantizar algln medio de locomocion para aquellas personas que terminan
su turno de tarde

F) Salud Laboral

- Formacion y sensibilizacion de todo e! personal en temas de salud laboral y
prevencion de riesgos laborales a través de pequefios médulos informativos
con personal sanitario especialista en estas areas. (posturas, respetar los
tiempos, etc.) :

- Elaboracién de un plan de prevencién de salud laboral junto con Ia
representacién sindical

- Elaboracién de un cuestionario y distribucién entre toda la plantiila con
objeto de analizar la manera de mejorar las condiciones de trabajo

- Investigar desde el punto de vista de salud laboral las implicaciones de
ciertos puestos de trabajo, principalmente en talleres '

- Sensibilizar al personal de nueva contratacién de la importancia que tiene
para la salud el respeto de los tiempos (pequefios descansos cada hora)
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G) Acoso Sexual

- Reslizar una campafia de sensibilizacion, informaciéon y prevencién del
acoso sexual para su deteccidn y prevencién en el medio laboral

- Introducir una clausula en el convenio que lo defina, regule el procedimiento
de denuncia confidencial, y sancione segln su gravedad

H) Otras

Garantizar una actualizacién y descripcién de tareas, asi como un
reconocimiento de las categorias, teniendo en cuenta a estas personas a la
hora de promocionar a una categoria superior

Revisar y regular los conceptos variables del salario para evitar que su
concesién resulte discriminatoria por razén de género

Otorgar los mismos pluses a toda la plantilla, independientemente del tipo
de contrato (fijo o temporal), evitando discriminaciones por razdn de género
Que el Comité de Empresa conozca las valoraciones de las razones por las
que se renuevan o no ciertos contratos

Elaboracién de un cuestionario de satisfaccion interna para conocer la
opinién de los empleados en materia de igualdad de oportunidades
Constituir una Comisién paritaria para la igualdad de oportunidades de las
mujeres en el empleo, para promover y velar por la igualdad de
oportunidades, desempenar las funciones de revisar las practicas habituales
de las relaciones laborales y activar actuaciones tendentes a la consecucion
de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en la empresa,
asi como para impulsar el Programa y hacer un seguimiento de la
implantacion, desarrollo y grado de ejecucién del Plan de Accion Positiva.
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ANEXO 8




M. TRABAJO v ASUNTOS SOCIALES
ENETITUTO DE LA MUJER
REGISTRO GE SALIDA

0000779 31/061/2000

Sr. D. Manuel Ribas Coll
Director de Recursos Humanos
AKi BRICOLAGE

Ctra. Nacional, 150. Km 677 ]
08210 BARRERA DEL VALLES

Madrid, 15 de enero de 2.000

Estimado Sr. Ribas:

De acuerdo con el Diagnéstico realizado en esa empresa, adjunto le remitimos la
Propuesta del Plan de Acciones Positivas que podra ponerse en marcha en su
Organizacion.

Le rogamos que una vez se determinen por su parte las Acciones Positivas a
emprender, nos las transmitan mediante la cumplimentacion del impreso que le
adjuntamos en disquete y papel.

Al estar proxima la finalizacion del Proyecto OPTIMA, al que su empresa
pertenece, le solicitamos nos remitan e! mencionado impreso en el plazo de 15
dias.

Quedamos a su disposicion para cualquier consulta que desee hacernos al
respecto.

Atentamente,

aloma Duran Lalaguna M?2 Jesas Vilches Arribas
Subdirectora General Secretaria Confederal de
de Programas la Mujer

INSTITUTO DE LA MUJER COMISIONES OBRERAS



AKi BRICOLAGE

PROPUESTA DE ACCIONES POSITIVAS

A) Ambito de comunicacion y sensibilizacion

- Utilizacién de los medios de comunicacion disponibles en la empresa para
informar del Programa y sensibilizar sobre Igualdad de Oportunidades: némina
mensual y tablén de anuncios.

- Fomento de la practica de un lenguaje escrito e icnico (términos neutros,
imagenes e ilustraciones) que no degrade la imagen femenina y que procure
romper los estereotipos tradicionales, tanto en las comunicaciones y
documentos internos como externos.

- Difusidn de la Igualdad de Oportunidades en todas las reuniones y actos,
incorporando el tema como punto del dia.

B) Procedimientos de seleccidn y contratacién de muijeres

- Sensibilizacion y formacién en Igualdad de Oportunidades a las personas
responsables de reclutamiento y seleccion y del equipo directivo involucradas
en estos procesos mediante [a organizacion de talleres/seminarios.

- Participacién de mujeres en los procesos de seleccidon destinados a reclutar
especialistas de atencién al publico.

- Elaboracién y difusién de una “Declaracion de Principios” especifica para la
seleccién de personal de la empresa, a fin de asegurar el compromiso que
ésta ha adquirido con la no discriminacién por razén de sexo.

- Participacién sindical en los procedimientos de seleccién y contratacién de
personal.

- Descripcidn no sexista de los puestos de trabajo.

- Alusion explicita a hombres y mujeres por igual en la redaccion de las
convocatorias de reclutamiento de personal.
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- Negociacién, por parte del Comité de Empresa y la Direccidn, de la conversion
de contratos temporales a mujeres en indefinidos, haciendo uso de los
incentivos legales regulados al efecto, en aquellos casos en que los servicios
continien siendo necesarios.

C) Formacion

- Celebracion de la formacion en horario laboral.

- Acceso a la formacion de trabajadoras y trabajadores por igual.

- Formacion a trabaja-doras en aquellas dreas mas especializadas en las que
estén infrarepresentadas, como son los puestos de especialista en atencién

directa al cliente.

- Formacién en Politicas de Igualdad de Oportunidades al personal encargado
de los Recursos Humanos.

- Intervencién del Comité Intercentros en la confeccidn de cursos, para evitar la
discriminacion por sexo.

D) Promocién

- Identificacion de barreras que dificultan la promocion de las mujeres en la
empresa a través de la realizacidn de un cuestionario y/o entrevistas
personales.

- Creacion de una base de datos que contenga informacion de las trabajadoras
relativa a cursos de formacidon realizados, habilidades, competencias y
cualquier informacion relevante interesante para su utilizacion en la
promocion.

- Comunicar las vacantes de puestos de trabajo al personal de la empresa.

- Establecer- una -regulacion -para la -promocién --con - procedimientos----—-- -
transparentes y claros.

- Impulsar la promocién de mujeres de jefas de caja a mandos.



E) Conciliacién vida familiar/vida profesional
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Facilitar la posibilidad de movilidad funcional regulada para todos los
Departamentos.

Regular los horarios de trabajo.
Establecer un cupo de contratos de trabajo parcial fijo con la posibilidad de
pasar a tiempo completo.

Crear una base de datos que incluya servicios para el cuidado de personas
dependientes.

F) Otras

Crear una Comision para la Igualdad de Oportunidades que impulse las
acciones positivas a realizar y su seguimiento.

Detallar los complementos salariales a fin de que éstos se correspondan con
los componentes del puesto de trabajo.

Velar por la transparencia de los complementos salariales y su aplicacion no
discriminatoria. De esta tarea se encargara la Comisién por la igualdad.

Introducir una clausula en el Convenio Colectivo que defina el acoso sexual.

Sensibilizar e informar a la plantilla para prevenir y denunciar el acoso sexual.



'Ficha 7 . Now- Optima: Curso Aki-Bricolage

Barcelona 14 y 15 de junio 1999

CATEGORIAS

DISCRIMINACIONES

ACCION POSITIVA

PRIO

+ Procedimientos de seleccion
y contrataciéon de mujeres

No saben si en la seleccion de personal realizan
preguntas sexistas porque nunca han tenido
acceso a las pruebas de seleccion

Las mujeres son contratadas en puestos
feminizados (cajeras) y los hombres en puestos
mas masculinizados (cortadores de madera,
ferreteria,...)

Que en la seleccién de personal participen
sindicalistas para velar que no haya ningun
tipo de discriminacion por razon de sexo.

Si la empresa realizara convocatorias de
reclutamiento de personal que el lenguaje
incluya explicitamente a mujeres y hombres
por igual.

Descripcion de puestos de
trabajo.

No tienen

Describir los puestos de trabajo.
Posibilidad de movilidad funcional regulada
para todos los Departamentos

Procedimientos de promocion.

No promociona casi nadie, pero en el caso de
promocion solo promocionan los puestos
ocupados por hombres.

Comunicar la vacante al personal de la
empresa y que se establezca una regulacién
para la promocién con procedimientos
limpios y transparentes.

Que sea regulado.

Impulsar la promocién de mujeres de jefas
de caja a mandos.

« Formacion

Se realizan cursos para cajeras (normalmente
solo mujeres) y para especialistas (hombres)
Hasta ahora el Comité no sabla nada de cursos

Que tengan acceso a la Formacion
trabajadores y trabajadoras y que se imparta
dentro de la jornada laboral.

Formacién al personal encargado de RR.HH
en politicas de igualdad.

Que el Comité Intercentros intervenga en la
confeccion de cursos

Horarios desregulados: diferentes horarios en
los diferentes Departamentos

Regular los horarios de trabajo.
Que se establezca un cupo de contratos de

! AKI-BRICOLAGE Pag.1




¢ Tiempo de trabajo

Para las nuevas contrataciones el cambio de
horario se lo comunican cada dos dias.
Todos los puestos de cajera son a tiempo
parcial y solamente trabajan mujeres.

trabajo parcial fijo y la posibilidad de pasar a
tiempo completo.

e Politica salarial

Existen complementos como: puesto de trabajo,
complemento personal, de ventas,... con
indicios de discriminaciones indirectas

Detallar esos complementos a fin de que
estos se correspondan con los componentes
del puesto de trabajo.

El comité velara por la transparencia de los
complementos y su aplicacién no
discriminatoria.

¢ Fin de la relacién laboral

Normalmente es por finalizacion de contrato.

Que el comité negocie que una vez que el
contrato se acabe y se siga necesitando los
servicios de esa persona que pase a ser fija

s Acoso sexual

No saben si existe.

Introducir una clausula en el convenio que lo
defina.

Sensibilizar e informar a la plantiila para
prevenir y en caso que ocurra denunciarlo.
Campaiia informativa.

« Manifestaciones sexistas en
el lenguaje, en la imagen y en
el trato.

Lenguaje sexista en las categorias en convenio
y en notas internas de la empresa

Revisar y garantizar el uso de un lenguaje no
sexista en convenios, escritos, trato,...

Otras

Realizar una campafia de sensibilizacion en
igualdad de oportunidades dirigida a toda la
plantilia.

Difundir la igualdad de oportunidades en
todas las reuniones y actos.

Crear una comision para la igualdad y que
realice un seguimiento del programa.
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Solicitud N

P

Plan de Accion Positiva

Documentos que se adjuntan:

(J Memoria del Plan

() Diagnoéstico previo sobre la Igualdad de Oportunidades
en las empresas

Q Otros (especificar):

EMPRESA: AKf BRICOLAGE, S.A.

ﬂo . * o N
* *
i]E MINISTERIO DE TRABAJO ycc.00.4 Tt
Y ASUNTOS SOCIALES secretaria confederal
de la mufer FONDOD SOCIAL EUROPEQ

Instituto de la Mujer INICIATIVA EMPLEO-NOW




Solicitud

PLAN DE ACCION POSITIVA

1. Caracteristicas de la empresa:

1.A. Datos generales sobre la empresa:

Nombre de la empresa: AKI BRICOLAGE

Direccién: Centro Comercial Baricentro, Edificio Cristal, 08210 Barbera del Vallés, Barcelona.
Teléfono: 93 718 09 78

Persona de contacto: Manuel Ribas

Sector de Actividad: Distribucién

Productos/actividades principales: venta productos bricolage, jardineria y decoracion

Ambito territorial:
M Multinacional
3 Nacional

0O Local/regional

Forma Juridica:

W Sociedad Anénima

QO Sociedad Limitada

0 Sociedad Anénima Laboral

O Cooperativa
Numero de centros de trabajo: 15

Localizacién de los centros de trabajo: 5 Barcelona, 3 Madrid, Bilbao, San Sebastian, Zaragoza,

Valencia, Alicante, Mélaga, Granada.

pEr————



Solicitud

1.B. Datos sobre la plantilla;

Datos aportados en el informe de diagndstico proporcionado en cd rom.

Distribucién de la plantilla por edades:

Mujeres Hombres Totales

Menos de 20 afios

20-29 afios

30-39 afios

40-49 afios

50 y mas afios

Total

Distribucién de la plantilla por nivel de estudios:

Mujeres Hombres Totales

Sin estudios

Estudios Primarios

Estudios Secundarios (BUP, COU, FP)

Estudios Universitarios

Total

Distribucion de la plantilla por tipos de contratos:

Contrato Fijo Contrato Temporal

Mujeres Hombres Mujeres | Hombres | Total

Tiempo Completo

Tiempo Parcial

Total

-

:
]
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Solicitud

Datos aportados en el informe de diagnéstico proporcionado en cd rom.

Distribucién de la plantilla por departamentos y niveles jerrquicos:

Direccion

A

A

Departamento A Departamento B Departamento C Departamento D
Direccion Direccion Direcciotn Direccidon
Personal técnico Personal técnico Personal técnico Personal técnico
Personal Personal Personal Personal
administrativo administrativo administrativo administrativo
Personal no Personal no Personal no Personal no
cualificado cualificado cualificado cualificado

SORARIETIRAR AR A e T
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Datos aportados en el informe de diagnéstico proporcionado en cd rom.

Movimientos de personal:

Numero de ingresos Nimero de bajas

_ Mujeres | Hombres | Total Mujeres | Hombres | Total
1999
1998
1997
1996
1995
Formacién: Mujeres Hombres Totales
N° de personas que han recibido
formacioén el 1ltimo afio
N° de horas dedicadas a la formacion
el tltimo afio
N° de personas que han recibido ayuda para
asistir a cursos de formacién externa
Promocién:

Mujeres | Hombres Totales

N°® de personas que han ascendido de nivel el

tltimo afio

N° de promociones vinculadas a movilidad
geogréfica:

- dentro de la misma provincia

- dentro de la misma comunidad auténoma
- dentro del pais -

- fuera del pais




Solicitud N°

2. Contexto de aplicacién del proyecto:
Explicar brevemente el lugar que ocupa el Plan de Accidén Positiva dentro de la
estrategia general de la empresa y, en concreto, dentro de la estrategia de Recursos

Humanos.

*Dentro de lo que es la politica de Recursos Humanos de la Compaiiia, la igualdad
de oportunidades se convierte en un objetivo de empresa apoyado desde la Direccién
de la compaiiia.

*El Plan de Accién Positiva se integra, tanto en los procesos de seleccién de
personal, como en los procesos propios del desarrollo profesional de cada individuo
dentro de la compafiia.

* Los primeros avances en la Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres
van enfocados a sensibilizar a la totalidad de la plantilla para conseguir cambios de
actitudes que faciliten una igualdad de hecho.

I AR AR
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3. Diagnéstico previo:

3.A. ;Se ha realizado algyin estudio sobre la Igualdad de Oportunidades en la empresa?
m Si

O No

3.B. {Qué aspectos de la organizacién se deberian mejorar para conseguir una mayor

igualdad entre mujeres y hombres?

Tras la elaboracién del diagnéstico de la plantilla y del analisis de las politicas de
Recursos Humanos de AKI Bricolage SA se podria concluir que las principales
dificultades para alcanzar una igualdad real y efectiva entre mujeres y hombres
dentro de la empresa se centran:

X Un acceso desigual de hombres y mujeres a determinados puestos de
responsabilidad dentro de la empresa, como consecuencia de las caracteristicas
del sector, distribucién de material de bricolage, donde la figura masculina prima
sobre la femenina, sobre todo en puestos de especialista en atencién al cliente.

X También existe un mayor nimero de mujeres que cuentan con contratos de
caracter parcial debido a las obligaciones familiares y la imposibilidad de
conciliar trabajo con vida familiar.




Solicitud N°

4. Objetivos:
4.A. Sefialar los objetivos y resultados esperables del Plan de Accién Positiva.

Incorporar la Igualdad de Oportunidades en todas las politicas desarrolladas por la
empresa. '

Mejorar las condiciones de trabajo de toda la plantilla, especialmente de la plantilia
femenina.

Mejorar el desarrollo profesional de las mujeres en la compafiia.

Ademas de los objetivos concretos sefialados en cada una de las acciones positivas.

4.B. El Plan de Accién Positiva se orienta basicamente a:

Q
n

Fomentar la contratacion de mujeres.

Facilitar la incorporacién de mujeres en los niveles de responsabilidad intermedia y
superior.

Facilitar la incorporacién de mujeres en ocupaciones en las que éstas se encuentran
subrepresentadas.

Implantar estrategias que permitan a las trabajadoras y trabajadores compatibilizar
sus responsabilidades laborales y familiares.

Establecer mecanismos efectivos para evitar el acoso sexual.

Eliminar cualquier manifestacion sexista en el lenguaje, en la imagen y en el trato,

tanto en el interior de la empresa como en su imagen exterior.




Solicitud N°
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5. Acciones:

S.A. ¢Se han realizado acciones positivas en la empresa con anterioridad?
a si
B No

5.B. Si la pregunta anterior es afirmativa, describir brevemente las acciones realizadas.
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Solicitud N°

5.C. Enumerar las acciones que prevé realizar para la consecucién de los objetivos

marcados.

N° ACCION

1 Utilizacién de los medios de comunicacién disponibles en Ia empresa para
informar del Programa y sensibilizar sobre Igualdad de Oportunidades: némina
mensual y tablén de anuncios.

2 Fomento de fa préctica de un lenguaje escrito e icénico (términos neutros,
imagenes e ilustraciones) que no degrade la imagen femenina ¥ que procure
romper los estereotipos tradicionales, tanto en las comunicaciones y documentos
internos como externos.

3 Difusién de la Igualdad de Oportunidades en todas las reuniones y actos,
incorporando el tema como punto del dia.

4 Sensibilizacién y formacién en Igualdad de Oportunidades a las personas
responsables de reclutamiento y seleccién y del equipo directivo involucradas en
estos procesos mediante la organizacién de talleres/seminarios.

5 Elaboraci6n y difusién de una “Declaracién de Principios” especifica para la
seleccién de personal de la empresa, a fin de asegurar el compromiso que ésta ha
adquirido con la no discriminacién por razén de sexo. B

6 Descripcion no sexista de los puestos de trabajo.

Alusién explicita a hombres y mujeres por igual en la redaccion de las
convocatorias de reclutamiento de personal.

8 Negociacién, por parte del Comité de Empresa y la Direccion, de la conversion de
contratos temporales a mujeres en indefinidos, haciendo uso de los incentivos
legales regulados al efecto, en aquellos casos en que los servicios contintien siendo
necesarjos.

9 Acceso a la formacion de trabajadoras y trabajadores por igual.

10 Formacién a trabajadoras en aquellas &reas més especializadas en las que estén
infrarepresentadas, como son los puestos de especialista en atencién directa al
cliente.

11 Formacién en Politicas de Igualdad de Oportunidades al personal encargado de los
Recursos Humanos.

12 Identificacion de barreras que dificultan la promocién de las mujeres en la
empresa a través de fa realizacién de un cuestionario y/o entrevistas personales.

13 Creacién de una base de datos que contenga informacién de las trabajadoras
relativa a cursos de formacién realizados, habilidades, competencias y cualquier
informacién relevante interesante para su utilizacién en la promocién.

14 Comunicar las vacantes de puestos de trabajo al personal de la empresa.

15 Impulsar la promocién de mujeres a mandos.

16 Regular los horarios de trabajo.

17 Establecer un cupo de contratos de trabajo parcial fijo con la posibilidad de pasar a
tismnn comnleto

18 Crear una Comisién para la Igualdad de Oportunidades que impulse las acciones
positivas a realizar y su seguimiento.

19 Velar por la transparencia de los complementos salariales y su aplicacién no
discriminatoria. De esta tarea se encargaré la Comisién por la Igualdad.

20 Introducir una cléusula en el Convenio Colectivo que defina el acoso sexual.

21 Sensibilizar e informar a la plantilla para prevenir y denunciar ¢l
acoso sexual
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5.D. Descripcién de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accion):

ACCIONN®: 1

DENOMINACION: Informacién sobre el Programa Optima y Sensibilizacién en
Igualdad de Oportunidades

Fecha de Inicio: Marzo 00 Fecha de Finalizacion: indefinida

Descripcion: m
1

Utilizacion de los medios de comunicacion disponibles en la empresa para informar
del Programa y sensibilizar sobre Igualdad de Oportunidades. Creacién de una
imagen propia para el Programa Optima en la empresa (disefio logotipo). Difusién de A
todo el “maferial disefiado para comunicar 'y sensibilizar en igualdad de
oportunidades.

Objetivos:

Informar a la plantilla sobre la incorporacién de la empresa al Programa Optima.
Sensibilizar a la plantilla en materia de Igualdad de Oportunidades entre mujeres y
hombres.

Personas Responsables:
Director General/ Director de RRHH

Participantes (indicar el niimero para categoria y departamento):
Accién dirigida a toda la plantilla.

Departamento

Categoria
Personal
Directivo
Personal
Directivo
Intermedio
Personal
Cualificado
Personal no
Cualificado
Personal
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accién:

Material de papeleria disefiado exclusivamente para el programa (papel con
logotipo, posters etc)

Todos aquellos medios necesarios para difundir las comunicaciones.

Mecanismos de seguimiento y control:

Copia de todas las notificaciones, informaciones, articulos, posters etc. que se
elaboren para dar a conocer el programa y sensibilizar.

N° de personas que han recibidoe las diferentes comunicaciones.

Ambito territorial en el que se realizara la accién:
Nacional

Otros comentarios:

P
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S.D. Descripcién de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accién):
ACCION N°: 2
DENOMINACION: Cambio de lenguaje e imagen sexistas.

Fecha de Inicio: Septiembre 00 Fecha de Finalizacion: Indefinida

Descripcidn:

Asegurar la practica de un lenguaje escrito e icénico (términos neutros, imagenes e
ilustraciones) que no degrade la imagen femenina y que procure romper los
estereotipos tradicionales, tanto en las comunicaciones y documentos internos como
externos.

Objetivos:
Conseguir una imagen interna y externa de la empresa no sexista.
Utilizar un lenguaje adecuado que no discrimine a las mujeres de la plantilla.

Personas Responsables:
Comisién de Igualdad.

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):
Accién dirigida a toda la plantilla

Departamento

Categoria

Personal
Directivo

Personal
Directivo
Intermedio

Personal
Cualificado

Personal no
Cualificado

Personal
Administrativo

- E J' -
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accion:

Mecanismos de seguimiento y control:
Recopilacién de todos aquellos documentos que se modifiquen a raiz de la accién.

¢

Ambito territorial en el que se realizard la accién:
Nacional

QOtros comentarios:
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ACCION Ne°: 3

DENOMINACION: Difusién de la Igualdad de Oportunidades en todas las
reuniones y actos, incorporando el tema como punto del dia.

Fecha de Inicio: Enero 01 Fecha de Finalizacién: Indefinida

oolicitud N°

Descripcion:
Se incluira en el cuaderno de “Reuniones Participativas” del afio 2001 como objetivo
especifico la Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres.

Objetivos:

Informar y Sensibilizar en igualdad de oportunidades.

Recopilar sugerencias y nuevas ideas sobre el tema,

Implicar a la Direccion de la empresa y a toda la plantilla.

Conseguir que la Igualdad de Oportunidades adquiera importancia como objetivo de
empresa,

Personas Responsables:
Departamento de Recursos Humanos

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):
Accidn dirigida a toda la plantilla

Departamento

Categoria

Personal
Directivo

Personal
Directivo
Intermedio

Personal
Cualificado

Personal no
Cualificado

Personal
Administrativo

':TT,E _I
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:
Toda la plantilla asiste a las “Reuniones participativas”

P
-

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accidn:

Ty
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Mecanismos de seguimiento y control:

Copia del cuaderno de “Reuniones Participativas™ 2001.

Relacion de temas tratados sobre la igualdad de oportunidades en las diferentes
reuniones participativas.

Ambito territorial en el que se realizaré la accién:
Nacional

QOtros comentarios:

g
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5.D. Descripcién de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accitn):

ACCION N*: 4

DENOMINACION: Sensibilizacién en Igualdad de Oportunidades a las personas
responsables de reclutamiento y seleccién.

Fecha de Inicio: Enero 01 Fecha de Finalizacion: Junio 01

Descripcién:

Sensibilizacién y formacién en Igualdad de Oportunidades a las personas
responsables de reclutamiento y seleccion, y del equipo directivo involucradas en
estos procesos, mediante la organizacién de talleres/seminarios especificos, o la
inclusién de médulos de igualdad en los cursos de formacién recibidos por este
personal.

Objetivos:

Sensibilizar a los equipos de reclutamiento y seleccidn en materia de igualdad de
oportunidades para evitar cualquier tipo de discriminacién en estos procesos y
conseguir fomentar la inclusién de mujeres en puestos en los que se encuentra
subrepresentada.

Personas Responsables:
Departamento de RRHH

Participantes (indicar el niimero para categoria y departamento):
Accion dirigida a todas las personas que participan en los procesos de seleccién.

Departamento

Categoria

Personal
Directivo

Personal
Directivo
Intermedio

Personal
Cualificado

Personal no
Cualificado

Personal
Administrativo




Criterios para la seleccién de las personas participantes:
Todas aquellas personas que intervengan de algiin modo en los procesos de
reclutamiento y seleccién.

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accidn:
Los necesarios para la imparticién de los modulos de formacién en igualdad de
oportunidades

Mecanismos de seguimiento y control:

N° de personas que reciban esta formacién y sensibilizacion.
Cuestionarios de evaluacién de la formacién.

Relacion de materiales utilizados para la sensibilizacion.

Ambito territorial en el que se realizara la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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Optima

5.D. Descripci6n de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accidn):

|

ACCION N®: 5

DENOMINACION: Elaboracién y difusién de una “Declaracién de Principios®
especifica para la seleccién de personal de ]a empresa.

Fecha de Inicio: Abril 00 Fecha de Finalizacién: Abril 00

Descripcion:

Elaboracién y difusién de una “Declaracién de Principios” especifica para la
seleccion de personal de la empresa, a fin de asegurar €l compromiso que ésta ha
adquirido con la no discriminacién por razén de sexo.

Objetivos:
Asegurar que los procesos de seleccién en la empresa no discriminen por razén de
género.

Personas Responsables:
Departamento de RRHH y Comisién de Igualdad

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):
Accién dirigida a toda la plantilla, en especial a todas Ias personas que integran los
procesos de seleccion.

Departamento

Categoria
Personal
Directivo
Personal
Directivo
Intermedio
Personal
Cualificado
Personal no
Cualificado
Personal
Administrativo




Solicitud N°

Criterios para la seleccién de las personas participantes:

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accion:
Aquellos medios necesarios para elaborar el documento que incluya la Declaracion
de Principios, y todos aquellos medios necesarios para la difusién del documento.

Mecanismos de seguimiento y control:

Copia del documento elaborado.

NP de personas de la plantilla que reciban informacién del documento final.
Relacién de los temas tratados en la Comisién de Igualdad para la elaboracién de la
Declaraci6n de Principios (acta reuniones de trabajo).

Ambito territorial en el que se realizara la accion:
Nacional

Oftros comentarios:
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ACCIONN®: 6

DENOMINACION; Descripcion no sexista de los puestos de trabajo.

Fecha de Inicio: Enero 01 Fecha de Finalizacion: Marzo 01

Descripcion:
Deteccién de denominacién de puestos sexistas o que impliquen género y
modificacién por denominaciones neutras o que impliquen los dos géneros,

Objetivos:
Asegurar que los procesos de seleccién en la empresa no discriminen por razon de
género.

Personas Responsables:
Departamento de RRHH

Participantes (indicar el numero para categoria y departamento);
Accién dirigida a toda la plantilla.

Departamento

Categoria
Personal
Directivo
Personal
Directivo
Intermedio
Personal
Cualificado
Personal no
Cualificado
Personal
Administrativo




Solicitud N°

Criterios para la seleccion de las personas participantes:

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accién:
Se utilizaran herramientas de apoyo elaboradas por el Instituto de la Mujer para
denominar con un lenguaje adecuado los puestos de trabajo.

Mecanismos de seguimiento y control:
Comparacién del listado inicial de denominaciones de puestos con el listado

elaborado tras la puesta en marcha de la accion positiva.

Ambito territorial en el que se realizaré la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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ACCION N°: 7

DENOMINACION: Alusién explicita a hombres y mujeres por igual en Ia
redaccién de las convocatorias de reclutamiento de personal.

Fecha de Inicio: Marzo 00 Fecha de Finalizacién: Indefinido

Descripcién:

Utilizar correctamente el lenguaje, la redaccién del anuncio, los requerimientos del
puesto, y explicitamente indicar en cada convocatoria que el puesto se ofrece tanto a
hombres como a mujeres.

Objetivos:

Asegurar que los procesos de seleccién en la empresa no discriminen por razén de
género.

Incorporar mayor nimero de mujeres en aquellos puestos en los que se encuentre
subrepresentada.

Personas Responsables;
Departamento de RRHH

Participantes (indicar e! nimero para categoria y departamento):
Accién dirigida a toda la plantilla.

Departamento

Categoria

Personal
Directivo

Personal
Directivo
Intermedio

Personal
Cualificado

Personal no
Cualificado

Personal
Administrativo




Criterios para la seleccion de las personas participantes:

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accién:
Aquellos medios necesarios para elaborar las convocatorias de reclutamiento de
personal.

Mecanismos de seguimiento y control;

Copia de las convocatorias de reclutamiento de personal.

N° de solicitudes masculinas y femeninas presentadas en cada convocatoria.
N° de incorporaciones masculinas y femeninas a cada convocatoria.

Ambito territorial en el que se realizaré la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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Oplma

ACCION N°; 8

DENOMINACION: Negociacién, por parte del Comité de Emprésa y la Direccion,
de la conversién de contratos temporales a mujeres en indefinidos.

Fecha de Inicio: Setiembre 00 Fecha de Finalizacion: A la
conversion pactada

Descripcién:

Negociacidn, por parte del Comité de Empresa y la Direccién, de la conversién de
contratos temporales a mujeres en indefinidos, haciendo uso de los incentivos
legales regulados al efecto, en aquellos casos en que los servicios contintten siendo

necesarios.

Objetivos:
Incentivar la contratacién indefinida de mujeres.

Personas Responsables:
Departamento de RRHH y Comité Intercentros

Participantes (indicar el mimero para categoria y departamento):
Accién dirigida a todas las mujeres de la plantilla.

Departamento
Categoria .
Personal
Directivo
Personal
Directivo
Intermedio
Personal
Cualificado
Personal no
Cualificado
Personal
Administrativo




Criterios para la selecci6n de las personas participantes:

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accion:
Se negociaré el contenido de la accidn en la tercera reunién del Comité Intercentros
que se celebra el tercer trimestre del afio.

Mecanismos de seguimiento y control:

Ambito territorial en el que se realizaré la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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ACCIONN®: 9

DENOMINACION: Acceso a la formacién de trabajadoras y trabajadores por
igual.

Fecha de Inicio: Abril 00 Fecha de Finalizacion: indefinida

Slicitud __ i

Descripcion:
Ofertar la formacién tanto a los trabajadores como a las trabajadoras de la empresa, y
fomentar la participacién de las mujeres en la formacién.

Objetivos:
Asegurar e incrementar la participacion de las mujeres a la formacién continua.

Personas Responsables:
Departamento de RRHH

Participantes (indicar el niimero para categoria y departamento):
Accidn dirigida a toda la plantilla.

Departamento

Categoria

Personal
Directivo

Personal
Directivo
Intermedio

Personal
Cualificado

Personal no
Cualificado

Personal
Administrativo




Sy e it

Criterios para la seleccion de las personas participantes:

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accion:

Mecanismos de seguimiento y control:

N° de mujeres y hombres que accedan a la formacién a partir de la puesta en
marcha de la accion.

N° de horas de formaci6n recibidas por el colectivo femenino y n° de horas de
formacién recibidas por el colectivo masculino.

Ambito territorial en el que se realizara la accion:
Nacional

Otros comentarios:
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ACCION N°: 10

DENOMINACION: Formacién a trabajadoras

en aquellas 4reas mis
especializadas en las que estén infrarepresentadas.

Fecha de Inicio: Enero 01 Fecha de Finalizaci6n: Indefinida

Descripcién:

Formacién a trabajadoras en aquellas dreas mis especializadas en las que estén
infrarepresentadas, como son los puestos de especialista en atencién directa al
cliente. Esta formacién se incluir en el Plan de Formacién del afio 2001,

Objetivos:

Incrementar la presencia de mujeres en aquellas areas en las que se encuentra
subrepresentada.

Personas Responsables:
Departamento de RRHH

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):
Accién dirigida a todas las mujeres de Ia plantilla,

Departamento

Categoria
Personal
Directivo
Personal
Directivo
Intermedio
Personal
Cualificado
Personal no
Cualificado
Personal
Administrativo

1
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Solicitud NP

Criterios para la selecci6n de las personas participantes:

AT

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accién:
Aquellos medios necesarios para la impartir la formacién.

Mecanismos de seguimiento y control:
N° de mujeres que reciban formacién en éreas en la que la mujer se encuentre

subrepresentada.
N° de mujeres incorporadas a areas en las que la mujer esta subrepresentada.

Ambito territorial en el que se realizard la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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ACCIONN® 11

DENOMINACION: Formacién en Politicas de Igualdad de Oportunidades al
personal encargado de los Recursos Humanos.

Fecha de Inicio: Julio 00 Fecha de Finalizacién: : Julio 00

Descripcién:
Sensibilizacién y formacién en Igualdad de Oportunidades a las personas del
Departamento de RRHH mediante la organizacién de talleres/seminarios especificos,

0 la inclusion de médulos de igualdad en los cursos de formacién recibidos por este
personal,

Objetivos:
Asegurar que las politicas de RRHH desarrolladas en la empresa cumplan los
principios de igualdad de oportunidades.

Personas Responsables:
Departamento de RRHH

Participantes (indicar el ntimero para categoria y departamento):

RRHH
Departamento

Categoria
Personal X
Directivo
Personal
Directivo
Intermedio
Personal X
Cualificado
Personal no X
Cualificado
Personal X
Administrativo
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ACCION N°: 12 I}

DENOMINACION: Identificacion de barreras que dificultan la promocién de las
mujeres en la empresa.

Fecha de Inicio: Abril 01 Fecha de Finalizacién: ; Junio 01

Descripcidn; _
Identificacién de barreras que dificultan la promocién de las mujeres en la empresa
a través de la realizacién de un cuestionario y/o entrevistas personales.

Objetivos:
Identificar las barreras que encuentran las mujeres para su promocion.

Paliar las dificultades identificadas para incrementar el nimero de promociones
femeninas.

Personas Responsables:
Comision de Igualdad

Participantes (indicar el mimero para categoria y departamento):
Accion dirigida a todas las mujeres de la plantilla

Departamento

Categoria
Personal
Directivo
Personal
Directivo
Intermedio
Personal
Cualificado
Personal no
Cualificado
Personal
Administrativo




_Solicitud N__

Criterios para la seleccién de las personas participantes:
Todas las mujeres de la plantilla.

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accion:
Elaboracién cuestionario.

Mecanismos de seguimiento y control:

Informe de resultado del cuestionario.

N° de personas {mujeres y hombres) participantes en la encuesta.
Relacién de barreras detectadas.

Ambito territorial en el que se realizaré la accién:
Nacional

Otros comentarios:

e ———




Criterios para la seleccién de las personas participantes:
Todas aquellas personas que pertenezcan al Departamento de RRHH

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accidn:
Los necesarios para la imparticién de los médulos de formacion en igualdad de
oportunidades

Mecanismos de seguimiento y control:

N° de personas que reciban esta formacion y sensibilizacion.
Cuestionarios de evaluacion de la formacién.

Relaci6én de materiales utilizados para la sensibilizacién.

Ambito territorial en el que se realizaré la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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Oplima
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ACCION N°: 13

DENOMINACION: Creacién de una base de datos que contenga informacién que

facilite el desarrollo profesional de las mujeres de la empresa.

Fecha de Inicio: Octubre 01 Fecha de Finalizacién: Diciembre 01 I !
Descripcion:

Creacién de una base de datos que contenga informacién de las trabajadoras relativa
a cursos de formacidn realizados, habilidades, competencias y cualquier informacién
relevante interesante para su utilizacién en la promocidn.

Objetivos:
Incrementar el n° de promociones femeninas.
Apoyar el desarrollo profesional de las mujeres de la plantilla.

_I’ ___E” . = E - i - Loz o

Personas Responsables:
Departamento de RRHH

Participantes (indicar el niimero para categoria y departamento):
Accibén dirigida a todas las mujeres de Ia plantilla

Departamento

Categoria
Personal
Directivo
Personal
Directivo
Intermedio
Personal
Cualificado
Personal no
Cualificado
Personal
Administrativo
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Criterios para la seleccién de las personas participantes:
Todas las mujeres de la plantilla.

Medios y materiales previstos para Ja realizacién de la accion:

Mecanismos de seguimiento y control:
N° de consultas recibidas en la base de datos.
N° de mujeres que han consultado la base de datos.

Ambito territorial en el que se realizaré la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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ACCION N°: 14

DENOMINACION: Comunicar las vacantes de puestos de trabajo al personal de ]a

empresa.
Fecha de Inicio: Marzo 00 Fecha de Finalizacién: Indefinido m ;
-

Descripcién:

Comunicar todas las vacantes de puestos de trabajo que se produzcan en la empresa
a todo el personal.

Objetivos:

Facilitar a todas las mujeres de la plantilla la posibilidad de optar a los puestos de
trabajo que queden vacantes dentro de la compaiiia.

Personas Responsables:
Departamento de RRHH

Participantes (indicar el niimero para categoria y departamento):
Accién dirigida a toda la plantilla,

Departamento

Categoria
Personal
Directivo
Personal
Directivo
Intermedio
Personal
Cualificado
Personal no
Cualificado
Personal
Administrativo




Solicitud

Criterios para la selecci6n de las personas participantes:

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accion:
Los necesarios para la publicacién de las vacantes internas, utilizando los canales
de comunicacién habituales en la empresa.

Mecanismos de seguimiento y control:

N° de vacantes publicadas.

N° de hombres y mujeres que opten por cada puesto vacante.

N° de hombres y mujeres que se han incorporado a los puestos vacantes.

Ambito territorial en el que se realizara la accion:
Nacional

Otros comentarios:




Optima .
ACCIONN®: 15

DENOMINACION: Impulsar la promocién de mujeres a puestos de mando.

Fecha de Inicio: Setiembre 00 Fecha de Finalizacién: indefinido

Solicitud N° ]

Descripcién:
Especial sensibilidad con las candidaturas de mujeres que opten a puestos de mando
donde Las mujeres se encuentran subrepresentadas.

Objetivos:
Impulsar la promocion de mujeres a puestos de mando.

Personas Responsables:
Departamento de RRHH y Comisién de Igualdad

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):
Accién dirigida a todas las mujeres de Ia plantilla.

Departamento

Categoria

Personal
Directivo

Personal
Directivo
Intermedio

Personal
Cualificado

Personal no
Cualificado

Personal
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:
Todas las mujeres de la plantilla.

Medios y materiales previstos para la realizacidn de la accién:

Mecanismos de seguimiento y control:

N de mujeres promocionadas a puestos de mando.

N° de mujeres y de hombres que han optado a puestos de mando.

Ambito territorial en el que se realizara la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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ACCIONN®: 16

DENOMINACION: Regular los horarios de trabajo.

Fecha de Inicio: Abril 00 Fecha de Finalizacién: Indefinido
Descripcion:
Accién consistente en asegurar que cada individuo de la plantilla posea un horario
regulado. ‘
Objetivos:

Mejorar las condiciones laborales para facilitar a la plantilla la conciliacién de su
vida profesional con su vida familiar, i3

Personas Responsables: "
Departamento de RRHH

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):
Accion dirigida a toda la plantilla,

Departamento

Categoria
Personal
Directivo
Personal
Directivo
Intermedio
Personat
Cualificado
Personal no
Cualificado
Personal
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accién:

Mecanismos de séguimiento y control:
Relacién de los diferentes horarios de trabajo implantados en la empresa.

Ambito territorial en el que se realizard la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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ACCION N®: 17

DENOMINACION: Establecer un cupo de contratos de trabajo parcial fijo con la
posibilidad de pasar a tiempo completo.

Fecha de Inicio: Septiembre 00 Fecha de Finalizacién: A la conversién de
lo pactado

Descripcién:
Establecer un cupo de contratos de trabajo parcial fijo con la posibilidad de pasar a
tiernpo completo.

ey —

Objetivos:

Conseguir estabilidad en el tipo de contrato de la plantilla.

Ofrecer la posibilidad de acceder a contratos a tiempo parcial fijos para conciliar
con las responsabilidades familiares.

——

Personas Responsables:
Departamento de RRHH / Comité Intercentros

T TEIT

Participantes (indicar el niimero para categoria y departamento):
Accién dirigida a la totalidad de 1a plantilla

et

Departamento

Categoria

Personal '
Directivo Ml
Personal ‘
Directivo .
Intermedio m
Personal

Cualificado :
Personal no ) E
Cualificado
Personal ]

Administrativo




Solicitud N°

Criterios para la seleccién de las personas participantes:

T R I e T

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accién: :
La accién se tratara en la reunién del Comité Intercentros que tendra lugar el tercer -
trimestre del 2000.

Mecanismos de seguimiento y control:
Acta de la reuni6n del Comité Intercentros. i
Copia del acuerdo establecido al respecto.

SAC L SR

Ambito territorial en ¢l que se realizar la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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ACCION N°: 18

DENOMINACION: Creacién e implantacién de una Comisién de Igualdad de
Oportunidades.

Fecha de Inicio: Marzo 00 Fecha de Finalizacién: Indefinido

Descripcion:

Creacién e implantacién en la compafiia de una Comisién de Igualdad que impulse
las acciones positivas a realizar y su seguimiento.

La Comision estard compuesta por miembros del Departamento de RRHH,
miembros del Comité Intercentros, y trEE?l'adores o trabajadoras de diferenfes
puestos y Departamentos de la conmpaitia.

Objetivos:

Velar por el cumplimiento del Plan de Accién Positiva.

Incorporar todas aquellas acciones positivas que consideren necesarias.,

Asegurar el cumplimiento de los principios de Igualdad de Oportunidades en el seno
de la organizacion.

4‘, "T"u - u -_-l":!;u . -

Personas Responsables:
Director General se responsabilizara de nombrar la Comisién de Igualdad.

Participantes (indicar el mimero para categoria y departamento):
Esta accion afectard a todas aquellas personas que directamente compongan la
Comisién ¢ indirectamente a toda Ia plantilla.

Departamento
Categoria
Personal ;
Directivo ﬂ
Personal '
Directivo
Intermedio
Personal
Cualificado
Personal no
Cualificado
Personal n
Ik

Administrativo




Solicitud N°_

Criterios para la seleccion de las personas participantes:

La Comision de Igualdad estard compuesta por miembros del Dpto. de RRHH que
conozcan y puedan desarrollar politicas y acciones concretas para el personal de la
empresa. Miembros del Comité Intercentros como representantes de los
trabajadores, y trabajadores o trabajadoras de la empresa que aporten sus iniciativas
dando a la Comisién un rango de equipo de trabajo heterogéneo con objetividad y
compuesto exclusivamente para los objetivos de esta Comision.

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accién:

Mecanismos de seguimiento y control:
N° de reuniones realizadas.
Copia de las actas elaboradas en cada reunion.

Ambito territorial en el que se realizara la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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ACCIONN®: 19

DENOMINACION: Velar por la trasparencia de los complementos salariales y su
aplicacién no discriminatoria.

Fecha de Inicio: Junio 00 Fecha de Finalizacién: Indefinida

Descripcion:
Velar por la trasparencia de los complementos salariales y su aplicacién no
discriminatoria.

Objetivos:
Asegurar que la no discriminacién en las retribuciones al personal femenino de la
compaiiia.

Personas Responsables:
Comision de Igualdad

Participantes (indicar el mimero para categorfa y departamento):
Accién dirigida a la totalidad de la plantilla

Departamento

Categoria
Personal
Directivo
Personal
Directivo
Intermedio
Personal
Cualificado
Personal no
Cualificado
Personal
Administrativo




_Solicitud N°_

Criterios para la seleccion de las personas participantes:

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accion:

Mecanismos de seguimiento y control:

Ambito territorial en el que se realizara la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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ACCION N°: 20

DENOMINACION: Introducir una cldusula en el Convenio Colectivo que defina el
acoso sexual.

Fecha de Inicio: Mayo 00 Fecha de Finalizacién: Mayo 00

Descripcién:
Introducir una clausula en el Convenio Colectivo que defina el acoso sexual.

Objetivos:
Incluir como un principio basico en la empresa la prevencién del acoso sexual.

Personas Responsables:
Departamento de RRHH / Comité Intercentros

Participantes (indicar el niimero para categoria y departamento):
Accidén dirigida a la totalidad de la plantilla.

Departamento

Categoria
Personal
Directivo
Personal
Directivo
Intermedio
Personal
Cualificado
Personal no
Cualificado
Personal
Administrativo




Solicitud

Criterios para la seleccion de las personas participantes:

T T T TR IRTTIT Y ] Ty e

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accién: [

Mecanismos de seguimiento y control:
Copia de Convenio colectivo en el que aparezca la clausula que defina el acoso
sexual,

Ambito territorial en el que se realizaré la accién:
Nacional i

Otros comentarios:
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ACCION N°: 21

DENOMINACION: Sensibilizar e informar a la plantilla para prevenir y denunciar
el acoso sexual.

Fecha de Inicio: Septiembre 00 Fecha de Finalizacién: Diciembre 00

Descripcion: :
Sensibilizaci6n y formacién a toda la plantilla sobre la prevencién del acoso sexual y
como s¢ debe denunciar. La Comisién de Igualdad seleccionari los medios

adecuados para transmitir la informacion necesaria para desarrollar con éxito esta
accidn.

Objetivos:

Sensibilizar a toda la plantilla sobre los diferentes aspectos del acoso sexual,
consiguiendo atenuar los temores para su denuncia y paliar los posibles problemas
que puedan surgir entorno al acoso en la organizacién.

Personas Responsables:
Comisidn de Igualdad/Comité Intercentros

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):
Accion dirigida a toda la plantilla.

Departamento

Categoria

Personal
Directivo

Personal
Directivo
Intermedio

Personal
Cualificado

Personal no
Cualificado

Personal
Administrativo




Solicitud N°_

Criterios para la seleccién de las personas participantes:

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accion:

Mecanismos de seguimiento y control:

N° de informaciones remitidas. Copia de cada una de ellas.

Ne de personas que han participado en las acciones de informacién y
sensibilizacién.

N° de denuncias por acoso sexual recibidas en la Comision de Igualdad.

Ambito territorial en el que se realizar4 la acci6n:
Nacional

Otros comentarios:
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6. Calendario:

Solicitud N°

Periodos
2000 2001

ACCIONES PREVISTAS O|ymymwv|iI|mof{mliv

1

2, X

3 X

4 X

5 X

6 X

7

8 X

9 X

10 X |IX [X |X

11 X

12 X

13 X

14 X

15 X

16 X

17 X

18

19 X

20 X

21 X X
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7. Criterios de Evaluacion:

Describir brevemente los métodos e instrumentos que se utilizardn para evaluar las
acciones previstas en el Plan.

La Comisién de Igualdad se encargara de velar por el cumplimiento de las acciones
previstas en el Plan de Accién Positiva.

La Comisién tendrd encomendado la revisién de cada uno de los mecanismos de
seguimiento y contro! determinados para cada accidén positiva, por tanto evaluara
directamente los resultados de Plan de Accién.

Ademas aportard nuevas sugerencias para continuar desarrollando acciones positivas
en la compaiiia.
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8.A. Detallar el presupuesto que estd previsto para realizar las acciones positivas,
indicando los conceptos y la cuantia aproximada.

]
8. Presupuesto: f 1
]

1
CONCEPTO TOTAL (pesetas)
Gastos de papeleria para la difusién de las acciones de 800.00.- |
comunicacion. _ :] |
Tiempo de trabajo incurrido por los profesionales que| 1.200.000.-
participen directamente en la ejecucion de las acciones
positivas. :]
Formacioén responsables procesos seleccion 1.500.000.- |
Formacion a trabajadoras en 4reas infrarepresentadas 3.000.000.- ] |
Formacion a Recursos Humanos en Oportunidad Igualdades 500.000.- i
:]i
Ji
nl
TOTAL . 7.000.000.- |

8.B. ;Se ha solicitado o se ha recibido algiin tipo de subvencién para la puesta en
marcha de las acciones positivas?

Q si
H No

8.C. Si la respuesta a la pregunta anterior es afirmativa, especificar qué subvenciones se
han pedido o recibido.
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9. Participacién de la representacion legal de las trabajadoras y
- trabajadores:

9.A. ;Se ha previsto la participacién de 1a Representaci6n Legal de las Trabajadoras y
Trabajadores?

B Si
Q No

9.B. En caso afirmativo, indicar en qué ha consistido dicha participacién:

El Comité Intercentros ha participado en la fase de Diagnéstico de la plantilla, asi
como en la aportacién de acciones positivas a incluir en el Plan de Accidn.

Han recibido un curso de formacién y sensibilizacién en Igualdad de
Oportunidades.

Esta prevista su participacion en la Comisién de Igualdad de Oportunidades.

10.Asignacién de una persona responsable del Programa:

La empresa designa como responsable de la organizacién, seguimiento y evaluacién del
Programa a:

Nombre: Manuel Ribas

Cargo: Director

Departamento: Recursos Humanos

Firmado:

Fecha: Barbera del Vallés a23 de Febrero de 2000
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