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M. TRABAJO ¥ ASUNTOS SOCIALES — 4
INSTITUTO DE LA MUJER
RERISTRO DE SALIDA

0000630 26/01/2000

Sr. D. Miguel Calvo Calleja
Director Gral.

GRUPO NORTE

Pso. Arco de Latrillo, 64

Edif. Centro Madrid 2. 22 Plta.
Oficina 4 _

47008 VALLADOLID

Madrid, 14 de enero de 2.000

Estimado Sr. Caivo:

De acuerdo con el Diagnostico realizado en esa empresa, adjunto le remitimos la
Propuesta del Plan de Acciones Positivas que podra ponerse en marcha en su
Organizacion. '

Le rogamos que una vez se determinen por su parte las Acciones Positivas a
emprender, nos las transmitan mediante fa cumplimentacion del impreso que le
adjuntamos en disquete y papel.

Al estar proxima la finalizacion def Proyecto OPTIMA, al que su empresa
pertenece, le solicitamos nos remitan el mencionado impreso en el plazo de 15

dias.

Quedamos a su disposicion para cualquier consulta que desee hacernos al
respecto.

Atentamente,

Paléma Duran Lalaguna M2 Jests Vilches Arribas
Subdirectora General Secretaria Confederal de
de Programas la Mujer

INSTITUTO DE LA MUJER COMISIONES OBRERAS



GRUPO NORTE

PROPUESTA DE ACCIONES POSITIVAS

A) Ambito de comunicacion y sensibilizacion

- Informacidon a toda la plantilla, a través de los medios de comunicacion
habituales en ia empresa.

Se incluiran articulos en la revista intema, que informen sobre los
objetivos del Programa, asi como su desarrollo y novedades, y sobre las
politicas de igualdad de la empresa. Se admitirdn aportaciones de las
personas que lo deseen en la redaccién de los articulos.

A través del tablén de anuncios se tendra informada a toda la plantilla, y
en especial a las mujeres, sobre aspectos referentes a la Igualdad de
Oportunidades, asi como sobre aspectos determinados sobre la condicion
de la mujer en la empresa en materia de seguridad [aboral o higiene en el
trabajo.

Utilizacién de un buzdn de sugerencias para recoger ideas y solicitudes
de informacién por cualquier miembro de la plantilla.

- Realizar una campana de sensibilizacion en Igualdad de Oportunidades
dirigida a toda la plantilla.

- Extender la practica de usar un lenguaje neutro y/o no sexista que no degrade
la imagen femenina y que procure romper los estereotipos tradicionales, tanto
en las comunicaciones y documentos internos como externos, en la
denominacion de los puestos de trabajo, asi como en el trato.

- Revisar textos e imagenes para que no sean sexistas

B) Procedimientos de seleccién y contratacién de mujeres

- sensibilizacién y formacion en materia de Igualdad de Oportunidades
(talleres/seminario de tipo dindmico y participativo)a los responsables de
seleccién, con el fin de eliminar las diferencias cuantitativas entre hombres y
mujeres entre unas empresas y ofras pertenecientes al grupo.

- ofertar mediante un lenguaje no sexista los puestos de trabajo disponibles,
especificando claramente que se oferta tanto para hombres como para
mujeres; revision de la redaccién e imagen de los anuncios en prensa, para
que no sea sexista.
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- participacion de mujeres en los equipos de reclutamiento

- participacion de la representacion sindical en las entrevistas de trabajo

- elaboracién de un sélo formulario, igual para mujeres y hombres, que no
contenga preguntas sexistas y sobre la vida privada de los/as candidatos/as en
la seleccidn de personal.

- motivacioén explicita a las mujeres a presentarse a puestos en los que son
minoria y fomento de la contratacion de mujeres en areas ocupadas
mayoritariamente por hombres

- poner los medios técnicos necesarios para que ese puesto de trabajo lo
pueda realizar tanto una mujer como un hombre

- que se lleve a cabo una descripcion de puestos de trabajo objetiva y de
caracter no sexista, en la que participe y esté informada la representacién
sindical, y que se incluya en convenio

- que se tenga en cuenta la capacidad para el desempefio del puesto de trabajo
y no otras valoraciones

C) Formacién

- imparticion de la formacién dentro del horario laboral o en su defecto
establecer formulas mixtas

- sensibilizacién y formacién en igualdad de oportunidades a los mandos
intermedios, encargados y al Departamento de Recursos Humanos

- difusidn entre las empleadas de una breve recopilacién de sus derechos
(derecho de familia, derechos laborales y de Seguridad Social, en temas de
salud, violencia, asi como la nueva ley de conciliacion)

- formacion en salud laboral y prevencién de riesgos laborales

- formacién a mujeres para que sepan valorar sus funciones a la hora de
describir sus puestos de trabajo

- formaciodn especifica para mujeres con carencias formativas, para que puedan
obtener el Graduado Escolar u otro tipo de formacion mas cualificada de la que
poseen.

- formacion en aquellas areas donde se necesite contratar nuevo personal o
donde estén previstas promociones

- Plan de formacién -consensuade con los representantes sindicales- que se
adapte al puesto de trabajo y a las posibles innovaciones de este puesfo.
Difusién de este Plan de Formacion entre la plantilla {tablon de anuncios y
revista interna) y motivacion a las mujeres a seguir estos cursos.
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D) Promocién

- concienciacién y sensibilizacién en materia de !gualdad de Oportunidades a
los responsables de promocion dentro de la empresa, a través de charlas
periddicas, seminarios o reuniones, etc.

- arbitrar medidas de promocion internas y que éstas sean transparentes,
objetivas y no sexistas

- que a igual capacidad acceda a la promocidn |la persona cuyo sexo esté
menos representado en ese puesto

- estudio y deteccidn de perfiles femeninos con potencial dentro de la empresa

E) Salud Laboral

- Informar a las mujeres de la empresa sobre temas referentes a la salud de las
mujeres en el trabajo y prevencion de riesgos, a través de charlas periddicas,
seminarios o reuniones con el médico de la empresa, y distribucién de los
folletos del Instituto de la Mujer y de CC.00. especializados en salud laboral de
las mujeres.

- Realizar reconocimientos médicos anuales

- Introducir un plan de prevencién de salud laboral

- En la medida de lo posible, acondicionamiento de un vestuario para el cambio
de ropa para hombres y para mujeres

- Tomar las medidas necesarias para evitar la peligrosidad y toxicidad, y, en su
caso, bonificar los pluses de alguna manera.

F) Acoso Sexual

- Sensibilizacién a la plantilla mediante una campafia de prevencién

- Formacién a los representantes sindicales en materia de acoso sexual con
objeto de posibilitar su deteccidn y actuacion en caso de que se produzca

- Inclusién de una cldusula en el convenio colectivo de informacion, prevencién,
denuncia y penalizacion del acoso sexual.



G) Tiempo de trabajo y conciliacién vida familiar-vida profesional

- Ofertar el aumento de jornada de trabajo a aquellas trabajadoras que lo
soliciten cuando se produzca una demanda de personal en la empresa

- Realizar, en la medida de lo posible, ia jornada de trabajo en un mismo
centro, para evitar pérdidas de tiempo en los desplazamientos

- Permitir a las personas con responsabilidades familiares, tanto con contratos
temporales como fijos, cambios en los periodos de vacaciones rotatorios.

H) Otras

- Revisidn de la politica salarial conjuntamente entre la Direccién de la empresa
y el Comité de Empresa para evitar discriminaciones salariales en la practica
por razon de género, concretamente en las horas extra.

- Constituir una Comisién paritaria para la igualdad de oportunidades de las
mujeres en el empleo, para desempenar las funciones de revisar las practicas
habituales de las relaciones laborales y activar actuaciones tendentes a la
consecucion de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en la
empresa

- Permitir tanto a hombres como a mujeres la libre utilizacién de un tipo de ropa
de trabajo adecuado a las tareas que realizan para proporcionar una mayor
comodidad en su realizacién



Propuestas de Acciones Po

Ficha 7.
EMPRESA GRUPO NORTE

sitivas tras el curso en Valladolid los dias 13y

NOW OPTIMA

14 de junio de 1999

CATEGORIAS

PROBLEMAS DETECTADOS

ACCION POSITIVA

Procedimientos de seleccién y
contratacién de mujeres

La seleccion se realiza sin ningin criterio objetivo,
normalmente preguntando a personas conocidas.
Existen dos formularios diferentes: uno dirigido a
mujeres y otro a hombres. E! de las mujeres
contienen preguntas sexistas: Estado civil, n® de
hijos, la situacién familiar en que se encuentran
etcétera. El cuestionario de los hombres no introduce
preguntas discriminatorias.

Ofertar mediante un lenguaje no sexista los
puestos de trabajo, especificando claramente que
se oferta tanto para hombres como para mujeres.
Que se elabore un solo formulario, que este sea
igual para hombres y mujeres y que no contenga
preguntas sexistas.

Qué en la convocatoria se invite explicitamente a
presentarse mujeres en puestos en los que son
minoria.

Que en las entrevistas de trabajo esté presente la
representacion sindical.

Descripcién de puestos de
trabajo.

No existe descripcion de puestos de trabajo.

Que se realice una descripcién objetiva y no
sexista de los puestos de trabajo y en la que esté
presente € informada la representacién sindical y
gque se incluya en el convenio y que la
representacion sindical esté presente en la
valoracion.

Que se tenga en cuenia la capacidad para el
desempefio del puesto de trabajo y no otras
valoraciones.

Poner los medios técnicos necesarios para que ese
puesto de trabajo lo pueda realizar tanto una
mujer como un hombre.




Procedimientos de promocién.

s En los puestos bajos solo promocionan los hombres .

Arbitrar medidas de promocién internas, que estas
sean transparentes, objetivas y no sexistas.

Qué a igual capacidad acceda la persona menos
representada.

Formacioén

La formacion no se adapta a las necesidades del
puesto de trabajo

Plan de formacién adaptada al puesto de trabajo
asi como para las posibles innovaciones que para
el gjercicio de su profesion se requieran y que esa
formaci6n sea consensuada por los representantes
sindicales.
Formacién a encargados y a RR.HH en igualdad
de oportunidades
Formar a mujeres para que sepan valorar sus
funciones a la hora de describir sus puestos de
trabajo.
Que la formacion se realice dentro del horario
laboral para garantizar que mujeres  con
responsabilidades familiares asistan.
Formacién en salud laboral, prevencién de riesgos
laborales.

Tiempo de trabajo

La mayoria de las mujeres tienen contrato a tiempo
parcial, sin embargo los varones tienen jornada
completa.

Muchas mujeres tienen 4 horas de trabajo al dia, pero

para realizar su trabajo deben desplazarse a varios
centros, con lo cual esas 4 horas mas los
desplazamientos se ponen en casi ¢l doble.

Cuando haya demanda de personal que se le
aumente la jomada de trabajo a aquellas
trabajadoras que lo soliciten.

En la medida de lo posible que la jornada de
trabajo se realice en el mismo centro.

Solicitar a la empresa que el periodo de vacaciones
sea rotatorio, pero que si se tienen
responsabilidades familiares que se pueda solicitar
el cambio, tanto trabajadores temporales como
fijos.




e Revisar la politica salarial conjuntamente

s Politica salarial ¢ Cuando se realizan horas extras, aun estando direccién de empresa y comité, para ver si ésta es
cuantificadas en el convenio colectivo, la empresa discriminatoria para las mujeres e introducir los
diferencia precio hora/extra entre hombres y mujeres cambios pertinentes en convenio, cambiando por
valorando mas la hora extra que realizan los hombres. ejemplo el criterio de horas extras, para que no
o No todas las personas cobran los mismos pluses. se produzca ningin tipo de discriminacion
. salarial.

e« Para el tema de la peligrosidad y toxicidad que
primero se pongan los medios necesarios y si €508
medios no existieran que se bonifique de alguna

manera.
e Se constatan no renovaciones de contrato por s Garantizar que nunca se despida a una mujer por el
o Fin de la relacion laboral embarazo, casamientos y por enfermedad. hecho de estar embarazada, por casamiento, por
baja de enfermedad o disfrutando su permiso de
e Cuando hay reduccién de plantilla y/o disminuciones maternidad
de jornada siempre sale perjudicada el colectivo de e Establecer conjuntamente el comité y la direccién
las mujeres de la empresa la existencia de una bolsa de trabajo

y criterios que definan el aumento de horas de
contrato para trabajadoras /es que hayan perdido la
relacién laboral , asi como establecer criterios
homogéneos para ambos sexos para aumentar las
horas de contratos cuando por distintas razones se
pierdan horas en los mismos, Y que estos criterios
non incluyan exclusivamente la antigiiedad.




e Acoso sexual

En Grupo Norte existe bastante el acoso sexual, pero
las mujeres tienen bastante miedo a denunciar, a no
poder demostrarlo porque no tienen apoyo.

Existen casos en que se ha denunciado y el acosador
sigue persiguiéndolas.

Incluir una cldusula en el convenio colectivo de
informacién, prevencién , denuncia y
penalizacién del acoso sexual.

Sensibilizar a toda la piantilla mediante una
campaiia de prevencion.

Formacidn a la representacion sindical para poder
detectar los posibles casos e intervenir y actuar
eficazmente sobre los mismos.

e« Manifestaciones sexistas en el
lenguaje, en la imagen y en el
trato,

Manifiestan las trabajadoras y trabajadores que existe
un trato diferenciado de los responsables de la
empresa a la hora de dirigirse a mujeres y a hombres.
Las mujeres manifiestan su disconformidad con la
imposicion por parte de la empresa de su uniforme de
trabajo.

Revisar el lenguaje y el tratamiento diferenciado,
velando que el lenguaje no sea sexista ni degrade
la imagen femenina y por el derecho de igualdad
de trato.

Permitir a las mujeres y a los hombres a optar
libremente por un tipo de ropa de trabajo u otra,
adecuado a las tareas que realizan y que permita
una mayor comodidad para la realizacién de las
mismas.

Si la empresa realiza alguna publicacién que se
incluyan las politicas de igualdad.

Salud laboral

Hay personas que llevan trabajando seis o siete afios
en la empresa y nunca les han realizado un
reconocimiento médico.
Para cambiarse de ropa disponen de sitios penosos,
sin duchas y sin higiene.

Reconocimientos médicos anuales.

Siempre que sea posible se adecuara un vestuario
para el cambio de ropa, acondicionandolo para
hombres y mujeres..

Introducir un plan de prevencién de salud laboral..




Otras

Crear una Comisién para la igualdad con un
miembro de Comité de empresa o Delegada de
personal. .

Realizar una campaiia de sensibilizacion en
igualdad de Oportunidades dirigida a toda la
plantilla.




MINISTERIO
DE TRABAJO
Y ASUNTOS SOCIALES

REF.: CJY

Sra. Dia. M® Jesus Vilches Arribas
Secretaria Confederal de 1a Mujer
COMISIONES OBRERAS

C/ Femandez de la Hoz, 12

28010 MADRID

Estimada M® Jests:

INSTITUTO DE LA MUJER

Paloma
Duran y Lalaguna

SUBDIRECTORA GENERAL
DE PROGRAMAS

M. TRABAJOY
ASUNTOS SOCIALES
INSTITUTO DE LA MUJER
REGISTRO DE SALIDA

0003154 12/04/2000

Madrid, 10 de abril de 2000

Os remitimos, para vuestro conocimiento, el Plan de Accién Positiva definitvo de GRUPO
NORTE, presentado a este Organismo tras introducir las medificaciones que la empresa estima

conveniente de las sugeridas desde el Instituto de la Mujer.

Recibe un cordial saludo,

[CORRED ELECTRONICO |
SGPROGmujer@mtas.es

§ C/ CONDESA DE VENADITO, 34
i 28027 MADRID

I TEL: 91 347 91 04

| FAX: 91347 8073



Solicitud N°_
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M TRABAID W ASUNTOS SOCIALES
INSTITUTO DF La MILER
REGESTRO DC ENTRADA

0006211 05/04/2000

Plan de Accion Positiva

Documentos que se adjuntan:

Q Memoria del Plan

Q Diagndstico previo sobre la Igualdad de Oportunidades
en las empresas

Q@ Otros (especificar):

EMPRESA: GRUPO NORTE

O
E_l’]lj\__} MINISTERIO DE TRABAJO fcc.00.4

Y ASUNTOS SOCIALES secretaria confederal
- - de la mujer FONDO SOCIAL EUROPEO
Instituto de la Mujer INICIATIVA EMPLEO-NOW




Solicitud N°

Oplan:

PLAN DE ACCION POSITIVA

1. Caracteristicas de la empresa:

1.A. Datos generales sobre la empresa:

Nombre de la empresa: GRUPO NORTE

Direcci6n: P° Arco de Ladrillo n° 64, Edif Centro de Madrid 2-2*. Valladolid 47008.
Teléfono: 983-457074

Persona de contacto: D. Miguel Calvo (Director General).

Sector de Actividad: Servicios

Productos/actividades principales: Limpieza Industrial, ETT, Servicios Sociales, Seguridad

Ambito territorial:
O Multinacional
B Nacional

0 Local/regional

Forma Juridica:

0 Sociedad Anénima

0O Sociedad Limitada

0O Sociedad Anénima Laboral

QO Cooperativa

Niimero de centros de trabajo: 13 centros de trabajo en lo que se refiere al personal de estructura de
Grupo Norte, pero los trabajadores de base o los puestos a disposicion realizan sus funciones en

cientos de centros repartidos por las provincias que detallamos en la siguiente cuestion.

Localizacion de los centros de trabajo: Valladolid, Palencia, Burgos, Santander, Asturias, Galicia,

Extremadura. Salamanca. Leén. Madrid. Pais Vasco v La Rioia. Proximamente en Aragén
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1.B. Datos sobre 1a plantilla;

Distribuci6n de la plantilla por edades:

Solicitud N°_

Mujeres: 76,21% Hombres: 23,78% Mujeres Hombres Totales
Menos de 20 afios 12 40 52
20-29 aiios 525 180 705
30-39 afios 680 161 841
40-49 afios 545 176 721
50 y mas afios 185 113 498
Total 2,147 670 2817
Distribucién de Ia plantilla por nivel de estudios:

Mujeres Hombres Totales
Sin estudios 380 43 423
Estudios Primarios 1.599 376 1.975
Estudios Secundarios {(BUP, COU, FP) 112 167 279
Estudios Universitarios 56 84 140
Total 2.147 670 2.817
Distribucion de l1a plantilla por tipos de contratos:

Contrato Fijo Contrato Temporal
Mujeres Hombres | Mujeres | Hombres | Total

Tiempo Completo 459 133 302 402 1.296
Tiempo Parcial 249 08 L107() | 67 1.521
Total 708 231 1.409 469 2817
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Solictud N°

X
N

Distribucion de la plantilla por departamentos y niveles jerdrquicos:

Presidencia; Direcciéon General,
Directores/as Corporativos, Actividades

Direccidn Corporativas
Presidencia: propiedad de la empresa
Direccion: M: 3 H:5
Técnicos: M: 7 H:1
Admon: M: 6 H: 0
Departamento A Departamento B Departamento C Departamento D
Direccidon Direccion Direccion Direccidon

b

IS

' g

t

3

Personal técnico

Personal técnico

Personal técnico

Personal técnico

' &

4 -

kR

Personal Personal Personal Personal
administrativo administrativo administrativo administrativo
Personal no Personal no Personal no Personal no
cualificado cualificado cualificado cualificado

*1.495 ﬁ 521

b

b -

S

4

(*) Comiin en actividad
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Movimientos de personal:

Solicitud N°

Numero de ingresos Nimero de bajas

Mujeres | Hombres | Total | Mujeres | Hombres | Total
1999
1998
1997
1996
1995
Formacion: Mujeres Hombres Totales
Ne de personas que han recibido .
formacion el dltimo afio 1.100 300 1.400
Ne° de horas dedicadas a la formacion
el ultimo afio 24.000 7.000 31.000
N° de personas que han recibido ayuda para 6 2 8 (%)
asistir a cursos de formacién externa
(*) Personal de Estructura
Promocidn:

Mujeres | Hombres Totales

N° de personas que han ascendido de nivel el
1ltimo afio 10 8 18
N° de promociones vinculadas a movilidad
geografica:
- dentro de la misma provincia
- dentro de la misma comunidad auténoma
- dentro del pais ) i 3
~ fuera del pais




| Solicitud N°
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2. Contexto de aplicacién del proyecto:
Explicar brevemente el lugar que ocupa el Plan de Accién Positiva dentro de la
estrategia general de la empresa y, en concreto, dentro de la estrategia de Recursos

Humanos.

Grupo Norte esta integrado en un tanto por ciento muy elevado por mujeres, por lo
cual, algunas de las medidas propuestas por el Programa Optima son practica
habitual en nuestros centros de trabajo desde hace afios. No obstante, cada una de las
empresas que conforman nuestro Grupo tiene sus peculiaridades, por lo que, en la
medida de lo posible, los puntos de que consta el Plan de Accion Positiva tendran
distintas manifestaciones segin la actividad de que se trate. Evidentemente, en
Corporacién Grupo Norte, el nivel académico del personal no es el mismo que en
Limpisa, por lo cual, el ltimo punto del apartado C, referente a la consecucién del
Graduado Escolar, no tendria sentido.

Nuestro Grupo estd comprometido con la sociedad en la que opera. Por ello, ha
acometido un plan de accidén social/empresarial en virtud del cual se encuentra
inmerso en diversos proyectos y Programas, entre ellos el Optima-

Sin duda, tiene mucho que ver con el tema que nos ocupa, otra de las iniciativas con
las que colabora la empresa. Nos referimos al Plan Dike, gracias al cual, formamos y
contratamos a mujeres que han sufrido malos tratos y que han residido en casas de
acogida de la Comunidad de Castilla y Ledn.

Dos de las empresas del Grupo, Limpisa e Ibérica de Servicios Sociales estan
formadas en su mayor parte por mujeres, lo que nos convierte en una empresa
especialmente sensibilizada en lo que se refiere al empleo femenino y puede dar una
idea aproximada del lugar que ocupa este Plan en nuestra estrategia de Recursos
Humanos.




Solicitud N°
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3. Diagnéstico previo:
3.A. ;Se ha realizado algiin estudio sobre la Igualdad de Oportunidades en ]2 empresa?
m Si '

3.B. ;Qué aspectos de la organizacién se deberian mejorar para conseguir una mayor

igualdad entre mujeres y hombres?

Desde el Departamento de Recursos Humanos se ha realizado u importante
esfuerzo para llevar a cabo el mayor nimero de cursos que capaciten tanto a
mujeres como a hombres para hacer frente a los cambios derivados de la
constante -evolucién econdmica, tecnolégica, social, etc. No obstante y dada la
propia naturaleza de nuestra empresa mas importante, Limpisa, dedicada a la
prestacién de servicios de limpieza, estas acciones formativas no tienen siempre
los efectos ni la acogida deseada.

Refiriéndonos también a Limpisa, viene siendo habitual que el uso de maquinas
quede restringido a los hombres. Lo mismo ocurre cuando hablamos de una cierta
especializacién, como es el caso de los cristaleros, quedando relegadas las
mujeres a trabajos de limpieza mas tradicionales.

Prosintel, empresa de Seguridad Privada, cuenta entre sus filas con un nimero
muy superior de hombres, en este caso, consecuencia también de la naturaleza del
trabajo a desempefiar, ya que se trata de puestos tradicionalmente ocupados por
hombres. Si bien es cierto que el niimero de mujeres ha crecido sensiblemente en
los iiltimos afios, la proporcion es atn desigual.

El equilibrio es mucho mayor en lo que se refiere al personal de estructura si bien
la proporcién de mujeres con capacidad de decision en la empresa es inferior a lo
que seria deseable.

Por ultimo, en Forsel E.T.T. la balanza se inclina del lado de las mujeres. Los
puestos ocupados por éstas en los contratos puestos a disposicion exigen una
mayor cualificacién que en el caso de los desempefiados por hombres.
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4. Objetivos:

4.A. Seiialar los objetivos y resultados esperables del Plan de Accitn Positiva.

La menor participacion de las mujeres en el mercado laboral, la segmentacion
sectorial y profesional y la precariedad en ¢l empleo son fenémenos que caracterizan
el empleo de las mujeres. El objetivo fundamental de nuestra participacion en el
Optima es conseguir la igualdad de oportunidades efectiva en nuestra empresa entre
hombres y mujeres. Por evidente, no es menos importante reconocer este objetivo
como una de las claves para la cohesién econdmica y social dentro de la Unién
Europea.

Por otro lado, la globalizacién de los mercados, el impacto de las nuevas tecnologias,
los cambios en los sistemas de organizacion del trabajo, las nuevas formas de
gestion, de ejercer el liderazgo y adoptar las decisiones en las empresas, el aumento
del sector servicios, al que pertenecemos, los nuevos métodos de prestacién de
servicios, el surgimiento de nuevos empleos, etc estd marcando la evolucién del
mercado laboral, y Grupo Norte, insistimos, esta integrado en un tanto por ciento
muy elevado, por mujeres. Queremos que esas mujeres estén preparadas para todos
los cambios que debemos afrontar , en las mismas condiciones que sus compaiieros y
ellos, pretendemos conseguirlo, a través del Optima, revalorizando su trabajo

4.B. El Plan de Accion Positiva se orienta basicamente a:

W Fomentar la contratacion de mujeres.

M Facilitar la incorporacién de mujeres en los niveles de responsabilidad intermedia y
superior.

W Facilitar la incorporacién de mujeres en ocupaciones en las que éstas se encuentran
subrepresentadas.

Q Implantar estrategias que permitan a las trabajadoras y trabajadores compatibilizar
sus responsabilidades laborales y familiares.
Establecer mecanismos efectivos para evitar el acoso sexual.

m Eliminar cualquier manifestacién sexista en el lenguaje, en la imagen y en el trato,

tanto en el interior de la empresa como en su imagen exterior.
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5. Acciones:
5.A. ;Se han realizado acciones positivas en la empresa con anterioridad?

0 Si

5.B. Si la pregunta anterior es afirmativa, describir brevemente las acciones realizadas.

Limpisa Grupo Norte es, desde 1999, entidad colaboradora de la Junta de Castilla y
Ledn y de la Secretaria Regional de la Mujer en el Plan Dike para la insercién
laboral de mujeres maltratadas que hayan residido en casas de acogida de la
Comunidad. Estas mujeres se han incorporado a nuestra empresa en distintas
delegaciones, siendo, en el momento de su incorporacién, debidamente formadas y
guardando absoluta reserva sobre su identidad y paradero.

Asi mismo, en Forsel Caceres, nuestra Gerente fomenté en su dia, la puesta a
disposicién de mujeres para una empresa que exclusivamente contrata a hombres
para trabajar en turnos de noche, alin sabiendo que no se beneficiaria de los pluses
derivados de ello.
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5.C. Enumerar las acciones que prevé realizar para la consecucién de los objetivos

marcados.
N ACCION
1 Informacién a la plantilla a través de nuestros medios de comunicacion
2 Realizacion de una campaiia de sensibilizacién en Igualdad
3 Uso de un lenguaje no sexista en todo comunicado y documento
4 Revisar textos e imagenes para que no sean sexistas
5 Ofertar mediante un lenguaje no sexista los puestos de trabajo
6 Participacién de mujeres en los equipos de reclutamiento
7 Elaboracién de un solo formulario de demanda de trabajo
8 Se tendra en cuenta la capacidad para el desempefio del puesto
9 Sensibilizacién y formaci6n a los mandos intermedios, encargados...
10 Formacién especifica para mujeres con carencias formativas
11 Arbitrar medidas de promocién internas, transparentes y objetivas
12 Realizar reconocimientos médicos anuales
13 Constituir una Comisién Paritaria para la Igualdad de Oportunidades
14
15
16
17
18
19
20
21
23
24
25 K
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5.D. Descripcién de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accién):
ACCIONN®: |

DENOMINACION: Informar a toda la plantilla de las acciones llevadas a cabo por la
empresa a través del Optima.

Fecha de Inicio:15/3/2000 Fecha de Finalizacion: 31/12/2000

Descripcién: Informacion a toda la plantilla, a través de los medios de comunicacién
habituales en Grupo Norte: periédico interno distribuido a través de una Intranet,
revista trimestral “Grupo Norte, Noticias”, tablones de anuncios, pagina web del
Grupo,etc

Objetivos: Ofrecer informacion puntual a todo el personal de estructura acerca del
Programa Optima y sus objetivos mediante el periédico interno del Grupo. Los
encargados en Limpisa, los gestores en Forsel, los jefes de equipo en Prosintel y las
coordinadoras de zona en Ibérica de Servicios Sociales, se comprometeran a
trasladar 12 informacion a los trabajadores de base.

Se informara 2 todo el Grupo en la revista trimestral de la empresa “Grupo Norte,
Noticias”.

Dicha informacién sera reflejada también en la pagina web de nuestra empresa y en
los tablones de anuncios de nuestras Delegaciones.

Personas Responsables: Natalia de Onis y Judith Mena

La accién va dirigida a toda la plantilla.

Participantes (indicar el niimero para categoria y departamento):
Comunicac | Administrati
Departamento |i6n (1) vo (1)

Categoria
Personal
Directivo
Personal
Directivo
Intermedio
Personal Natalia de
Cualificado Onis
Personal no
Cualificado
Personal Judith Mena
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:

Grupo Norte cuenta con un Departamento especifico de Comunicacion, por lo que
resulta 16gico que sea éste el que se ocupe de todos los puntos que tienen que ver
con el apartado A del PAP. Asi mismo, la colocacién de informacion en sitios
visibles de las diferentes delegaciones debe ser tarea de los administrativos
coordinados por su maxima responsable.

Medios y materiales previstos para la realizacién de Ia accion:

Una pégina mensual dedicada a los objetivos del Optima en nuestro pertddico
diario distribuido a través de Intranet. (20.000 pesetas)

Portada y pagina en el préximo nimero de abril de nuestra revista trimestral y
media pagina en los dos siguientes (julio y octubre) (200.000 pesetas)

Distribucién del material a las delegaciones. (5.000 pesetas)

Un apartado especial de nueva creacion dedicado al Optima en Internet.(15.000
nesetas)

Mecanismos de seguimiento y control:

Quedard constancia de todo ello en los archivos del Departamento de
Comunicacion, tanto en el caso del periddico intemo (archivo informatico y en
papel) como en el caso de la revista trimestral.

Los contenidos del Optima seran renovados periodicamente al igual que el material
de los tablones.

Ambito territorial en el que se realizara la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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5.D. Descripcion de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accién):

ACCION N°: 2

DENOMINACION: Realizacién de una campaiia de sensibilizacién.

Fecha de Inicio:1/4/2000

Fecha de Finalizacion: 1/9/2000

Descripcion; Sensibilizacid
comunicacidén habituales en
una Intranet, revista trimestral “Grupo Norte, Not
web del Grupo, etc

n de toda la plantilla, a través de los medios de
Grupo Norte: periddico interno distribuido a través de
icias”, tablones de anuncios, pagina

habituales.

Objetivos: Sensibilizar a hombres y mujeres de la necesidad de trabajar por la plena
Igualdad en el 4mbito laboral.
Implicacién de los maximos responsables de las cuatro actividades
favor de este idea.

Divulgacién de estos objetivos a través de nuestros medios de comunicacion

principales a

Personas Responsables: Jaime Soriano y Diego Ortega
La accién va dirigida a toda la plantilla.
Participantes (indicar el niimero para categoria y departamento):

Departamento

Direccion
de Limpisa

Direccién de
fbérica

Direccién de
Forsel

Direccién de
Prosintel

Comunicacidn

Categoria

Personal
Directivo

Jaime
Soriano

Diego Ortega

Alfonso
Garcés

Edilberto de
la Fuente

Personal
Directivo
Intermedio

Personal
Cualificado

Natalia de Onis

Personal no
Cualificado

Personal
Administrativo
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Criterios para la seleccién de las personas participantes:

La implicacién de todo el personal de Grupo Norte en este plan debe partir de sus
méximos responsables, mediante un tratamiento adecuado del tema en sus
reuniones periddicas en las que se debera pedir a los mandos intermedios la
propuesta de inictativas relacionadas con él, que de ser viables, pueden aplicarse.

E! Departamento de Comunicacién participa en esta campafia de sensibilizacidn
mediante la divulgacion de los objetivos y logros.

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accién:

Introduccioén en el orden del dia de las reuniones de actividad la sensibilizacion
para la Igualdad de Oportunidades.

Papeleria de las empresas como soporte de transmisién del Plan Dike y del PAP
mediante la colocacién de sus respectivos logotipos.

Realizacién de un carte]l exclusivamente dedicado al desarrollo del Optima en
Grupo Norte.(25.000 pesetas) '

Mecanismos de seguimiento y control:
Quedara constancia de la campafia de sensibilizacién en las actas de reunion de las
respectivas actividades.

Ambito territorial en el que se realizar la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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5.D. Descripcion de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accién):
ACCION N*: 3
DENOMINACION: Uso de un lenguaje no sexista en todo comunicado y documento

Fecha de Inicio:15/3/2000 Fecha de Finalizacion: Ninguna

Descripcién: Se tevisard los documentos del Grupo tanto intemos (circulares,
certificados, comunicados, proposiciones a sindicatos, periédico intemo) como
externos (revista, publicidad, ofertas de trabajo ofertas a clientes, etc).

Objetivos: Evitar la asignacion de roles preconcebidos, asi como cualquier otra
discriminacién mediante el uso de un lenguaje no sexista tanto intema como
externamente.

Implicacion de los maximos responsables de Grupo Norte a favor de esta idea.
Divulgacién de estos objetivos a través de nuestros medios de comunicacion
habituales.

Personas Responsables: Natalia de Onis y Carmen Jimeno
La accién va dirigida a toda la plantilla
Participantes (indicar el namero para categoria y departamento):

Comunicac | Administrati
Departamento [i6n (1) vo (1)

Categoria

Personal
Directivo

Personal
Directivo
Intermedio

Personal Natalia de
Cualificado Onis

Personal no
Cualificado

Personal Carmen
Administrativo Jimeno
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:

El Departamento de Comunicaci6n controlara exhaustivamente 1a neutralidad del
lenguaje utilizado en todas las manifestaciones de la empresa, tanto internas como
externas.

El Departamento de Secretaria controlara el lenguaje utilizado en la elaboracién de
ofertas a nuestros clientes.

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accion:
No es cuantificable

Mecanismos de seguimiento y control:

Quedard constancia de todo ello en los archivos del Departamento de
Comunicacion, tanto en el caso del periddico intemo (archivo informatico y en
papel) como en el caso de la revista trimestral. Igual sucedera con lo que se
respecta a las ofertas presentadas a clientes por parte del Departamento de
Secretaria.

Ambito territorial en el que se realizaré la accion:
Nacional

Otros comentarios:
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5.D, Descripcion de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accién):
ACCION N°: 4
DENOMINACION: Revisar textos e imagenes para que no sean sexistas.

Fecha de Inicio: 1 5/3/2000 Fecha de Finalizacién: Ninguna

Descripcién: Se revisardn textos e imagenes del Grupo tanto internos (circulares,
certificados, comunicados, periédico interno) como extemos (revista, publicidad,
ofertas de trabajo ofertas a clientes, etc).

Objetivos: Evitar la asignacion de roles preconcebidos, asi como cualquier otra
discriminacién mediante textos ¢ imagenes o sexistas.

Incluir dicha revisién en los manuales de calidad de las empresas del Grupo.
Implicacion de los maximos responsables de Grupo Norte a favor de esta idea.
Divulgacién de estos objetivos a través de nuestros medios de comunicacidn
habituales.

Personas Responsables: Natalia de Onis y Alfonso Garcés
La accién va dirigida a toda la plantilia.
Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):

Comunicac | Direccién de | Direccién de | Direccién de | Direccion de
Departamento | ién (1) actividad actividad actividad actividad

Categoria

Personal .| Alfonso Jaime Edilberto de }Diego Ortega
Directivo | Garcés Soriano la Fuente

Personal
Directivo
Intermedio

Personal Natalia de
Cualificado Onis

Personal no
Cualificado

Personal
Administrativo
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Criterios para la seleccién de las personas participantes:

La participacién de hombres en el Programa Optima es fundamental para su
desarrollo en Grupo Norte, de ahi la eleccion en este punto de los maximos
responsables que constituyen la voz de fas cuatro actividades.

El Departamento de Comunicaci6n revisara exhaustivamente la neutralidad de
textos e imagenes utilizadas por la empresa en sus distintas manifestaciones.

El Departamento de Secretaria controlara los textos e im4genes utilizadas en la
elaboracion de ofertas.

El Departamento de Calidad se ocuparé de la inclusion de este punto en los
manuales de calidad de las empresas del Gruno v de su aplicacion efectiva.

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accién:
No es cuantificable

Mecanismos de seguimiento y control:
Quedaré constancia de que la accion ha sido llevada a cabo mediante la
recopilacién de los documentos emitidos por Grupo Norte, archivandose éstos en el

Departamento correspondiente.

Ambito territorial en el que se realizara la accion:
Nacional

Otros comentarios:
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5.D. Descripci6n de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accién):
ACCIONN®: 5
DENOMINACION: Ofertar los puestos de trabajo mediante un lenguaje no sexista.

Fecha de Inicio:15/3/2000 Fecha de Finalizacion: Ninguna

Descripcion: Ofertar mediante un lenguaje no sexista los puestos de trabajo
disponibles, especificando claramente que s¢ oferta tanto para hombres como para
mujeres; revisién de la redacci6n e imagen de los anuncios de prensa, para que no
sea sexista.

Objetivos: Evitar la exclusién de mujeres en determinado tipo de puestos, asi como
cualquier otra discriminacién mediante ofertas de trabajo no sexistas.

Implicar a los maximos responsables de Grupo Norte a favor de esta idea.
Divulgacién de estos objetivos a través de nuestros medios de comunicacion
habituales.

Personas Responsables: Natalia de Onis y Judith Mena
La accién va dirigida a toda la plantilla.
Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):

Comunicac | Administrati
Departamento |i6n (1) vo (1)

Categoria

Personal
Directivo

Personal
Directivo
Intermedio

Personal Natalia de
Cualificado Onis

Personal no
Cualificado

Personal Judith Mena
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:
El Departamento de Comunicacién revisara exhaustivamente la neutralidad de las
ofertas de trabajo y la redaccién e imagen de los anuncios de prensa, radio y
television, asi como en Internet.
El Departamento Administrativo se encargara de la revision de las ofertas de

trabajo incluidas en la pagina web de Grupo Norte.

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accion:
No es cuantificable.

Mecanismos de seguimiento y control:

Quedard constancia de que la accion ha sido llevada a cabo mediante la
recopilacién de los anuncios y ofertas emitidos por Grupo Norte, archivandose
éstos por las dos personas responsables de ella.

Ambito territorial en el que se realizara la accion:
Nacional

Otros comentarios:
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5.D. Descripcion de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accidn):
ACCIONN®: 6
DENOMINACION: Participacién de mujeres en los equipos de reclutamiento.

Fecha de Inicio:15/3/2000 Fecha de Finalizacién: Ninguna

Descripcion: Las entrevistas de seleccién realizadas en Grupe Norte, contaran con la
presencia de mujeres, en un 75% del total.

Objetivos: Dotar a las mujeres de capacidad de decisién a la hora de seleccionar a los
candidatos y candidatas.

Garantizar 1a no discriminacién evitando la predisposicion a contratar con criterios
preconcebidos para determinados puestos de trabajo.

Personas Responsables: Blanca Arias y Almudena Durantez
La accién va dirigida a toda la plantilia.
Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):

Relaciones | Servicios Trabajo Limpieza Trabajo
Departamento | Laborales | Sociales Temporal Temporal

Categoria

Personal
Directivo

Personal Blanca
Directivo Arias
Intermedio

Personal Almudena M? Luz Cristina Maite
Cualificado Duréntez Feméandez Valdés Maroto

Personal no
Cualificado

Personal
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:
La naturaleza de esta accién requiere que la totalidad de las participantes sean
mujeres. Asi mismo, se ha pretendido que estén representadas todas las areas
geograficas de 1a empresa y cada una de sus actividades.

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accion:
No es cuantificable.

Mecanismos de seguimiento y control:

Quedara constancia de que la accién ha sido llevada a cabo mediante un parte de
asistencia de las mujeres participantes en la seleccion del personal contratado desde
la fecha de inicio de la accién.

Ambito territorial en el que se realizara la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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5.D. Descripcion de las acciones programa

ACCION N°: 7

Solicitud Nf’ ]

das (rellenar una ficha por cada accion):

DENOMINACION: Elaboracién de un solo formulario para la seleccion de personal.

Fecha de Inicio:15/3/2000

Fecha de Finalizacion: Ninguna

Descripcion: Elaboracién de un sol
no contenga preguntas sexistas y so
seleccion de personal.

o formulario, igual para mujeres y hombres, que
bre la vida privada de los /las candidatos/as en la

habituales.

ese primer filtro de sele
Divulgacién de estos objetivos a través de nuestros m

Objetivos: Evitar la discriminacion en el acceso a los puestos de trabajo realizando
ccién de la manera mas objetiva posible.
edios de comunicacién

Personas Responsables: José Luis Aguado y Francisco Aguilar
La accién va dirigida a toda Ia plantilla.
Participantes (indicar el mimero para categoria y departamento):

Departamento

Trabajo
Temporal

Limpieza

Seguridad

Servicios
Sociales

Comunicacio
n

Categoria

Personal
Directivo

Personal
Directivo
Intermedio

José Luis
Aguado

Francisco
Aguilar

Edilberto de
la Fuente

Personal
Cualificado

Almudena
Durantez

Natalia de
Onis

Personai no
Cualificado

Personal

Administrativo
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Criterios para 1a seleccion de las personas participantes:

Para el desarrollo de esta accién se ha elegido a personas que inciden directamente
sobre la seleccién de personal, de manera que sean ellos mismos, los que revisen
los documentos de solicitud de trabajo. En el caso de hallar algin punto
discriminatorio se procedera a su eliminacién con el consenso de los participantes.
En esta accion hay un representante de cada actividad, uno del Grupo y el
asesoramiento del Departamento de Comunicacion.

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accién:
Elaboracion de un solo formulario e impresion (25.000 pesetas)

Mecanismos de seguimiento y control:
Quedard constancia de que la accion ha sido llevada a cabo mediante la
comprobacién de los documentos de solicitud de empleo de cada empresa.

Ambito territorial en el que se realizara la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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5.D. Descripcion de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada acci6n):

ACCIONN®: 8
DENOMINACION: Evaluar exclusivamente la capacidad para el desempefio.

Fecha de Inicio:15/3/2000 Fecha de Finalizacién: Ninguna

Descripei6n: Se tendra en cuenta la capacidad del desempefio del puesto de trabajo y
no otras valoraciones.

Objetivos: Fomentar la promocién de las mujeres en las diferentes actividades del
Grupo atendiendo so6lo a su capacidad profesional.
Divulgacién de este objetivo a través de los medios de comunicacion habituales de la

empresa.

Personas Responsables: Miguel Calvo
La accién va dirigida a toda la plantilla.
Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):

Direccién | Direccion Direccion Direccién Comunicacid
Departamento | General actividad actividad actividad n

Categoria
Personal Miguel Jaime Alfonso Diego Ortega
Directivo Calvo Soriano Garcés
Personal
Directivo
Intermedio
Personal Natalia de
Cualificado Onis
Personal no
Cualificado
Personal
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:

La evaluacién del desempefio del puesto de trabajo debe comrer a cargo de los
maximos responsables de la empresa.

El Departamento de Comunicacién se encargara de la difusion de este objetivo.

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accién:
No es cuantificable

Mecanismos de seguimiento y control:
Quedara constancia de que la accién ha sido llevada a cabo en las evaluaciones de
desempefio que periddicamente se realizan a cada trabajador.

Ambito territorial en el que se realizaré la accién:
Nacional

Otros comentarios:
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5.D. Descripci6n de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accidn):

ACCION N°: 9

Solicitud N° _

DENOMINACION: Sensibilizacién y formacién en Igualdad de Oportunidades alos
mando intermedios y responsables de Recursos Humanos.

Fecha de Inicio:1/5/2000

Fecha de Finalizacion: 1/5/2001

Descripcién: Sensibilizacion y formacién en Igualdad de Oportunidades a los
mandos intermedios, encargados y al Departamento de Recursos Humanos mediante

1a realizacidén de seis cursos.

Objetivos: Realizacién de, al menos, cuatro cursos de formacién en Igualdad de
Oportunidades para mandos intermedios y encargados, cuidando la representatividad

empresarial y geografica de los participantes.
Realizacién de dos cursos de formacidén en Igualdad de Oportunidades para el

Departamento de Recursos Humanos.

Personas Responsables: Blanca Arias y Natalia de Onis

La accién va dirigida fundamentalmente al personal de estructura, mandos
intermedios, Recursos Humanos, etc.
Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):

Departamento

Comunicac
ién (1)

Relaciones
Laborales

Direccién de
zona

Categoria

Personal
Directivo

Personal
Directivo
Intermedio

Blanca Arias

José Maria
Prellezo

Personal
Cualificado

Natalia de
Onis

Personal no
Cualificado

Personal
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:
La Responsable de Relaciones Laborales es la encargada de los temas relacionados
con la formaci6n en la empresa, que coordinara esta acci6n con la colaboracion del
Departamento de Comunicacién. Asi mismo, se sumard a esta accién un
representante de la actividad mas importante det Grupo.
Por otro lado, la accién propuesta define claramente a qué personas debe ir

encaminada esta accion.

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accion:
Realizacion de un total de seis cursos para 120 personas (600.000 pesetas)

Mecanismos de seguimiento y control:
Quedara constancia de que la accién ha sido llevada en el Plan Formativo de Grupo

Norte.

Ambito territorial en el que se realizard la accion:
Nacional

Oxtgos comentarios:
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5.D. Descripci6n de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accién):

ACCION N°: 10

DENOMINACION: Formacién especifica para mujeres con carencias formativas.
Fecha de Inicio:1/5/2000 Fecha de Finalizacion: 1/5/2001

Descripcién: Formacion especifica para mujeres con carencias formativas, para que
puedan obtener el Graduado Escolar u otro tipo de formacién mas cualificada de la
que poseen. ‘

Objetivos: incrementar el nivel de formaci6n de las trabajadoras de base de Limpisa
mediante la realizacion de diez cursos destinados a aquellas mujeres que no posean
el Graduado Escolar o a proporcionarles formacion mas cualificada que la actual.
Esta accién ir4 acompaiiada por una sensibilizacion especial acerca del tema a través
de los medios de comunicacién habituales de la empresa y se tomaran, dentro de lo
posible, la medidas necesarias para compatibilizar los horarios de las alumnas.

Personas Responsables: Jaime Soriano y Blanca Arias

La acci6én va destinada a las mujeres, especialmente en Limpisa, que tengan este
tipo de carencias. (A\in por determinar).

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):

Direccién | Relaciones | Direccién de Direccién de | Direccion de
Departamento | actividad | Laborales zona zona zona

Categoria

Personal Jaime
Directivo Soriano

Personal Blanca Arias | Manuel Felicisimo | Miguel
Directivo Romero Gonzalez Garcia
Intermedio

Personal
Cualificado

Personal no
Cualificado

Personal
Administrativo




<.
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Criterios para la seleccién de las personas participantes:

La Responsable de Relaciones Laborales es la encargada de los temas relacionados
con la formacién en la empresa, que coordinara esta accion en colaboracién con el
Director de Limpisa. Asi mismo, se sumaran a esta accién representantes de la
actividad teniendo en cuenta la dispersién geogréfica.

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accion:

Los derivados de la realizacién de cursos de formacién para la consecucion del
Graduado Escolar. Habida cuenta de que el niimero de mujeres a las que va dirigida
esta accién, ain estd por determinar, no se puede cuantificar los medios y
materiales previstos para esta accion.

Mecanismos de seguimiento y control: :
Quedara constancia de que la accién ha sido llevada a cabo en el Plan Formativo de
Grupo Norte.

Ambito territorial en el que se realizara la accion:
Nacional

Otros comentarios:
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5.D. Descripcion de las acciones programadas (reilenar una ficha por cada accién):

ACCIONN®: 11
DENOMINACION: Arbitrar medidas de promocion interna.

Fecha de Inicio:1/5/2000 Fecha de Finalizacion: Ninguna

Descripcion: Arbitrar medidas de promocion internas y que éstas sean transparentes,
objetivas y no sexistas, quedando éstas recogidas en el sistema de evaluacion de la
empresa disefiado al efecto a medioflargo plazo, siendo la primera de ellas el
aprovechar los recursos humanos disponibles dentro de la empresa,
independientemente de su sexo, para cubrir los puestos vacantes.

Objetivos: fomentar la ocupacioén femenina en trabajos que en la empresa estan
tradicionalmente ocupados por hombres.
Fomentar el acceso de mujeres a puestos directivos.

Personas Responsables: Blanca Arias y Miguel Calvo
La accién va dirigida a toda la plantilla.
Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):

Direccién | Relaciones Direccién Direccion de | Presidencia
Departamento | General Laborales actividad Proyectos

Categoria

Personal Miguel Alfonso José Rolando
Directivo Calvo Garcés Alvarez

Personal Blanca Arias 1 José Garcia
Directivo
Intermedio

Personal
Cualificado

Personal no
Cualificado

Personal
Administrativo




(}plizn.s

Criterios para la seleccion de las personas participantes:

Las decisiones referentes a la promocion interna de los trabajadores son
responsabilidad de los miembros del Comité de Direcci6n, cuatro de ellos estaran a
cargo del desarrollo de esta accién con el asesoramiento del Grupo.

Medios y materiales previstos para 1a realizacién de la accion:
No es cuantificable

Mecanismos de seguimiento y control:

Quedara constancia de que la accién ha sido llevada a cabo en la Escala de Puestos
del Grupo, asi como en la redaccién de un Plan en el que s¢ incluiran los puntos
necesarios para el desarrollo de la misma.

Inclusién de dicho Plan en el Manual de Calidad de las diferentes actividades.
Publicidad del Plan en larevista y en el periédico interno del Grupo.

Ambito territorial en el que se realizara la accion:
Nacional

Otros comentarios:
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5.D. Descripcion de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accion):

ACCION N 12

DENOMINACION: realizar reconocimientos médicos anuales para personal de

estructura que incidan directamente sobre la salud de las mujeres.
Fecha de Inicio:1/5/2000

Fecha de Finalizacién: Ninguna

que interesan especialmente a las mujeres.

reconocimiento a toda la plantilla.

Descripcion: realizar reconocimientos médicos anuales, para el personal de
estructura de mas de seis meses de antigiiedad en la empresa, que asi lo desee,
mediante la contratacion de una poliza de salud que incluya especialidades médicas

Como toda empresa, Grupo Norte, tiene la obligacion legal de prestar ese

de riesgos laborales y reducir el absentismo laboral.

Objetivos: Fomentar mediante los reconocimientos meédicos anuales,

la prevencion

Personas Responsables: Antonio Sanz y Concepcion Lara
La accién va dirigida al personal de estructura.
Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):

Relaciones
Laborales

Relaciones
Laborales

Relaciones
Laborales

Compras
Departamento

Relaciones
Laborales

Categoria

Personal
Directivo

Antonio
Sanz

Personal
Directivo
Intermedio

Personal
Cualificado

Concepcion
Lara

Personal no
Cualificado

Maria
Victoria
Vicente

Personal Carlos Cano

Administrativo

Montserrat
Mallo
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Optima

Criterios para la seleccién de las personas participantes:

Los Departamentos de Compras Y Relaciones Laborales coordinaran los
reconocimientos médicos anuales en las diversas areas geograficas.

La accién va dirigida especificamente al personal de estructura. Sin embargo,
legalmente la empresa realiza €sos reconocimiento para toda la plantilla.

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accién:

Realizacién de reconocimientos médicos anuales (12.000.000 de pesetas)

Inclusién de este punto en el Manual de Calidad de las empresas del Grupo.
Realizacion de una poliza de salud para todo el personal de estructura de mas de
seis meses de antigiiedad.

Mecanismos de seguimiento y control:
Quedara constancia de la realizacién de los reconocimientos en el archivo del
Departamento de Relaciones Laborales.

Ambito territorial en el que se realizara la accion:
Nacional

Otros comentarios:
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5.D. Descripcion de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accion):
ACCIONN®: 13

DENOMINACION: Constitucién de una Comisién Paritaria para la Igualdad de
Oportunidades.

Fecha de Inicio:1/5/2000 Fecha de Finalizacion: 1/5/2002

Descripcion: Constituir una Comisién paritaria para la Igualdad de Oportunidades de
las mujeres en el empleo, para desempefiar las funciones de revisar las practicas
habituales de las relaciones laborales y activar actuaciones tendentes a la
consecuci6n de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en la empresa.

Objetivos: Vigilar que todas las acciones emprendidas dentro del PAP del Programa
Optima son llevadas a cabo por las personas responsables dentro de la filosofia que
lo inspira.

Personas Responsables: Miguel Calvo y Blanca Arias
La accién va dirigida a toda la plantilla.
Participantes (indicar ¢l nimero para categoria y departamento):

Direccion Relaciones
Departamento General Laborales

Categoria
Personal Miguel
Directivo Calvo
Personal Blanca Arias
Directivo
Intenmedio
Personal
Cualificado
Personal no
Cualificado
Personal
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:

Las dos personas integrantes de la Comisién por parte de la empresa son las
principales encargadas de llevar a cabo el Programa Optima, por lo que se
responsabilizardn de transmitir toda la informacién acerca de las acciones del
Optima a los representantes sindicales de los trabajadores.

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accidn:

Reuniones anuales con los representantes sindicales de los trabajadores.
Difusién de esta acci6n a través de los medios de comunicacion habituales.
No es cuantificable

Mecanismos de seguimiento y control:
Quedara constancia de la realizacién de la accion en las actas de reunion y en los

archivos del Departamento de Comunicacion.

Ambito territorial en e} que se realizard la accion:
Nacional

Otros comentarios:
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6. Calendario:

Periodos
1999 2000

ACCIONES PREVISTAS T ol v 1] m]ujpv
Informaci6n a la plantilla X X X
Campafia de sensibilizacion X X
Uso de un lenguaje no sexista X X X [X
Revisar textos e imagenes X [X X [X
Ofertar los puestos con un lenguaje X [X X [X
neutro
Participacién de las mujeres en los X |[X X [X
equipos de reclutamiento
Elaboracién de un solo formulario de X |IX X X
demanda de trabajo
Se tendra en cuenta la capacidad de X (X X X
desempeiio
Sensibilizacion y formacion en Igualdad X X |X
Formacion especifica para mujeres con X X |X
Arbitrar medidas de promocién internas X X |X
Realizar reconocimiento médico anual X X |X X
Constituir una Comision Paritaria X |X [X X
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4. Criterios de Evaluacion:

Describir brevemente los métodos e instrumentos que S¢ utilizarin para evaluar las
acciones previstas en el Plan.

Se levantara una acta de reunién cada vez que una de ellas se produzca con motivo
del desarrollo en la empresa del Programa Optima, archivandose posteriormente
todas ellas en el Departamento de Comunicacién, excepto en aguellos casos en los
que deba ocuparse otros Departamento de su archivo.

Asi mismo, el Departamento de Comunicacién recopilara todos los documentos y
comunicados, anuncios de prensa y solicitudes de empleo con vigencia en la empresa
con el objeto de vigilar el complimiento de las acciones 1,2,3,4y 5.

El Departamento de Calidad introducird las acciones que le correspondan
desarrolladas a través del Optima en los Manuales de Calidad vigilando su
cumplimiento periédicamente.

Se elaborard un parte de asistencia de las mujeres presentes en los procesos de
seleccién que se archivari en el Departamento de Relaciones Laborales, lo mismo
que ocurrird con las evaluaciones de desempefio efectuadas periédicamente 2 los
trabajadores y con el Plan Formativo del Grupo. Este Departamento de encargara
también de elaborar la Escala de Puestos del Grupo aplicando las medidas previstas
para la promocién interna.




8. Presupuesto:

_Soliitud N°_

8.A. Detallar el presupuesto que estd previsto para realizar las acciones positivas,

indicando los conceptos y la cuantia aproximada.

CONCEPTO TOTAL (pesetas)
Informacién y sensibilizacion de la plantilla 265.000
Elaboracién de un solo formulario de demanda de trabajo 25.000
Sensibilizacién y formacién a los mandos intermedios, etc 600.000
Formacion en salud laboral y prevencion de riesgos laborales  {400.000
Formaci6n especifica para mujeres con carencias formativas Por determinar

Poliza de salud

Por determinar

TOTAL

8.B. ;Se ha solicitado o se ha recibido algtin tipo de subvencién para la puesta en

marcha de las acciones positivas?

B Si

8.C. Si la respuesta a la pregunta anterior es afirmativa, especificar qué subvenciones se

han pedido o recibido.

Las acciones formativas 9 y 10 entran dentro del FORCEM.
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9. Participacién de la representacién legal de las trabajadoras y
trabajadores:

9.A. ;Se ha previsto la participacién de la Representacién Legal de las Trabaj adoras y
Trabajadores?

m Si
O No

9.B. En caso afirmativo, indicar en qué ha consistido dicha participacion:

La Representacién Legal de las Trabajadoras y Trabajadores ha participado en la
fase de diagnéstico de la plantilla. Ademas han recibido un curso de formacion en
Igualdad de Oportunidades y han colaborado en la propuesta de acciones
positivas.

Asi mismo, la empresa se reunird con el Comité de Empresa para informarles
acerca de las acciones asumidas por Grupo Norte en la aplicacion de este Plan,

10.Asignacion de una persona responsable del Programa:

La empresa designa como responsable de la organizacion, seguimiento y evaluacién del
Programa a:

Nombre: Natalia de Onis Santos
Cargo: Responsable de Comunicacién Interna

Departamento: Comunicacién

Fecha: Valladolid a  20de marzo de 2000
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FICHA 7

NOW-OPTIMA

Empresa KRAFT JACOBS SUCHARD IBERIA S.A. Planta Mahén
Propuestas tras el curso celebrado en Mahén, los dias 23 y 24 de noviembre 1999

CATEGORIAS

PROBLEMAS DETECTADOS

ACCION POSITIVA

PRIO.

Procedimientos de
seleccién y contratacion

No existe procedimiento regulado para la seleccion
y contratacion de personal.

Promover un procedimiento de seleccién y contratacién
de personal que se haga publico y que no discrimine por
razoén de sexo.

La contratacion estd segregada por sexo. S€
selecciona a la mayoria de las mujeres para unos
puestos y a los varones para otros.

Contemplar medidas para que hombres y mujeres
accedan a todas las ocupaciones para ir eliminando la
segregacién ocupacional, fomentando la contratacién de
ambos sexos en aquellas ocupaciones cuyo Sexo esté
subrepresentado

Descripcion de tareas

No existe descripcién de tareas Yy puestos de
trabaijo.

Realizar una valoracion de tareas adaptada a la realidad
de la empresa y que en esta valoracion participen las
personas afectadas vy la representacion legal de
trabajadores.

Hay trabajadores que desempefian tareas propias
de categorias superiores, pero éstas no son
reconocidas ni remuneradas

Reconocimiento formal de la totalidad de funciones
desempefadas por las y los trabajadores

Procedimientos de

Existen escasas posibilidades de promocion y
cuando ésta se produce, favorece a los hombres.
(Las mujeres con categorias de oficial de 3°,
dificilmente promocionan a oficial de 23, mientras

Garantizar un procedimiento de promocién transparente,
objetivo y no sexista en el que participe la
representacion legal de las y los trabajadores.

promocién Ue los hombres lo consiguen con relativa Para cubrir puestos de responsabilidad, a igualdad de
ﬂmo,__ dad) g mérito y capacidad seleccionar a las personas cuyo
’ sexo esté subrepresentado.
Jaco uchard iberia 8. lanta Maho
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CATEGORIAS

PROBLEMAS DETECTADOS

ACCION POSITIVA

PRIO.

No se realiza apenas formacion continua. Se han
firmado 3 planes de formacion continua
consecutivos entre empresa 'y comité y éstos no se
han cumplido en su totalidad. En la Gltima
convocatoria formativa no se ha llegado a un
acuerdo entre empresa y representacion legal de

Garantizar la realizacién de un estudio de deteccion de
necesidades formativas de trabajadores.

Ofertar formacién proactiva al personal para facilitar la
promocion.

Estudiar la posibilidad de que la formaci6n se realice en

Formacion trabajadores, por lo que no se ha firmado ningdn horario laboral o al menos utilizando férmulas mixtas.
plan.
La seleccidon de personas que participan en Que la seleccion de personas que participen en la
formacion (por ej. para el conocimiento de nueva formacion se haga de forma objetiva y que no se
maquinaria) se realiza de forma arbitraria y discrimine por razén de sexo.
normalmente favorece a los hombres.
Gran rigidez para cambiar de turnos y horarios Desarrollar medidas para favorecer una distribucion
repercutiendo en las personas con flexible de los tiempos de trabajo para facilitar la
responsabilidades familiares. conciliacién de la vida laboral y familiar

Tiempo de trabajo

Posibilitar la acumulaciéon del tiempo del permiso por
lactancia, en dias de libre disposicién para aquellas
personas que lo soliciten.

Actualmente esta regulado por convenio que el
periodo vacacional se disfrute entre los meses de
junio y septiembre, por rotaciéon. La empresa desea
ampliar este pericdo a la totalidad de meses del
afio, lo que perjudicaria a aquellas personas con
responsabilidades de cuidado y atencion de

personas dependientes.

No ampliar el periodo para disfrutar las vacaciones
actualmente establecido.

Se constatan casos de mujeres que han debido
renunciar a su derecho de vacaciones cuando éste
ha coincido con el permiso por maternidad (en los
cuatro meses regulados por convenio).

Garantizar que ninguna mujer se quede sin disfrutar su
periodo de vacaciones cuando éste coincida con su
permiso por maternidad. (Incluir también en convenio).
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CATEGORIAS

PROBLEMAS DETECTADOS

~ ACCION POSITIVA

PRIO.

Politica salarial

La tabla salarial de las y los trabajadores difiere
entre los diferentes centros de trabajo de la
empresa en Espana, produciéndose una
discriminacion salarial con respecto a las personas
que trabajan en las oficinas centrales

Estudiar la viabilidad de reducir las diferencias
retributivas existentes entre el personal de igual
categoria en los diferentes centros de trabajo de la
empresa.

Existen diferentes salarios para una misma
categoria.

Se constata discriminacion salarial con relacion al
denominado “plus convenio™. La cantidad minima
de este plus esta regulada por convenio, pero la
cantidad maxima es desconocida y se aplica de
forma arbitraria.

Establecer estrategias tendentes a hacer desaparecer
las discriminaciones salariales actualmente vigentes.
Revisar y regular los conceptos que determinan el
denominado plus convenio y que éstos no resulten
discriminatorios.

Fin de relacién laboral

Garantizar que a ninguna mujer no se le renueve su
contrato por el hecho de encontrarse embarazada o por
tener responsabilidades familiares

Acoso sexual

No se dispone de informacién al respecto.

Realizar campafias de sensibilizacion, informacion y
prevencion de acoso sexual en el trabajo

introducir una clausula en el convenio que defina lo que
se entiende por acoso sexual, regule el procedimiento
de denuncia y sancione segun su gravedad. (Similar alo
establecido en el convenio de las oficinas centrales
KJS).

Manifestaciones sexistas
en ¢l lenguaje, en la
imagen y en el trato.

Uso sexista del lenguaje en las comunicaciones
internas y externas de la empresa.

Generalizar un uso no sexista del lenguaje. Revisary
corregir todos los escritos de la empresa: convenio,
cartas, garantizando un uso no sexista del lenguaje.

Garantizar que la publicidad que realice la empresa no
sea sexista.

Ofensas verbales por parte de los mandos
intermedios hacia las empleadas.

Introducir medidas que garanticen la erradicacion de
todo tipo de ofensas verbales hacia las trabajadoras.
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CATEGORIAS

PROBLEMAS DETECTADOS

ACCION POSITIVA

PRIO.

Salud laboral

Existe una elevada tasa de absentismo laboral en la
empresa con NUMerosas bajas por enfermedad.

Realizar un estudio y evaluacion de riesgos laborales,
que incluya la valoracion de riesgos para la maternidad
y posibles repercusiones en la salud de las condiciones
de trabajo.

Otros

Crear una Comision para la igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres cuyas funciones sean velar por
la no discriminacion por razéon de sexo en la empresa y
promocionar la igualdad.

Difundir el programa Now-Optima para que toda la
plantilla lo conozca.

Disefiar estrategias de sensibilizacion en igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres que incluya
sensibilizacién para el reparto de responsabilidades
familiares.
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Optima
Sr. D. Juan Hernandez Navarro
Director Gerente ASJI N-.,'-OR; 2‘;’3,153
HER!\IANI_JEZ ZAMORA, S.A. INSTITUTO DE LA MUJER
Camino Rincones, s/n REGISTRO DE SALIDA
30870 MURCIA 0001453 18/02/2000

Madrid, 17 de febrero de 2000

Estimado Sr. Hernandez Navarro:

De acuerdo con el Diagnéstico realizado en esa empresa, adjunto le remitimos la
Propuesta del Plan de Acciones Positivas que podra ponerse en marcha en su
Organizacion.

Le rogamos que una vez se determinen por su parte las Acciones Positivas a
emprender, nos las transmitan mediante la cumplimentacién del impreso que le
adjuntamos en disquete y papel.

Al estar proxima la finalizacién del Proyecto OPTIMA, al que su empresa
pertenece, le solicitamos nos remitan el mencionado impreso en el plazo de 15
dias.

Quedamos a su disposicién para cualquier consulta que desee hacernos al
respecto.

Atentamente,

ettt Y

c::‘::;\

Palomail ' ran Lalaguna % *2 M3 Jesus Vilches Arribas
Subdire%\tgra General ¥ cretaria Confederal de
de Programas o la Myj

INSTITUTO DE LA MUJE COMISIONES OBRERAS




HERNANDEZ ZAMORA, S.A.

PROPUESTA DE ACCIONES POSITIVAS

A) Ambito de comunicacién y sensibilizacion

- Informacion a toda la plantilla, a través de los medios de comunicacion

o

Optima

habituales en la empresa (informacién en el tablon de anuncios, circulares -

internas) de los objetivos e importancia del Programa OPTIMA para la
empresa.

Los anuncios en e! tablén de anuncios mantendran informada a la plantilla
sobre las evoluciones del Programa, sobre las acciones positivas que se
vayan a emprender, y sus resultados. Ademas de notas resumen sobre la
evolucién del Programa, se podrian incluir pequefias notas informativas
atractivas sobre temas de conciliacion de vida laboral con vida familiar,
que ayudaran a la sensibilizacién de la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres en el trabajo. También seria interesante incluir noticias
referentes al Programa a nivel global o temas relacionados con la
Igualdad de Oportunidades.

Designacion —y comunicacion a la plantilia- de una persona responsable
de esta seccién del Tablén de Anuncios, para que sea dindmico y util.
Asimismo, recopilaria articulos o informacién de interés, marcandose una
pericdicidad en la renovacion de la informacién.

_  Dar a conocer a toda la plantilla —a través de comunicados intemos claros y
atractivos- cusles son los derechos de la mujer recogidos por ley para que
formen parte del conocimiento global y habitual de las empleadas de la
empresa. Se podria utilizar la publicacion del Instituto de la Mujer “Mujer,
conoce tus derechos”. Divulgacién de la nueva Ley de Conciliacion Vida
Familiar-Vida Laboral, y, si es posible, incluir estos derechos en Convenio.

. Garantizar el uso de un lenguaje neutro y/o no sexista en todos los
documentos, cartas, anuncios, comunicados, publicidad, convenio e
impresos que utilice la empresa -tanto en el ambito interno como externo-
que no degrade la imagen femenina y que procure romper los estereotipos
tradicionales. Utilizacién del folleto "Nombra" y "Profesiones en femenino”.
Revision y modificacién de los escritos que se utilizan habitualmente en la
empresa, cambiando todas aquellas expresiones o denominaciones que se
consideren sexistas por otras neutras.



Realizaciobn de una campafia de sensibilizacion en Igualdad de
Oportunldades dirigida a toda la plantilla. Se podria realizar también una
campafia sobre reparto de trabajo y responsabilidades familiares, y
diversificacion de opciones profesionales.

B) Procedimientos de seleccién y contratacion

ofertar mediante un lenguaje no sexista los puestos de trabajo disponibles
incluyendo explicitamente a mujeres y hombres por igual

fomentar y facilitar la contratacién de mujeres en areas ocupadas
mayoritariamente por hombres (tractoristas, maquinas, etc.)

valorar la capacidad para el desempefio y la habilidad para los puestos de
trabajo que van a ocupar, y no otras distintas y discriminatorias.

sensibilizar y formar en Igualdad de Oportunidades entre mujeres y
hombres a las personas responsables de reclutamiento, seleccion, y
promocién intema. Esta sensibilizacion se puede llevar a cabo a través de
talleres/seminario de un dia de duracion.

regular en convenio la participacion del Comité de Empresa en la seleccion
y contratacion de mujeres y hombres para velar que no se cometan
discriminaciones.

Garantizar que el embarazo o las responsabilidades familiares no sea causa
de exclusién para la contratacién o para la renovacion de contratos
Fomentar la contratacién de! personal eventual de la empresa en los casos
que se necesite personal.

C) Formacién

imparticion de la formacién dentro del horario laboral 0 mediante férmulas
mixtas (mitad tiempo laboral/mitad tiempo propio del trabajador/a).

difusién de todos los cursos de formacién y posibilitar el acceso a éstos a
toda la plantilla, eliminando la segregacion por sexo.

Motivar explicitamente a las mujeres a acceder a los cursos de forma0|6n
en los que habitualmente se encuentran subrepresentadas, para que,
posteriormente, puedan promocionar o acceder a puestos de trabajo
tradicionalmente ocupados por hombres.

A
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. Acceso del Comité de Empresa a los requisitos que se establezcan para
participar en los cursos de formacion que se vayan a impartir, asi como a la
informacion relativa a las personas preseleccionadas para acudir a los
mismos, a fin de que el Comité pueda velar por que los mismos no resulten
discriminatorios.

. inclusién de mddulos sobre Politicas de Igualdad en la formacion que se
imparta a los mandos intermedios y direccion

- informar a las personas que se encuentren en excedencia por cuidado de
hijos o de personas dependientes de la posibilidad de asistencia a los
cursos de formacion.

- Informar a las mujeres sobre las posibilidades de cursos de formacién
organizados por la Administracién Publica, Instituciones Privadas, Escuelas
Profesionales, o Centros de Formacion y motivar su asistencia a ellos, lo
que servird para mejorar su desarrollo profesional en la empresa. Esta
informacién, que incluira fechas, precios y centro en el que se imparte la
formacién, se incluird en el tablon de anuncios de forma atractiva para
captar la atencion de las interesadas. Se realizaréd un seguimiento de las
acciones formativas que han solicitado las mujeres de la empresa.

D) Promocién

- tener en cuenta a la hora de promocionar a una persona ia formacion y
experiencia adquiridas, y no otras valoraciones de caracter mas subjetivo.

- Informar al comité de empresa y a la plantilla de los puestos vacantes, y que
la promocién se realice mediante un procedimiento transparente, objetivo y
no sexista.

E) Conciliacién vida familiar/vida profesional

- analizar la viabilidad de regular la flexibilidad horaria (horario de entrada y
salida flexible, posibilidad de realizar una jornada laboral mas extensa para
poder optar por |a tarde de los viernes, etc.) dentro del cumplimiento de las
funciones de determinados puestos, para compatibilizar la vida profesional y
1a familiar de todo el personal, sin que la adopcion de la misma repercuta en
las posibilidades de promocion del mismo. Para elio se determinaran las
posibles consecuencias, a nivel promocional, por un lado, y empresarial, por
otro, de esta flexibilidad. Ofrecer la posibilidad al personal el cambio de
turno previa peticion justificada.

Py

optima



Que la empresa estudie y planifique el trabajo mediante el establecimiento
de un calendario de trabajo anual para que todas las personas empleadas
de 1a empresa puedan planificar su tiempo de trabajo no asalariado y de
ocio.

Fusionar los dos listados de llamamiento para las personas fijas-
discontinuas, y establecer de forma objetiva, transparente y negociada, los
criterios de demanda de mano de obra de éstos, con el fin de evitar que las
mujeres sean discriminadas.

Sensibilizacion en materia de reparto de responsabilidades entre hombres y
mujeres en toda la plantilla, a través de comunicados internos claros y
atrayentes, y difusion en el tablén de anuncios.

Facilitar informacién al personal sobre servicios de cuidado de personas
dependientes. También se podria contactar con empresas de profesionales
que pudieran atender a menores y mayores con objeto de fomentar la
asistencia a los cursos de formacion fuera del horario laboral. Esta iniciativa
podra ser subvencionada total o parcialmente por la empresa.

Informar de la posibilidad de reduccién de jornada por cuidado de hijos o
personas dependientes, tal y como esta recogido en la ley.

Introducir mejoras en las Leyes relativas a la proteccién de la maternidad;
concretamente, ofrecer y negociar la posibilidad de acumular el permiso de
lactancia en dias.

Salyd laboral

. Realizacidn de cursos de salud laboral y de prevencion de riesgos, asi

como enfermedades propias de las mujeres dirigidos a todas las
trabajadoras para que éstas tengan ia informacion suficiente sobre los
problemas que puedan estar afectando a su salud debido al trabajo.
Determinar los contenidos de las sesiones formativas, asi como el
calendario de celebracién de las mismas y difundirlo entre todss las
mujeres, motivando a éstas (ltimas a la asistencia. Se proporcionara la
publicacién “Salud Laboral de las Mujeres”, del Instituto de la Mujer, slemas
de las publicaciones disponibles de CC.00. y cualquier otra pablieacion
relevante que pueda ampliar la informacién sobre este aspecto. .
Andlisis de riesgos laborales, que pueda ser utilizado para |a defeccion de
riesgos para las mujeres y la mejora de aquellas condiciones de trabajo,
aparentemente salubres, que puedan afectar negativamente a la salud de
las empleadas (mobiliario, posturas adoptadas en los métodos de tmbajo,
instalaciones —especiaimente el almacén-, etc.).



identificar el nivel de satisfaccion de las mujeres de la empresa en materia
de salud laboral a través de un cuestionario interno. Elaboracién de
conclusiones y adopcidn de las medidas adecuadas (adecuacién
ergonomica del mobiliario, utensilios, etc., que usa la plantilla en sus tareas
cotidianas a las caracteristicas corporales especificas de mujeres y
hombres).

Informar a la plantilla y al comité de empresa de los resultados del estudio
realizado en la empresa, para poner las medidas necesarias para eliminar o
atenuar las causas que puedan estar afectando a !a salud, tal como lo
garantiza la Ley de Salud Laboral.

Proporcionar a las mujeres de la empresa un servicio medico especializado
en la prevencién y deteccion de enfermedades de las mujeres. Incluir en las
revisiones médicas anuales la revision ginecoldgica, haciendo mencién
expresa a la voluntariedad y confidencialidad de esta prueba.

G) Acoso sexual

Inclusién de una clausula en el convenio para definir el acoso sexual y las
sanciones correspondientes en cada caso.

Sensibilizacion a toda la plantilla mediante una campafia de prevencion del
acoso sexual en el trabajo.

H) Otras

Elaboracién de un cuestionario, y posterior informe, de satisfaccion interna
enfocado a temas relacionados con la Igualdad de Oportunidades entre
mujeres y hombres y profundizacion en la deteccion de posibles
discriminaciones y en el analisis de barreras o desmotivaciones laborales de
las mujeres de la empresa. Este estudio también permitira conocer el grado
de satisfaccién de las mujeres en la empresa y comparario con ¢l de los
hombres, lo cual ayudaré a preparar a la empresa para la consolidacion de
nuevas acciones positivas, asi como para adoptar politicas que potencien y
mejoren la situacion de las mujeres en la empresa.

revision de la politica salarial para ver si ésta es discriminatoria para las
mujeres y garantizar la igualdad salarial por iguales trabajos y/o tareas de
igual valor, tanto en contrataciones eventuales como fijas

Realizacién de una denominacién de los puestos de trabajo de caracter no
sexista, evitando expresiones discriminatorias, y modificando las que sean

- necesarias, por ejemplo, la categoria de peones y auxiliares.

A
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Creacion de una comisién para {a igualdad o designacién de una persona
"Agente de Igualdad” que se encargue de canalizar los temas relacionados
con la igualdad de oportunidades de las mujeres en el empleo, activar
actuaciones tendentes a la consecucion de la igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres en la empresa, asi como seguimiento de las
acciones previstas. Para la eleccion de esta persona se convocaria a la
plantila o se contrataria un experto en materia de Igualdad de
Oportunidades.

Recoger en convenio el respeto a la dignidad segin se manifiesta en el
Texto Refundido de! Estatuto de los Trabajadores.

Regular en convenio como falta grave las ofensas verbales hacia las
trabajadoras.

Permitir que las mujeres puedan optar al uniforme de dos piezas o por la
bata.

_
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FICHA 7

NOW-OPTIMA

Empresa HERNANDEZ ZAMORA
MAZARRGN (MURCIA)
PROPUESTAS DE ACCION POSITIVA

CATEGORIAS

DISCRIMINACIONES

ACCION POSITIVA

s Procedimientos de
seleccion y
contrataciéon de mujeres

s Normalmente

se realiza preguntando a
personas conocidas. La seleccién y contratacion
de mujeres se realiza aplicando criterios que
establecen la segregacion por sexo en las
ocupaciones: a las mujeres se las contrata para
manipulados y limpieza y a los hombres para las
demas ocupaciones: tractoristas, carretilleros,
conductores, manipulados, comerciales.

e Favorecer el acceso de mujeres a puestos donde
siempre han estado subrepresentadas: tractoristas,
maquinas, etc.

e Regular en el convenio la participacion del Comité
en la seleccion y contratacién de mujeres y hombres
para velar que no se cometan discriminaciones.

« Valoracion de la capacidad para el desempefio y la
habilidad para ifos puestos de trabajo que van a
ocupar, y que no se permitan ofras valoraciones
distintas y discriminatorias.

s Garantizar que el embarazo o las responsabilidades
familiares no sea causa de exclusién para la
contratacién.

e Descripcion de tareas y
puestos de trabajo.

« No existe descripcion de tareas y puestos de

trabajo.

o Existe diferente nomenclatura para asignar a

una misma categoria:
auxiliares a mujeres.

peones hombres y

e Que se utilice la misma nomenclatura para designar
a peones y a auxiliares

e Investigar desde el punto de vista de {a salud laboral
las implicaciones de algunos puestos de trabajo,
aparentemente salubres pero que conllevan muchas
enfermedades: en almacén es donde mas
porcentaje de mujeres hay y es donde con mayor
frecuencia se producen lesiones por realizar tareas
repefitivas; varices, tendinitis, problemas de
cervicales etc.

¢« Procedimientos de

promocion.

o La promocién se lleva a cabo mediante criterios
arbitrarios  establecidos exclusivamente por
parte de la empresa. Dificilmente promocionan
las mujeres a puestos de responsabilidad, un
claro ejemplo de ello es que en el almacén
trabajan solo mujeres y los encargados son
varones.

» Que se tenga en cuenta a la hora de promocionar a
una persona la formacion y la experiencia
adquiridas, y no otras valoraciones de caracter mas
subjetivo. Que el comité de empresa y los
trabajadores/as tenga conocimiento de los puestos
vacantes y que la seleccion se realice mediante un
procedimiento transparente, objetivo y no sexista.




¢ Formacion

La empresa decide quien se forma y esta
formacion se oferta mediante criterios
segregados por sexo Yy discriminatorios; asi por
ejemplo, los cursos de formacion sobre:
- Fumigacion, Tractores, Maquinas, Carretilla,
Carga y descarga son solo para hombres.
- Prevencion de Riesgos Laborales: se ha
impartido para “alguna mujer” pero la
mayoria de esta formacion va dirigida a
varones.
- Manipulados para mujeres

Que toda la plantilla tenga acceso a la formacion y
que ésta no venga segregada por Sexo.

Invitar explicitamente a las mujeres a acceder a los
cursos de formacion en los que habitualmente se
encuentran subrepresentadas para que
posteriormente  puedan promocionar o acceder a
puestos de trabajo tradicionalmente ocupados por
hombres.

El comité de empresa tiene el derecho y €l deber de
acceder a la informacion que exista de los cursos y
previamente a su realizacion, para supervisar los
requisitos que se establecen Y la seleccion del
personal, y asi el Comité debe velar para que éstos
no resulten discriminatorios.

Comunicar a las personas que se encuentren en
excedencia por cuidado de hijos o de personas
dependientes de la posibilidad de asistencia a los
cursos de formacién.

e Tiempo de trabajo

No existe un calendario de trabajo definido, y no
hay horarios fijos en almacen: En general, a la
plantilia se le exige. disponibilidad absoluta, lo
que conlleva, tanto para hombres como para
mujeres el que dificilmente puedan compaginar
su vida laboral con la familiar, asi como
planificar su tiempo de ocio.

Discriminacion en cuanto a las horas trabajadas,
existen dos listados de lamamiento para las
personas fijas- discontinuas : uno para hombres
y otro para mujeres; la empresa llama a trabajar
mas a los hombres que a las mujeres
repercutiendo en los salarios de éstas {
posibilidad de acumular menos horas trabajadas
para poder cobrar la ayuda por desempleo etc.)

Que la empresa estudie y planifique el trabajo
mediante el establecimiento de un calendario de
trabajo anual para que todas las personas
empleadas de la empresa puedan planificar su
tiempo de trabajo no asalariado y de ocio.

Que las dos listas de personal disponible se
fusionen en una sola lista y que los criterios de
demanda de mano de obra de esta lista sean
establecidos objetivamente, de forma transparente y
negociados previamente, con el fin de evitar que las
mujeres sean discriminadas.

Negociar la posibilidad de poder acumular el
permiso de lactancia en dias.

informar de la posibilidad de reduccién de jornada
por cuidado de hijos o personas dependientes, tal y
como esta recogido en la ley.




o Politica salarial

Se han detectado claras discriminaciones
salariales en las contrataciones de eventuales,
siendo la eventualidad mas alta para las
mujeres; mientras que entre la contratacién de
mano de obra fija las diferencias salariales entre
mujeres y hombres no son tan evidentes.

Se debe garantizar la igualdad salarial por iguales
trabajos y/o tareas o trabajo de igual valor.

¢ Fin de relacién laboral

Normalmente no hay despidos que afecten al
personal fijo, a no ser por alguna falta muy
grave, sin embargo, existen muchas
discriminaciones que afectan a las mujeres con
contratos temporales; discriminaciones que se
agudizan en periodos de embarazo, en ias
bajas por enfermedad etc. y que a menudo
terminan en despido

Garantizar que cuando se necesite personal se
recoloque a un 50%, como minimo, de las perscnas
eventuales, que son mayoritariamente mujeres.
Garantizar que el embarazo, la baja por enfermedad
etc. no sea causa de exclusion en la renovacién de
contratos.

e Acoso sexual

No existe evidencia plblica de casos concretos,
pero saben que existen casos de acoso sexual
y sobre todo le afecta a trabajadoras del campo.
Se producen casos de acoso psicoldgico por
parte de los encargados, existiendo muchas
bajas de mujeres por depresion.

Realizar una campafia de difusion, sensibilizacion y
prevencion contra el acoso sexual en el trabajo.
Incluir en convenio una clausula que lo defina y las
sanciones correspondientes en cada caso.

Manifestaciones
en el lenguaje, en
imagen y en el trato.

sexistas

Lenguaje sexista en el trato, documentos
internos de la empresa y en el convenio.

Se producen bastantes ofensas verbales, falta
de respeto hacia las trabajadoras por parte de
los encargados.

Discriminacién en cuanto a la diferencia en la
ropa de trabajo. Mujeres bata, hombres dos
piezas (pantalén y camiseta)

Revisar y corregir todos los escritos que se realicen
en la empresa: convenio, cartas, publicidad efc.
garantizando el uso no sexista del lenguaje.
Recoger en convenio el respeto a la dignidad segun
se manifiesta en el Texto Refundido del Estatuto de
los Trabajadores.
Regular en convenio como falta grave
las ofensas verbales.
Permitir que las mujeres puedan optar al uniforme
de dos piezas o por la bata.




Salud laboral:

Otros

Se realizé un estudio de salud laboral. Nunca
han tenido acceso a los resultados de tal
estudio.

Existen bastantes problemas de salud laboral
relacionados con los puestos de trabajo, en
almacén que es donde estan la mayoria de las
mujeres; se manifiestan sintomas de
enfermedades musculo-esqueléticas, varices,
agotamiento por tareas repetitivas y sintomas
de depresion por la carga emocional que lleva
la falta de respeto a la dignidad de las
personas.:

Que el Comité y la plantilla sean informados de los
resultados del estudio para poner los medios
adecuados para intentar eliminar o atenuar las
causas que puedan estar afectando a la salud, asi
lo garantiza la Ley de Salud Laboral.

Crear una Comision para la Igualdad cuyo objetivo
sea promover y velar por la igualdad de
oportunidades en la empresa.

Difusién de la nueva Ley de Congciliacién para que
toda la plantilla la conozca y utilice, esta Ley regula
derechos basicos que deberian ser incluidos en
Convenio. (incluir en convenio).

Crear medios para la difusion del programa Optima
para que toda la plantilla conozca, realizar una
campafia sobre reparto de trabajo y
responsabilidades familiares, diversificacion de
opciones profesionales.
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M. TRABAJO Y ASUNTOS S0OCIALES
INSTITUTO DE LA MUJER
REQISTRO DE SALIDA

0000284 13/01/2000

Sr. D. Carlos Picazo Tortosa

Jefe de la Unidad de Relaciones Laborales
CAJA DE AHORROS DEL MEDITERRANEO
Avda. Oscar Espla, 37. 12 Pita.

03008 ALICANTE

Madrid, 29 de diciembre de 1999

Estimado Sr. Picazo:

De acuerdo con el Diagnédstico realizado en esa empresa, adjunto le remitimos la
Propuesta del Plan de Acciones Positivas que podrd ponerse en marcha en su
Organizacion.

Le rogamos que una vez se determinen por su parte las Acciones Positivas a
emprender, nos las transmitan mediante la cumplimentacién del impreso que le
adjuntamos en disquete y papel.

Al estar proéxima la finalizacion del Proyecto OPTIMA, al que su empresa
pertenece, le solicitamos nos remitan el mencionado impreso en el plazo de 15
dias.

Quedamos a su disposicién para cualquier consulta que desee hacernos al

respecto.
Atentamente,
.“h ~

AR

M2 Jesis Vilches Arribas
Secretaria Confederal de
la Mujer
IONES OBRERAS

Paléma Duran Lalaguna
Subdirectora General

de Programas

INSTITUTO DE LA MUJER
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CAJA DE AHORROS DEL MEDITERRANEO

PROPUESTA DE ACCIONES POSITIVAS

A) Ambito de comunicacién y sensibilizacion

- Incluir en la némina mensual una nota informativa en la que se de a conocer el
Programa a toda {a plantilla.

- Crear una seccion en el Tablén de Anuncios para mantener informada a la
plantilla sobre la evolucién del Programa y nombrar una persona responsable de
renovar la informacion que aparece.

- Poner en marcha un Buzén de sugerencias especifico para el Programa con el
objeto de recoger ideas, quejas, dudas del personal relacionadas con la situacion
de las mujeres en la plantilla.

- Realizar un Cuestionario de Satisfaccién Interna enfocado a temas relacionados
con la Igualdad de Oportunidades entre mujeres y Hombres a fin de conocer el
estado actual de las mujeres en la plantilla y preparar ala Organizacién para la
consolidacién de nuevas acciones positivas, asi como para adoptar politicas que
potencien y mejoren la situacion de las mujeres en la empresa.

- Fomentar {a practica de un lenguaje escrito e icénico (términos neutros,
imagenes e ilustraciones) que no degrade la imagen femenina y que procure
romper los estereotipos tradicionales, tanto en las comunicaciones documentos
internos como externos.

- Sensibilizar en la no discriminacién por razon de sexo a los departamentos de
marketing y comunicacion interna.

B) Procedimientos de seleccidn y contratacion de mujeres

- La oferta de puestos de trabajo se hara utilizando un lenguaje no sexista con el
objetivo claro de estar disponibles para mujeres y hombres.

- Mejorar y homogeneizar los impresos de solicitud de acceso a ia entidad,
revisando que no demanden informacion relativa a vida privada (estado civil,
hijos, efc.).

—&d
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- Revisar las pruebas de seleccion, incidiendo en:
- que éstas la midan {a capacidad para el desempeiio del puesto de trabajo.
- gue no incluyan preguntas relativas a la situacion familiar y personal (estado
civil, hijos, etc..).

- Introducir medidas compensatorias de manera que, a igual mérito y capacidad,
acceda la persona cuyo género esté subrepresentado en la categoria o funcién

determinada.

- Que las pruebas de seleccion no lleven el sesgo de pensar en un género
determinado para unos determinados puestos de trabajo, como puede suceder en
hombres para “oficios varios” y mujeres para telefonistas.

- Determinar de manera objetiva los perfiles y baremos. Se debe asegurar una
metodologia y unas categorias de valoracion de puestos de trabajo que no
incluyan connotaciones de género que tienda a infravaloraar discriminar a las
mujeres, tanto en los procesos de seleccion interna como externa
{Consultoras).

- Definir el perfil del puesto de secretarialo, evitando connotaciones sexistas.
- Hacer una oferta publica interna para cubrir {as posibles vacantes.

- Incorporar mujeres, sensibilizadas en igualdad de oportunidades, al programa
dedicado a reclutar becarias.

- Sensibilizar y formar en materia de Igualdad de Oportunidades a las personas
responsables de reclutamiento y seleccion.

C) Formacion

- Ofertar formacién en igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres a
mandos intermedios.

- Informacién publica sobre requisitos para acceder a los cursos de formacién y del
procedimiento de seleccion para cubrir las plazas de los mismos, para evitar la
posible discriminacion.

- Ampliar la oferta formativa a las categorias inferiores en igualdad de condiciones
para hombres y mujeres.
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- Impartir la formacion en horario laboral y/o dotas de medios/infraestructuras de
atencion a personas dependientes del personal de la CAM {ludotecas, guarderias,

)
D) Promocién

- Elaborar un cuestionario y/o entrevistas personales, dirigido a todas las
trabajadoras que permita establecer las barreras que encuentran las empleadas
para promocionar. La informacién obtenida ofrece al Departamento de Recursos
Humanos una herramienta de ftrabajo importante con la que disefiar futuras
acciones formativas.

- Introducir [a figura del Tutor, con objeto de asesorar, guiar y apoyar en los
itinerarios profesionales. La persona encargada de esta tarea debe asistir a
sesiones de formacidn que versen sobre la politica de Igualdad de oportunidades
y su desarrollo en la empresa, sus funciones y responsabilidades.

- Crear una partida presupuestaria especial para subvencionar formacion
complementaria que pueda redundar en futuras promociones.

- Realizar, previamente a las promociones, una convocatoria interna publica en
todas las sucursales de las posibles vacantes que puedan surgir

- Regular los criterios que rigen la promocion para impedir valoraciones de
caracter discriminatorio hacia las mujeres.

- Definir el perfil y las funciones del puesto de “apoderado/a, “gestor/a”.

- Potenciar las posibilidades de promocién, mediante reciclaje formativo, de
categorias profesionales mayoritariamente ocupadas por mu1eres incidiendo
especialmente en el colectivo de secretarias.

E) Conciliacién vida familiar/vida profesional

- Introducir la flexibilidad horaria.

- Contemplar la posibilidad de acumular las horas del permiso de lactancia en
dias de libre disposicion.

- Contemplar la posibilidad de disfrutar unos dias de libre disposicién al afio por
asuntos propios.



F) Otras

- Estudio de la contratacién temporal, poniendo especial interés cémo afecta esta
modalidad de contrato a las mujeres.

- Sensibilizar a la plantilla para evitar el acoso sexual y combatirlo en el caso de
existir,

- Constituir una Comisién paritaria para la Igualdad de Oportunidades con objeto
de revisar las practicas habituales de las relaciones laborales y activar
actuaciones tendentes a la consecucién del Plan de Acciones de Positivas y
cualquier otra medida futura encaminada a fomentar la igualdad.



MINISTERIO DE TRABAJO SECRETARIA GENERAL
Y ASUNTOS SOCIALES
“INSTITUTO DE LA MUJER
Fecha:
Ref.:
Asunto:

SOLICITUD DE MENSAJERIA / MOZO

DE: SUR D Rc—cc:'é'w LRAL. PRCGER Ar7A L

A: SERVICIO DE REGIMEN INTERIOR

Peticion: Urgente
Peticion: Normal
Peticién: )( Paqueteria ( 48 HORAS)

N2 de sobres: i

N2 de cajas:

Direccién receptor/a.( si son varias se adjuntard relacion):

(Oficial): /H’f‘ 6‘11(4.-—3 Pevre TD’L‘{'D_C:&-

Condesa de Venadito, 34
28027 Madrid

Teléfono: (91)347 80 14
Fax: (91) 347 80 80

CAM DE _Ancgrel DEL Nnco;, TE R2A VEC

Aorbs . C5G Sple, 239, 15 el

c3oc *ad AcieanTE
(Particular):

Servicio de Mozos que se solicita:

Persona que realiza la peticién ( N2 de Despacho): Concesin J"”‘é‘”}% ( o ar'[“:‘ )

Teléfono: Teot

Fecha de la solicitud: {2 -~ 260°

Fdo.:.
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ANEXO 7




M TRABAID ¥ ASUNTOS SOCIALES
INSTITUTO TE LA MUJER
REGITTRO DE SALIDA

000Q777 31/01/2000

Sra. Diia. Concha Castillejo y Gémez
Dpto. de Recursos Humanos

RADIO TELEVISION VALENCIANA
Poligono ACC. Ademuz s/n

46100 BURJASSOT (VALENCIA)

Estimada Sra. Castillejo;

Q

On

R
—.
S
ja¥]

o

Madrid, 20 de enero de 2000

De acuerdo con el Diagnéstico realizado en esa empresa, adjunto le remitimos la
Propuesta del Plan de Acciones Positivas que podra ponerse en marcha en su

Organizacién.

Le rogamos que una vez se determinen por su parte las Acciones Positivas a
emprender, nos las transmitan mediante la cumplimentacién del impreso que le

adjuntamos en disquete y papel.

Al estar proxima la finalizacién del Proyecto OPTIMA, al que su empresa
pertenece, le solicitamos nos remitan el mencionado impreso en e! plazo de 15

dias.

Quedamos a su disposicion para cualquier consulta que desee hacernos al

respecto.

Atentamente,

Paloma Duran Lalaguna
Subdirectora General

de Programas

INSTITUTO DE LA MUJER

?,a

M2 Jests Vilches Arribas
Secretaria Confederal de
la Mujer

COMISIONES OBRERAS
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Optima

RADIO TELEVISION VALENCIANA (CANAL 9)

PROPUESTA DE ACCIONES POSITIVAS

A) Ambito de comunicacién y sensibilizacion

- Utilizar los medios de comunicacion disponibles en la empresa para informar
del Programa y sensibilizar sobre Igualdad de Oportunidades: seccion
especifica en la revista interna, sesiones de explicacion, tablon de anuncios y
buzdn de sugerencias.

- Informar sobre los derechos de las mujeres, a través de una publicacién o
triptico que se confeccione por la empresa, cuyo contenido sea los derechos
otorgados tanto por el Convenio Colectivo, como por la Ley.

- Realizar una campafa de sensibilizacion en materia de reparto de
responsabilidades familiares entre hombres y mujeres.

- Difundir la nueva Ley de concifiacién de trabajo y vida familiar. Utilizar esta
Ley para efectuar mejoras en el Convenio Colectivo.

- Fomento de la practica de un lenguaje escrito e iconico (términos neutros,
imagenes e ilustraciones) que no degrade la imagen femenina y que procure
romper los estereotipos tradicionales, tanto en las comunicaciones vy
documentos internos como externos, especialmente en el Convenio Colectivo.

- Flexibilizar los criterios de uso de los uniformes de trabajo de determinadas
categorias profesionales en las que se exige el vestir falda a las mujeres.

B) Procedimientos de seleccion y contratacion de mujeres

- Garantizar una representacion equilibrada de hombres y mujeres en los
tribunales de seleccion.

- Asegurar un procedimiento de seleccién transparente mediante la redaccioén y
difusion no discriminatoria de las ofertas de empleo y la realizacion de pruebas



o

Optima

de seleccién objetivas y adecuadas al puesto que se oferte. Hacer publicas dichas
ofertas y pruebas.

- Ofertar los puestos vacantes invitando explicitamente a las mujeres a
presentarse a puestos que tradicionalmente han sido ocupados por hombres, y
a éstos a los que tradicionalmente han sido ocupados por mujeres.

- Fomentar que los puestos de responsabilidad sean ocupados por mujeres,
seleccionando a éstas en aquellas candidaturas con igualdad de méritos.

- Utilizar términos neutros para la denominacién de las categorias profesionales.

- Disefiar un Plan de contratacién que facilite la incorporacién de mujeres en la
empresa contemplando actuaciones en la formacién en practicas, convenios
con Universidades, programas de becas, ayudantes juniors,...

C) Formacién

Velar, por parte de la Comisién de Formacion, para que no haya discriminacion
en la seleccion de personas en el acceso a la formacion.

1

Contemplar la posibilidad de acceder a una formacién determinada a todas las
personas de todas las categorias.

Impulsar, mediante planes concretos, la formacion tanto de mujeres como de
hombres para que puedan acceder a los puestos donde se encuentran
subrepresentadas/os.

Programar la formacion dentro del horario laboral o con férmulas mixtas para
facilitar el acceso a personas con responsabilidades familiares.

Comunicar a las personas que se encuentren en excedencia por cuidado de
personas dependientes la posibilidad de asistir a cursos de formacion.

D) Promocion
- Implantar un sistema de promocién transparente, objetivo, publico y no sexista.

- Crear una comision paritaria que evalle las promociones.
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Optima

- Incluir los procedimientos para la promocion en el Convenio Colectivo.

- Definir 1a “idoneidad” a los puestos y valorarla, mediante criterios transparentes
y objetivos, para evitar ia arbitrariedad en su aplicacion.

- Velar para que el lenguaje de las convocatorias y de los requisitos del puesto a
cubrir no sea sexista. .

- Velar que la valoracion y descripcion de puestos de trabajo y de tareas, que se
esta realizando actualmente en la empresa, no sea sexista.

- Enigualdad de condiciones, elegir a la persona de uno o de otro sexo si ésta
se haya subrepresentada en la categoria o puesto de trabajo que vaya a
ocupar.

E) Conciliacién vida familiar/vida profesional

- Iniciar un debate sobre la posibilidad de adecuar un horario mas flexible.

- Incorporar a la negociacion colectiva aquellas situaciones no reflejadas en la
Ley de Conciliar trabajo y Vida familiar.

- Crear una Base de Datos que incluya servicios de atencién a familiares
dependientes

Otras:

- Constitucion de una Comisién paritaria para la lgualdad de Oportunidades con
objeto de revisar las practicas habituales de las relaciones laborales y activar
actuaciones tendentes a la consecucidén del Plan de Acciones Positivas y
cualquier otra medida futura encaminada a fomentar la igualdad.

-~ Analizar los procesos que traen consigo el fin de la relacién laboral con objeto
de detectar si existe discriminacion.

- Incluir una clausula en el Convenio Colectivo que defina el acoso sexual y lo
sancione segun sus modalidades y el procedimiento de tutela correspondiente.

- Impulsar camparias de informacién y prevencion del acoso sexual.



Politica salarial

Realizar un estudio para detectar pluses salariales discriminatorios.

Regular y recoger los pluses en el Convenio Colectivo.

Q%€

optima



FICHA 7 NOW-OPTIMA
Empresa: RTVV Canal 9
Propuestas de Accion Positiva
CATEGORIAS DISCRIMINACIONES ACCION POSITIVA

=« Procedimientos
seleccion
contratacion
mujeres

de

y
de

= Los tribunales de selecciébn estan
compuestos mayoritariamente por hombres
lo cual se manifiesta en que se favorece la
presencia de varones en aquellas
profesiones tipicamente  masculinas vy
mujeres en las tipicamente femeninas.

Garantizar un 50% de hombres y 50% de
mujeres en la representaciéon paritaria de los
tribunales de seleccion.

Asegurar un procedimiento de seleccion
transparente mediante la redaccién y difusion
no discriminatorias de las ofertas de empleo y
que las pruebas de seleccion sean objetivas y
adecuadas al puesto que se oferte. Que dichas
ofertas y pruebas se hagan publicas.

Ofertar los puestos vacantes con un lenguaje
que invite explicitamente a las mujeres a
presentarse a puestos que tradicionalmente han
sido ocupados por hombres, y a éstos a los que
tradicionalmente han sido ocupados por
mujeres.

Fomentar que los puestos de responsabilidad
sean ocupados por mujeres.

= Descripcion de
puestos de trabajo

= No existe presencia de mujeres en algunas
categoria (conductor, retrasmision deportiva)
y no existe la presencia de hombres en las
categorias de azafata-recepcionista.

Discriminacién en cuanto a la nomenclatura de
las categorias: Mujeres azafatas, hombres
asistentes de programa,

Velar que la valoracion y descripcion de puestos
de trabajo y de tareas, que actualmente se esta
realizando en la empresa, no sea sexisia.
Impulsar que la ocupacion de varones y
mujeres se distribuya por todas las categorias.
Utilizar términos neutros para la denominacion
de las categorias profesionales.

» La composicion de los tribunales

Que los procedimientos de promocion sean




Procedimientos de
promocién

mayoritariamente esta representada por
varones lo cual favorece la presencia de
hombres en aquellas profesiones tipicamente
masculinas y de mujeres en las tipicamente
femeninas.

fransparentes objetivos, publicos y no sexistas;
que estos procedimientos se realicen mediante
la creacidn de una comisién paritaria, donde el
50 % sean hombres y 50% mujeres, y que este
procedimiento se recoja en el convenio.

Que la “idoneidad” se defina y se valore
mediante criterios transparentes y objetivos para
evitar la arbitrariedad en su aplicacion.

Velar para que e} lenguaje de las convocatorias
y de los requisitos del puesto a cubrir no sea
sexista.

Que en igualdad de condiciones se elija a la
persona de uno o de otro sexo si ésta se haya
subrepresentada en la categoria o puesto de
trabajo que vaya a ocupar.




Formacion

= No todas las personas ni de todas las
categorias tienen la posibilidad de acceder a
los cursos de formacion.

Que la comisién de formacion vele para que no
haya discriminacién en la seleccién de personas
para acceder a la formacion.

Que a todas las personas de todas las
categorias se les facilite acceder una formacién
determinada.

Impulsar mediante planes concretos la
formacién tanto de mujeres como de hombres
para que puedan acceder a los puestos donde
se encuentran subrepresentadas/os.

Programar la formacién dentro del horario
laboral o con foérmulas mixtas para que
personas con responsabilidades familiares
puedan formarse.

Comunicar a las personas que se encuentren
en excedencia por cuidado de personas
dependientes la posibilidad de asistir a cursos
de formacion.

Tiempo de trabajo

« Al ser una plantilla joven existen muchas
personas con responsabilidades familiares
con muchas dificultades para compaginar su
vida laboral y familiar por los diferentes
turnos de trabajo

Iniciar un debate sobre la posibilidad de adecuar
un horario mas flexible,

Incorporar a la negociacion colectiva las
carencias de la Ley de conciliacién.

Politica salarial

= No existe un andlisis exhaustivo sobre
discriminacién salarial, pero se han
observado en algunos casos diferentes
cantidades por el mismo concepto.

Realizar un estudio a fondo para ver si existen
pluses salariales discriminatorios.
Regular y recoger los pluses en el convenio.

Fin de la relacion
laboral,

= No saben si existe discriminacion en los
procesos que traen consigo el fin de la
relacién laboral.

Investigar si existe discriminacion en dichos
procesos.




Acoso sexual

Se han detectado casos susceptibles de ser
identificados como acoso sexual. Por
ejemplo, se ha sefalado que en un proceso
de seleccion de personal de azafatas, éstas
se sintieron acosadas al tener que desfilar
ante la mirada de muchas personas ajenas a
la seleccion {comentarios machistas y
obscenos).

Incluir una clausula en el convenio que lo defina
y sancione segun sus modalidades y el
procedimiento de tutela correspondiente.
Impulsar campaiias de informacién y
prevencion.

Manifestaciones
sexistas en el
lenguaje en la imagen
y en el trato.

Distincion de ropas de trabajo: a las azafatas
(mujeres) se les obliga a vestir falda y a los
asistentes de programa (varones) pantalon,
ambos tienen la misma categoria y realizan
las mismas funciones.

Flexibilizar los criterios de uso de los uniformes
de trabajo, y que las personas, indistintamente a
que sean hombres o mujeres, puedan elegir el
vestir falda o pantalén .

Introducir la practica de usar un lenguaje no
sexista, tanto en las comunicaciones y
documentos que se realicen en el interior de
RTVV, asi como en aquellos que se mantengan
hacia el exterior.

Otras

Difundir la nueva Ley de conciliacion de la vida
laboral y profesional para que toda la plantilla la
conozca y utilice. Que esta Ley sirva para
mejorar el convenio.

Difundir entre la plantilla de RTVV el programa
Now-Optima.

Crear una comision paritaria para la igualdad
cuyas funciones sean promover y velar por la
igualdad de oportunidades en RTVV, impulsar el
programa y hacer un seguimiento de la
implantacion, desarrollo y grado de ejecucion
del plan de accion positiva,




MINISTERIO

INSTITUTO DE LA MUJER

DE TRABAJO
Y ASUNTOS SOCIALES Paloma
Durdn y Lalaguna
SUBDIRECTORA GENERAL
DE PROGRAMAS
Ref.: CJY
Sra. Dia. M® Jesus Vilches Arribas
Secretaria Confederal de 1a Mujer M. TRABAJO Y
COMISIONES OBRERAS ASUNTOS SOCIALES
C/ Femandez de Ia Hoz, 12 INSTITUTO DE LA MUJER
28010 MADRID REGISTRO DE SALIDA,
0002566 23/03/2000

Madrid, 7 de marzo de 2000
Estimada M2 Jesus:
Os remitimos copia del Plan de Acciones Positivas de la empresa RADIOTELEVISION
VALENCIANA, para vuestro conocimiento. Después de su estudio podréis observar que
precisa algunos cambios, por lo que se ha indicado a la Asistencia Técnica del Proyecto
que preste sus servicios a la empresa para mejorarlo. Os mantendremos informadas.

Recibe un cordial saludo,

; C/ CONDESA DE VENADITO, 34
[CORREG ELECTRONICD | i 268027 MADRID
{ TEL:91 347 91 04
SGPROGmujer@mins.es i FAX: 91 347 80723




Solicitud N*°

tighir

\

Plan de Accién Positiva

Documentos que se adjuntan:

O Memoria del Plan
QO Diagnostico previo sobre la Igualdad de Oportunidades

en las empresas

® Otros (especificar): ANEXO 1 - ORGANIGRAMA RTVV.
ANEXO 2 — CONVENIO COLECTIVO DE

RTVV, TVV Y RAV. ,
ANEXO 3 - LEY DE CREACION DE
RADIOTELEVISION VALENCIANA.

EMPRESA:

O
IﬂD] MINISTERIO DE TRABAJO y.CC.00.4

Y ASUNTOS SOCIALES secretaria confederal
de fa mujer FONDO SOCIAL EUROPED
INICIATIVA. EMPLEQ-NOW

Instituto de la Mujer



Solicitud N° |

PLAN DE ACCION POSITIVA

1. Caracteristicas de la empresa:

1.A. Datos generales sabre la empresa:
Nombre de la empresa: RADIOTELEVISION VALENCIANA (RTVYV)

Direccidn: Poligono Acceso Ademuz, s/n. 46100 Burjassot ( VALENCIA )
Teléfono: 96.318.30.00; 96.318.30.37

Persona de contacto: M* Dolores Sanchez Herrador

Sector de Actividad: Comunicacién audiovisual

Productos/actividades principales: Produccién Iy emision de programas de televisién y radio en la
Comunidad Autonémica Valenciana. Actia ademds como sociedad gestora de otras dos
sociedades pertenecientes al grupo, Televisiéon Autonémica Valenciana, S.A. y Radio Autonomia
Valenciana, S.A.

Ambito territorial:

0 Multinacional

O Nacional ( tiene sedes en Barcelona y Madrid )

¥l Local/regional ( Si)

Forma Juridica: R.T.V.V es un ente piblico, dotado de personalidad juridica propia, con plena
capacidad juridica para el cumplimiento de sus fines y estd adscrito administrativamente a Ia
Presidencia de la Generalidad Valenciana.

0 Sociedad Anénima (T.V.Vy R.A.V son sociedades anénimas )

O Sociedad Limitada

O Sociedad Anénima Laboral

3 Cooperativa

Numero de centros de trabajo: 6

Localizacién de los centros de trabajo: Los centros mais importantes se encuentran en las
localidades de Burjassot (RTVV y TVV) y Valencia (RAY). Ticne otras sedes en Castellon,
Alicante, Barcelona y Madrid.



1.B. Datos sobre la plantilla;

Distribucion de la plantilla por edades:

Solicitud N° _

Mujeres Hombres Totales
Menos de 20 afios - - -
20-29 afios 334 454 788
30-39 afios 345 806 1.151
40-49 afios 229 320
91
50 y mas afios 14 47 61
Total 784 1.536 2.320
Distribucion de la plantilla por nivel de estudios: ( Datos no disponibles )
Mujeres Hombres Totales
Sin estudios
Estudios Primarios
Estudios Secundarios (BUP, COU, FP)
Estudios Universitarios
Total
Distribucién de la plantilla por tipos de contratos:
Contrato Fijo Contrato Temporal

Mujeres Hombres | Mujeres. | Hombres | Total
Tiempo Completo 214 531 528 905 2.178
Tiempo Parcial 42 100 142
Total 214 531 570 1.005 2320
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Distribucion de la plantilla por departamentos y niveles jerarquicos: Adjuntamos como

anexo 1 el organigrama de RTVV, TVV y RAV ( como se ve estamos en proceso de

reorganizacién de plantilla y hay muchos puestos de trabajo sin concretar),
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Movimientos de personal:
Ndmero de ingresos Namero de bajas

Mujeres | Hombres | Total | Mujeres | Hombres | Total
1999
1998
1997 1.348 5.162 6.510 | 1.250 5.070 6.320
1996 1.168 3.408 4.576 | 1.094 3.350 4.444
1995 577 1.816 2.393 610 1.002 1.612
Formacion: Mujeres Hombres Totales
N° de personas que han recibido 413 413 B26
formacion el tltimo afio
N° de horas dedicadas a la formacion 1.340

el ultimo afio

N® de personas que han recibido ayuda para

asistir a cursos de formacion externa

Promocion: ( Esti condicionada a requisitos de convocatoria y de pruebas
establecidas segin lo determinado en la Ley de Creacién de RTVV al ser una

empresa pablica - Ver anexo 3).

Mujeres | Hombres Totales

N de personas qué han ascendido de nivel el

altimo afio

N® de promociones vinculadas a movilidad
geogrifica:

- dentro de [a misma provincia

- dentro de la misma comunidad auténoma

- dentro del pais

- fuera del pais
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2. Contexto de aplicacién del proyecto:

Explicar brevemente el lugar que ocupa el Plan de Accién Positiva dentro de la

estrategia general de la empresa y, en concreto, dentro de la estrategia de Recursos

Humanos.

RTVYV y sus Sociedades tiene como uno de los objetivos fundamentales integrar
el Proyecto Optima como filosofia de empresa tanto a nivel de Recursos
humanos como de representacién sindical y con ello impulsar el fomento de la
igualdad entre mujeres y hombres que componen la plantilla y érganos de
direccidn.

Por ello, RTVV no ha escatimado esfuerzos y ha formado un grupo de trabajo
para impulsar el Programa Optima, compuesto por:

- Personal del departamento de Recursos Humanos.

- Personal especializade en comunicacién interna/externa ( ventana abierta
para el proyecto optima en Ia revista de RTVV ),

- Miembros del Comité de Empresa.

Hay que mencionar la voluntad de la empresa en crear un clima favorable
respecto a fa no discriminacién de Ia mujer en nuestras empresas y este interés
viene reflejado en el convenio colectivo vigente en RTVV ( ver anexo 2 ) que es
muy progresista en algunos aspectos como la implantacién de Ia jornada de 35
horas semanales desde hace afios, permisos retribuidos por acompaiiar un hijo
al médico, movilidad funcional tanto durante el periodo de embarazo como
durante la lactancia del nacido y para el caso de que la permanencia en el
puesto de trabajo pudiera resultar perjudicial para {a salud de la madre o del
hijo, oido el médico de empresa, Ia trabajadora tendré derecho a que le sea
asignado un trabajo adecuado, sin que ello pueda suponer merma en sus
retribuciones y en sus posibilidades de formacién y promocién, ayudas para
trabajadores por hijos menores que no van a guarderia por importe de 20.000
ptas, por hijos menores de 3 afios que van a guarderia, jardin de infancia o
escucla infantil el importe es de 5.000 ptas mensuales con un miximo de 11
meses; a partir de 3 afios la ayuda es de 20.000 ptas anuales hasta COU y 50.000
ptas por estudios de grado medio y superior, etc....
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3. Diagnostico previo:

3.A. ;Se ha realizado algin estudio sobre la Igualdad de Oportunidades en la empresa?
® Si (Si)

O No

3.B. ;Qué aspectos de la organizacion se deberian mejorar para CONseguir una mayor

igualdad entre mujeres y hombres?

- Seusibilizacién del Proyecto Optima en la plantilla de trabajadores ya que no se
aprecian desequilibrios visibles y existentes, al terer como hemos dicho anteriormente
un convenio colectivo muy progresista implantado en RTVYV ( personal, sindicatos,..... ).

~  Concienciacién e implicacién de todos los departamentos( direccion ) en establecer
politicas de igualdad.

- Mayor unificacidn de criterios cntre ta Empresa y el Comité de empresa.
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4. Objetivos:

4.A. Seifialar los objetivos y resultados esperables del Plan de Acci6n Positiva.

Elaborar materiales parz la deteccion y correccion de pricticas sexistas que se producen en
¢l Ambito de los recursos humanos e impulsar procesos que posibilitan la incorporacion,
permaneacia y promocién de mujeres.

Incorporar las acciones positivas como prictica habitual en las empresas, para elio la
Comisién de trabajo del Proyecto optima de RTVYV realiza el control y seguimiento de las
acciones positivas implantadas y propone y ejecuta otras nuevas.

Obtencién del reconocimiento como Entidad colaboradora en igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres.

Utilizacidn del logotipo y el lema correspondiente en sus comunicaciones y publicidad.

Participar en Ia red de empresas colaboradoras para el intercambio de informacién y
experiencias que estimulen la innovacién en las politicas de igualdad.

4.B. El Plan de Accion Positiva se orienta basicamente a:

- Q
Q

Fomentar la contratacion de mujeres.

Facilitar la incorporacion de mujeres en los niveles de responsabilidad intermedia y
superior.

Facihtar la incorporacion de mujeres en ocupaciones en las que éstas se encuentran
subrepresentadas.

Implantar estrategias que permitan a las trabajadoras vy trabajadores compatibilizar

sus respgnsabilidades laborales y familiares.
Establecer mecanismos efectivos para evitar el acoso sexual.

Eliminar cualquier manifestacién sexista en el lenguaje, en la imagen v en el trato,

tanto en el interior de la empresa como en su imagen exterior.

Al fratarse de una empresa piblica, RTVV realiza la seleccién para la incorporacion de

personal fijo de 1a compaiiia a través de un tribunal constituido a partes proporcionales

por integrantes del comité de direccion y del comité de empresa, se establece un

procedimiento concreto y unas pruebas a realizar fijadas por el tribunal.
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5. Acciones:

S.A. ;Se han realizado acciones positivas en la empresa con anterioridad?
® Si (Si)
0 No

S5.B. Si la pregunta anterior es afirmativa, describir brevemente las acciones realizadas.

Formacidn a sindicalistas en la igualdad dc oportunidades y en la aplicacién de planes de
accion positiva: jornadas realizadas el 27 y 28 de octubre de 1.999 por Ia Secretaria
Confederal de 1a Mujer de CC.00.

Concienciacién e implicacién del equipo directivo mediante reunién informativa del
proyecto.

Anilisis de la situacion laboral de hombres y mujeres con cl objeto de detectar situaciones
de discriminacién y diseiiar acciones tendentes 2 su eliminacién: para ello se ha realizado
un diagnéstico de las 3 empresas y como accién positiva implantada de deteccién y
evaluacién se ha instalado un buzén de sugerencias al que los trabajadores pueden
remitirse ea sobre cerrado dirigide a la Comision por la Igualdad, anénimo o no, segiin
deseen. :

Plan de comunicacién del Proyecto: hojas informativas( publicidad ) referentes al Proyecto
optima distribuidas por los tablones de anuncios de la empresa y por los lugares de mayor
concentracion y de paso de la plantilla de trabajadores. Distribucidn y comunicaciones a
todas las sedes de esta publicidad.

Plan de comunicacion del Proyecto: Se dispone de una ventana abierta en La Revista de
RTVV que actiia como soporte del proyecto. :

Creacion de una Comision de trabajo por la [gualdad de oportunidades, que realiza la
evaluacion del nivel de implantacién de las acciones positivas.

Solicitud de informes: discriminacién salarial, porcentajes de cursos de formacién
realizados por mujeres.

Servicio de consulta bibliogrifica empleados, ubicado en el Centro de Formacién de RTVYV,

Estudio de 1a ley de conciliacién de la vida familiar y laboral de las personas trabajadoras.

el 1
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Optinma

S.C. Enumerar las acciones que prevé realizar para la consecucion de los objetivos

marcados.,

ACCION
Publicacién o triptico informativo confeccionado por la Comisién que contenga
inf ifn los derech | Ia nueva ley,
Propener a Ia Comisién Puritaria de la mesa negociadora del convenio colecfive de este aiio, ia
cin_de determinados aspectos no contemplados on of convenio y establecer posibles mcjoras.
Estudio de los informes solicitados a fin de comprobar la situacion real de las mujeres en la

empresa en materia de discriminacién salacial v formagién.

Qtras.
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3.D. Descripcién de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accion):

( La Comision no ha establecido un Plannig de acciones positivas, a cumplir en una
- fecha determinada, trabajamos de reunién a reunién estableciendo un orden del

dia ).

ACCION N°:

DENOMINACION:

Fecha de Inicio: Fecha de Finalizacion:

Descripcion:

Objetivos:

Personas Responsables:

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):

Departamento

Categoria

Personal
Directivo

Personal
Directivo
Intermedio

Personal
Cualificado

Personal no
Cualificado

Personal
Administrativo




Solicitud N°

Oplima

Criterios para la seleccion de las personas participantes:

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accion:

Mecanismos de seguimiento y control:

Ambito territorial en el que se realizard la accion:

Otros comentarios:




6. Calendario:

Solicitud N°

Periodos

Afio;

ACCIONES PREVISTAS

v] 1

i

HI

IV
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7. Criterios de Evaluacion:

Describir brevemente los métodos ¢ instrumentos que se utilizardn para evaluar las
acciones previstas en el Plan.

Estudio de Ia Ley de Conciliacién de la vida familiar y laboral: Ia empresa
por una parte y por otra cada uno de los sindicatos, realiza un estudio de las
mejoras establecidas por la ley. Se realiza una comparacién con el convenio
colectivo vigente y en Ia siguiente reunién, se ponen en comiin llegando a
acuerdos que lleguen a ser viables en la empresa.

Control y seguimiento de la implantacién de los acuerdos adoptados por la
Comisidn en la plantilla de trabajadores.

Publicacidn del triptico informativo sobre la ley:

- los aspectos mds interesantes de la ley que consideremos en la Comisién
se publicarin en la Revista de RTVYV, tablones de anuncios, secciones
sindicales, cafeteria, recepcién y en todas las delegaciones.

La comisién de la Igualdad elevari una relacién de propuestas de mejoras a
la Comisién Paritaria de la mesa negociadora del convenio para que
consideren nuestro estudio, viabilidad, aprobacién e inclusién en el convenio
€1 su ¢aso.

La Comisién por la Igualdad realizari un ecxamen de los informes
solicitados a los distintos departamentos y tomar4 decisiones en funcién de
los resultados.
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8. Presupuesto: ( No hay presupuesto realizado, pero la intencién de RTVV es
1a de no escatimar esfuerzos en el Proyecto Optima ).

8.A. Detallar el presupuesto que estd previsto para realizar las acciones positivas,
indicando los conceptos y la cuantia aproximada.

CONCEPTO TOTAL (pesetas)

TOTAL

8.B. ;Se ha solicitado o se¢ ha recibido algin tipo de subvencion para la puesta en
marcha de las acciones positivas?

Q si
B No(Noe)

8.C. Si la respuesta a la pregunta anterior es afirmativa, especificar qué subvenciones se
han pedido o recibido.
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Optima

9. Participacion de Ia representacion legal de las trabajadoras y
trabajadores:

9.A. ;Se ha previsto la participacién de la Representacion Legal de las Trabajadoras y
Trabajadores?

B Si(Si)
Q No

9.B. En caso afirmativo, indicar en qué ha consistido dicha participacion:

- Participacién como miembros en 1a Comision por Ia lguaidad.

10.Asignacién de una persona responsable del Programa:

La empresa designa como responsable de la organizacion, seguimiento y evaluacion del
Programa a:

Nombre: MARIA DOLORES SANCHEZ HERRADOR
Cargo:
Departamento: RECURSOS HUMANOS

Fecha: Bujassot a 14 de Febrero de 2.000
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Anexo1 - Organigrama de RTVV, TVV y RAV
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Anexo 2 - V Convenio Colectivo de RTVV, TVV y RAV
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V CONVENIO COLECTIVO RTVV, TVV 5.A. y RAV S.A.

por ciento del censo. En todo caso, los vocales perderén tal condicién al cabo de un afio
de su eleccitn.

Art. 21. Las candidaturas para la eleccién del Comité de Redaccién serdn indivi-
duales y, para ser vélidas, en las papeletas de votacién se tendrén que marcar, como
méximo, tantos miembros como puestos a cubrir. En caso de segunda votacién, en TVV
se tendrdn que marcar, al menos, tres candidatos, manteniendo la cifra limite de cinco
candidatos. En el caso de RAV, dos candidatos, manteniendo la cifra limite de tres can-
didatos.

Art. 22, La entidad piblica Radiotelevisién Valenciana, la Direccién de Informa-
tivos de TVV y la de RAV proporcionarén al Comité de Redaccién y a la asamblea las
facilidades necesarias para el gjercicio de su misién.

Art. 23. Los miembros del Comité de Redaccién disfrutan de las garantias reco-
gidas en los apartados 2), b) i ¢) del articulo 68 del Estatuto de los Trabajadores.

CAPITULO OCTAVO
Del procedimiento de invocacién de la ¢liusula de conciencia

Art. 24, Quien, de acuerdo con el contenido del articulo 5, invoque la cliusula de
conciencia podra: dar por resuelto su contrato laboral cuando considere que se ha pro-
ducido un cambio sustancial en los principios protegidos por este Estatuto, manifesta-
do en actos reiterados que atienden contra su libertad, honor y independencia profe-
sional. En este caso, se entenderi que existe la causa del artfculo 50.1 a) del Estatuto de
los Trabajadores de extincién del contrato por voluntad del trabajador y, en consecuencia,
el miembro de 1a Redaccién tendra derecho a la indemnizacién que corresponde al des-
pido improcedente.

DISPOSICION ADICIONAL

Este Estatuto tendr4 validez por un afio y se prorrogaré por acuerdo expresado
por las partes si ninguna de ellas pide su revisién.
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_Q PROYECTO OPTIMA - ANEXO 3

Anexo 3 - Ley de Creacién de Radiotelevisién Valenciana
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LEY DE CREACION DE RADIOTELEVISION
VALENCIANA

(¢ 30 -4)

CAPITULO I.- Objeto, principios generales y ambito de aplicacién.
Articulo 1. |

El objeto de esta Ley es la creacién de la Entidad publica denominada Radiotelevision
Valenciana (RTVV) y la regulacién de los servicios de radiodifusién y television de la
Generalidad Valenciana.

Articulo 2.

1. La actividad de los medios de comunicacién social de la Generalidad se inspirar en
los principios siguientes:

a) La promoci6n y proteccion de la lengua propia de la Comunidad Valenciana.
b) La objetividad, veracidad e imparcialidad de las informaciones.

¢) La separacién entre informaciones y opiniones, la identificacién de quienes sustentan
estas tltimas y la libre expresidn de las mismas.

d) La proteccion de la juventud y de la infancia, evitando la exaltacién de la violencia y
la apologia de hechos y conductas atentatorias a 1a vida, la libertad y la igualdad de
hombres y mujeres.

e) El respeto al pluralismo politico, cultural y lingiiistico, religioso y social.

f) El respeto al pluralismo, el valor de la igualdad y los demis s principios recogidos en
la Constitucion (RCL 1978\2836), en el Estatuto de Autonomia (RCL 1982\1821) y en
1a legislacion b basica del Estado.

2. Esta Ley se interpretar y aplicar con arreglo a los criterios de respeto y defensa del
ordenamiento constitucional y estatutario, asj como de la promocion y difusion de las
actividades propias de la Comunidad Valenciana.

CAPITULOQ IL- Organizacién.

Seccién L.- De Radiotelevision Valenciana (RTVV),

Articulo 3.
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1 Ra_diotele.visic'm Valenciana (RTVV) tiene pcrsonalfdad juridica propia y plena
capacidad juridica para el cumplimiento de sus fines, y queda adscrita
administrativamente a la Presidencia de Ia Generalidad Valenciana,

2. La prestacién de los servicios piblicos de radiodifusion y televisién atribuida a la
Generalidad Valenciana se ejercer a través de Radiotelevision Valenciana (RTVV) sin
petjuicio de las competencias sobre dichos servicios atribuidas al Consell de la
Generalidad Valenciana, las Cortes Valencianas, a la Sindicatura de Cuentas y alas que
en periodo de campaiia electoral corresponden a las Juntas Electorales.

Seccién I1.- Organos de gobierno y direccién de Radiotelevision Valenciana (RTVV).
Articulo 4.

Radiotelevisién Valenciana (RTVV) tiene a efectos de sus funciones de gobierno, los
organos siguientes:

A
a) Consejo de Administracién.

b) Consejo Asesor.

c¢) Director general.

- Seccidn I1.- Del Consejo de Administracién,

Articulo 5.

1. El Consejo de Administracién estar compuesto por once miembros elegidos para
cada legislatura, por mayorfa de tres quintos de las Cortes Valencianas, a propuesta de
los Grupos Parlamentarios, entre personas de relevantes méritos profesionales.

2. El Presidente de la Generalidad nombrar a los Consejeros electos y dispondra su
publicacién en el Diario Oficial de la Generalitat Valenciana en el plazo de quince dias.
Los nombramientos tendran efectividad desde el momento de su publicacién en el
Diario Oficial de la Generalidad Valenciana.

3. La condicién de miembro del Consejo de Administracién es incompatible con la
vinculacion directa o indirecta de cardcter profesional o auténomo, a empresas
publicitarias, de produccién de programas filmados, grabados en magnetéfono o
radiofénicos, casas discogréficas o cualquier tipo de entidades relacionadas con el
suministro o dotacion de material y programas a RTVE, RTVV y sus Sociedades.
También ser incompatible con todo tipo de prestacion de servicios o relacién laboral
en activo con RTVE, RTVV y sus Sociedades. Se entiende por vinculacidn indirecta la

~ causada por relacién de parentesco, de afinidad o consanguinidad en primer grado con
personas con intereses econémicos en las Empresas mencionadas.

~ 4. Los miembros del Consejo de Administracién cesarin en sus cargos por las
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siguientes causas:

a) Por la conclusién de la correspondiente legislatura, aunque seguiran ejerciendo sus
funciones, hasta la toma de posesién de los nuevos miembros,

b) Por dimisién o renuncia.

¢) Por incompatibilidad declarada por las Cortes Valencianas y no subsanada en el
plazo de siete dias.

d) Por incapacidad permanente.
) Por fallecimiento.

5. Las vacantes que se produzcan serin cubiertas por la Cémara, de acuerdo con el
procedimiento establecido en el apartado uno del presente articulo.

Articulo 6.

L. El Consejo de Administracién elegird entre sus miembros un Presidente, un
Vicepresidente y un Secretario. El Presidente, en caso de empate, tendrian voto de
calidad.

Para la eleccidn del Presidente y del Vicepresidente cada miembro del Consejo de
Administracion escribir un solo nombre en la papeleta y resultarén elegidos, por orden
de votos, los dos que hayan obtenido un niimero més elevado.

2. El Director General asistir con voz y voto a las reuniones del Consejo de
Administracion, con la sola excepcién de las cuestiones que le afecten personalmente.

Articulo 7.
Corresponden al Consejo de Administracion las atribuciones siguientes:

a) Proponer al Consell de la Generalidad Valenciana el nombramiento y cese del
Director General.

b) Velar por el cumplimiento en la programacién de lo dispuesto en la presente ley.

c) Recibir notificacién previa del nombramiento y cese de los Directores de los
distintos medios de RTVV y de sus Sociedades, asi como de los casos de renuncia o
incompatibilidad sobrevenida del Director general.

d) Aprobar, a propuesta del Director General, el Plan de Actuacién de Radiotelevisién
Valenciana, que fijara los principios bésicos y las lineas generales de la programacion,
asi como los correspondientes planes de actividades de sus Sociedades.

e) Aprobar, a propuesta del Director General, la Memoria anual relativa al desarrollo de
las actividades de Radiotelevision Valenciana y de sus Sociedades.
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f) Aprobar las plantillas de Radiotelevisién Valenciana );.sus modificaciones, asi como
las de sus Sociedades.

g) Aprobar el régimen de retribuciones del personal de Radiotelevisién Valenciana y de
sus Sociedades.

h) Aprobar, a propuesta del Director general, los anteproyectos de presupuestos de
Radiotelevision Valenciana y de cada una de sus Sociedades.

i) Dictar normas reguladoras de carécter interno respecto a Ia emisién de publicidad por
RTVYV, atendiendo al control de calidad de la misma, al contenido de los mensajes
" publicitarios y a la adecuacion del tiempo de publicidad a la programacion.

j) Determinar semestralmente el porcentaje de horas de programacion destinadas ﬁlos
grupos sociales y politicos significativos, fijando los criterios de distribucién entre ellos
en cumplimiento de lo establecido en el articulo 20 de la Constitucién (RCL 1978
\2836). :

k) Conocer y resolver en la forma prevista en el articulo 22 de esta Ley los conflictos
que puedan plantearse en relacion con el derecho de rectificacion,

1) Determinar anualmente el porcentaje de produccién propia que deber incluirse en la
programacion de cada medio.

1) Conocer de aquellas cuestiones que, aun no siendo de su competencia, el Director
General somete a su consideracion.

m) Recibir informacién de las disposiciones que se proponga dictar el Consell en
matena de publicidad.

Articulo 8.

1. Los acuerdos del Consejo de Administracién se adoptar n por mayoria de los
miembros presentes, salvo los casos en que la presente Ley exige mayoria cualificada.

2. En lo referente al apartado a) del articulo anterior, los acuerdos se adoptaran por
mayoria de dos tercios de los miembros del Consejo de Administracién. Si en el plazo
de un mes desde la constitucion del Consejo de Administracién o desde el cese del
antertor Director General no se consiguiera la citada mayoria, se podra producir Ia
propuesta por mayoria simple en los siguientes quince dias. De no conseguirse las
citadas mayorias quedard facultado e! Consell de la Generalidad Valenciana para
designarlo libremente.

3. En lo referente a los apartados d), h), i), j), del articulo anterior, los acuerdos se
adoptarin por mayoria absoluta de los miembros del Consejo de Administracién, En
todo caso, respecto al apartado h), los anteproyectos de presupuesto se remitiran al
Consell de 1a Generalidad Valenciana en el plazo legal, y en el supuesto de que no se
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alcance la mayoria absoluta, haciendo constar e] sentidp del voto de cada uno de los

miembros del Consejo de Administracién,

4. En lo no previsto en la presente Ley, el régimen de funcionamiento de] Consejo de
Administracién ser el que establece Ia Ley de Procedimiento Administrativo (RCL
1958\1258, 1469, 1504; RCL 1959\585 y NDL 24708) para los 6rganos colegiados.

Seccién 1V.- Del Consejo Asesor.

Articulo 9.

1. El Consejo Asesor de Radiotelevision Valenciana (RTVYV) estara compuesto de la
siguiente forma:

a) Tres representantes de los trabajadores de RTVV, elegidos con criterios de
representacion y proporcionalidad referidos a la implantacién de las organizaciones

sindicales,

b) Tres representantes de las Sociedades dependientes de RTVV, elegidos con
idénticos criterios del apartado anterior,

c) Tres representantes designados por el Consejo de Cultura de Ia Comunidad
Valenciana, entre personas de relevantes méritos culturales.

d) Un representante de cada una de las Diputaciones.

e) Tres representantes de los usuarios de los servicios publicos, elegidos a través de Jas
asociaciones que al efecto se constituyan.

f) Tres representantés, designados por el Consell de Ja Generalidad Valenciana,

por éste, y, en todo caso, respecto a las competencias que sobre programacion tiene
atribuidas el Consejo de Administracién por el articulo 7.

Seccién V.- Del Director General,

Articulo 10.

1. El Director General es el érgano ejecutivo de Radiotelevisién Valenciana, y sera
nombrado por el Consell de Ia Generalidad Valenciana, a propuesta del Consejo de

Administracién.

2. La condicién de Director General es incompatible con el desempefio de cualquier
otro cargo publico, y estara sujeto al régimen de incompatibilidades fijado para los
miembros del Consejo de Administracién,

3. La duracién del mandato del Director General, seré Ia misma de la legislatura en que
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hubiese sido elegido, aun cuando continuari en sus funciones hasta la toma de posesion
del nuevo Director General. a

Articulo 11.
Corresponden al Director General las siguientes atribuciones:

a) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones que rigen Radiotelevision Valenciana
(RTVV) y los acuerdos adoptados por el Consejo de Administracién en las materias
que por esta Ley tengan atribuidas este 6rgano colegiado.

b) Proponer al Consejo de Administracién Ia aprobacién del plan de actuacién, la
Memoria anual y los anteproyectos de presupuestos de Radiotelevisién Valenciana
(RTVYV), asi como los planes de actividades de sus Sociedades. '

¢) Orientar, impulsar, coordinar e inspeccionar los servicios de Radiotelevisidn
Valenciana (RTVV) y los de sus Sociedades y adoptar las disposiciones y medidas
internas de funcionamiento y organizacién, sin perjuicio de las competencias
expresamente atribuidas a otros érganos de Radiotelevisién Valenciana (RTVV) y de
sus Sociedades.

d) Ser el 6rgano de contratacion de Radiotelevisién Valenciana (RTVV).

€) Autorizar los pagos y gastos de Radiotelevision Valenciana (RTVV).

f) Organizar la direccién y nombramiento con criterios de profesionalidad al personal
directivo del ente piblico Radiotelevisién Valenciana (RTVV) y de sus Sociedades,

notificando con carécter previo estos nombramientos al Consejo de Administracién,

g) Ordenar la programacién de conformidad con los principios bésicos aprobados por el
Consejo de Administracion. :

h) Representar a Radiotelevisién Valenciana (RTVV).

La defensa en juicio de los intereses de RTVV la ostentard el 6rgano que la tenga
atribuida en la Generalidad Valenciana,

i) Las competencias que no vengan atribuidas expresamente a otros Organos seran
asumidas por el Director General.

Articulo 12,

En los casos de cese, dimisién o renuncia e incompatibilidad sobrevenida, se procedera
inmediatamente a la designacién del nuevo Director General por el procedimiento
~ establecido en la presente Ley.

Articulo 13.
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El Consell de la Generalidad Valenciana podra cesar al Director General, oido o a
propucsta del Consejo de Administracién, mediante resolucién motivada por alguna de
las siguientes causas:

a) Imposibilidad fisica o enfermedad superior en su duracién a tres meses continuos,

b) Incompetencia manifiesta o actuacién contraria a los criterios, principios u objetivos
a que se refiere el articulo segundo de esta Ley.

c) Condena en sentencia firme por delito doloso.
d) Incompatibilidad.
CAPITULO IIL- Régimen juridico Yy modos de gestidn.
Seccién I.- Gestion Pablica.
Articulo 14,

Radiotelevision Valenciana (RTVV) se regird por las disposiciones de esta Ley y las
normas complementarias que la desarrollen. En sus relaciones Juridicas externas, en las
adquisiciones patrimoniales y en la contratacién estara sujeta, sin excepcidn, al
Derecho Privado.

Seccidn I1.- Gestidn mercantil.

Articulo 15.

1. La gestién de los servicios pablicos de television y de radiodifusién serd realizada
g - - y -
por sendas Empresas Piiblicas en forma de Sociedades anonimas.

2. Por esta Ley queda facultada Radiotelevision Valenciana (RTVV) para crear las
citadas Empresas piiblicas en forma de Sociedades anonimas.

3. El capital de las citadas Sociedades seri integramente aportado por la Generalidad
Valenciana a través de Radiotelevision Valenciana (RTVV), que detentard su
titularidad y no podrd embargarse, enajenarse, hipotecarse, gravarse, pignorarse o
cederse en cualquier forma onerosa o gratuita,

4. Las Sociedades anénimas citadas estaran regidas por el Derecho privado, sin mas
excepciones que las recogidas en la presente Ley.

5. El Consell de la Generalidad Valenciana, a propuesta del Director General de
acuerdo con el Consejo de Administracién, podrd autorizar la creacién de otras
Sociedades filiales, con capital totalmente aportado por la Generalidad Valenciana a
través de la Radiotelevision Valenciana (RTVV), en las édreas de publicidad,
comercializacion, produccién, cable, comunicacién u otras analogas, para conseguir
una gestiéon mas eficaz. El capital de estas Sociedades estars sujeto a las mismas
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limitaciones, en cuanto gravimenes y transmisibilidad, que las citadas en el apartado 3
de este articulo. Estas Sociedades estarin sometidas al mismo régimen juridico que las
anteriores.

Articulo 16.

1. Los Estatutos de las Empresas mencionadas en el articulo anterior estableceran el
cargo de Administrador Unico, nombrado y separado por el Director General de
RTVYV, previa notificacion al Consejo de Administracién. En el caso de las Empresas
publicas dedicadas a la radiodifusion y television, el Administrador Unico seréd también
Director del medio correspondiente. El Administrador Usico tendri las facultades que
los Estatutos establezcan en materia de autorizacién de gastos, ordenes de pago y
contratacién. Los Directores de medios, bajo 1a supervisién del Director General, seran
los responsables de la programacion. En cualquier caso, los Estatutos sefialan las
facultades reservadas al Director General de Radiotelevisién Valenciana (RTVV), que
serd Organo de esas Sociedades, en especial en materia de contratacion, autorizacién de
pagos y gastos y nombramiento del personal directivo,

2. El cargo de Administrador Unico estara sujeto al mismo régimen de
incompatibilidades que el de Director General de Radiotelevision Valenciana (RTVV),

CAPITULO IV.- Programacién y control.

Seccion I.- Principios generales de la programacion.

Articulo 17.

El contenido y la programacién de los servicios publicos prestados por Radiotelevisién
Valenciana (RTVV) se inspirarin en los principios recogidos en el articulo 2. de esta

Ley.

Seccién I1.- Directrices del poder gjecutivo.

Articulo 18.

El Consell de la Generalidad Valenciana podra establecer las obligaciones que se
deriven de 1a naturaleza de servicio piblico de Radiotelevisin Valenciana (RTVV) y,
oido el Consejo de Administracién, hacerlas cumplir.

Articulo 19,

Tanto el Gobierno de la nacién como el de la Comunidad Valenciana podran hacer que
s¢ difundan, por los medios cuya gestién corresponde a la Generalidad Valenciana,
cuantas declaraciones o comunicaciones oficiales de interés publico se estimen
necesarias, con indicacién de su origen, las cuales se cxpresardn en las dos lenguas
oficiales, castellano y valenciano. Por razones de urgencia apreciadas en su caso por el
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Gobierno que haga uso de tal derecho estos comunicados y declaraciones tendrin

efecto de inmediato.

Seccion IIL- Periodos y campafias electorales.

Articulo 20.

Durante las campafias electorales se aplicara el régimen especial que prevean las
normas electorales. Su aplicacion y control corresponders a la Junta Electoral, que
cumplird su cometido a través del Consejo de Administracién y del Director General.

Seccion IV.- Pluralismo politico y acceso a los servicios de Radiotelevisién Valenciana
(RTVV).

Articulo 21.

Se facilitara el acceso de los grupos sociales y politicos mas significativos a los
espacios de radio y television, en base a criterios objetivos, como la representacion
parlamentaria, la implantacién sindical, 4mbito territorial de actuacién y otros de
analogo caracter.

Asimismo se facilitara el derecho de antena a los grupos politicos, sociales y culturales
de menor significacién.

En la difusién diferida de los debates parlamentarios o en la informacion de los
mismos, el tiempo de antena concedida a cada grupo parlamentario serd proporcional a
su representacion en las Cortes Valencianas.

Seccion V.- Derecho de rectificacion.

Articulo 22.

El derecho de rectificacién relativo a las informaciones radiodifundidas o televisadas
por los servicios de Radiotelevisién Valenciana (RTVV) se ejercitara en los términos
establecidos por la normativa estatal sobre dicha materia y la normativa autonémica
gue se dicte en su desarrollo.

Seccidén VI.- Control Parlamentario directo.

Articulo 23.

1. Se constituird una Comisién no legislativa permanente de las Cortes Valencianas de
conformidad con lo que dispone el Reglamento de 1a Cimara. Esta Comisién ejercera el
control de la actuacién de Radiotelevision Valenciana (RTVV) y sus Sociedades.

2. El Director General comparecera ante la Comisién parlamentaria cuando ésta lo
convoque, a fin de dar cuenta de la informacién que se le requiriese.
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CAPITULO V.- Presupuestos y ﬁmra‘nciacién.

Articulo 24.

El presupuesto de Radiotelevisién Valenciana (RTVV) se ajustara a lo que establece la
Ley de la Hacienda Piblica de la Generalidad Valenciana (RCL 1984\1913), a las
previsiones de las Leyes de Presupuestos de la Generalidad Valenciana y a las
singularidades establecidas en Ia presente Ley.

Articulo 25.

1. Los anteproyectos de presupuestos de Radiotelevision Valenciana (RTVV)ydecada
una de sus Sociedades se remitiran al Conseller de Economia y Hacienda, antes de 1 de
Junio de cada afio, a efectos de su integracién en el Presupuesto de la Generalidad.

2. Los anteproyectos de presupuestos serdn elaborados y gestionados bajo el principio
de equilibrio presupuestario. |

3. La contabilidad se ajustard a las normas legales aplicables a las Entidades y
Sociedades de capital pliblico dependientes de la Generalidad Valenciana.

Articulo 26.

1. El Control financiero de Radiotelevisién Valenciana (RTVYV), y de sus Sociedades,
se efectuard de acuerdo con lo que establezca la Ley de la Hacienda Piblica de la

Generalidad Valenciana.

2. El Director general rendird cuentas periédicamente de la gestion presupuestaria ante
la Comision Parlamentaria prevista en el articulo 23 de esta Ley.

3. En Jos términos que establezca su Ley reguladora, la Sindicatura de Cuentas
informara a las Cortes Valencianas sobre la gestién econémica y presupuestaria de
Radiotelevision Valenciana (RTVV) y sus Sociedades, sin perjuicio de las atribuciones
que correspondan al Tribunal de Cuentas del Reino.

Articulo 27.

1. Se establecera un presupuesto consolidado con la finalidad de evitar déficit de caja,
eventuales o definitivos, y de permitir su cobertura mediante el superavit de las
Entidades y Sociedades intcgradas en este presupuesto consolidado, todo ello sin
perjuicio del Presupuesto de Radiotelevisién Valenciana (RTVV)y del presupuesto por
separado de cada una de sus Empresas filiales.

2. Se autoriza, en virtud de la presente Ley, el régimen de minoracién de ingresos
respecto del presupuesto de las Sociedades que cree Radiotelevision Valenciana

(RTVV).
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Articulo 28,

1. Radiotelevision Valenciana (RTVV) se financiari con cargo a los ingresos y
rendimientos de las actividades que realice y, en su defecto, al Presupuesto de la
Generalidad Valenciana.

2. La financiacién de sus Sociedades se hara mediante la comercializacién y venta de
sus productos, una participacién en el mercado publicitario y fondos consignados en los
Presupuestos de la Generalidad Valenciana.

3. Tanto Radiotelevisién Valenciana (RTVV) como sus Sociedades se financiarin
también con subvenciones o créditos acordados por el Estado, especialmente por la
subvencién prevista en el segundo parrafo de la disposicién transitoria sexta del
Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana. '

4. Sin perjuicio de lo que establezca la Ley de la Hacienda Puablica de la Generalidad
Valenciana con caricter general, Radiotelevision Valenciana (RTVV), con carécter
extraordinario y previo acuerdo del Consejo de Administracién, podra recurrir a
operaciones de Tesoreria por cantidades anuales inferiores al 10 por 100 de su
presupuesto preventivo y por un plazo no superior a seis meses.

CAPITULO VI.- Del patrimonio.

Articulo 29,

Tanto el Patrimonio de Radiotelevisién Valenciana (RTVV) como el de sus Sociedades
tendrén la consideracién de dominio pitblico de la Generalidad Valenciana, como
patrimonio afecto a un servicio piblico, y estarén exentos de toda clase de tributos o

gravamenes.

CAPITULO VIL.- Del personal.

Articulo 30.

1. Las relaciones laborales en Radiotelevisién Valenciana (RTVV)y en sus Sociedades
se regiran por la legislacién laboral con sujecién al principio de autonomia de las

partes.

2. La pertenencia al Consejo de Administracién o al Consejo Asesor no generari en
ningiin caso derechos laborales respecto a Radiotelevision Valenciana (RTVV) y sus
Sociedades. El mismo criterio se aplicar a los casos del Director General y
Administrador Unico. '
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3. La situacion de los funcionarios de la Generalidad Valenciana que se incorporen a
Radiotelevision Valenciana o a sus Sociedades serd la que regule ¢l Estatuto de la
Funcién Piblica de la Generalidad Valenciana o, en su defecto, las normas legales
subsidiarias. :

4. La coptratacion de _pers . 3 ientes
prucbas _de admisién establecidas y convocadas por el Director General de

Radiotelevisién Valenciana (RTVV), de acuerdo con ¢l Conseio de Administracién.

5. El régimen de retribuciones del personal de Radiotelevisién Valenciana y de sus
Sociedades se adaptarén al que, con car4cter general, rija para el personal al servicio de
la Generalidad Valenciana, sin més excepciones que las impuestas por necesidades del
servicio o caracteristicas especiales del puesto de trabajo, no subsumibles en dicho
régimen general y debidamente justificadas.

Articulo 31.

Se fomentaran especialmente la formacién profesional como sistema de acceso y
promocion en los distintos medios de Radiotelevision Valenciana (RTVV) a través del
Instituto que con estos fines se cree.

Disposicidn transitoria.

En lo relativo a la capacitacién profesional de ios trabajadores de Radiotelevisién
Valenciana (RTVV), hasta la puesta en funcionamiento efectivo del Instituto al que se
refiere el articulo 31, se podrin adoptar acuerdos de formacién, promocién y
cooperacion técnica con otras Sociedades de Radiodifusién y Television.

Disposicidn adicional.

Radiotelevision Valenciana (RTVV) podra federarse con otras Entidades de gestion de
radio y television mediante convenios de colaboracién en orden a la coordinacidn,
cooperacion y ayuda en el cumplimiento y desarrollo de sus atribuciones.

Disposicién final.

Se autoriza al Consell de la Generalidad Valenciana para dictar las disposiciones
reglamentarias necesarias para el desarrollo de esta Ley, sin perjuicio de las
instrucciones y circulares que Radiotelevisién Valenciana (RTVV) pueda dictar para
conseguir la coordinacion y el buen funcionamiento de los servicios y de las Sociedades

que agrupa.
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Sr. D. Francisco Corchado
Gerente de Personal y Servicios Centrales mg&;ggggg J_ES
FUNDACION HOGAR DEL EMPLEADO INSTITUTO DE LA MUJER
C/ Duque de Sesto 40 REQISTRO DE SALIDA
28009 MADRID 0002086  08/03/2000

Madrid, 6 de marzo de 2000

Estimado Sr. Corchado:

De acuerdo con el Diagnéstico realizado en €sa empresa, adjunto le remitimos Ia
Propuesta del Plan de Acciones Positivas que podra ponerse en marcha en su
Organizacion.

Le rogamos que una vez se determinen por su parte las Acciones Positivas a
emprender, nos las transmitan mediante ia cumplimentacién del impreso que le
adjuntamos en disquete y papel.

Al estar proxima la finalizacién del Proyectoc OPTIMA, al que su empresa
pertenece, le solicitamos nos remitan el mencionado impreso en el plazo de 15
dias.

Quedamos a su disposicién para cualquier consulta que desee hacernos al
respecto.

Atentamente,

Paloma Duréan Lalaguna
Subdirectora General Secretaria Confederal de
de Programas la Mujer

INSTITUTO DE LA MUJER . COMISIONES OBRERAS
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FUNDACION HOGAR DEL EMPLEADO
PROPUESTA DE ACCIONES POSITIVAS

A) Ambito de comunicacion y sensibilizacién

Informacién a toda la plantilla, a través de fos medios de comunicacion
habituales en ta empresa de los objetivos de! programa, asi como de la
importancia del Programa para la empresa, a fin de general entendimiento,
comprension y apoyo de todos los miembros de Ja organizacion.

- Utilizacion del Tablén de Anuncios para informar sobre el Programa,
acciones a implantar, novedades, seguimiento, articulos de interés,
legislacién relevante sobre temas relacionados con la Igualdad de
Oportunidades, pequefias notas informativas sobre temas de conciliacién de
la vida laboral con Ia vida familiar, etc. Nombrar a una persona responsable
de esta seccién del Tablén que se encargaria de recopilar la informacién
correspondiente.

- Informacién a la plantilla sobre las evoluciones del Programa y sobre las
acciones positivas a emprender, a través de la publicacion regular de
articulos y entrevistas relacionados con el Programa Optima en la revista
“Intercentros”. Incentivar la colaboracion de mujeres para su redaccién.

- Sensibilizar sobre cuestiones relacionadas con la lgualdad de
Oportunidades entre mujeres y hombres.

-  Difundir entre todas las empleadas de la empresa una breve recopilacion de
sus derechos, por medio de la elaboracién de un pequefio documento
esquematico y de contenidos claros.

- Crear medios para la difusién de las politicas de igualdad en la empresa

- Extender la practica de usar un lenguaje neutro y/o no sexista que no
degrade la imagen femenina Y que procure romper los estereotipos
tradicionales, tanto en las comunicaciones y documentos internos como
externos, asi como en el convenio.

- Revisar textos (convenio, cartas, solicitudes de ‘empleo, carteles,
organigramas, etc.) e imégenes para que no sean sexistas. Utilizacién como
base de ayuda del folleto "Nombra" y "Profesiones en femening", publicados
por el Instituto de la Myjer, asi como las publicaciones y folletos disponibles
en CC.00. o cualquier otra publicacién relevante sobre este tema.

- Introducir la practica de usar un lenguaje no sexista, tanto en las

comunicaciones y documentos que se realicen en el interior de la empresa,

asi como en aquellos que se mantengan hacia el exterior



- Revisién de las nomenclaturas de puestos de trabajo y sustitucién por otras
utilizando un lenguaje no sexista. Ampliar esta medida, en la medida de lo
posible, al ambito del Convenio Colectivo de Empresas de Ensefianza,
donde todas las denominaciones de puestos de trabajo estan enunciadas
en género masculino.

- Sensibilizacién al personal docente sobre Ia importancia de evitar actitudes
sexistas asi como un uso sexista del lenguaje que luego se refleje en el
lenguaje que ellos emplean con el alumnado.

B) Procedimientos de seleccion y contratacién de mujeres

- Asegurar un procedimiento de seleccion transparente mediante la redaccicn
y difusién no discriminatorias de las ofertas de empleo.

- Garantizar que las pruebas de seleccién sean objetivas y adecuadas al
puesto que se oferte y que en este procedimiento haya una participacion de
la representacion sindical en todas las fases de Ia seleccién y contratacion

- Revision de los guiones de las entrevistas de seleccidn con objeto de evitar
preguntas sexistas y sobre la vida privada de los/as candidatos/as,
garantizando que las preguntas realizadas estén relacionadas
exclusivamente con los requerimientos del trabajo.

- Ofertar los puestos vacantes con un lenguaje que invite explicitamente a
mujeres y hombres por igual a presentarse a puestos en los que se
encuentran subrepresentados/as {por ejemplo, mujeres en tecnologia y
hombres en educacién infantil, cuidadores de comedor) y priorizar la
contratacién de mujeres en dreas ocupadas mayoritariamente por hombres
y viceversa.

- Redaccién de un memorandum o declaracién de principios que incluya el
compromiso de la organizacién con la no discriminacion por razén de sexo
en el curso de un proceso de seleccion,

C) Formacién

- imparticion de la formacién dentro del horario laboral, siempre que sea
posible, o bien mediante férmulas mixtas (mitad en horario laboral, mitad
fuera del mismo)

- imparticién de médulos de formacién en igualdad de oportunidades a los
mandos intermedios, al personal de Recursos Humanos, al profesorado, a
la tutoria, al personal de coordinacién, direccion, y a las personas de la
jefatura de estudios
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- sensibilizacién en materia de igualdad de oportunidades a los/as
psicologos/as que participan en la seleccion de personal

- otorgar ayudas para facilitar el acceso a la formacién a mujeres con
personas dependientes a su cargo; creacion de una base de datos que
incluya servicios de personal para el cuidado de personas dependientes,
para consuita de la plantilla.

- Informar de la oferta formativa que tiene la empresa a personas con
excedencia por cuidado de personas dependientes para facilitar su
asistencia

D) Promocién

- Asegurar y garantizar que los criterios a tener en cuenta para la promocién,
asi como los procedimientos a seguir, sean transparentes, objetivos y no
sexistas.

E) Conciliacién vida familiar/vida profesional

- sensibilizacién en materia de reparto de responsabilidades entre hombres y
mujeres en toda la plantilla, por medio de la confeccion de un folleto o
publicacién explicativa con una imagen atractiva, ademas de articulos en e}
tablén de anuncios, etc.

- Difusién entre toda la plantilla de ia nueva Ley 39/1999, de 5 de noviembre,
para promover la conciliacion de la vida familiar y laboral de Ias personas
trabajadoras

- Elaboracién de una base de datos que incluya servicios para el cuidado de
personas dependientes; contactar con empresas de profesionales que
pudieran atender a familiares con personas dependientes a su cargo.
Subvencidn total o parcial de estos servicios por parte de la empresa.

- Favorecer la acumulacién de las horas del "permiso de lactancia" en dias de
libre disposicion por parte del padre o de la madre

- Garantizar que ninguna mujer se quede sin disfrutar su periodo de
vacaciones si este coincide con el permiso por maternidad
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F) Acoso sexual

- Introducir una clausula en el convenio que lo defina y sancione segun sus
modalidades

- Sensibilizar sobre el acoso sexual en el trabajo mediante la difusidon de
materiales relativos a este tema, como una de las medidas principales de
prevencion.

G) Salud Laboral

- Promover una concepcion integral de la salud, poniendo atencién tanto a los
riesgos psiquicos como a los fisicos

- Informar a las mujeres de la empresa sobre temas de salud y prevencién de
riesgos laborales a través de pequefios médulos informativos.

H) Otras

- cuestionario de satisfaccidon interna para conocer la opinién de los/as
empleados/as en materia de igualdad de oportunidades _

- Revisar los conceptos que determinan el salario a fin de que éstos se
correspondan con los componentes criticos del puesto de trabajo
garantizando que no existan discriminaciones retributivas por razén de
SEeX0. '

- Constituir una Comisién paritaria para promover y velar por la igualdad de
oportunidades, asi como para impulsar el Programa y hacer un seguimiento
de la implantacidn, desarrollo y grado de ejecucion del Plan de Accién
Positiva
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NOW OPTIMA

PROPUESTAS TRAS EL CURSO: Negociacion-Accién: HOGAR DEL EMPLEADO
Celebrado en Madrid los dias 13 y 20 de mayo de 1999

Borrador
CATEGORIAS PROBLEMAS ACCION POSITIVA PRI
DETECTADOS
* Asegurar un procedimiento de seleccion transparente mediante la
redaccion y difusion no discriminatorias de las ofertas de empleo
= Se han observado y que las pruebas de seleccion sean objetivas y adecuadas al

= Procedimientos de
selecciony
contratacion de mujeres

preguntas personales en
las solicitudes de empleo:
E. Civi,b n® de hijos,
edades de los hijos,...

puesto que se oferte y que en este procedimiento participen los
representantes de los/as trabajadores/as en todas las fases de
reclutamiento, seleccion y contratacién.

* Ofertar los puestos vacantes con un lenguaje que invite
explicitamente a mujeres y a hombres por igual a presentarse a
esos puestos donde se encuentran subrepresentados/as. ejm:
mujeres en tecnologia y hombres en educacién infantil,
cuidadores de comedor.

= Investigar si los guiones de las entrevistas de seleccion se
adecuan al principio de igualdad, comprobando que las preguntas
que se realizan estan relacionadas exclusivamente con los
requerimientos del trabajo y no con situaciones familiares y/o
personales

» Procedimientos de
promociéon

» Garantizar que los criterios a tener en cuenta para la promocion
asi como los procedimientos a seguir sean transparentes,
objetivos y no sexistas

« Formacion

= Informar de la oferta formativa que tiene la empresa a personas
con excedencia por cuidado de personas dependientes y facilitar
la asistencia durante el Gltimo afio.

* |mpartir formacién en igualdad de oportunidades al personal de
RR.HH asi como al profesorado, a la tutoria, al personal de
coordinacion, direccién y a las personas de la jefatura de
estudios.




Tiempo de trabajo

Sensibilizar a todo el personal sobre el reparto de
responsabilidades familiares entre los miembros de su nucleo
familiar.

Favorecer la acumulacién de ia horas del llamado “permiso de
lactancia” en dias de libre disposicion por parte del padre o de la
madre.

Garantizar que ninguna mujer se quede sin disfrutar su periodo
de vacaciones si este coincide con el permiso por maternidad.

» Politica salarial

Revisar los conceptos que determinan e! salario a fin de que
éstos se correspondan con los componentes criticos del puesto
de trabajo garantizando que no existan discriminaciones
retributivas por razén de sexo.

= Acoso sexual.

No tienen constancia

Introducir una clausula en el convenio que lo defina y sancione
segun sus modalidades.

Sensibilizar mediante la difusion de materiales sobre el acoso
sexual en el trabajo.

= Manifestaciones
sexistas enel
lenguaje en la imagen
y en el trato.

Existencia de lenguaje
sexista en el convenio y
en las solicitudes de
empleo.

En convenio aparecen
casi todas las categorias
en masculino.

Revisar y corregir los escritos de la empresa: convenio, cartas,
solicitudes de empleo, carteles, organigramas, etc. garantizando
un uso no sexista del lenguaje.

Introducir la practica de usar un lenguaje no sexista, tanto en las
comunicaciones y documentos que se realicen en el interior de la
empresa, asi como en aquellos que se mantengan hacia el
exterior.

= QOtras

Salud laboral;

Crear medios para la difusion de las politicas de igualdad .en la
Fundacién Hogar del Empleado.

Crear una comision paritaria para promover y velar por la
igualdad de oportunidades, impulsar el programa y hacer un
seguimiento de la implantacién, desarrollo y grado de ejecucion
del plan de accién positiva.

Difusion de la nueva Ley de Conciliacion para que toda la plantilla
conozca y utilice.

Promover una concepclon integral de la salud, poniendo atencion
tanta a los riesgos psiquicos como a los fisicos.,
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MINISTERIO T
DE TRAB AJ fe) INSTITUTO D: LA MUJER
SUBDIRECCION GENERAL
Y ASUNTOS SOCIALES SUBDIRE
Ref. PDL/SAA
Fecha: 10 de abril de 2000
Sra. DAa. M2 Jesus Viiches Arribas M. TRABAJOY
Secretaria Confederal de la Mujer ASUNTOS SOCIALES
= INSTITUTO DE LA MUJER
Comisiones Obreras REGISTRO DE SALIDA
C/ Fernandez de la Hoz, 12
28010 MADRID 0003155 12/04/2000

Estimada M? Jesus:

Os remitimos copia del Plan de Acciones Positivas de la empresa FUNDACION
HOGAR DEL EMPLEADO, para vuestro conocimiento. Tras su andlisis, se han
indicado algunas observaciones a la Asistencia Técnica del Proyecto para que preste
sus servicios a la empresa para mejorarlo. Os mantendremos informadas.

Un cordial saludo,

= EE S
ngo o, ;
Palom&,Duran y Lalaguna
Subdirectora General de Programas

N, LAY ‘4_'-)\’
SNy v s
i ¢/ CONDESA DE VENADITO, 34
ORREQ | 28027 MADRID
ELECTRONICO | TEL: 91347 80 83

| FAX: 913478073
SGPROGmujer@mias.es
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Solicitud N°

Plan de Accion Positiva

Documentos que se adjuntan:

O Memoria del Plan

Q Diagnéstico previo sobre la Igualdad de Oportunidades
en las empresas

Q Otros (especificar):

EMPRESA: FUNDACION HOGAR DEL
EMPLEADO

MDISTERIO DE TRABAO fcc.oof -
Y ASUNTOS SOCIALES

secrotaria confaderal

N N de la mujer FONDO SOCIAL EUROPEO
Instituto de la Mujer 4 INICIATIVA EMPLEO-NOW



Solicitud N°

Optima

PLAN DE ACCION POSITIVA

1. Caracteristicas de la empresa

1.A. Datos generales sobre 1a empresa:

Nombre de la empresa: FUNDACION “HOGAR DEL EMPLEADO”

Direccion: C/ Duque de Sesto n° 40

Telefono: 91- 431 02 80

Persona de contacto: Francisco L. Corchado Palacios

Sector de Actividad: Empresa de Ensefianza Privada Sostenida Total o Parcialemente con Fondos
Publicos.

Productos/actividades principales: Infantil/Primaria/ESQO/ Bachillerato

Ambito territorial:

[IMultinacional
[INacional
O Local/regional COMUNIDAD DE MADRID

Forma Juridica:

O Sociedad Anénima
3 Sociedad Limitada
O Sociedad An6nima Laboral
3 Cooperativa
Fundacion Benéfico Social

Niimero de centros de trabajo: SIETE
Localizacion de los centros de trabajo: MADRID; C/ Emilio Gastesi Femandez n® 46, C/ Cadarso n°

18, C/ San Roberto n° 8, C/ Juan Esplandiu S/N, C/ José Martinez de Velasco n® 1, Avda. de Portugal
n° 67-69 y C/ Duque de Sesto n® 40.
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1.B. Datos sobre la plantilla;

Distribucioa de la plantilla por edades:

Solicitud N°

Mujeres Hombres Totales
Menos de 20 afios 0 1 1
20-29 afios 25 11 36
30-39 aifios 49 31 80
40-49 afios 68 33 101
50 y mas afios 47 39 86
Total 189 115 304
Distribucion de la plantilla por nivel de estudios:
Mujeres Hombres Totales
Sin estudios
Estudios Primarios 1 1
Estudios Secundarios (BUP, COU, FP) 46 22 68
Estudios Universitarios 143 92 235
Total 189 115 304
Distribucion de la plantilla por tipos de contratos:
Contrato Fijo Contrato Temporal

Mujeres Hombres | Mujeres | Hombres | Total
Tiempo Completo 101 77 4 2 184
Tiempo Parcial 56 16 28 20 120
Total 157 93 32 22 304
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Optima

Distribucién de la plantilla por departamentos y niveles jerarquicos:

PATRONATO
Secretari I i
gn era;o Director General RRDrIngi::c'
Rk bk b
] Director : Director Servicios
Area Educativa Area social Centrales
* * 1 * * 1 * *
Dirs. Centros Gere:lte personal Geren_te Admoén y
y §° Centrales Finanzas
) SRVE
1 1
Jefe/a Estudios/ Personal Personal Personal
Coordinador/a administrativo administrativo administrativo
*13/3*2 *4*3 -.*5*1 *1*4
Profesores Personal Proyectos Documentacion/
Subalterno/comedor Gerente . coordinador
*122*81 *37*8/7 * *1 * *1
Personal
admipistrativo ]

, 5.




Movimientos de personal:

Numero de ingresos Niimero de bajas

Mujeres | Hombres | Total | Mujeres | Hombres | Total
1999
1998
1997 58 27 85 61 32 93
1996 65 34 99 69 38 107
1995 61 29 60 60 31 91
Formacion: Mujeres | Hombres Totales
N° de personas que han recibido 176 103 279
formacion el Gltimo afio
N° de horas dedicadas a la formacion 530 310 840
el altimo afio
N° de personas que han recibido ayuda para 14 9 23
asistir a cursos de formacién externa
Promocién:

Mujeres | Hombres Totales

N° de personas que han ascendido de nivel el 3 3 6

ultimo afio

N° de promociones vinculadas a movilidad
geografica:

- dentro de la misma provincia

- dentro de la misma comunidad auténoma
- dentro del pais

- fuera del pais
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Solicitud N°
- 2

Qptima

2. Contexto de aplicacién del proyecto:
Explicar brevemente el lugar que ocupa el Plan de Accién Positiva dentro de la
estrategia general de la empresa y, en concreto, dentro de la estrategia de Recursos

Humanos.

En Programa Optima se enmarca dentro de los principios de actuacién de la
Fundacion Hogar de Empleado, y por tanto dentro de las politicas de Recursos
Humanos.
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Solicitud N°

3. Diagnéstico previo:
3.A. ;Se ha realizado algin estudio sobre la Igualdad de Oportunidades en la empresa?
W Si

Q No

3.B. ;Qué aspectos de la organizacidén se deberian mejorar para conseguir una mayor

igualdad entre mujeres y hombres?

La Fundacion Hogar del Empleado posee especiales caracteristicas frente a otras
empresas debido a que pertenece al sector de la ensefianza tradicionalmente
ocupado por gran nimero de mujeres. Por ello, en la Fundacion Hogar del
Empleado existe mayoria de mujeres en todos los departamentos y niveles
jerarquicos.

Ademas, las actividades desempefiadas en la Fundacion tiene caracteristicas que
tradicionalmente han sido atractivas para las mujeres ya que permitian una mayor
conciliacion de vida personal/profesional, debide a que las vacaciones y los
horarios coincidian con las de los hijos en edad escolar, por lo que en esa area en
particular el problema es menor que en otros sectores.

No se han detectado especiales problemas para la incorporacién y desarrollo de
las mujeres en ia organizacion.

Como area de mejora fundamental destacar la sensibilizacion e informacion de la
plantilla en Igualdad de Oportunidades paran evitar cualquier posible
discriminaci6n futura y conseguir un cambio socio-cultural favorable, que ademés
repercutird especialmente en los alumnos y alumnas de los Centros de Ensefianza
de la Fundacién Hogar del Empleado.
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4.

4.A. Sefialar los objetivos y resuitados esperables del Plan de Accién Positiva.

Solicitud
. ef 250

Objetivos:

Mejorar la incorporacién y desarrollo profesional de las mujeres de la Fundacion.
Sensibilizar en Igualdad de Oportunidades a toda la plantilla.

A largo plazo conseguir un cambio socio cultural en toda la plantilla orientado a
alcanzar una igualdad real entre mujeres y hombres.

4.B. El Plan de Accion Positiva se orienta basicamente a:

Fomentar la contratacion de mujeres.

Facilitar la incorporacién de mujeres en los niveles de responsabilidad intermedia y
superior.

Facilitar la incorporacion de mujeres en ocupaciones en las que €stas se encuentran
subrepresentadas.

Implantar estrategias que permitan a las trabajadoras y trabajadores compatibilizar
sus responsabilidades laborales y familiares.

Establecer mecanismos efectivos para evitar el acoso sexual.

Eliminar cualquier manifestacion sexista en el lenguaje, en la imagen y en el trato,

tanto en el interior de la empresa como en su imagen exterior.
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Solicitud N°

5. Acciones;

5.A. ;Se han realizado acciones positivas en la empresa con anterioridad?
Q Si
m No

5.B. Si la pregunta anterior es afirmativa, describir brevemente las acciones realizadas.
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5.C. Enumerar las acciones que prevé realizar para la consecucion de los objetivos

marcados.
N° ACCION
1 1. Informacién y Sensibilizacién en Igualdad de Oportunidades.
2 2. Asegurar un proceso de seleccion de personal no sexista.
3 3. Facilitar a las mujeres de la Fundacion el acceso a la Formacion.
4 4. Formacion en Igualdad de Oportunidades.
5 5. Garantizar un procedimiento de promocion interna no sexista.
6 6. Difusion de la Ley 39/1999 de 5 de Noviembre.
7 7. Favorecer la acumulacion de las horas por permisos de lactancia.
8 8. Garantizar que ninguna mujer se queda sin disfrutar sus vacaciones si
éstas coinciden con el permiso de maternidad.
9 9. Prevenir y solucionar problemas de acoso sexual.
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
23
24
25




S

D B

Sy
. »

Optima

Solicitud N°

5.D. Descripcion de las acciones programadas (rellenar una ficha por cada accion):

ACCION N®: 1

DENOMINACION: INFORMACION Y SENSIBILIZACION EN IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES.

Fecha de Inicio: 1.999 Fecha de Finalizacion;

Descripcion:

e Dar a conocer el Plan de Igualdad entre hombres y mujeres en el Boletin
Intercentros que publica semestralmente {a Fundacién Hogar del Empleado.

e Asignar un espacio en el buzon de sugerencias.

» Utilizacion de los tablones de anuncios de los centros de trabajo para dar
publicidad al programa y a las acciones emprendidas.

Objetivos:

¢ Informar a la plantilla sobre la incorporacion al Programa y los objetivos del
mismo.

» Informar sobre acciones implantadas en la empresa y todos los aspectos
relacionados con el Plan de Accion.

e Sensibilizar a la plantilla en aspectos de igualdad de género.

Personas Responsables:
Gerente de Personal y Directores de los Centros

Participantes (indicar el niimero para categoria y departamento):

Departamento

Categoria

Personal 9
Directivo

Personal 25
Directivo
Intermedio

Personal 187
Cualificado

Personal no 44
Cualificado

Personal 21
Administrativo
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Solicitud N°

Optima

Criterios para la seleccion de las personas participantes:

e Laaccibn va dirigida a la totalidad de la plantilla

—_—
Medios y materiales previstos para la realizacion de la accion:

¢ Buzdn de sugerencias.

+ Revista interna “INTERCENTROS”.

Tablén de Anuncios.

+ Y todos los necesarios para ef desarrollo de las acciones de comunicacion.

Mecanismos de seguimiento y control:

e N° de comunicados incluidos en el tablén de anuncio.

e N° de articulos publicados en la revista interna.

e N° de sugerencias recibidas en el buzdn.

e Recopilacién de todos los comunicados relacionados con el Programa y la
Igualdad de Oportunidades.

Ambito territorial en el que se realizara la accion:

COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID

Otros comentarios:
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Optima

ACCIONN®: 2

aeiminy
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DENOMINACION: ASEGURAR UN PROCESO DE SELECCION DE PERSONAL
NO SEXISTA

Fecha de Inicio: 1.999 Fecha de Finalizacién;

Descripcion:

e Asegurar un proceso de seleccion transparente y con pruebas objetivas y
adecuadas.

o Evitar preguntas sexistas los impresos y entrevistas personales.

o Ofertas los puestos vacantes con un lenguaje por igual para hombres y para
mujeres.

VRS ED R

.

Objetivos:

¢ Asegurar un proceso de incorporacion a la Fundacion igual para todos, hombres
y mujeres.

Personas Responsables:
Gerente de Personal y Directores de los Centros

Participantes (indicar el mimero para categoria y departamento):

Departamento

Categoria

Personal 9
Directivo

Personal 25
Directivo
Intermedio

Personal 187
Cualificado

Personal no 44
Cualificado

Personal 21
Administrativo




Solicitud N°

Criterios para la seleccién de las personas participantes:

e La accion va dirigida a la totalidad de la plantilla

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accion:

e Cualquier medio material necesario para la implantacion o desarrollo de la
accidn, sera cubierto por La Fundacion Hogar del Empleado.

Mecanismos de seguimiento y control:

e Copia de los impresos utilizados en el proceso de seleccion que hayan sido
revisados.

e Copia de las notificaciones de publicacion de vacantes.
N° de hombres y mujeres incorporados a la Fundacién,

Ambito territorial en el que se realizaré la accion:

COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID

Otros comentarios:
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Optima

ACCION N*: 3

DENOMINACION: FACILITAR A LAS MUJERES DE LA FUNDACION EL
ACCESO A LA FORMACION

Fecha de Inicio: 1.999 Fecha de Finalizacion:

Descripcion:

o Imparticion de cursos de formacion, a ser posible dentro de la jornada de trabajo.

Objetivos:

+ Facilitar a las mujeres de la Fundacion el acceso a la Formacion, evitando
problemas de conciliacién con su vida familiar.

Personas Responsables:
Gerente de Personal y Directores de los Centros

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):

Departamento

Categoria

Personal 9
Directivo

Personal 25
Directivo
Intermedio

Personal 187
Cualificado

- {Personal no 44
Cualificado

Personal 21
Administrativo




Solicitud N°

Criterios para la seleccion de las personas participantes:

e Laaccion va dirigida a la totalidad de la plantilla

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accion:

e Cualquier medio material necesario para la implantacién o desarrollo de la
accion, sera cubierto por La Fundacién Hogar del Empleado.

Mecanismos de seguimiento y control:

N° de mujeres que han accedido a la formacion.
o Recopilacién de las notificaciones de ausencia a las acciones formativas y
razones que justifican la ausencia.

Ambito territorial en el que se realizara la accién:

COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID

Otros comentarios;
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Solicitud N°

~ Optima.
ACCION N°: 4
DENOMINACION: FORMACION EN IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
Fecha de Inicio: 1.999 Fecha de Finalizacion:
Descripcion:

¢ Imparticién de modulos de formacion en Igualdad de Oportunidades.
Formacién y Sensibilizacién en materia de igualdad de oportunidades a los
psicologos y psicologas de la empresa que intervienen directamente en los
procesos de seleccion.

Objetivos:

o _Sensibilizar y Formar en Igualdad de Oportunidades.
» Evitar cualquier tipo de discriminacion por razon de sexo en todos aquellos
procesos en los que intervengan los/as psicélogos/as de la empresa.

Personas Responsables:
Gerente de Personal y Directores de los Centros

Participantes {indicar el nimero para categoria y departamento):

Departamento

Categoria

Personal 9
Directivo

Personal 25
Directivo
Intermedio

Personal 187
Cualificado

Personal no 44
Cualificado

Personal 21
Administrativo
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Slicitu N°

Criterios para la seleccion de las personas participantes:

e Laacci6n va dirigida a la totalidad de la plantilla.

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accion:

¢ Cualquier medio material necesario para la implantacioén o desarrollo de la
accion, sera cubierto por La Fundacién Hogar del Empleado.

Mecanismos de seguimiento y control:

e N° de asistentes a la formacion.
o FEvaluaciones de la accion formativa.

Ambito territorial en el que se realizar la accion:

COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID

Otros comentarios:
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ACCIONN®: 5
DENOMINACION: GARANTIZAR UN PROCEDIEMIENTO DE PROMOCION
INTERNA NO SEXISTA
Fecha de Inicio: 1.999 Fecha de Finalizacion:
Descripcion:

o Garantizar que los criterios a tener en cuenta para la promocién sean objetivos,
transparentes y no sexistas.

e Buscar los mecanismos para asegurar la transparencia de los procesos de
promocion y toma de decisiones al respecto.

Objetivos:

o Evitar cualquier barrera u obsticulo para la promocidn de las mujeres en la
Fundacién.

Personas Responsables:
Gerente de Personal y Directores de los Centros

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):

Departamento

Categoria
Personal 9
Directivo
Personal 25
Directivo

Intermedio
Personal 187
Cualificado
Personal no 44
Cualificado
Personal 21
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:

e Laaccion va dirigida a la totalidad de la plantilla

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accién;

e Cualquier medio material necesario para la implantacién o desarrollo de la
accion, sera cubierto por La Fundacion Hogar del Empleado.

Mecanismos de seguimiento y control:

¢ N°de mujeres y hombres promocionados.
» Copia de los criterios establecidos para la promocién interna.

Ambito territorial en el que se realizaré la accién:

COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID

Otros comentarios:
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ACCIONN®: 6

« DENOMINACION: DIFUSION DE LA LEY 39/1999 DE 5 DE NOVIEMBRE.

Fecha de Inicio: 1.999 Fecha de Finalizacion:

Descripcion:

o Difusion de la Ley 39/1999 de 5 de noviembre a toda la plantilta.

Objetivos:

e Sensibilizacidn para la conciliacion de la vida familiar con la laboral.
o Transmitir el apoyo de la Fundaci6n a este tipo de medidas favorecidas por Ley.

Personas Responsables:
Gerente de Personal y Directores de los Centros

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):

Departamento

Categoria

Personal 9
Directivo

Personal 25
Directivo
Intermedio

Personal 187
Cualificado

Personal no 44
Cualificado

Personal 21
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:

o La accién va dirigida a la totalidad de la plantilla

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accion:

e Cualquier medio material necesario para la implantacion o desarrollo de la
accton, sera cubierto por La Fundacién Hogar del Empleado.

Mecanismos de seguimiento y control:

¢ N°de personas que han recibido la informacion.

Ambito territorial en el que se realizarz la accién:

COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID

Otros comentarios:
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:

¢ Laaccién va dirigida a la totalidad de {a plantilla

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accién:

* Cualquier medio material necesario para la implantacién o desarrolio de la
accion, sera cubierto por La Fundacién Hogar del Empleado.

Mecanismos de seguimiento y control:

* N°de personas que han recibido la informacion.

Ambito territorial en el que se realizara la accién:

COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID

Otros comentarios:
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ACCIONN®: 7

Solicitud N°

e DENOMINACION: FAVORECER LA ACUMULACION DE LAS HORAS DE

PERMISO POR LACTANCIA.

Fecha de Inicio: 1.999 Fecha de Finalizacion:

Descripcion:

¢ Favorecer la acumulacion de las horas de permiso por lactancia.

Objetivos:

e Facilitar la conciliacidon de la vida familiar con la laboral.

Personas Responsables:
Gerente de Personal y Directores de los Centros

Participantes (indicar el nimero para categoria y departamento):

Departamento

Categoria

Personal o
Directivo

Personal 25
Directivo
Intermedio

Personal 187
Cualificado

Personal no 44
Cualificado

Personal 21
Administrativo
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Solicitud N°

Oplima

Criterios para la seleccion de las personas participantes:

¢ Laaccion va dirigida a la totalidad de 1a plantilla

Medios y materiales previstos para la realizacion de la accién:

* Cualquier medio material necesario para la implantacién o desarrollo de la
accién, sera cubierto por La Fundacién Hogar del Empleado.

Mecanismos de seguimiento y control:
* N°de mujeres que han solicitado la acumulacién de horas por lactancia.

Ambito territorial en el que se realizara la accion:

COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID

Otros comentarios:




Solicitud N°

“Optima

ACCION N°: 8

» DENOMINACION: GARANTIZAR QUE NINGUNA MUIJER SE QUEDE SlN
DISFRUTAR SUS VACACIONES SI ESTAS COINCIDEN CON EL PERMISO

POR MATERNIDAD.
Fecha de Inicio: 1.999 Fecha de Finalizacion:
Descripcion:

» Garantizar que ninguna mujer se quede sin disfrutar sus vacaciones si éstas
coinciden con el permiso por maternidad.

Objetivos:

e Facilitar la conciliacion de la vida familiar con la laboral.

Personas Responsables:
Gerente de Personal y Directores de los Centros

Participantes (indicar el niimero para categoria y departamento):
Dirigida a todas las mujeres de la plantilla

Departamento

Categoria

Persona!
Directivo

Personal
Directivo
Intermedio

Personal
Cualificado

Personal no
Cualificado

Personal
Administrativo
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Solicitud N®

Criterios para la seleccion de las personas participantes:

* Laaccion va dirigida a todas las mujeres de la plantilla

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accién:

¢ Cualquier medio material necesario para la implantacién o desarrollo de la
accion, sera cubierto por La Fundacién Hogar del Empleado.

Mecanismos de seguimiento y control:

e N’ de mujeres que han disfrutado de sus vacaciones en su baja maternal.

Ambito territorial en el que se realizara la accion:

COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID

Otros comentarios:
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Solicitud N°

Optima

ACCIONN®: 9

DENOMINACION: PREVENIR Y SOUCIONAR PROBLEMAS DE ACOSO
SEXUAL

Fecha de Inicio: 1.999 Fecha de Finalizacion:

Descripcion:

+ Crear la figura de una persona (hombre o mujer) en cada centro de trabajo que
pudiera recoger cualquier queja sobre situaciones de este tipo que pudieran darse.

Objetivos:

Sensibilizacion sobre el acoso sexual en el trabajo.
¢ Evitar posibles casos de acoso sexual.
¢ Solucionar situaciones de acoso sexual.

Personas Responsables:
Gerente de Personal y Directores de los Centros

Participantes (indicar el mimero para categoria y departamento):

Departamento

Categoria

Personal 9
Directivo

Personal 25
Directivo
Intermedio

Personal 187
Cualificado

Personal no 44
Cualificado

Personal 21
Administrativo
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Criterios para la seleccion de las personas participantes:

¢ Laaccion va dirigida a la totalidad de la plantilla

Medios y materiales previstos para la realizacién de la accion:

* Cualquier medio material necesario para la implantacién o desarrollo de la
accion, sera cubierto por La Fundacion Hogar del Empleado.

Mecanismos de seguimiento y control:

* N°y nombre de las personas responsables en cada Centro.
e N°de consultas realizadas los a responsables en cada Centro.
» N°de casos de acoso sexual detectados.

Ambito territorial en el que se realizara la accién:

COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID

Otros comentarios:
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6. Calendario:

Solicitud N°

Periodos
Afio: 1999 Afio; 2000
ACCIONES PREVISTAS oIm|or|{mv{rI|mnmj|im
1. Informacién y Sensibilizacion en X X [X (X
Igualdad de Oportunidades.
2. Asegurar un proceso de seleccion de X
ersonal no sexista,
3. Facilitar a las mujeres de la Fundacién X [X
el acceso a la Formacion.
4. Formacion en Igualdad de X |X
Oportunidades.
5. Garantizar un procedimiento de X
promocidn interna no sexista.
6. Difusion de la Ley 39/1999 de 5 de X [X X (X
Noviembre.
7. Favorecer la acumulacién de las horas X [X X X
por permisos de lactancia.
8. Garantizar que ninguna mujer se queda X |IX (X (X
sin disfrutar sus vacaciones si éstas
coinciden con el permiso de maternidad.
9. Prevenir y solucionar problemas de X X

acoso sexual.




Solicitud N°

7. Criterios de Evaluacién:

Describir brevemente los métodos e instrumentos que se utilizaran para evaluar las
acciones previstas en el Plan.

Los Responsables de Plan de Accién se encargaran de velar por el cumplimiento de
las acciones previstas en el Plan de Accidn Positiva y tendran encomendado la
revision de cada uno de los mecanismos de seguimiento y control determinados para
cada accion positiva, por tanto evaluaran directamente los resultados de Plan de
Accion.

Ademas aportaran nuevas sugerencias para continuar desarrollando acciones
positivas en la Fundacién Hogar del Empleado.




Solicitud N°

' Oplima

3. Presupuesto:

8.A. Detallar el presupuesto que estd previsto para realizar las acciones positivas,
indicando los conceptos y la cuantia aproximada,

CONCEPTO - TOTAL (pesetas)

1. Informacién y Sensibilizacién en Igualdad de Oportunidades. 1.400.000.-
2. Asegurar un proceso de seleccion de personal no sexista.
3. Facilitar a las mujeres de Ia Fundacién el acceso a la
Formacion.

4. Formacién en Igualdad de Oportunidades.

5. Garantizar un procedimiento de promocion interna no
sexista.

6. Difusion de la Ley 39/1999 de 5 de Noviembre,

7. Favorecer la acumulacién de las horas por permisos de
lactancia.

8. Garantizar que ninguna mujer se queda sin disfrutar sus
vacaciones si éstas coinciden con el permiso de maternidad.
9. Prevenir y solucionar problemas de 4coso sexual.

TOTAL 1.400.000,-

8.B. (Se ha solicitado o se ha recibido algin tipo de subvencion para la puesta en
marcha de las acciones positivas?

Q Si

& No

8.C. Silarespuestaala pregunta anterior es afirmativa, especificar qué subvenciones se
ban pedido o recibido.
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Solicitud N°

9. Participacién de la representacion legal de las trabajadoras y
trabajadores:

9.A. ;Se ha previsto la participacion de la Representacién Legal de las Trabajadoras y
Trabajadores?

W Si
0 No

9.B. En caso afirmativo, indicar en qué ha consistido dicha participacién:

* El Comité de Empresa ha participado en la fase de Diagnoéstico de la plantilla,
asi como en la aportacién de acciones positivas a incluir en el Plan de Accion.
» Han recibido un curso de Formacion en Igualdad de Oportunidades.

10.Asignacién de una persona responsable del Programa:

La empresa designa como responsable de la organizaci6n, seguimiento y evaluacién del
Programa a:

Nombre: Francisco L. Corchado Palacios
Cargo: Gerente

Departamento:

=3

Fundacién
HOGAR DEL EMPLEADG

r\/flééo Dugue de Sesto, 40 » 28009 Madrid

Firmado:

Fecha: Madrid a treinta y uno de Marzo de 2.000
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INSTITUTO DE LA MUJE!
REGISTRO DE ENTRADA
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Sr. D. Mauro Garcia M. TRABAJO Y ASUNTOS SOCIALES
HOTE GRAN TINERFE INSTITUTO DE LA MUJER
Avda. Rafael Puig Liuvina, 13 REGISTRO DE SALIDA
38660 Costa Adeje
TENERIFE 0009438 22-DIC-1999

Madrid, 3 de diciembre de 1999

Estimado Sr. Garcia:

De acuerdo con el Diagnéstico realizado en esa empresa, adjunto le remitimos la
Propuesta del Plan de Acciones Positivas que podra ponerse en marcha en su
Organizacion.

Le rogamos que una vez se determinen por su parte las Acciones Positivas a
emprender, nos ias transmitan mediante la cumplimentacién del impreso que le
adjuntamos en disquete y papel.

Al estar proxima la finalizacion del Proyecto OPTIMA, al que su empresa
pertenece, le solicitamos nos remitan el mencionado impreso en el plazo de 15
dias.

Quedamos a su disposicion para cualquier consulta que desee hacernos al
respecto.

Atentamente,

e e

Paloma Duran Lalaguna * Jesus Vilches Amibas
Subdirectora General eral de
de Programas la Mujer

INSTITUTO DE LA MUJER COMISIONES OBRERAS
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HOTEL GRAN TINERFE (*)

PROPUESTA DE ACCIONES POSITIVAS

(") Esta empresa recoge explicitamente en sy Convenio Colectivo (art. 42, pto.
G) la no discriminacién por razén de sexo.

A) Ambito de comunicacién y sensibilizacién

- Informacién a toda la plantilla del Programa y sus objetivos a través de una nota
informativa en la némina mensual.

- Utilizacién del Tablén de Anuncios para dar a conocer las acciones positivas a
emprender, evolucién del Programa y cualquier informacién relevante sobre
temas relacionados con la Igualdad de Oportunidades, nombrando a una persona
responsable de esta seccidn,

- Creacién de un Buzdn de Sugerencias especifico para el Programa, donde
recoger solicitudes relacionadas con {as situacion de las mujeres en la plantilla (el
Buzén de Sugerencias es uno de los medios de comunicacion mas habituales de
la empresa).

- Realizacién de un Cuestionario de Satisfaccion Interna enfocado a temas
relacionados con la Igualdad de Oportunidades.

- Revision de textos e imagenes para que no sean sexistas. -

- Recopilacion y difusién de derechos de la mujer en aspectos como derecho de
familia, derecho laboral, temas de salud o relacionados con la violencia
domeéstica.

B) Procedimientos de seleccién v contratacién de mujeres

- Elaboracion y difusién de una “Deciaracién de principios” especifica para la
seleccion de personal que asegure el cumplimiento de la igualdad de
oportunidades.

- Establecimiento de directrices concretas en los procedimientos de seleccién
(tipos de pruebas, requisitos, experiencia), asegurando la no discriminacién,

- Descripcién de puestos de trabajo de caracter no sexista.



- Contratacién de mujeres en todos los departamentos, intentando evitar la
subrepresentacion (segregacion horizontal). Ante candidaturas con iguaidad de
meéritos, elegir aquella Que corresponde a una mujer,

- Disminucién de la precariedad contractural que afecta mayoritariamente a
determinados departamentos ocupados por mujeres en puestos de baja
cualificacién.

C) Formacion

- Recopilacién y difusién de oferta formativa que resulte de interés para el mejor
desempefio del puesto, con objeto de facilitar la promocion.

- Formacidn dentro del grupo profesional en otros puestos de trabajo, priorizando
aquellos departamentos donde [as mujeres estan subrepresentadas.

- Imparticién de la formacion en horario laboral,

D) Promocién

- Valoracién de la experiencia, no sélo de las titulaciones.

- Estudio del personal de categoria inferior, poniendo especial interés en |Ia
busqueda de mujeres promocionables,

- Andlisis de posibles vias de promocion del colectivo de camareras de piso.

- En igualdad de condiciones, escoger la candidatura femenina cuando se
efectien promociones en departamentos en los que haya subrepresentacion de
mujeres.

E) Conciliacién vida familiarivida profesional

- Reparto del tiempo de trabajo mas ajustado a las necesidades de las mujeres,
- Flexibilidad horaria.

F) Otras

- En politica salarial, pactos internos lineales para todo el personal, cuidando la
no discriminacién por razén de sexo.

- Informacién sobre acoso sexual a la plantilla.

- Designacién de un/a Agente de Igualdad, que canalice los temas relacionados
con discriminacién, acoso sexual,...

- Informacién a las mujeres de la empresa sobre temas de salud (aboral y
prevencion.
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- Deteccion de mejoras y deficiencias en Salud Laboral y Prevencion de Riesgos
Laborales en las mujeres de la empresa a través de un apartado relacionado con
el tema en el Cuestionario de Satisfaccién interna.

- Estudio de las causas de absentismo laboral.



CATEGORIAS °

Ficha 7 . Now- Optima: Curso HOTEL GRANTINERFE
(Adeje) Tenerife 17 y 18 de junio 1999

- DISCRIMINACIONES .. - -

Procedimientos de selecciony
contratacion de mujeres

No hay establecidos procedimientos de seleccion,
las contrataciones son en su mayoria para jévenes
y sin experiencia.

Establecer directrices concretas en los
procedimientos de seleccién(tipos de pruebas,
requisitos, experiencia)

El Comité negociara con la empresa para que se
contraten mujeres en todos los departamentos y
sobre todo en los que estén subrepresentadas.

En el departamento de mantenimiento se contrata
sélo a hombres y exigen experiencia.

Tanto la empresa como el comité velaran para
que en los requisitos de contratacidén se cumpla
la lgualdad de oportunidades.

Descripcion de puestos de
trabajo

No hay descripcion de puestos de trabajo, la
persona que llega nueva aprende de los demas y
entra en el dltimo nivel.

Intentar describir los puestos de trabajo, entre
empresa y comité, dandole puntuacién a
factores que hasta el momento no se habian
valorado.

Procedimientos de promocién

Sélo se asciende por antigliedad, pero a los niveles
medios, nunca a los altos.

Valorar si en la categoria inferior existe alguna
mujer que pueda promocionar.

No existe promocidn interna, si se necesita a
alguien para un puesto superior, se contrata del
exterior, no dando apenas opcién a promocionar.

Baremar la experiencia, las

titulaciones.

y no sblo

Dificultad de promocién de las camareras de piso

Estudiar las vias de promocion del colectivo de
camareras de piso.

En igualdad de condiciones escoger al colectivo
que esté subrepresentado en el departamento.

Pé&g.-1-




" 'DISCRIMINACIONES =

Formacion

La empresa sélo forma a los niveles altos.

Cuotas en los cursos de formacion para otros
departamentos diferentes y sobre fodo en los
departamentos donde las mujeres estén
subrepresentadas, para asi poder tener mas
posibilidades de salir dei mismo y ascender.

Formacién dentro del grupo profesional en otros
puestos de trabajo.

Tiempo de trabajo

Jornadas partidas con las que se dificulta la
conciliacion de vida profesional y familiar

Preguntar a las mujeres qué tipo de horario
quieren y procurar negociarlo con la Direccion.

No hay horarios iguales para los diferentes
departamentos.

Reparto del tiempo de trabajo mas ajustado a las
necesidades de las mujeres.

Politica salarial

Reparto discriminatorio por grupos profesionales.

El comité procurara que los pactos internos
econdmicos sean lineales para todo el personal
y no por categorias.

Discriminacién con las nuevas personas
contratadas.

En los pactos internos entre la direccién y el
Comité se cuidara la no discriminacién por razén
de sexo.

Derechos adquiridos (tratan de recortarlos).

Fin de la relacion laboral

Demasiada contratacion rotativa en algunos
departamentos que sobre todo afecta a mujeres.

El absentismo es la causa principal por la que los
contratos sean tan rotativos.

Estudiar las causas del absentismo y hacer
seguimiento de las personas proclives a tal
situacion.

Disminuir la rotacion en los contratos.

Pag.-2-




CATEGORIAS -~ | - DISCRIMINACIONES

Acoso sexual No se tiene conocimiento de que se haya producido | Informar qué es el acoso sexual a todo el
algun caso personal del hotel y como prevenirlo.
Manifestaciones sexistas enel |Tanto en el convenio como en las notas y|Utilizacion de un lenguaje no sexista.

lenguaje, en la imagen y en el publicidad de la empresa no se cuida el lenguaje no
trato sexista.

El convenio recoge en el art. 42 punto G: el

Otras comité velara por la no discriminacion por razén
de sexo. Tanto la empresa como el comité

velaran para que se cumpla en convenio.

Pag.-3-
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Empresa VANYERA,

NOW-OPTIMA
S.A.

Propuestas tras el curso celebrado en Las Palmas de Gran Canaria los dias 11 y 12 de noviembre de 1999

CATEGORIAS

PROBLEMAS DETECTADOS

ACCION POSITIVA

PRIO.

Procedimientos de
seleccidon y contratacion de
mujeres

Ausencia de convocatoria plblica para cubrir los
puestos de trabajo (a excepcion de jefaturas y
personal administrativo). Se suele acceder por
recomendacién.

Promover la realizacién de ofertas de empleo pulblicas y
que las pruebas de seleccion no sean excluyentes por
razén de sexo, ni contengan criterios discriminatorios.

No se informa al Comité de Empresa de las
contrataciones, ni tampoco interviene en los
procesos de seleccion de personal

Intervencién de la representacion legal de las y los
trabajadores en los procesos de seleccién de personal

Criterios sexistas en la seleccién de personal.
Segregacion ocupacional por sexo: se contrata a la
mayoria de las mujeres para puestos de
limpiadoras y a hombres para los demas puestos:
Cocineros, auxiliar de cocina, almacén, carga y
descarga y mantenimiento.

Contemplar medidas para que hombres y mujeres
accedan a los distintos puestos de trabajo e ir
eliminando la segregacién ocupacional.

Descripcion de tareas

No existe descripcidn de tareas a desarrollar.

Realizar una descripcion y valoracién de puestos de
trabajo y de tareas adaptada a la realidad de la empresa
y que en esa valoracion participen las personas
afectadas y la representacion legal de trabajadores.

La mayoria de las mujeres desempeiian funciones
que corresponden a categorias profesionales
superiores, sin que éstas sean reconocidas ni
remuneradas. (Ej. limpiadora también realiza las
funciones de camarera, cocinera, etc.)

Adecuacion de las categorias profesionales asignadas
al personal de la empresa con el correspondiente
reconocimiento contractual.

VANYERA, S.A.
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CATEGORIAS PROBLEMAS DETECTADOS ACCION POSITIVA PRIO.
Escasas posibilidades de promocionar (se estima | Garantizar un procedimiento de promocién transparente,
Procedimientos de que un 4% del personal de categorias inferiores objetivo y no sexista.
promocion promociona a encargado). Hacer publica y comunicar a la representacion legal de
Las mujeres no promocionan nunca. las y los trabajadores la relacién de plazas vacantes asi
como los requisitos exigidos para cubrirlas.
No se imparte formacién continua a pesar de que la | Realizar un estudio de deteccion de necesidades
Formacién empresa haya recibido subvenciones para este fin. |formativas.
Estudiar la posibilidad de que el tiempo de formacién
sea a un 50% por parte de la empresa y el otro §0% por
parte de los trabajadores/as.
Planificar formacién para el personal de categorias
inferiores.
Exigencia por parte de la empresa de disponibilidad | Desarrollar medidas para favorecer una distribucién
total. flexible de los tiempos de trabajo que facilite la
Es practica habitual que gran parte de la plantilla, a coniliacion de vida familiar y laboral.
diario, trabaje entre 10 y 12 horas, cuando la Estudiar la viabilidad de contratar a mas personal, para
Tiempo de trabajo jornada pactada es de 40 h. semanales(8 h. por 5 |que la totalidad de la plantilla pueda ajustar su jornada
dias laborables). La realizacién de estas horas laboral a las 40 horas semanales.
extras no consta en ningun sitio y con frecuencia no | Buscar formulas alternativas como transformar las horas
son remuneradas. extras en tiempo libre.
Posibilitar la acumulacién del periodo de lactancia en
dias libres para aquellas personas que lo soliciten.
Garantizar que ninguna mujer se quede sin disfrutar su
periodo de vacaciones cuando éste coincida con su
permiso por maternidad.
VANYERA, S.A, 2
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CATEGORIAS PROBLEMAS DETECTADOS ACCION POSITIVA PRIO.
Todas las personas cobran el sueldo base en Revisar y regular los conceptos que determinan el
némina pero solamente los hombres cobran unos | salario y que esos conceptos no resulten
pluses {(que pueden suponer duplicar el sueldo discriminatorios.
base). Estos pluses no estan regulados, ni
Politica salarial aparecen especificados en némina.
Discriminacion directa detectada: para una misma | Establecer estrategias tendentes a hacer desaparecer
categoria hombres y mujeres cobran diferentes las discriminaciones salariales actualmente existentes y
salarios (a ellos se les abonan pluses no regulados | garantizar que se cumpla la premisa de igual retribucion
y a ellas no). para trabajos de igual valor (introduciendo una clausula
en el convenio).
A las personas contratadas temporalmente se les|Garantizar que la empresa comunique en el plazo
suele avisar el mismo dia de finalizacion de contrato | reglamentarioc la finalizacion de contrato, cuando
de la no renovacién del mismo. proceda.
Fin de relacion laboral . . . N
La mayoria de las mujeres no conocen sus|Garantizar que no se produzcan discriminaciones
derechos, lo cual viene en detrimento de sus|laborales a las mujeres en periodo de embarazo ¢ por
derechos laborales tener determinadas responsabilidades familiares.
Se tiene conocimiento de la existencia de algln Introducir una clausula en el convenio que defina qué se
Acoso sexual caso de chantaje sexual en la empresa. entiende por acoso sexual, regule el procedimiento de
denuncia y sancione segun su gravedad.
Garantizar que si se producen casos de acoso sexual, la
sancion nunca recaiga sobre la victima
Manifestaciones sexistas Uso sexista del lenguaje en las comunicaciones Garantizar el uso no sexista del lenguaje.
en el _mzu:m._Mm MMMM ﬁwmﬁwma. Mmmmm_mpwmqwﬂmm neluso en la descripcion de | G rantizar que toda la publicidad que realice la empresa
imageny en . 9 : no sea sexista.
Se detectan problemas de salud laboral Realizar un estudio que establezca el mapa de riesgos
relacionados con la precariedad de las instalaciones | laborales e introducir medidas y/o recursos que corrijan
Salud laboral y con las deficiencias de medios empleados para la |las deficiencias detectadas al respecto.
prevencion de riesgos laborales {ropa, calzado
especial, etfc.)
VANYERA, S.A, 3
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CATEGORIAS PROBLEMAS DETECTADOS ACCION POSITIVA PRIO.
Crear una Comision para la igualdad de oportunidades
o que vele por la no discriminacién por razén de sexo e
tros impulse la igualdad en la empresa.
VANYERA, S.A, 4
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It TRABAJO Y ASUNTOS SOCIALES
{INSTITUTD DE LA MUJER
REGISTRO DE SALIDA

0000778 31/01/2000

Sra. DiAa. M? José Ballesteros Alvarez
Dpto. de Recursos Humanos
VIRIATO S.A.

Rua Do Pineiro s/n

15680 ORDES- A CORUNA

Madrid, 20 de enero de 2000

Estimada Sra. Ballesteros:

De acuerdo con el Diagnoéstico realizado en esa empresa, adjunto le remitimos la
Propuesta del Plan de Acciones Positivas que podra ponerse en marcha en su
Organizacion.

Le rogamos que una vez se determinen por su parte las Acciones Positivas a
emprender, nos las transmitan mediante la cumplimentacion del impreso que le
adjuntamos en disquete y papel.

Al estar proxima la finalizacion del Proyecto OPTIMA, al que su empresa
pertenece, le solicitamos nos remitan el mencionado impreso en el plazo de 15
dias.

Quedamos a su disposicion para cualquier consulta que desee hacernos al
respecto.

Atentamente,

aloma Duran Lalaguna
Subdirectora General Secretaria Confederal de
de Programas la Mujer

INSTITUTO DE LA MUJER COMISIONES OBRERAS
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VIRIATO, S.A.
PROPUESTA DE ACCIONES POSITIVAS

A) Ambito de comunicacién y sensibilizacién

- Utilizacidn de los medios de comunicacion disponibles en la empresa para
informar del Programa y sensibilizar sobre Igualdad de Oportunidades: correo
electrénico, tablones de anuncios, reuniones, presentaciones a la plantilla y
manuales. El componente de la empresa més adecuado para realizar esta
tarea es el Departamento de RR. HH.

- Fomento de la practica de un lenguaje escrito e iconico(términos neutros,
imagenes e ilustraciones) que no degrade la imagen femenina y que procure
romper los estereotipos tradicionales, tanto en las -comunicaciones y
documentos internos como externos, y también en el Convenio Colectivo.

- Realizacidn de campafias de sensibilizacion para combatir y evitar que se
produzca el acoso sexual en el trabajo.

- Sensibilizacién a la plantilla acerca de que el trabajo es un derecho individual
de las personas, sea cual sea su sexo, edad u otras caracteristicas para que,
en caso de reduccién de plantilla, no salgan perjudicadas las muijeres,

B) Procedimientos de seleccién y contratacion de mujeres

- Participacién de la Comisién para la Igualdad (*) en los procedimientos de
seleccion para que los criterios no sean sexistas. En aquellos casos en los que
la Comisién no pueda participar, sera el Comité de Empresa el encargados de
esta tarea.

- Realizacion de la seleccion del personal excluyendo el sesgo sexista de pensar
solo en hombres y sélo en mujeres para asignarles respectivamente a puestos
de trabajo acritica y tradicionalmente definidos como masculinos y femeninos,
como puede ser el caso de remalladoras, planchadoras, disefio y costura y
conductores, cortadores, vendedores y mecanicos. :
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- Revision, y cambio en su caso, de la terminologia sexista con la que se define
a algunas categorias.

- Invitacién explicita a las mujeres y a los hombres a presentarse a puestos en
los que estan subrepresentados/as.

- Sensibilizacién a las personas responsables de la seleccion con las
candidaturas de mujeres mediante la organizacién de un seminario cuyos
contenidos versen sobre la Igualdad de Oportunidades.

- Establecimiento de mecanismos de control de la contratacion temporal, por
parte de la Comisién para la Igualdad. En aquellos casos en los que la
Comisién no pueda participar, sera el Comité de Empresa el encargado de esta
tarea.

C) Formacion

- Celebracién de la formacidn en horario laboral, o integrando formulas mixtas,
para favorecer la asistencia de personas con responsabilidades familiares.

- Informacion publica sobre los requisitos para acceder a los cursos de
formacién y de! procedimiento de seleccidén para cubrir las plazas de los
mismos.

- Ampliacion de la oferta formativa a las categorias mas bajas para que las
mujeres puedan promocionar, en caso de vacante, a un puesto superior.

- Establecimiento de mecanismos que favorezcan la diversificacion de la
participacion de hombres y mujeres en todas las categorias fomentando una
participacion mixta en los cursos de formacion.

- Establecimiento de medios para impulsar la asistencia a cursos de formacion a
quienes disfruten de excedencia por el cuidado de hijos/as.

- Formacién en lgualdad de Oportunidades a mandos intermedios.
- Realizacion de un estudio para detectar las necesidades especificas de

formacién que tengan las mujeres trabajadoras en todas las categorias
laborales.
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- Organizacién de cursos de formacion especifica dirigidos al personal femenino
con carencias formativas y, de manera especial, facilitar el acceso al
Graduado Escolar a aquellas mujeres sin estudios primarios.

- Informacién sobre las diferentes ofertas formativas de la Administracion
Publica, instituciones Privadas o Centros de Formacién que sirvan para
mejorar el desarrollo profesional de las mujeres de la empresa.

D) Promocidn

- Disefio e implantacién de un sistema, objetivo y no sexista, de evaluacion de
los puestos de trabajo.

- Acceso de la plantilia a la informacién de las posibles vacantes, impulsando la
convocatoria interna.

- Realizacion de campafias de informacién y formacién para promocionar,
motivar e incentivar a aquellas mujeres que llevan muchos afios en las
categorias profesionales mas bajas.

- Definicidon de las tareas a realizar por cada puesto de trabajo. Participacion de

la representacién sindical y los trabajadores y trabajadoras en la valoracién de
su trabajo.

E) Conciliacién vida familiar/vida profesional

- Establecimiento de flexibilidad horaria que facilite la atencion a las
responsabilidades familiares. Implantacién del Crédito Horario como medida de
flexibilidad.

- Definicion de la jornada de trabajo. Regulacién de los turnos de trabajo y
cumplimiento de sus limites.

- Eliminacion de las horas extraordinarias no legales, que conllevan gran
dificultad para poder conciliar trabajo y vida familiar,

- Introduccién en el Convenio del derecho a disfrutar las vacaciones una vez se
haya finalizado el permiso por maternidad y la opcién a la acumulacién de
horas de lactancia a dias completos,
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- Reserva del puesto de trabajo por cuidado de hijos/as o familiares durante los
tres primeros afios. Introducir esta accién en el Convenio como un reflejo del
avance de la legislacién en esta materia. - Dar la oportunidad a hombres y
mujeres a optar por media jornada en caso de tener responsabilidades
familiares.

- Implantacién del Trabajo Compartido (Asociacién de dos profesionales del
mismo nivel que trabajan permanentemente a tiempo parcial y comparten un
puesto de trabajo a tiempo completo) para facilitar el compatibilizar trabajo y
vida familiar de aque! personal que lo precise.

F) Otras:

- Establecimiento de la garantia de que ninguna mujer sea despedida mientras
se halle embarazada o disfrutando su permisc de maternidad, tal y como dice
la Ley.

- Inclusion en el Convenio Colectivo de una cldusula que defina y sancione el
acoso sexual en las diferentes modalidades o grados en que suceda.

- Constitucién de una Comisién paritaria para la Igualdad de Oportunidades (*)
con objeto de revisar las practicas habituales de las relaciones laborales y
activar actuaciones tendentes a la consecucion del Plan de Acciones Positivas
y cualquier otra medida futura encaminada a fomentar la igualdad.

Politica salarial

- Regulacion de los complementos salariales, teniendo en cuenta la valoracién
de puestos de trabajo a la hora de asignarios, con independencia de que
existan categorias mayoritariamente femeninas o masculinas.

- Valoracién especifica de las habilidades desarroliadas por las mujeres,
consideradas tradicionalmente “femeninas”®, y que esta valoracién tenga una
repercusion positiva sobre sus salarios.

- Establecimiento de criterios y plazos para igualar salarios entre los hombres
y mujeres que desempeiian trabajos de igual valor.
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Salud laboral

Realizacién de un estudio sobre las Condiciones de trabajo que permita
articular medidas y medios para la mejora de dichas condiciones, siguiendo lo
dictado por la Ley de Salud Laboral,

Realizacion de charlas periddicas, seminarios o reuniones que informen a la
plantilla sobre temas de salud que afectan a las mujeres.

Realizacion de un estudio de las enfermedades musculo- esqueléticas
padecidas por las trabajadoras, con el objetivo de evitarlas y ftratarlas
eficazmente. Ahondar en el conocimiento de enfermedades profesionales
relacionadas con las actividades que se desarrollan en este sector.



FICHA 7 NOW-OPTIMA
Empresa VIRIATO, S.A
ORDES (A CORUNA)
PROPUESTAS DE ACCION POSITIVA
.- CATEGORIAS DISCRIMINACIONES .- ACCION POSITIVA -
ile En los procedimientos de seleccion de + Participacién sindical en los procedimientos de
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personal {entrevistas) se realizan preguntas
sexistas sélo a las mujeres sobre su estado civil, el
‘| ndmero de hijos/as que tienen o van a tener etc.;
estas preguntas funcionan como un filtro para
contratar solamente a mujeres solteras, sin hijos y
por supuesto no embarazadas.

s Segregacion laboral, fanto horizontal como
vertical, por sexo:

-Mujeres: remalladoras, planchadoras, disefio y

costura .

-Hombres: conductores, cortadores, vendedores,

mecanicos.

seleccion para que los criterios no sean sexistas,
que no incluyan preguntas relativas a la situacion
personal de las personas.

Que la seleccién de personal excluya el sesgo
sexista de pensar sélo en hombres y sélo en
mujeres para asignarles respectivamente a
puestos de trabajo acritica y tradicionalmente
definidos como masculinos y femeninos.
Revisar, y cambiar en su caso, la terminologia
sexista con las que se define a algunas
categorias.

Invitar explicitamente a las mujeres y a los
hombres a presentarse a puestos en los que
estan subrepresentadas/os..

Uomo:un_&: < <m_o..mm.o:
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s Los puestos de trabajo desarrollados por las
mujeres son los peores valorados y en los que
las condiciones de trabajo son peores: ruido,
hacinamiento, altas temperaturas,...

trabajadores y

Definir las tareas y las funciones desarrolladas
por [as mujeres y por los hombres.
Que la representacion sindical y los

trabajadoras participen en la

valoracion de su trabajo.

©.-.|sintomas de depresiones,

. En el sector texiil existe mucho stress,
carga mental, trabajos ruidosos y repetitivos,
poca luz para la
realizacion de f{rabajos minuciosos elc.,
situaciones que requieren destrezas especiales y

.| resistencia fisica y psiquica que no se reflejan a la

hora de valorar este trabajo.

Que se articulen medidas y medios para mejorar
las condiciones de trabajo, y que se cuente con
la representacion sindical y en concreto que se
tenga en cuenta la experiencia que sobre su
propio trabajo tienen las mujeres.
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No se hace convocatoria interna publica para
los puestos que se convocan.

Que el comité de empresa y el conjuntoc de
trabajadores/as tenga acceso a la informacién de
las posibles vacantes y que se impulsen las
convocatorias internas.

La promocién esta ligada a la formacién y a la
dedicacion plena. Los puestos feminizados
ofrecen pocas posibilidades de promocion y a
las mujeres rara vez se les ofrecen
posibilidades de formarse o de promocionar.

Incentivar y motivar mediante campafias de
informacién y formacién para que aquella gente
que lleva muchos afos en las categorias mas
bajas puedan promocionar.

Potenciar las posibilidades de formacion y
promocion de este colectivo.

.- Formacién -*

La formacion se imparte fuera del horario
laboral dificultando la participacion de las
mujeres por tener la mayoria de ellas
responsabilidades familiares.

Facilitar que los cursos de formacion se realicen
en horario laboral, o integrando férmulas mixtas,
para favorecer la asistencia de personas con
responsabilidades familiares.

La formacién normalmente es para los mandos
intermedios.

Informacion publica sobre los requisitos para
acceder a los cursos de formacion y del
procedimiento de seleccién para cubrir las plazas
de los mismos.

Ampliar la oferta formativa a las categorias mas
bajas para que en caso de vacante a un puesto
superior puedan promocionar.

Establecer mecanismos que favorezcan la
diversificacion de la participacién de hombres y
mujeres en todas las categorias, asi como
fomentar una participacién mixta en los cursos
de formacion.

Impulsar la asistencia a cursos de formacién a
quienes disfruten de excedencia por cuidado de
hijos.

Formacién en igualdad de oportunidades a

mandos intermedios
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Realizacién de muchas horas extraordinarias.
Exigencia de dedicacion plena, lo gue conlleva
una gran dificultad de las mujeres para poder
congiliar la vida laboral con la familiar/personal.

Eliminacién de las horas extracrdinarias no
legales.

Flexibilidad horaria que facilite la atencién a las
responsabilidades familiares.
Definir la jornada, regular los turnos y hacer
cumplir sus limites.

Introducir en el convenio el derecho a disfrutar
las vacaciones una vez se haya finalizado el
permiso de maternidad y la opcidn a la
acumulacion de horas de lactancia a dias
completos.

Reserva del puesto de trabajo por cuidado de
hijos o familiares durante los tres primeros afios,
esto seria aconsejable introducirlo en el convenio
como un reflejo del avance de la legislacion en
esta materia. Y en el mismo sentido, que se de la
oportunidad a hombres y a mujeres a optar por
media  jornada en casoc de tener
responsabilidades familiares.

Politica salarial. . -

Incentivos y retribuciones no regulados.

Los pluses o complementos salariales solo son
para algunos (antigledad y complementos
salariales que normalmente lo reciben los
hombres por la fuerza, disponibilidad,
flexibilidad etc.).

Regular los complemento salariales.

Que también pasen a ser complementos la
rutina, constancia y en general las habilidades
desarrolladas por las mujeres.

Establecer criterios y plazos para igualar salarios
entre los hombres y las mujeres que desempeiian
trabajos de igual valor,




« Fin'de la relacion
- laboral. -

o Afecta al personal eventual, y especialmente a
las mujeres en determinadas circunstancias,
léase:

Si te termina el contrato y saben que estas
embarazada no te renuevan.

Si no haces horas extras no te volveran a
renovar

Garantizar mecanismos sindicales de control de la
contrataciéon temporal.

Sensibilizar a toda la plantilla de que el trabajo es
un derecho individual de las personas, sea cual
sea su sexo, edad u ofras caracteristicas
personales para que en caso de reducciéon de
plantilia no salgan perjudicadas las mujeres.
Garantizar que ninguna mujer sea despedida
mientras se halle embarazada ¢ disfrutando su
permiso de maternidad, tal como se garantiza por
Ley..

o Acoso sexual. -

* No tienen constancia. De que se hayan
producido casos.

Sensibilizar a toda la plantilla mediante campafias
de sensibilizacion para combatir y evitar que se
produzca el acoso sexual en el trabajo.

Incluir en convenio una cldusula que lo defina y
sancione en las diferentes modalidades o grados
en que ocurra.

sexistas en el lenguaje, en
laimageny en el trato. " .
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* Lenguaje sexista para denominar las
categorias, excepto planchador/a.

Evitar el tratamiento diferenciado en funcién del
sexo.

Revisar y corregir escritos y publicidad de ia
empresa asi como el convenio para corregir todos
los rasgos sexistas que puedan contener..

. saapors

¢ Las mujeres sufren muchos problemas de salud
por las actividades que desarrollan: problemas
musculares debido a posiciones incorrectas o
movimientos repetitivos, de vista debido a la luz
insuficiente para tejer, sintomas de depresion
debido al ambiente rutinario y a veces hostil en
el que desarrollan su trabajo diario.

Ahondar en el conocimiento de enfermedades
profesionales relacionadas con las actividades
que se desarrollan en este sector.

Mejorar las condiciones de trabajo mediante la
aplicacién de la Ley de Salud Laboral.

Proponer a la direccion de la empresa la
realizacion de un estudio de las enfermedades
musculo-esqueléticas padecidas por las mujeres,
con el objetivo de evitarlas y tratarlas
eficazmente..




Crear una Comisién para la Igualdad e incluirla en
el convenio. esta Comisiéon desempafara
funciones de revisar las practicas habituales de
las relaciones laborales y de activar mecanismos
tendentes a la consecucién de la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres en la
empresa.




ANEXO 12




NOW OPTIMA / EMPRESAS

Nombre: FABRICA DE LOZA SAN CLAUDIO S.A

Direccion: C/ Rivero s/n. 33191 San Claudio-OVIEDO

Forma Juridica: Sociedad An6nima N° de centros: 1
Sector de actividad: Ceramica

Ambito territorial: Comunidad Auténoma Asturias

Total de personas en plantilla: 163 N° de mujeres: 100 N° de varones: 63

Composicion CC.00. Otros sindicatos
Comité empr.

Mujeres

Hombres
Total

Desarrollo del proyecto:
- Incidencias:

Por diferentes retrasos por parte de D & T en la entrega del informe diagnéstico se
decidié celebrar el curso de formacion sin el mismo. La situacion de la empresa es de
precariedad en diversas areas, especialmente en salud laboral y estos problemas
repercutieron en el transcurso del mismo.

La Secretaria de la Mujer de CC.00. de Asturias dimite en el mes de mayo de 1999. No
obstante sigue acompafiando todo el proceso y haciendo el seguimiento.

No existe una estructura fuerte en la direccién de la empresa, porque se funciona con
una fuerte dosis de paternalismo. El gerente es a su vez quien realiza las funciones de
gestién de personal lo que ha influido en la evolucion del proyecto al no tener
disponibilidad de tiempo real.

- Resultados finales:

No se estimé conveniente realizar un curso de sensibilizacion. Si se celebro del curso de
formacion “Negociacién — Accién” los dias 10 y 11 de marzo de 1999 en Oviedo.
Asistieron 12 personas (4 mujeres y 8 hombres), todas ellas de CC.00.

Pendiente constitucién de una Comisién para la Igualdad integrada por dos personas del
comité de empresa (presidenta y un compafiero), dos trabajadoras {ya consensuado con
la empresa) y un representante de la empresa (que esta sin designar).

Presentadas a la empresa Propuestas de Accién Positiva en reunion mantenida el 1 de
diciembre de 1999. Estas propuestas fueron con anterioridad debatidas ampliamente con
los miembros del comité de empresa.

Tras diversas gestiones desde la gerencia de la empresa se dice que en principio se esta
de acuerdo con todas las acciones propuestas, pero se demanda colaboracion para
cumplimentar los impresos correspondientes a la presidenta del comité de empresa.
Desde el equipo de FOREM de coordinacion del proyecto se ha ofrecido colaboracion
para realizar esas tareas.



Sr. D. Santos Fernandez Fernandez
Gerente

LOZA SAN CLAUDIO

C/ Rivero s/n

33191 San Claudio - OVIEDO

Madrid, 7 de diciembre de 1999

Estimado Sr. Fernandez:

De acuerdo con el Diagnéstico realizado en esa empresa, adjunto le remitimos la
Propuesta del Plan de Acciones Positivas que podra ponerse en marcha en su
Organizacion, ya enviada por fax el pasado dia 30 de noviembre.

Al estar préxima la finalizacion del Proyecto OPTIMA, al que su empresa
pertenece, le rogamos que nos remitan el impreso Plan de Acciones Positivas,
que le fue entregado en la reunién que mantuvieron el pasado 1 de diciembre,
con las acciones seleccionadas en el plazo de 15 dias.

Quedamos a su disposicién para cualquier consulta que desee hacernos al
respecto.

Atentamente,

Paloma Duran Lalaguna
Subdirectora General
de Programas
INSTITUTO DE LA MUJER COMISIONES OBRERAS




LOZA SAN CLAUDIO

PROPUESTA DE ACCIONES POSITIVAS

A) Ambito de comunicacién y sensibilizacién

- Informacién a toda Ia plantilla y a Ia Direccidn, a través de los medios de
comunicacién habituales en la empresa (informacién en la noémina mensual,
tabién de anuncios, circulares internas) de los objetivos e importancia de|
Programa,

- Extender la practica de usar un lenguaje neutro y/o no sexista en todos los
comunicados e impresos que utilice la empresa que no degrade la imagen
femenina y que procure romper los estereotipos tradicionales.

- Difundir entre todo Ia plantilia la reglamentacion legal existente en materia de
igualdad de oportunidades en el ambito laboral, bien sea a través de
publicaciones disefiadas aj efecto (por ejemplo, “Mujer conoce tus derechos" o
"Derechos laborales de ias mujeres”) o a través de memorandums o boletines
informativos que se realicen especificamente para ello.

B} Procedimientos de seleccién y contratacion

- ofertar mediante un lenguaje no sexista ios puestos de trabajo disponibles
incluyendo explicitamente a mujeres y hombres por igual
- redaccién de una declaracion de principios en la que participen los

para evitar todo riesgo de discriminacion en el curso del proceso de
contratacién y para que éste mida sélo Ia capacidad para el desemperio del
puesto,

- realizacion de una descripcion y valoracion de puestos de trabajo de caracter
no sexista en la que intervenga un equipo técnico en que estén presentes
trabajadores y representacisn sindical

- fomento de la contratacién de mujeres en 4reas ocupadas mayoritariamente
por hombres .

- fomento de 1a contratacion de personal que anteriormente haya prestado sus
servicios en la empresa :

Yo
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C) Formacién

- imparticién de la formacién dentro del horario laboral

- tras un estudio de las necesidades formativas, ofertar formacién en temas
gue impulsen el desarrollo profesional y personal de las mujeres que, a su vez,
incidiria en la mejora del rendimiento de la empresa.

- fomentar la formacion en oficios que se realicen en la fabrica para que se
pueda optar a cambios de puestos de trabajo

D) Promocién

- convocatoria de concursos de méritos interno para que el personal con
muchos anos de antigliedad en la empresa pueda acceder a cambios en su
categoria

- en igualdad de mérito, fomentar la promocién de personas cuyc sexo esté
infrarrepresentado en ese puesto

E) Conciliacion vida familiar/vida profesional

- regular la flexibilidad horaria, estandarizando de forma ‘informal" la
concesién automatica de permisos (horario de entrada y salida flexible,
posibilidad de realizar una jornada laboral mas extensa para poder optar por la
tarde de los viernes, etc.)

- sensibilizacion en materia de reparto de responsabilidades entre hombres y
mujeres en toda la plantilia

F) Salud laboral

- Realizacién de cursos de salud laboral dirigidos a todas las trabajadoras para
que éstas tengan la informacion suficiente sobre los problemas que puedan
estar afectando a su salud debido al trabajo

- Analisis de riesgos laborales, que pueda ser utilizado para la deteccion y
mejora de riesgos propios de las mujeres

%

Optima



- Llevar a cabo medidas para evitar y prevenir ias dolencias que afectan a las
mujeres: adecuar ergondmicamente el mobiliario y los utensilios que la plantilla
utiliza en sus tareas cotidianas a las caracteristicas corporales especificas de
mujeres y hombres

G) Otras

- establecimiento de criterios y plazos para igualar salarios por trabajos de
igual valor :

- designar a una persona "Agente de Igualdad" que se encargue de canalizar
los temas relacionados con la igualdad de oportunidades de las mujeres en el
empleo, activar actuaciones tendentes a la consecucién de la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres en la empresa, asi como seguimiento
de las acciones previstas.

o

optima



Ficha 7 Now- Optima: Curso en Fibrica de Lozas San Claudio
Oviedo 10 y 11 de marzo 1999
-~ CATEGORIAS DISCRIMINACIONES - - ACCION POSITIVA -

Procedimientos de selecciony
contratacion de mujeres

No se realizan pruebas objetivas en la seleccion de
personal

Participacion sindical en los procesos de
seleccion y que las pruebas que se realicen
midan el desempeiio del puesto de trabajo

Las mujeres son contratadas en puestos
feminizados donde se requiere mucha habilidad

En las convocatorias de reclutamiento de
personal que el lenguaje incluya explicitamente a

manual y rapidez y los hombres en puestos|mujeres y hombres por igual. (***)
masculinizados donde segun la empresa se .. " .
. 9 P Qué a igual mérito y capacidad acceda el sexo
requiere fuerza
menos representado
No hay valoracion en los puestos de trabajo, no se | Realizar una descripcién y valoracién de puestos
_— especifican tareas. de trabajo, porque no todos los puestos son
stos de . : . .
Ummo_.__uo_oz de pue iguales. Que esto lo realice un equipo técnico
trabajo. (**¥%)

donde también estén presentes trabajadores y la
representacién sindical

Procedimientos de promocion.

No promociona nadie. Hay personas que llevan 30
afios en la misma categoria

Convocar concurso de méritos interno

A igual mérito que acceda la persona cuyo sexo
esté menos representado en ese puesto

Pag.-1-




- "CATEGORIAS

DISCRIMINACIONES

- ACCION POSITIVA

Formacion

La dnica formacién que han recibido en la empresa
ha sido un curso de salud laboral, y pese a que hay
mas trabajadoras, han participado en menor
porcentaje que sus compafieros varones

Formacion en tareas de los puestos de otros
departamentos para poder cambiar si se desea

Planificar cursos de formacion sélo para mujeres
(para equilibrar la participacién por sexos)

A&**V

Tiempo de trabajo

No hay flexibilidad horaria para todas las personas.
(Solamente segun el taller y ésta es arbitraria por
parte de la empresa)

Regular la flexibilidad, asi se favorecera una
politica de conciliacién de la vida laboral y
familiar

Politica salarial

Pluses arbitrarios (segltn “amiguismo”)

Establecer criterios y plazos para igualar salarios
por trabajos de igual valor

Fin de la relacién laboral

No hay despidos en el personal fijo, solamente en
los contratos temporales.

Cuando se necesite contratar a nuevo personal
que contraten a las personas que ya han
trabajado antes en la empresa

Acoso sexual

Segun las trabajadoras y trabajadores no existe.

Manifestaciones sexistas en el
lenguaje, en la imagen y en el
trato

Lenguaje sexista en la denominacién del puesto de
trabajo y en las ofertas de empleo

Qué se incluya la practica de usar un lenguaje
no sexista.
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- CATEGORIAS

DISCRIMINACIONES

" ACCION POSITIVA .

Salud laboral

Los principales problemas de salud laboral afectan
tanto a hombres como a mujeres:

Los hombres se encuentran en puestos donde
se requiere fuerza con los consiguientes
problemas de espalda: lumbalgias, hernia discal,
ete.

Las mujeres se encuentran en puestos donde se
requiere habilidad manual (poner calcos
rapidamente, movimientos circulares repetitivos,
pinturas,...) por lo que afecta a articulaciones de
mufiecas de espalda, problemas respiratorios,
deformacién en los huesos,...

Las condiciones del lugar de trabajo en algunos
departamentos es precaria: agujeros en el techo,
frio,... y en esos departamentos soélo trabajan
mujeres

Realizacién de cursos de salud laboral dirigidos
a todas las trabajadoras para que éstas tengan
la informacién suficiente sobre los problemas
gue puedan estar afectando a su salud debido al
trabajo y contar con medidas para evitar y
prevenir las dolencias que les afecten
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Sra. Dfia. Lourdes Ferre Martin Blazquez

Jefa de Relaciones Laborales

LUCENT TECHNOLOGIES MICROELECTRONICA S.A.
Poligono Industrial Zona Oeste s/n

28760 Tres Cantos

MADRID

Madrid, 30 de noviembre de 1999

Estimada Sra. Ferrer:

De acuerdo con el Diagnoéstico realizado en esa empresa, adjunto le remitimos ta
Propuesta del Plan de Acciones Positivas que podré ponerse en marcha en su
Organizacién.

Le rogamos que una vez se determinen por su parte las Acciones Positivas a
emprender, nos las transmitan mediante la cumplimentacién del impreso que le
adjuntamos en disquete y papel.

Al estar préxima la finalizacién del Proyecto OPTIMA, al que su empresa
pertenece, le solicitamos nos remitan el mencionado impreso en el plazo de 15
dias.

Quedamos a su disposicion para cualquier consulta que desee hacernos al
respecto.

Atentamente,

/ Paloma Duran Lalaguna M?* Jesys Vilches Ambas
' Subdirectora General Secretafi
de Programas la Mujer

INSTITUTO DE LA MUJER COMISIONES OBRERAS
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LUCENT TECHNOLOGIES

PROPUESTA DE ACCIONES POSITIVAS

A) Ambito de comunicacion y sensibilizacion

- Informacién a toda la plantilla, a través de los medios de comunicacion
habituales en la empresa, de los objetivos del programa.

- Extender la practica de usar un lenguaje neutro y/o no sexista

- Revisar textos e imagenes para que no sean sexistas

B) Procedimientos de seleccién y contratacién de mujeres

- ofertar mediante un lenguaje no sexista los puestos de trabajo disponibles;
revision de la redaccion e imagen de los anuncios en prensa

- evitar preguntas sexistas en la seleccion de personal

- ampliacion de los canales de reclutamiento

- sensibilizacidon y formacién en igualdad de oportunidades a los mandos
intermedios

- disefio y desarrollo de un Plan de contratacién de mujeres (formacién en
practicas, convenios con universidades, programas de becas,...)

- que se lleve a cabo una descripcion de puestos de trabajo de caracter no
sexista

- fomento de la contratacién de mujeres en dreas ocupadas mayoritariamente
por hombres

C) Formacion

- imparticién de cursos de motivacion para acceder a la formacién y para que
planifiquen y desarrollen un plan de carrera dirigidos a los grupos de
trabajadoras menos motivadas

- imparticion de la formacion dentro del horario laboral

- como medida adicional, establecer procedimientos para realizar la formacion
a distancia
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A

Optima

D) Promocién

- deteccion y eliminacion de barreras para ia promocién

- acciones de mentoring en las que los supervisoresfas del Sistema de
Evaluacién del Rendimiento, una vez formados adecuadamente, actuarian
como tutores/as encargados/as de orientar profesionalmente a las mujeres en
la promocidn

- disefio de planes de carrera para que mujeres y hombres puedan acceder en
igualdad de condiciones cuando haya vacantes en puestos superiores

E) Conciliacion vida familiar/vida profesional

- flexibilidad horaria

- sensibilizacién en materia de reparto de responsabilidades entre hombres y
mujeres en toda la plantiila.

- desarrollo de servicios para el cuidado de personas dependientes

- facilitar el acceso a la reduccién ‘de jornada a mujeres y sensibilizar a los
hombres para que ellos también opten por ella

- equiparacion de derechos para las mujeres con excedencia por el cuidado de
los hijos (concretamente en el reparto gratuito de acciones de la empresa)

- establecimiento de cauces de informacién sobre los derechos de las mujeres
embarazadas, permisos de maternidad, etc., para que las trabajadoras
embarazadas que lo soliciten puedan cambiar de puesto de trabajo y evitar ia
rotacion como actividad que merma su salud.

- sensibilizacion a los hombres para que también sean ellos los que opten por
los permisos parentales

F) Otras

- cuestionario de satisfaccion interna para conocer la opinion de los empleados
en materia de igualdad de oportunidades

- definicion en convenio del acoso sexual y sensibilizacion a Ia plantilla para su
deteccién y prevencioén
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PROPUESTAS DE ACCIONES POSITIVAS

CATEGORIAS

PROBLEMAS DETECTADOS

ACCIONES POSITIVAS

Procedimientos de selecciony
contratacién de mujeres

En las ofertas de trabajo y en los procesos de
selecciébn, que a veces hacen los mandos
intermedios, se utiliza un lenguaje sexista o bien
incluyen preguntas que son discriminatorias
para las mujeres.

Ofertar mediante un lenguaje no sexista los
puestos de trabajo disponibles.

Evitar preguntas sexistas en la seleccion de
personal.

Sensibilizar y formar en igualdad de
oportunidades a los mandos Intermedios.

Descripcion de puestos de
trabajo.

No existe descripcién ni valoracién de puestos
de trabajo.

Que se lleve a cabo una descripcién o VPT
de caracter no sexista y que ésta se realice
con la participacion del comité de empresa.

Procedimientos de promocién.

No hay un procedimiento pactado.

La promocién suele estar ligada a la formacién,
buena parte de las mujeres se forman menos
por tener responsabilidades familiares no
compartidas y esto repercute en su promocion.
Muy bajo porcentaje de mujeres en los puestos
de alta direccion.

Segun los datos reflejados en el diagnéstico se
aprecian mayores dificultades de promocién
para las mujeres.

Pactar un procedimiento.

Impartir cursos de motivacion para que
accedan a la formacion y para que
planifiguen y desarrollen un plan de carrera
dirigidos a los grupos de trabajadoras menos
motivadas.

Disefiar planes de carrera para que puedan
acceder las mujeres y hombres en igualdad
de condiciones cuando haya vacantes en
puestos superiores.

Indagar sobre los procedimientos de
promocion, y en concreto, sobre el Sistema
de Gestién Global del Rendimiento.




Formacion

Las mujeres tienen mas problemas para
adquirir formacién fuera del horario laboral y
sobre todo cuando esa formacion no es
especifica del puesto de trabajo.

Que la formacion se realice dentro del
horario faboral.

Como medida  adicional establecer
procedimientos para realizar la formacion a
distancia.

Tiempo de trabajo

Las reducciones de jornadas y permisos por
cuidado de familiares es  solicitado
mayoritariamente por mujeres.

Que se establezcan cauces de informacion
sobre los derechos de las mujeres
embarazadas, permisos de maternidad etc.,
para que las trabajadoras embarazadas que
lo soliciten puedan cambiar de puesto de
trabajo y evitar la rotacion como actividad
que merma su salud.

Sensibilizar a los hombres para que
también sean ellos los que soliciten estas
reducciones de jornada , y opten por los
permisos de paternidad.

« Politica salarial

La empresa regala acciones con un n° igual
para todosfas losfas trabajadores/as, sin
embargo las mujeres que estan disfrutando de
su excedencia por maternidad o por cuidado de
hijos quedan excluidas de este reparto gratuito
de acciones.

Déficit del diagnéstico al no requerir datos sobre
clasificacién y retribuciones.

tas mujeres que piden excedencia por
cuidado de hijos también deberian acceder
a esas acciones.

Se deberia analizar, teniendo todos los
datos, si existe algun tipo de discriminacion
salarial.

Fin de la relacion laboral

Se han producido bajas contractuales, no se
conocen exactamente las causas del fin de la
relacion laboral de las personas que se han ido
de ia empresa.

Investigar las causas por las cuales se
produce fin de relacién faboral.

Acoso sexual

No existe constancia de que en la empresa se
haya producido Acoso Sexual.

Definir el acoso sexual en el convenio.

Informar y sensibilizar a toda la plantilla y a la
direccion para prevenir el acoso sexual y
para combatilo en el caso de que se




produjera.

Manifestaciones sexistas en
el lenguaje, en [a imagen y en
el trato.

Qué se incluya la practica de usar un
lenguaje neutro y/o no sexista.

Revisar textos e imagenes para que no sean
sexistas.

Otros

Existe un area de trabajo (edificio 40) donde
solamente trabajan hombres, se desconocen las
razones por las cuales no se contrata para esta
area a mujeres, asi como en el edificio no
existen servicios para mujeres.

Investigar por qué en ese area no se contrata
a mujeres y pactar un acuerdo para que se
impulse la contratacién de mujeres en esta
area, asi como instalar un servicio para
mujeres.
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