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PRESENTACION

En este namero de Cuadernos
Internacionales presentamos un
informe realizado por T. Treu (profesor
de la Universidad Catélica de Milan y
Presidente de la Asociacion italiana del
derecho del trabajo) y revisado por G.
Primo Cella (Profesor de economia
social de ia Universidad de Brescia y
Presidente de la Fundacion regional
Pietro Seveso) para la publicacion “La
reglamentacion de las condiciones de
trabajo en los Estados miembros de la
Unién europea” publicada por Ia
Comision Europea.

El informe dividido en cuatro capitulos
aborda el marco institucional de las
relaciones industriales en Italia, el
papel de los agentes sociales y del
Estado en la concertacion social; la
estructura de la negociacion colectiva,
tos  conflictos sociales y sus
caracteristicas; y, por ultimo enmarca
el sistema italiano de relaciones
laborales en el contexto europeo.

La publicacion de este informe se
justifica en el interés que éste puede
tener para una profundizacion en el
conocimiento de las  relaciones
laborales en Italia, en el informe los
autores dan su opinién sobre diferentes
temas que no tienen que ser
compartidas por Comisiones Obreras.

Sefialar, por ultimo que el informe
contiene informacién hasta el afo
1.997, con lo que no tiene en cuenta
los Ultimos acontecimientos
sociopoliticos acontecidos en ltalia. En
la actualidad, el movimiento sindical
confederal italiano, CGIL-CISL-UIL,
estd intentando negociar con la
Confindustria y el Gobierno Ia
renovacion del acuerdo tripartito de 23
de julio de 1993 que encuadra el
sistema de fa negociacion colectiva, del
que se hace referencia varias veces en
el informe.
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INTRODUCCION

Determinados aspectos del marco
economico y social de ltalia ejercen una
influencia particular sobre el sistema de
las relaciones industriales. Conviene
tenerles en cuenta, concretamente para
apreciar las modalidades de wuna
eventual “armonizacién” a nivel europeo.

Una de las caracteristicas generales mas
remarcables es la gran diversidad de la
economia italiana. Esta, como se sabe,
ha comenzado a crecer relativamente
tarde, concretamente en lo que se refiere
al sector servicios.

A pesar del ¢crecimiento actual, el sector
servicios no parece destinado por el
momento a suplantar al sector industrial.
Este ultimo continGa inspirando las
relaciones patronai-trabajadores y los
usos de los agentes sociales; de aqui la
complejidad aparentemente extrema de
desarrollo de las relaciones industriales
adaptadas a las diferentes realidades del
sector plblico y del sector privado.

La estructura econdmica del mercado del
empleo es muy fragmentaria, en razén
del porcentaje elevado de unidades de
produccion de tamano pequefio y muy
pequeho.

Movimientos recientes de
descentralizacion de miniaturizacion de
la produccion, no solamente en el sector
de los servicios, sinc también en la
industria, han confirmado esta dimension
tradicional de la economia italiana, que
explica el desarrolio tardio de un
mercado libre, y le han dado una nueva
cara.

La proliferacion de pequefas unidades
no se traduce necesariamente en una
fragilizacion de la economia, pero pone
el acento sobre un punto débil de las
relaciones industriales y del derecho del

trabajo, que siempre han afectado a los
trabajadores de las grandes empresas.

La caida del tamafio medio de las
unidades de produccién bajo el umbral
fijado por la aplicacién del derecho del
trabajo nacional y contractual ha limitado
progresivamente la mayor parte de este
derecho a grupos relativamente
restringidos de asalariados del sector
privado, mientras que el objetivo de
partida era gobernar el conjunto de este
tltimo.,

Otras dos evoluciones han profundizado
este desfase. La primera es |la
proliferacion de trabajadores
independientes. Este fendmeno ha
alcanzado proporciones mas elevadas
en ltalia que en otros paises,
proporciones que algunos juzgan de
ancrmales pues se trata de empleos de
utilidad social y con estatuto incierto y,
en determinados casos, reconstruyendo
totaimente o en parte la economia
sumergida. La segunda evolucion es la
gran diversidad de tipos de empleos, en
contraste con el prototipo de contratc
tradicional, es decir, permanente y a
tiempo completo (ejemplo. trabajo a
tiempo parcial, contratos con duracién
determinada, contratos de formacion en
alternancia, emplecs casi permanentes,
empleos de cooperacion y trabajo
ocasional reconstruyendo la economia
sumergida).

Estos hechos tienden a alterar la
organizacion tradicional de las relaciones
industriales, modificandola o vaciandola
de su sustancia sin dotarla, hasta el
momento, de un modelo estable de
recambio (ni incluso la organizacion de
las relaciones individuales). Se inscriben,
de hecho, en e marco de
transformaciones mas amplio que
influyen en la cantidad y !a calidad de la
mano de obra y que italia comparte en lo
sucesivo con la mayoria de los paises



industrializados: progresion del sector
servicios, complejidad creciente de los
mercados de trabajo, evolucidn de las
competencias profesionales resultantes
de las nuevas tecnologias; evoluciéon de
la proporcién que representan las
trabajadoras y los trabajadores, las
diferentes categorias de edad, los
desempleados y los asalariados; y la
ofeta de trabajo ocasional que
transcurre sin ser totalmente
determinada por la demanda.

A esto se afiaden dicotomias que tienen
una importante incidencia sobre la
organizacién de las relaciones patronal-
trabajadores. La disparidad entre el norte
y el sur de Italia, que todos Ilos
indicadores econdmicos y sociales
revelan, se mantienen como el mayor
factor de desequilibrio nacional y, ningun
signo, hasta el dia de hoy, indica un
cambio de esta tendencia. Las
estadisticas del desempieo -que golpea
principalmente al sur- no son mas que la
punta del iceberg.

La dicotomia sector privado-sector
publico es, en cuanto a ella, comdn a
todos los paises, incluso si ha habido
una tendencia a difuminarse estos
ultimos afios. Es particularmente fuerte
en Halia, en razon de la enormidad del
sector plblico. El porcentaje de la mano
de obra que trabaja en la funcién publica
se sitlla, a escala internacional, en el
tramo medio a superior. Conviene afadir
el personal de las empresas publicas,
que, han tenido siempre un papel
particular, y a menudo controvertido en
relacién a las empresas privadas, en la
evolucion de las relaciones industriales.

En los ultimos afios, la distincién que
opera entre el sector publico y el sector
privado en el ambito de las relaciones
patronal-trabajadores, y en el
reconocimiento legal de los convenios
colectivos en el sector puablico no ha sido

mas que parcialmente atenuada, ha
dado lugar a antagonismos crecientes, y
no solamente en ltalia. Ha permitido en
efecto la supervivencia de normas
rigidas y formalistas de la gestién de los
recursos humanos, normas que no
prevén el control de la eficacia y de la
rentabilidad y, de hecho, son un
obstaculo a estos Gltimos. Tal fenémeno
es igualmente visible sobre ciertos
segmentos del sector de los servicios -
tales como los bancos y ias compafiias
de seguros- que no se han expuesto a la
competencia internacional y tienen desde
entonces reglas diferentes de las que
rigen la industria.

No es por casualidad que wuna
competencia internacional mas ruda y la
perspectiva de un mercado unico han
cuestionado la discriminacion descrita y
sometida a practicas y reglas en uso en
los sectores afectados por mayores
tensiones que en la industria. De hecho,
la organizacidbn de las relaciones
patronal-trabajadores en F
administracion publica ha sido
recientemente objeto de una reforma
legislativa amplia y compleja (Decrefo ley
n° 29 de 3 de febrero de 1.993),
intentando alinear lo mas posible ia
legislacion del trabajo que rige el sector
publico scbre la que rige en el sector
privado. De hecho, este decreto no
reconoce Unicamente las negociaciones
colectivas como fuente de derecho para
la organizacibn de las relaciones
industriales en el sector publico, sino que
extiende a este dltimo, mediando
determinadas adaptaciones, las
disposiciones que rigen las relaciones de
trabajo individuales en el sector privado;
lo que hace hablar de “privatizacion” de
la funcion pablica.

Al lado de la econcmia y de sus
agitaciones, las cuestiones sociales y
politicas juegan iguaimente un papel. La
fragilidad de los pilares que sostienen las



relaciones  industriales en  ltalia,
comenzando por los sindicatos y la
negociacion, la naturaleza
tradicionalmente contractual de estas
relaciones y su débil institucionalizacién
provienen de la fuerte polarizacién
ideolégica y politica de! pais. Esta ha de
sobrevivir a los acontecimientos politicos
de los dltimos afios, que han terminado
en un desmembramiento de los dos
partidos bisagra de la "primera republica”
{(democratacristianos y socialistas) y a la
transformacion del primer partido de la
oposicion (Partido comunista) en un
partido reformista, miembro de Ila
Internacional Socialista (PDS: Partido
Democratico de la lzquierda) y en un
partido neocomunista minaoritario
(Rifondazione Comunista). En las
elecciones del 27 de marzo de 1.994, la
polarizacién politica tradicionalmente
fuete del pais se tradujo por una
confrontacién entre un blogue
progresista, representado por el PDS, y
un bloque conservador, conducido por el
hombre de negocios Silvio Berlusconi,
que fundé su propio partido para la
ocasidn (Forza Iltalia) incluyendo al
expartido fascista Alleanza Nazicnale.

La victoria de la derecha ha repercutido
rapidamente en las relaciones
industriales. Intentando imponer una
reforma del sistema de pensiones sin
acuerdo de las organizaciones
sindicales, el nuevo gobierno ha
alumbrado viejas pasiones politicas vy
suscitado una fuerte oposicion, lo que,
en una gran medida, ha precipitado su
caida.

La dependencia tradicionaimente fuerte
de los sindicatos italianos de cara a la
clase politica y de los partidos no esta
ausente de consecuencias en la vida
politica. A pesar de una cierta progresion
de la autonomia y de la unidad sindical,
paralelamente a los progresos de
pluralismo, los vinculos sindicato-partido

no se han planteado de la misma manera
que en otros paises europeos que tienen
largas ftradiciones de representacion
politica reformista del mundo de! trabajo.
Desacuerdos no resuelos, una cierta
fragilidad y fragmentacién de la sociedad
civil y el pluralismo por el que discurren,
dan a los partidos politicos una influencia
excesiva en la sociedad y en las
instituciones, comprendidas las que rigen
la economia.

Las transformaciones profundas vy
recientes del marco politico deberian
repercutir igualmente en las relaciones
partidos-sindicatos. No es posible aun
prever sus consecuencias. Si la principal
confederacién  sindical (CGIL) se
mantiene muy vinculada al PDS, en
revancha, la CISL y la UIL han perdido
su apoyo politico, que eran
respectivamente ios demécratacristianos
y los  socialistas. Segun los
observadores, este escenario podria
potenciar la unidad sindical.



CAPITULO |

1. El marco institucional de Ilas
relaciones industriales

El punto mas importante a tener en
cuenta en todo el analisis, comprendido
el nivel europeo, es que el sistema
sindical italiano (en e} sector privado) se
mantiene como uno de los menos
reglamentados y puede que como el mas
independiente que se pueda encontrar
en los paises industrializados con
economia de mercado. El legislador no
gobierna ninguno de los principales
elementos del sistema (libertad sindical,
sindicato en tanto que organizacién,
acuerdos colectivos salariales,
mecanismos de autoreglamentacion). El
derecho sindical de Italia se ha
desarrollade fuera de todo marco
legisiativo, y separandose
considerablemente del marco
institucional, y reconoce ciertamente a
fos sindicatos como fundamento de una
sociedad pluralista, perc de hecho como
instituciones con papeles y funciones
determinadas por una organizacién clara
de los poderes,

E! resultado es un contraste, por lo que
se refiere a los diversos elementos
mencionados, entre Italia y sus vecinos.
Las disposiciones que rigen el sistema
sindical italiano tienen menos peso y
estan menos detalladas que en otros
paises, y diversos elementos no tienen la
misma funcion. Esto muestra la
importancia primordial del principio de
autonomia y la clasificacién del sistema
italiano entre los casos {raros) de
sistemas débiimente reglamentados.

La no intervencién del legislador en el
ambito de las relaciones industriales,
siendo el objetivo simplemente de
promover y no de reglamentar la
actividad sindical, se explica igualmente
por el equilibrio sindical y politico del

pais, un equilibrio, que en un principio,
obstaculizo la accion legislativa (esta no
era necesaria, de hecho, vista la gran
debilidad de las relaciones industriales).
Mas tarde, un reforzamiento de los
sindicatos se convirtid en necesario,
tanto para los empresarics como para
los trabajadores, por el crecimiento
rapido de la economia y las tensiones
politicas; el retraso habido, sin embargo,
es en parte responsable de la débil
institucionalizacién de las relaciones
industriales en [talia. Por otra parte, ei
vacio legislativo no ha permitido el
desarrotlo rapido, en italia, de las “reglas
de juego’, tanto contractuales como
practicas, que han sostenido las
relaciones industriales en otros paises
durante e! periodo de crecimiento del
pluralismo, atemperando su inestabilidad
y su naturaleza conflictiva.

Estas lagunas subsisten, aunque los
sindicatos italianos -como los de todas
las otras naciones industrializadas- estén
sometidas, desde hace tiempo, a
medidas concretas y a normas de
conducta que les diferencian de todas las
otras asociaciones privadas. Se trata de
disposiciones que apoyan la actividad
sindical en el centro de ftrabajo, de
conformidad con el estatuto de los
trabajadores (Ley 300 de 1.970);, de
disposiciones ya puestas en marcha
antes de la época de las corporaciones,
gue se han multiplicado después del fin
de la postguerra, y que dan la posibilidad
a los sindicatos mas representativos de
designar a sus representantes en
organismos publicos con diversas
funciones, esencialmente de naturaleza
administrativa (CNEL- Consejo nacional
de la economia y del trabajo, principales
organismos . de seguridad social,
servicios publicos de empleo, etc.); de
reconocimiento del sindicato en tanto
que portavoz en las relaciones con
organismos publicos, de conformidad
con el estatuto de los trabajadores; de la



jurisprudencia constitucional (que
legitima las huelgas por razones
econémicas y politicas); y usos de los
mismos organismos oficiales.

A partir de 1.976, las relaciones entre los
agentes sociales y el Estado se han
‘hecho mas complejos y han dado lugar,
en determinados casos, a una
concertacién ftripartita, cuyo objetivo
principal era dominar la inflacion, grave
en ese momento. Uno de los resultados
de esta evolucién fue la adopcion, por el
legislador, de medidas que le permitian
reaccionar directamente en los costes
del trabajo para contenerlos
{concretamente la scala mobile-sistema
de ajuste de los salarios) y reduciendo,
pues, la autonomia colectiva de los
agentes sociales que, hasta entonces,
habian arbitrado en esta materia. Esta
politica ha constituido un giro en relacién
al modelo de no intervencionismo y ha
continuado largo tiempo, en lo que se
refiere a los limites del ajuste, aunque
progresivamente ha  perdido  su
importancia con el retrocesc de la
inflacién.

La demanda de una  mayor
institucionalizacion de las relaciones
industriales, que emana de numerosos
sectores en razén de la inestabilidad
creciente de la economia y de la
sociedad, alcanza mas a las normas
legales que se aplican a las diversas
vertientes de las relaciones industriales
(conflictos, representacion  sindical,
negociacion) que a las disposiciones que
emanan de los agentes sociales.

Convendra tener en cuenta esta tradicion
de autonomia para reaccionar de una
manera a la vez realista y eficaz, y sin
suscitar hostilidad. Esto es igualmente
verdad en las intervenciones a nivel de la
Comunidad y de la armonizacién a
escala  europea, que requeriran
probablemente un dispositive convenido

por las diferentes naciones y agentes
sociales, y variando desde entonces en
funcion de los sistemas nacionales y de
los agentes en el interior de los
diferentes Estados.

Desde el principio, a la inversa de las
relaciones colectivas, las relaciones
individuales del trabajo han estado
regidas de manera estricta, tanto por el
Estado (legislacion y jurisprudencia)
como por la negociacidon colectiva. Las
disposiciones que provienen de ésta y
rigen efectivamente las relaciones
individuales se han  desarrollado
paralelamente a la proteccién ampliada
que asegura el legislador aportandole
generalmente mejoras. Esta evolucién se
ha visto reforzada por los progresos de
la actividad judicial, que apoyan
procedimientos hechos mas eficaces por
la ley n°® 533 de 1.973.

2. Vertiente individual y colectiva del
derecho del trabajo

Ei derecho laboral italiano presenta dos
vertientes fundamentales, a saber la
vertiente individual y la vertiente
colectiva.

Estas dos vertientes existen desde
siempre, y se solapan hasta un cierto
punto en todos los derechos moderncs
del trabajo. En el sistema italiano, la
dimensién colectiva lo lleva a Ia
dimensién individual, pues ha nacido de
la necesidad de compensar la posicién
de debilidad del trabajador en la relacién
laboral, de manera mas especifica, la
autonomia colectiva es el principio
fundamental de la organizacién efectiva
de la refacion individual, particularmente
en el sector privado pero cada vez mas
igualmente en el sector publico, donde
su peso deberia ir creciendo, después de
la reforma de la funcién plblica del 3 de
febrero de 1.993 (n° 29).



Inversamente, la organizacién colectiva
de los intereses, que encuentra su
expresion tradicional en el sindicato, se
funda en las leyes que se inspiran del
principio de la libertad sindical y sobre el
reconocimiento legal de los trabajadores
en tanto que protagonistas de la vida
sindical.

Este solapamiento de las dos vertientes
muestra la dificultad de regir las
relaciones industriales. En efecto, no
solamente aumenta el nimero de
fuentes diferentes a tener en cuenta para
las cuestiones colectivas, sino que
complica la adopcion de disposiciones,
sometiéndolas a una mediacién entre los
intereses colectivos e individuales.

Es esta complejidad la que provoca
momentos de tensién -incluso
verdaderos conflictos- que los sistemas
juridicos y los periodos histdricos mas
estables pueden igualmente conocer,
peroc que se agravan durante los
periodos y en los espacios
caracterizados por transformaciones
rapidas.

Los casos mas sensibles y, de cierta
manera, los mas inquietantes, son los
que resultan de una reaccion de la
dimension individual de cara a la
dimensidén  colectiva, concretamente
cuando ésta es el elemento que
predomina. La vertiente critica del
derecho sindical es la del derecho del
individuo de -reconocido en ciertos casos
por |la ley, en otras partes por Ia
jurisprudencia- controlar las decisiones
de una organizacidn y reaccionar a
disposiciones que considera como
atentatorias a los derechos individuales y
democraticos.

Por lo que se refiere a la negociacién
colectiva, se trata de determinar en qué
medida los agentes sociales pueden
explotar la situacién subjetiva de los

individuos durante la elaboracion de las
normas y, en concreto, durante la
aplicacion efectiva del acuerdo.

Tales tensiones se encuentran al nivel de
fuentes del derecho del trabajo, en
concreto entre fuerzas autdnomas
(negociacién colectiva y normas de
conducta sindical) y heteronomas (ley vy
jurisprudencia).

Las relaciones entre la dimensién
individual y colectiva del derecho del
trabajo toman formas diferentes de un
pais a otro, en funcién de los papeles
historicos respectivos de las dos
dimensiones y segun el caracter
auténomo o heterénomo de las fuentes.
De hecho, el legislador interviene
frecuentemente, en concreto para
proteger los derechos del individuo frente
a los poderes de las organizaciones (por
ejemplo, en el marco de la negociacién
y/o de la accién sindical), generalmente
considerados como  potencialmente
demasiado importantes. De la misma
manera, la jurisprudencia ha afiadido a
menudo fe al punto de vista del individuo,
mas que al de la organizacion.

Sin embargo, lo contrario es a veces
verdad. En buen nimero de los sistemas
mas consolidados de las relaciones
industriales -comprendidos talia y Ia
RFA- el legislador ha favorecido el
desarrollo de la negociacién colectiva,
consagrando a veces la situacion de
monopolio de los agentes sociales en |a
negociacién y la aplicacion de las
disposiciones contractuales. Los Estados
Unidos son un ejemplo significativo de
esto, pero Europa, donde los sindicatos
mas representativos se encuentran
privilegiados, conoce igualmente este
fenémeno.

En estos ultimos tiempos, y no
solamente en ltalia, leyes de urgencia
han permitido a los agentes sociales



derogar normas anteriores,
concretamente en cuanto a cuestiones
importantes, cuestionando derechos
adquiridos.

La misma jurisprudencia, a pesar de su
tuerte inclinacién a preservar los
derechos de los trabajadores, ha ido en
el mismo sentido, sosteniendo el punto
de vista de la organizacién mas que el
del individuo. Asuntos de discriminacion
indirecta y normas de conducta sindical
ilustran esta evolucién (para los que la
jurisprudencia es casi inexistente), en el
sentido en que han avalado las
decisiones tomadas en el marco de la
negociacion colectiva e intentando dar
una mayor flexibilidad al derecho del
trabajo sobre cuestiones cruciales tales
como las remuneraciones, la relacién
entre los diferentes niveles de
negociacién y la movilidad de los
trabajadores.

3. Los principios del derecho
colectivo del trabajo

Como se mencionaba anteriormente, el
sistema sindical italiano es uno de los
mas autdbnomos de los paises
industrializados. El legislador juega
esenciaimente un papel de “promocién”.
Este estado de la situacién encuentra su
expresion, ante  todo, en el
reconocimiento (por el derecho
constitucional) de determinados tipos de
libertad colectiva comunes a todos los
derechos modernos del trabajo -libertad
sindical y, por tanto pluralismo (Articulo
3% (1) de la Constitucion italiana),
iibertad de accion colectiva, que se
convierte en un derecho en el caso de
huelga (articulo 40 de la Constitucion),
mientras que los cierres patronales no
son reconocidos como un derecho. La
Ley n° 300 de 1.970, que se mantiene
como la referencia de base en lo gue se
refiere a los derechos de los sindicatos
en el centro de trabajo, ha reforzado

estas formas de libertad colectiva y las
ha hecho efectivas. Por comparacion con
otras legislaciones similares, el estatuto
de los trabajadores insiste sobre los tipos
de apoyo del que se beneficia la accidn
sindical en el centro de trabajo, un
asunto que puede dar lugar a intensas
controversias: reconocimiento - del
derecho de reunién en el centro de
trabajo; mecanismo de recurso eficaz
para la supresion de una conducta
antisindical; extensién de la proteccion,
en caso de conducta antisindical por
parte del empresario, a todos los
trabajadores, incluso a los que no estan
sindicados (de conformidad con el
concepto de representacién sindical
general, no monopolistica); limites de
aplicacién del titulo 1 de la ley sobre las
prerrogativas de la organizacion de la
patronal. Es necesario mencionar un
punto rechazable, a saber, la ausencia
de organismos de participacion en ia
empresa.

Oftra caracteristica del sistema italiano es
el equilibrio entre su apoyo al sindicato
en tanto que organizacion y la proteccion
que aporta a los derechos de los
trabajadores, tanto en su calidad de
parte en la relacién laboral (titulo | del
estatuto de los trabajadores) tanto como
protagonista de actividades sindicales
(titulos 1l y 1il). La libertad sindical,
reconocida a nivel constitucional e
internacional asi como por el derecho
italiano, ha logrado imponerse desde
hace tiempo en las relaciones entre
agentes privados; gracias a las
disposiciones que mencionabamos con
anterioridad, contrapone de una forma
particularmente eficaz las prerrogativas
del empresario, de conformidad a la
inclinaciébn del derecho italiano a
favorecer al individuo.

El modelo sindical de ltalia, que se
beneficia de un apoyo perc no
reglamentado, conoce una cierta



estabilidad, como lo ha permitido ver el
fargo periodo que ha transcurrido desde
la adopcién de la constitucién. A dia de
hoy, por otra parte, ha escapado de las
tendencias ‘“intervencionistas”™ de las
disposiciones de urgencia del derecho
del trabajo, que se han limitado a reducir
los costes del trabajo.

No es necesario concluir que existe
ausencia de tensiones. Las mas graves
parten de la dicotomia mencionada mas
arriba (sector publico/sector privado,
pequefias/grandes empresas) y de [a
crisis de la representacion sindical, en
determinados sectores particularmente.

En las pequefias empresas, el estatuto
de los trabajadores no se plantea casi
ningun beneficio, lo que se traduce por
una situacion de “laissez faire”, asi como
por una desindicalizacién considerable y
cada vez mas generalizada.

En el sector publico, la legisiacion ofrece
un apoyo mas directo al sistema sindical
(pues cubre la negociaciébn) y ha
generado disposiciones complejas, que
prevén una fuerte intervencién de los
poderes publicos, concretamente de cara
a las partes contratantes. La amplitud y
el alcance de las disposiciones han
caracterizado siempre al sector publico
en ltalia, con relacién al sector privado; la
reforma adoptada por el Decreto ley n°
29 de 3 de febrero de 1.993 confirma
esta tendencia.

4. Los agentes sociales: asociaciones
sindicales y patronales

La vertiente menos reglamentada de las
relaciones colectivas sobre el mercado
de trabajo es la de los agentes sociales
afectados: organizaciones sindicales vy
patronales.

a) El hecho de que no sean reconocidas
no impide a estas organizaciones

constituir el Unico punto de referencia
para las principales relaciones juridicas -
de manera que pueden adoptar
convenios colectivos, declarar hueigas y
estar legitimamente en justicia. De
hecho, este no reconocimiento de las
organizacicnes patronales y sindicales
ha contribuido a mantener sus asuntos
internos fuera del campo de aplicacion
de la jurisprudencia, lo que se ha
traducido en una mayor moderacién que
para otras vertientes de las relaciones
colectivas, y explica la desconfianza que
los sindicatos manifiestan
tradicionalmente, y desde fechas lejanas,
de cara a ia intervencién del Estado.

El rechazo de la intervencién del Estado
en los asuntos internos y en las
actividades de los sindicatos explica la
oposicidon tradicional de los agentes
sociales al articulo 39 de la Constitucion,
que subordinaba la personalidad juridica
y, en concreto, el poder de negociacion
erga omnes de los sindicatos al respeto
de reglas asi como a la obtencién de un
reconocimiento oficial, y que fundaba la
representacidn unitaria sobre €l nimero
de afiliados.

La ausencia de normas juridicas
concierne igualmente a la representacion
sindical en el nivel de la empresa, a la
que el Estado reconoce determinados
derechos, pero sin establecer modelo
para su organizacion.

En este caso como en otros

mencionados anteriormente, el
reconocimiento juridico de la
representacion  sindical no  esta

subordinada mas que a una sola
condicién, a saber, que se inscriba en el
marco de organizaciones definidas como
representativas, de conformidad a
diversos criterios especificos, de los
cuales algunos son establecidos por el
legislador, mientras que otros provienen
de la jurisprudencia (afiliados, actividad



sindical, representacion territorial,
representacién de diferentes sectores,
etc., etc.).

Asi, el concepto de representatividad se
ha convertido en un fitro que permite
identificar los sindicatos que deberian
beneficiarse de procedimientos de
reconocimiento juridico especiales, en
vez del registro, que apuntaba e/ articulo
39 de la Constitucion. Por razones
similares, el legislador italiano no ha
reconocido el derecho general de
negociacion -con obligacién
correspondiente del lado patronal- a los
sindicatos.

El legislador ha estimado que una
disposicion de este género le obligaria
casi inevitablemente a dar una definicién
de los agentes sociales y de los
procedimientos de negociacidn, vy
también (en una mayor o menor medida)
de la misma organizacién sindical. De
hecho, tal evolucion ha tenido lugar en el
sector publico, que aborda efectivamente
una obligacién de este tipo (evolucion
reciente de la Ley-marco de 1.983 y
Decreto Ley n° 29 de 3 de febrero de
1.993).

En lo que se refiere a las esfructuras
sindicales a nivel de fabrica, el estatuto
de los trabajadores que reglamenta la
representacion sindical (arficulo 19), ha
sido objeto de un referéndum en junio de
1.995 para su abrogaciéon parcial. Esta
consulta, querida por los sindicatos
pequefos, tuvo un resultado positivo. El
anticulo fue enmendado de manera que
permita la puesta en marcha de
estructuras sindicales en el centro de
trabajo, independientemente de! grado
de representatividad de las
organizaciones afectadas, incluso si
éstas Ultimas son firmantes de acuerdos
colectivos aplicados en ia empresa en
cuestién.

Esta actitud consistente en promover la
accion  sindical sin  reglamentarla
intentaba animar, durante el periodo de
reconstruccién de la postguerra, un
crecimiento sustancial de la
sindicalizacion y de la negociacion
colectiva, que se han convertido
particularmente intensas -entre 1.968 y
1.978.

El grado de sindicalizacién se sitla en un
tramo de medio a elevado, mientras que
era extremadamente débil en el pasado.

b) El modelo de organizacion de los
sindicatos italianos descansaba, desde el
origen, sobre una combinacién de
estructuras  verticales, (federaciones
sectoriales) y horizontales {(ascciaciones
y sindicatos de trabajadores organizados
sobre una base territorial que culminaba
en la confederacion). Se trata de una
combinacion bastante inhabitual.

La presencia de un fuerte componente
horizontal no es un signo de debilidad,
como en el origen (aunque se haya
mantenido en el sistema francés).
Permite asegurar e! seguimiento de las
iniciativas sindicales que se extienden
hasta las politicas econdmicas y ai
control de la independencia de ia
negociacién de los sectores.

La representacién sindical en el centro
de ftrabajo, tradicionalmente débil en
ltalia, se ha reforzado a finales de los
afos 60, sobre todo en el sector
industrial, con la proliferacién de
representantes sindicales y de comités
de empresa. Se trataba de un modelo de
representacion unitario, similar al de los
“shop-stewards”. Las transformaciones
que se han producido en los uitimos
anos, en razén de la evoluciéon de la
mano de obra y de las dificiles relaciones
entre los diferentes sindicatos, han
debilitado fuertemente este sistema.



En estos Uitimos afos, los sindicatos han
multiplicado los esfuerzos para remontar
su crisis creciente de representatividad
definiendo Nnuevos modelos  de
representacion a nivel de fabrica. Uno de
los resultados de esta politica ha sido el
acuerdo tripartito concluido en julio de
1.993 por los sindicatos, el gobierno y las
empresas y que abordaba, entre otros
numerosos temas, la cuestion de la
representacion sindical a nivel de fabrica.

Este acuerde llama a la puesta en
marcha de estructuras unitarias de
composicion mixta, elegidas a razén de
2/3 de sus miembros por el conjunto del
personal de la fabrica, sindicados o no.
Los puestos restantes (1/3) van a los
sindicatos que han firmado el convenio
colectivo aplicable a la empresa
afectada, cada organizacién recibe una
parte proporcional a los votos que ha
recibido.

Este modelo nuevo y original de
representacibn a nivel de fabrica
confirma la preferencia tradicional de los
sindicatos italianos para una
representacién unitaria. Los promotores
de este sistema tenian la intencién de
reforzarlo por una ley que modificara el
articulo 9 del Estatuto de los
trabajadores. Después del referéndum
que abrogd parciaimente el mencicnado
articulo 9, la cuestion de la posibilidad de
una legisiaciébn que reglamentara la
representacion sindical a nivel de fabrica
es muy controvertida, y las perspectivas
se ven vagas e inciertas.

Las dificuitades que han conocido las
estructuras sindicales de fabrica en los
ultimos afios traducen una crisis de la
representaciéon que toca al conjunto del
movimiento sindical. Los sintomas de
esta crisis son una caida del nimero de
afiiados entre una poblacién con una
tasa de sindicalizacion tradicionalmente
elevada, a saber ios obreros de las
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medianas y  grandes  empresas,
golpeadas por las reestructuraciones;
una caida que los sectores
tradicionalmente subrepresentados, vy
gue estan en progresion, tales como los
cuadros medios y superiores, los
asalariados del sector servicios y de las
pequefias unidades de produccién, no
permiten compensar. En el sector
servicios, la amenaza viene de la
proliferacibn de las representaciones
autonomas, fuertemente vinculadas a
intereses sectoriales y profesionales (un
fendmeno casi inexistente en ltalia hasta
el momento), que se muestran muy
presionantes en sus reivindicaciones y
critican al movimiento sindical tradicional
por su excesivos compromisos en lo que

se refiere a objetivos e intereses
“generales”.
Los sindicatos de todos los paises

industrializados han tenido dificultades
para reaccionar eficazmente a estas
eveluciones sociales y econdmicas. En
ltalia, este fendmeno se ha agravado por
las divisiones politicas que oponen a las
tres grandes confederaciones sindicales
Y que se traducen por elementos de
incertidumbre, a veces de falta de
flexibilidad en su  estrategia e,
igualmente, de lentitud de accion. Estas
constataciones se imponen tanto o mas
en el contexto de iniciativas recientes
tomadas por las empresas y por sus
organizaciones en el ambitc de las
relaciones industriales.

¢) Las asociaciones patronales estan
tradicionalmente organizadas de Ia
misma manera que los sindicatos -no
solamente en [talia- y responden pues a
la misma doble estructura: vertical y
horizontal.

La componente horizontal (territorial) es
tradicionalmente predominante, mas que
en el caso de los sindicatos de
trabajadores, aunque por razones



diferentes. En efecto, sdlo algunas
federaciones sectoriales de la
Confindustria (asociacién italiana de
industriales) -la Federmeccanica, la
Federchimici, la Federtessile- ejercen
una actividad sindical independiente,
aungue supervisada en todos los casos
por la confederacién.

De manera general, es importante
observar que la solidaridad de las
asociaciones patronales, su control sobre
las empresas afiliadas y la iniciativa de la
que son capaces de demostrar en las
relaciones industriales son
tradicionalmente limitadas. Este
fenémeno se explica, en una amplia
medida, por la dicotomia {mencionada
con anterioridad} que toca la estructura
econdmica del pais y las divergencias de
intereses que tienen los empresarios de
diversos sectores.

Otro punto importante -y tipicamente
italiano- es que las asociaciones
patronales no se reunen solamente en
funcién de grandes sectores econdomicos
o por el tamafio de [as empresas
(ejemplo: Confindustira, Confcommercio,
Confagricoltura, Confederaziones
dell'Artigianato y Confederaziones dei
Cofltivatori Diretti), sino igualmente en
funcién del tipo de propiedad, desde
1.957, fecha en la que las empresas
publicas de la Confindustria |la
abandonaron y crearon Intersind
(empresas publicas de las industrias de
equipamiento} y la Asap (empresas
publicas de fa industria petroguimica).

La Intersin y la Asap han jugado un papel
independiente e importante, socbre todo
en los afios 90, en cuanto gue ellas han
contribuido a promover relaciones
industriales ma&s abietas a la
negociacién colectiva que en el pasado;
este papel deberia sin embargo
decrecer, tanto por razén del proceso
actual de privatizacion de ias empresas
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publicas como en razén del retroceso de
la intervencién del Estado en la
economia. La nueva actividad que los
empresarios despliegan desde hace
relativamente poco tiempo en el ambito
de las relaciones industriales es muy
sintomatico de la crisis de representacion
sindical y aparece el hecho de
empresarios aislados mas que diversas
asociaciones. Es en parte por esta
razén por la que las perspectivas y las
modalidades de intervencién no estan
aiin bien definidas, aunque un objetivo
final sea llegar a una gestion mas fiexible
de los recursos humanos, para
reaccionar ante una competitividad
internacionai creciente.

El establecimiento de las relaciones
industriales sin los sindicatos no parece
realista mas que en ciertos tipos de
empresas de pequefio tamafo que
emplean alta tecnologia. En los otros
casos, los politicos patronales parecen
oscilar entre tentativas de asociacion de
sindicatos a relaciones de “participacién”
(ver protocolo del [RI -istituto per la
reconstruzione industriale- examinado
mas adelante) y politicas “oportunistas”
que intentan limitar la influencia de las
asociaciones sindicales y, desde aqui, el
alcance de las relaciones colectivas de
trabajo.

5. El papel del Estado en las
relaciones colectivas de trabajo
a) Hemos hablado ya del papel

legislativo del Estado en el campo de las
relaciones industriales y del f{rabajo,
poniendo el acento en su funcion
tradicional de “garante” de normas
minimas de condiciones de trabajo y de
reconocimiento de la actividad sindical
(particularmente en el centro de trabajo),
asi como su accién limitada para lo que
se refiere a la institucionalizacién de las
relaciones. Hemos sefialado igualmente
que ningun cambio de rumbo estaba



previsto en e! sentido de una mayor
intervencién legislativa, ya sea en el
campo de las relaciones individuales de
trabajo (cuya liberalizacién esta, de
hecho, evocada casi por todas partes) o
en el de las relaciones colectivas, donde
se buscan férmulas de
institucionalizacién que sean auténomas
y/o aceptadas por ios agentes.

En ltalia, por otra parte, diversos
organismos publicos juegan
tradicionalmente un papel importante por
diferentes  presupuestos de las

relaciones industriales; en concreto, para
el encuadramiento del mercado de
trabajo, la formacion profesional, la
seguridad social y la resolucion de
conflictos sociales.

b) La mayoria de estos organismos son
tripartitos y uno de los agentes sociales -
es decir, uno de los sindicatos
representa a los dos agentes-
predomina, en funcidn, principalmente,
del tipo de intereses en juego.

Todos los organismos sindicales vy
politicos de ltalia privilegian normalmente
esta formula y son reticentes a aceptar
otras formas de participacién
sistematica, concretamente a nivel de
empresa.

Parece que la participacion en
organismos publicos, competentes en
materias sociales y de empleo, haya
aparecido menos comprometedora que
la participacién a nivel de empresa. A
juzgar por sus poderes, tales organismos
tripartitos revisten una importancia
considerable, en particular  para
cuestiones tales como la administracién
de la seguridad social y el mercado de
trabajo. Su accién ha contribuido a la
puesta en marcha de procedimientos de
rutina, en los que los agentes sociales
toman parte, y a la difusion de
competencias de direcciébn y de
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administracién entre cientos e incluso

- miles de representantes sindicales. De

hecho, estos organismos no estan
solamente presentes a nivel nacional,
sino que estan también descentralizados:
a nivel de provincias en lo que se refiere
a la seguridad social, ya nivel regional,
para la formacién profesional y mercado
de trabajo (las regiones han tomado una
parte cada vez mas importante de estas
cuestiones en los Ultimos anos).

La experiencia que los representantes
sindicales han adquirido en el seno de
estos organismos ha contribuido a
convencerles de aceptar el proceso, sus
riesgos, de encuadramiento flexible del
mercado de trabajo. Ha permitido
igualmente a los sindicatos guardar el
control del teiido de pequefias empresas
gue la accion sindical es incapaz de
alcanzar.

Una serie de obstéaculos han reducido la
influencia que podrian tener estos
organismos: los limites impuestos por la
ley a la independencia de sus decisiones
{concretamente en el caso de los
organismos de seguridad social); la
burocracia laboriosa de las estructuras,
perjudicial para su eficacia; el predominio
de las practicas de negociacion y de
conflicto, que, en determinados casos,
han conlievado el buen funcionamiento
de! sistema y las posibilidades de
cooperacion de los agentes. A pesar de
todo, estas formas de participacion
institucional, tanto a nivel nacional como
territorial, han demostrado su utilidad
para la estabilidad de las relaciones
industriales en ltalia, y seran pues sin
duda de un gran valor en el marco
europeo.

El Estado ha jugado un papel
importante -aunque nuevo en
determinados casos- en la historia de
ltalia, favoreciendo directamente Ilas
relaciones industriales en tas cumbres



sociales que se celebraron entre 1.970 y

1.993:

» acuerdo de 1.977 y legislacion que ha
seguido sobre el coste del trabajo;

~e acuerdo tripartito ("acuerdo Scotti’) de
22 de enero de 1.983;

e protocolo de acuerdo y decreto sobre
el sistema de ajuste de los salarios de
febrero de 1.984,

Y, en cierta medida:

e acuerdo concluido por los sindicatos y
la Confindustria en 1.986.

e protocolo tripartito de 23 de julio de
1.983 concluido por el gobierno, las
organizaciones  sindicales y |la
Confindustria.

Una de las caracteristicas comunes a
estos acuerdos, como a otros de Europa,
es la intervencién directa y decisiva del
Estado, por la via de las finanzas
publicas (reduccién de impuestos para
los asalariados, exoneracioén parcial de
cargas sociales para los empresarios y
politicas activas de empleo) de manera
que se facilte el consenso entre los
agentes sociales, un consenso juzgado
necesario para una mayor estabilidad
econémica; y, en concreto, de manera
que anime la autodisciplina en el campo
salarial y de la accién colectiva, y gue
haga aceptar e hecho de que los
empresarios tienen necesidad de mas
flexibilidad y productividad.

Las agitaciones del periodo 1.984-85 (es
decir, la negativa, por el sindicato
comunista CGIL, de concluir un acuerdo
con el gobierno, el 14 de febrero de
1.984, y la organizacién por el PCI -
antiguo Partido comunista italiano- de un
referéndum para derogar la ley sobre el
sistema de ajuste de los salarios) ha
revelado los peligros politicos y
economicos que acompafian tales
tentativas de concertacién. Estas, desde
entonces, han conocido un relativo
parén, incluso si las relaciones entre el
gobierno y los agentes sociales se
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mantenian abiertas, aunque fuera para
cuestiones especificas (ej: reforma del
sistema de ajuste de los salarios).

Mas recientemente, sin embargo, una
concertacion al mas alto nivel ha
permitido un acontecimiento de una
importancia extracrdinaria, a saber el
acuerdo tripartito del 23 de julio de 1,993.
La importancia de este acuerdo reside en
el hecho de que aborda, en términos
innovadores, los principales aspectos del
sistema de relaciones industriales de
ltalia. De hecho, no se contenta con
esbozar nuevos métodos de negociacion
salarial -para remplazar el mecanismo de
ajuste de los salarios abolido en julio de
1.992 y poner asi término a una larga
controversia entre los agentes sociales-
sino que define igualmente una nueva
estructura de negociacién colectiva y
nuevos meétodos de puesta en marcha
de una representacidon sindical en el
centro de trabajo.

El acuerdo contiene  igualmente
compromisos especificos por parte del
gobierno: promocioén de una politica mas
flexible de empleo, de manera que
favorezca a este Ultimo -concretamente
entre los jovenes-, apoyo al sisterna de
produccion que favorezca la
investigacién e innovacién tecnoldgica y
reforma del sistema de formacion
profesional.

La pertinencia y el alcance de las
cuestiones que aborda explican que se
haya utilizado el concepto de
“constitucion” del sistema de relaciones
industriales en ltalia para describir el
acuerdo tripartito de julio de 1.993.

d} El Estado juega un papel considerable
en su calidad de empresario, tanto en
razdn del tamafio del sector publico (ya
mencionado) como de la correlacidon
entre las estrategias y el tratamiento de
este Ultimo, de una parte, y [a economia



en su conjunto, de otra (como o
demuestra el reconocimiento de la
negociacién colectiva en el sector
publico, un reconocimiento que confirma
y refuerza las disposiciones del decreto
Ley n® 29 de 3 de febrero de 1.993).

Un buen ejemplo de esta tendencia -
comun, de hecho, a un buen nimero de
paises industrializados- ha sido dado por
el acuerdo de noviembre de 1.985
relativo al ajuste en el sector publico,
gue -por vez primera.- ha servido de
modelo al sector privado, al que se ha
extendido (el ajuste de salarios ha sido
derogado en el sector publico, de la
misma manera que en el acuerdo
tripartito de julio de 1.993 la habia
suprimido en el sector privado). En fin,
conviene sefalar un factor que puede ser
importante para la economia en su
conjunto, a saber las directivas que el
empresarioc del sector publico ha seguido
en lo que se refiere a la negociacion
salarial, de conformidad con las reglas
presupuestarias del Estado que, cada
afno, llegan al limite de la progresion del
coste del trabajo en los limites juzgados
compatibles con la estabilidad
econdmica.

Sin embargo, las delegaciones del sector
publico han decidido en la aplicacion de
estas directivas en cuanto a Ia
reconduccion de los acuerdos de 1.984
y, scbre todo, en 1.988. Prueba de gue
las disposiciones obligatorias son mas

debiles en lo puablico que las
restricciones de la  competencia
internacional para la negociacion

colectiva en e! sector privado.

Para intentar remediar esta distorsion, ef
Decreto Ley n° 29 de 3 de febrero de
1.993 llama a la constitucion de una
agencia para la representacion de las
administraciones  publicas en las
negociaciones (ARAN); una agencia
cuya misidn es representar a los
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empresarios publicos en el marco de la
negociacion colectiva. Ei ARAN trata
sobre la base de directivas que recibe
del gobierno, concretamente en lo que se
refiere al total de recursos disponibles
para la reconduccién de los convenios
colectivos.

La primera experiencia de negociacién
colectiva posterior a la adopcion del
Decreto Ley 29/1.983 parece indicar una
aplicacion estricta de las directivas vy
demuestra que el ARAN tiene una actitud
muy diferente, en las negociaciones, que
los antiguos negociadores del sector
publico, a menudo demasiado
complacientes.



CAPITULO I

1. Fuentes de las normas aplicables
en el derecho del trabajo

De manera general, el derecho del
trabajo italiano toma sus normas en las
fuentes clasicas de Ila Europa
continental. De esta manera, se sitla en
la cumbre la Constitucion, que define los
principios fundamentales, después la
legislacion ordinaria del Estado y las
leyes regionales. A lo que se afaden las
disposiciones negociadas.

Antes que nada, conviene sefalar ciertos
puntos especificos La Constitucion
italiana contiene orientaciones
particularmente importantes, tanto en lo
que se refiere al ambito sindical como ai
de las relaciones individuales del trabajo.

Por razones politicas y sindicales, lo
esencial de las disposiciones de los
articulos 39, 40 y 46, relativas a los
sindicatos, ha quedado en papel mojado.
Esta laguna se mantiene como un
obstaculo a la evolucidon de! derecho
italiano, concretamente en vistas a una
eventual adaptacidn a un sistema
europeo. De hecho, ha sido
explicitamente propuesta la revisién de
fas disposiciones del articulo 39 gue
requieren el reconocimiento y el registro
del sindicato.

Inversamente, el arficulo 36 -relativo a
una remuneracion equitativa- ha tenido
una influencia considerable,
concretamente a nivel  de la
jurisprudencia, dando la posibilidad de
una ratificacién indirecta de la aplicacion
erga omnes de los salarios minimos
(aprobados por los convenios colectivos
y el articulo 37), y permitiendo asi
consagrar el principio de una
remuneracion equitativa para las mujeres
y para ios hombres, para los menores y
los adultos.
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La legislacion ordinaria es muy
importante en términos de derecho
privado del trabajo. En estos Ultimos
afios, ha sido igualmente importante la
legislacién regional, pues es en este
nivel en el que se regula la formacion
profesional. Por otra parte, las
autoridades regionales han intervenido -a
veces por la via legislativa- adoptando
disposiciones de organizacion del
mercado de trabajo, para estimular el
empleo.

El derecho tradicional del trabajo esta
dirigido a proteger a los trabajadores, es
decir la parte mas débil de las dos y no
es posible derogario, si no es en favor de
los trabajadores (principio de favor). La
negociacién colectiva, que regula de

manera efectiva la relaciéon laboral,
mejora generalmente Jas  normas
minimas relativas a las diferentes

vertientes de ésta.

2. Relaciones entre la ley y los
convenios colectivos, en concreto en
lo que se refiere a las normas que
regutan el mercado de trabajo

Estos Ultimos anos, la relacion tradicional
entre la iey y los convenios colectivos ha
sufrido una doble evolucion.

Era imposible, por el pasado, derogar
unilateraimente las disposiciones que
protegen al trabajador. La situacion, sin
embargo, estd evolucionando en este
punto. Diferentes tipos de derogaciones
son admitidas, comprendida in pejus, en
el marco de la autonomia colectiva. El
objetivo es suavizar rigideces
consideradas como insoportables en la
gestion de la relaciéon del empleo a nivel
de empresa y del mercado.

Por otro lado, un dispositivo legislativo ha
sido puesto en marcha para restringir la
autonomia colectiva, por medioc de



disposiciones in melius las cuales es
imposible derogar y que conciernen
generalmente al coste del trabajo.

Un campo que exige urgentemente una
mayor flexibilidad y, desde entonces, una
modificacién de la relacién entre la ley y
los convenios colectivos, es el de las
normas que regulan el mercado de
trabajo. En [talia estos ditimos han sido
siempre mas estrictos, en razén
concretamente del desequilibrio tipico del
empleo. Estan fundamentadas en el
sistema de las oficinas publicas de
colocacion, paso obligado para Ia
contratacién. En principio,
tradicionalmente, el empresario debe
dirigirse a la oficina de colocacién
indicandole el ntimero de personas a
contratar (esta norma intenta repartir fos
puestos en funcién de criterios
imparciales, tales como la antigliedad en
la inscripcion en |as listas de colocacidn).
Sin embargo, la rigidez del sistema,
agravada por la ineficacia de las oficinas
locales de empleo, ha hecho esta norma
totalmente inadecuada, lo gque en
principio ha conilevado un no respeto de
facto, después  su modificaciéon
progresiva por el legislador y, en fin, su
derogacion por la Ley n° 223 de 1.991.

De conformidad con la Ley n° 223, las
oficinas de colocacién han cesado de
enviar inscritos a los empresarios sobre
la base de una lista de numeros: los
empresarios eran libres de dirigirse a la
oficina y nombrar al trabajador que
deseaban contratar. El Decreto Ley n°
326 de 4 de agosto de 1.995 franquea
otra etapa: los empresarios tienen de
ahora en adelante la posibilidad de
contratar elios mismos a los
trabajadores, directamente, con la
condiciéon de comunicar el nombre del
interesado, en los cinco dias que siguen
a su contratacion, a la oficina de
colocacion. Se puede, pues, considerar,
que esta vertiente del derecho del trabajo
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ha sido ampliamente liberalizada. Para el
resto, el derecho italiano es muy
prudente en sus tentativas de supresién
de las disposiciones que protegen desde
hace tiempo a Ilos asalariados.
Determinadas derogaciones de la ley
han sido autorizadas, pero bajo la
reserva de un acuerdo entre los agentes
sociales, por ejemplo en la cuestion de la
prohibicién dei trabajo nocturno para las
mujeres (articulo 5 de la Ley n° 903 de
1.977) y de las restricciones en materia
de contrato con duracidon determinada
(Ley n° 56 de 1.887). El acuerdo
concluido por los agentes sociales debe,
a menudo, ser combinado con medidas
administrativas, o completado por éstas,
pues la derogacion proviene, en uitima
instancia, de la administracién -ejemplo:
derogaciones del principio de
mantenimiento de [a antigledad en
cuanto a la transferencia de una
empresa (nuevo articulo 2112 del Cédigo
civil) y derogaciones de las disposiciones
en materia de colocacién, que provienen
de ia comisidén regional de empleo
(Leyes n° 140 de 1.981 y n® 56 de 1.987,
reemplazadas por la Ley n° 223 de
1.991).

Lo mas frecuente es que las propuestas
nho intenten una supresion total de las
normas, sino una modificacién de las
disposiciones generaimente
consideradas como redundantes, de
manera que se reduzca el nimero de
normas Y las flexibilicen , con la ayuda
conjunta de los agentes sociales y los
poderes publicos.

Un organismo esencial -el principal,
segun algunas opiniones- del mercado
de trabajo es la Cassa Integrazione
Guadagni (caja de indemnizacién del
paro parcial), que garantiza el 80% de
las remuneraciones de base a los
asalariados de las empresas y de los
sectores en dificultad o] en
reestructuraciébn. Esta caja es un



instrumento muy eficaz para preservar
los ingresos y el empleo y ayudar de esta
manera a las empresas que atraviesan
una mala situacidén asi como a su
personal. En este sentido, ha ayudado
indirectamente a proteger a los
asalariados de despidos por causa de
reduccion de plantilta, que han sido poco
numerosos (incluso si en ltalia hasta la
Ley n°® 223 de 1.991, no se adecuaba a
las directivas europeas en esta materia}.
La Cassa Integrazione Guadagni ha,
igualmente, animado la flexibilidad del
empleo, de manera indirecta,
contribuyendo a mutaciones
estructurales de gran amplitud en la
industria italiana, sin que fuese necesario
recurrir a despidos colectivos. Incluso, ha
ayudado a mantener la presencia y la
accion sindicales en las
reestructuraciones industriales.

Los agentes sociales han hecho una
amplia utilizacién de la caja de
indemnizacién de desempleo parcial y se
han apartado del marco legal en razon
de un provecho mutuo evidente que
podian sacar de este “tampdén” social.
Tan diversas propuestas han podido ser
formuladas para corregir estos excesos y
mejorar el control de la caja.
Recientemente han llegado a la /ey n°
223 de 1.991, que prevé una reforma de
este punto.

Este modelo de flexibilidad, negociado y
beneficiado por el apoyo de organismos
publicos, parece suficientemente sdlido y
aceptado por los agentes sociales para
que perdure. Es, pues, poco probable
que los italianos lo consideren como un
punto clave de la armonizacién de los
derechos europeos.

La imposicién de normas en el mercado
de trabajo italiano ha conocido siempre
dos puntos criticos -concretamente en la
perspectiva europea- a saber. a) las
empresas y unidades de produccién de
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pequefio o muy pequefio tamafio y b} la
eficacia de las disposiciones de
proteccion en general y sus relaciones
con las disposiciones de “promocion” de
las relaciones industriales.

3. Proteccion dada por la ley y alcance
de esta proteccion: el problema de la
base social

El derecho del trabajo italiano y sus
diversas vertientes se refieren
tradicionalmente a la gran empresa vy,
paralelamente, a los empleados del
sector publico. Este predominio del gran
tamafo tiende a eclipsar las pequeias
unidades de produccién y su importancia
creciente. Este fendomeno tiene dos
consecuencias: primera, nNUMErosos
sistemas creados para las grandes
empresas se han extendido -de una
manera tan uniforme como ineficaz- a las
pequefias unidades; segunda, las
pequefias unidades pueden derogar
diversas disposiciones ordinariamente
aplicables (una derogacioén
excesivamente exiendida, que va desde
ja  inmunidad de cara a las
responsabilidades legales a la no
aplicacién de los convenios colectivos en
la economia sumergida).

Estas evoluciones contradictorias han
impedido, hasta hace poco, cualquier
adaptacién y especializacion de las
normas en funcién de la situacion
especifica de las pequefias unidades.
Desde entonces, la caida del tamafio
medio de las unidades de produccién por
debajo del umbral (que varia de un pais
al otro) fijado por la aplicacion del
derecho del trabajo en el sector publico y
en fa negociacién colectiva ha limitado
progresivamente el aicance de este
derecho.

Las consecuencias son tanto mas graves
en cuanto que el legislador se ha
mostrado poco atento o incapaz de



ocuparse del mercado de trabajo en
tanto que tal, sobrepasando el marco de
las relaciones individuales de trabajo y
de las empresas.

Estas evoluciones son comunes a todos
los paises industrializados y han
disminuido poco a poco la capacidad del
derecho del trabajo a imponer sus
normas, lo que es mas grave en jos
casos de supresion explicita de normas o
seleccidn de medidas de proteccion. El
Unico parapeto es la,
gue prevé una proteccion (financiera)
contra los despidos abusivos, incluso en
el caso del personal de las pequenas
unidades de produccién (con anterioridad
excluido de cualquier forma de
proteccion).

Evidentemente, conviene repensar el
concepto mismo de disposiciones
minimas de protecciéon, de manera que
éstas puedan aplicarse concreta vy
eficazmente. Es tanto o mas importante
en la escena europea donde la cuestion
es fundar una base social a la vez
realista y aceptable.

Es poco probable que esta base pueda
provenir de una combinacion de
diferentes normas minimas de diversos
paises. Conviene proceder a una
seleccién, pero sin sacrificar las normas
tenidas como esenciales.

El contenido no deberia, sin duda,
afectar solamente a los principios
fundamentales (a  nivel europeo

igualmente) de la higiene y seguridad,
sino igualmente a las normas de
seguridad social; el mantenimiento de
empleocs, a través de la proteccion contra

los despidos abusivos; y el
mantenimiento de la profesionalidad
(incluse cuando sea necesaria la
movilidad).
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En lo que se refiere a las técnicas de
intervencion, punto esencial en términos
de eficacia, un reciente debate ha dado
ciertas orientaciones generales que
puede ser Uil mencionar,

a) La puesta en marcha de una red de
seguridad para los trabajadores moéviles
en el mercado de trabajo debe tener
lugar, para ofrecer un maximo de
seguridad, fuera de las relaciones
individuales de trabajo. Tal sistema,
dificilmente compatible con una garantia
rigida del empleo, puede beneficiarse de
una serie de medidas: servicios de
movilidad e incitaciones a la movilidad;
reconversioén profesional y reemplec por
intermediacién de los organismos
adecuados (ejemplo. agencias de
colocacion); dispositivo de control publico
y colective de las reestructuraciones v,
partiendo de la movitidad externa; control
de los procesos de decision, que influyen
considerablemente en las condiciones
de empleo en e! nivel de la empresa y en
el mercado de trabajo; y garantias de
ingresos, por ejemplo, en los casos de
paro no debido a un despido, para

reemplazar el actual sistema de
prestaciones por desempleo. Una
reforma de las prestaciones de Ia

seguridad social es aun mas urgente
después de la crisis del Estado del
Bienestar, que se ha extendido en
numeresos paises industrializados. La
reciente reforma de las pensiones,
puesta en marcha con la aprobacién de
la Ley n° 335 de 8 de agosto de 1.995,
entra en este contexto. Estd basada en
una modificacién del método de calculo
de las pensiones, gue no descansara ya
en el salario del trabajador sino en sus
cotizaciones a la seguridad social.

Se ha propuesto repartir el derecho de!
trabajo en dos “vertientes”. el primero
incluiria salarios minimos garantizados y
disposiciones legales (esta materia tiene
normas estrictas en Italia), pero con una



reorganizacién a nivel del contenido y de
los destinatarios; el segundo descansaria
menos en disposiciones de fondo -
legales o colectivas- que sobre lineas
directrices y normas de procedimiento. El
margen de maniobra se encontraria
ampliado por formas flexibles de
negociacion y participacion colectiva -e
igualmente de negociacién individual,
concretamente en el caso de los
trabajadores media o  altamente
cualificados, para los que la libre
negociaciéon de las condiciones de
empleo es una perspectiva realista. Tal
reorganizacién del derecho del trabajo no
implicaria solamente una modificacion
del método de establecimiento de
normas, sino igualmente del dispositivo
de control y de sanciones.

b) ElI caracter cambiante y Ia
fragmentacion del mercado de trabajo
hacen dudar de la eficacia de la primera
vertiente de las normas (protecciones
minimas). El método de sanciones se ha
revelado muy ineficaz en caso de
infracciones, sobre todo penales.
También se ha hecho cada vez mas uso
{incluso en Htalia} a los métodos de
incitacion y de control que consisten en
reservar diversos tipos de ventajas a las
empresas  -concretamente a las
pequefas- que observan las normas
fijadas por los convenios colectivos y por
la ley. Citemos concretamente, en este
marco, e! articulo 36 del Estatuto de los
trabajadores (prototipc de este metodo),
determinadas medidas que intentan
favorecer el empleo de los jovenes (Ley
n® 863 de 1.984); determinadas
disposiciones de la ley financiera
relativas a la toma en cargo, por el
gobierno, de una parte de las
cotizaciones patronales; y las normas de
elegibilidad para los fondos nacionales y
europeos en el ambito de la formacion
profesional. La eficacia de estos tipos de
disposiciones depende de la existencia
de un dispositivo de vigilancia del
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respeto de las condiciones requeridas.
Vista la dispersion del mercado de
trabajo, las inspecciones de trabajo son
menos  susceptibles de  conducir
eficazmente esta tarea que los agentes
sociales y los numerosos organismos
territoriales con participacién- mixta -que
gestionan los servicios y ayudas
concernidas, y que se benefician del
intercambio obligatorio de informaciones,
en lo que necesitan, entre los
organismos publicos responsables del
pago de las ayudas y las organizaciones
sindicales.

¢) De ofra parte, para ser realmente
adaptado, esta base debera incluir mas
qgque simples normas de proteccion
basicas; debera, igualmente, promover
mejores condiciones y posibilidades de
empleo.

La nociéon de un derecho del trabajo que
no juegue solamente un papel de
proteccién,  sino  igualmente  de
promocion, remonta de lejos en la
historia; hasta el momento, sin embargo,
ha encontrado muy pocas aplicaciones
concretas. La mayoria de las
disposiciones (no solamente en ltalia) se
han concentrado en el mantenimiento de
empleos y de las condiciones de trabajo
de los asalariados, asi como sobre la
proteccién (parcial} de los ingresos de
los parados. La creacién de nuevos
empleos, la oferta de empleos para los
parados, la lucha contra la discriminacion
y el mejor reparto del empleo existente
han quedado en la sombra.

Esta accion de promocion es el nuevo
objetivo del derecho del trabajo, tanto a
nivel nacional como comunitario.

El legislador juega un papel cada vez
mas importante para lo que es,
concretamente, luchar contra Ia
discriminacién fundamentada en el sexo
en el centro de trabajo (Ley n° 903 de



1.977 y, mas recientemente, /ey n° 125
de 1.991, con nuevos métodos tales
como la accién positiva).

d) En lo sucesivo, sin embargo, la
necesidad de una redistribucion y de una
mejora de las posibilidades de empleo
afecta igualmente a diferentes grupos de
trabajadores desfavorecidos en el
mercado de trabajo: los jovenes, las
personas que viven en las regiones en
dificultad, tales como las del sur de italia,
y las personas mayores. El
envejecimiento rapido de la poblacion
planteard sin duda alguna nuevos
problemas para el derecho del trabajo vy
la seguridad social, modificando a la vez
la relacibn duracién de la vida
profesional/nimero total de ios anos de
vida y los criterios tradicionales de
incapacidad profesional,

En los Gltimos quince afios, esta cuestion
ha tomado importancia en otros paises, y
ha puesto en evidencia la necesidad de
reducir una tasa de paro
excepcionalmente alta. No se trata
solamente de mejorar las posibilidades
de grupos limitados de trabajadores, sino
de redistribuir las vacantes disponibles, y
promover nuevos empleos, tanto
permanentes como independientes.

Una propuesta es reconsiderar la
cuestion de la reduccidon y de la
reorganizacion de los horarios de trabajo,
viendo un medio de redistribuir el empleo
y no (solamente) preservar la salud de
los trabajadores.

Otra propuesta consiste en refundar el
sistema de promocion utilizado hasta el
momento. Criterios mejores de seleccion
y dispositivos de gestién y de control de
los incentivos son de ahora en adelante
requeridos, ademas de nuevos tipos de
ayudas -concretamente para los
trabajadores independientes (servicios,
etc.). A este fin, el derecho del trabajo
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debe interaccionar con el derecho de
sociedades y el derecho fiscal, asi como
con las disposiciones que reglamentan
las finanzas publicas, tanto a nivel
central como local. Se trata, en realidad,
de un nuevo campo del derecho del
trabajo, que le hara salir del marco de la
relacion individual para extenderlo al
mercado de trabajo en su conjunto, asi
como al derecho de sociedades y a la
economia.

4. Actividad de los agentes sociales:
negociacién colectiva

La negociacion colectiva proviene del
derecho privado en el sistema juridico de
ltalia, y no se la considera generalmente
como una fuente de derecho. Sin
embargo, su funcidon normativa -
ampliamente reconocida, por otra parte-
le permite reglamentar (sin que pueda
ser derogada, si es en favor del
trabajador) las relaciones individuales del
trabajo. Su importancia politica la hace el
principal procedimiento utilizado por los
poderes publicos para regiamentar Ila
casi totalidad de Ilas principales
vertientes de la relacién laboral.

Esto no es sbdlo verdad en la practica
(con el pleno acuerdo de los agentes
sociales) sino, igualmente, en el derecho,
pues el sistema juridico italiano da una
gran importancia a la negociacion
colectiva, hasta el punto de hacerla casi
el Unico procedimiento utilizado para
reglamentar las relaciones individuales y
colectivas de trabajo. De hecho, el
derecho italiano ha sido siempre muy
consecuente en este punto. Sefialemos
que ni la | utilizacibn de los
procedimientos de participacion, para la
resolucion de los problemas individuales
y colectivos por la via de la cooperacién,
ni las teorias propuestas sobre el tema
han jugado nunca un papel importante.



No es por casualidad que el articulo 46,
que consagra los derechos de los
trabajadores a participar en la direccion
de la empresa, es la mas débil o, si se
prefiere, la mas “vacia” de las
disposiciones de la Constitucion.

Es en los ultimos afios cuando el interés
ha comenzado a incrementarse por otras
formas de actividad colectiva. En razén
de su posicion central, la negociacién
colectiva, como otros aspectos de las
relaciones industriales, sufre de la débil
institucionalizacién de estas Ultimas y de
incertidumbres vinculadas a su estatuto
juridico.

En el sector privado, la negociacidén
colectiva se ha desarrollado
tradicionalmente en ausencia de normas
especificas en lo que concierne a los

procedimientos, el objeto de las
negociaciones y los actores. Este
caracter altamente informal se ha

encontrado en parte modificado por las
disposiciones del acuerdo tripartito del 23
de julio de 1.993. El convenio colectivo,
en tanto que tal, ha adaquirido una
identidad juridica, sobre la base de los
principios del derecho consuetudinario
derivado de la jurisprudencia “creadora”
de derecho. EI convenio no es
susceptible de derogaciones y no se
aplica mas que a los afiliados a las
asociaciones patronales contratantes -un
caso tnico en Europa.

La fragilidad juridica de este sistema,
que no prevé la aplicacion erga omnes
(en razén de una aplicacioén insuficiente
del articulo 39 de la Constitucién), ha
sidc compensada por el desarroilo
excepcional de la sindicalizacién en los
afios 60 y 70, que ha parecido hacer
posible la aplicacién general de los
convenios colectivos.

La situacion, sin embargo, se ha vueito
critica, en razén, como vya se ha
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mencionado, de graves problemas
econdomicos y de profundas mutaciones
que han marcado las relaciones
industriales. Estos acontecimientos han
cuestionado, por la debilidad de la
representacion sindical, el campo de
aplicacién real de las convenios
colectivos. Desde entonces, es mas
urgente adoptar la aplicacién erga omnes
de los convenios colectivos (lo que
necesitaria una revision del articulo 39
de la Constitucién), al menos en io que
se refiere a un salario minimo de base
para los sectores que se han excluido
(tales como las pequefias empresas y los
sectores marginales). La evolucidon ha
incluso alterado el contenido normativo
de los convenios, que no aportan
siempre mejoras sino a veces simples
modificaciones, en e! sentido, incluso, de
una degradacion de los salarios y de las
normas aplicables. Por otra parte, toca
vertientes de la relaciéon tradicional del

trabajo, es decir del ejercicio de
prerrogativas patronales.

La flexibiidad de las clausulas
obligatorias de!l convenio colectivo

{clausuta de paz sindical, clausula de
coordinacién en los diferentes niveles de
negociacién), y la ausencia de las
sanciones en la materia, son muy
sintoméaticas de la débil
institucionalizacién de las relaciones
industriales en ltalia.

Desde hace poco se ha observado un
giro en la tendencia, y en la utilizacién de
estas clausulas, de manera que
establezcan las reglas del juego y los
procedimientos aceptados por los
agentes (por ejemplo, en \vistas a
sosegar y prevenir una accion colectiva).

Desde este punto de vista, también, una
cierta dicotomia caracterizaba el sector
publico, en el que, inversamente,
diversas vertientes de los convenios
colectivos (comprendidas las clausulas



que se refieren a los procedimientos, los
agentes, el contenido y la aplicacién
efectiva del convenio) han sido
reemplazados por normas estrictas de la
Ley n° 93 de 1.983.

Estas normas, si han asegurado la
validez formal de la vertiente normativa
de los convenios, no han contribuido ni a
acelerar, ni a asentar los procedimientos
(hechos laboriosos por  retrasos
endémicos), ni a hacer a los agentes
sociales mas fiables o poner en marcha
procedimientos de prevencion de
conflictos. La adopcion del Decreto Ley
n® 29 de 3 de febrero de 1.993 ha
aproximado el sector publico al modelo
de negociacién adoptado en el sector
privado. En la funciéon puablica, sin
embargo, la negociacion colectiva se
mantiene fundamentada en normas
precisas, concretamente en lo que se
refiere a los actores y a los
procedimientos.

5. Estructura de la
colectiva

negociacion

La complejidad del sistema italiano de
convenios colectivos y su precario
equilibrio resultan  claramente de la
estructura de las negociaciones. Estas
Ultimas tienen lugar en tres niveles -nivel
interconfederaciones, nivel sectorial,
nivel de empresa, y a veces, territorial -lo
que no tiene equivalente en otros paises.

La importancia de los diferentes niveles y

sus relaciones reciprocas han
evolucionado al cabo de los afios. El
papel de las negociaciones

interconfederales ha progresado en el
periodo de reconstruccibn de la
postguerra, y después entre 1.975 vy
1.985, paralelamente a una inflacion muy
elevada. Este nivel de negociacion
parece, pues, caracteristico de los
periodos de crisis. De hecho, juega
principalmente un papel de proteccién,
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imponiendo  normas  minimas  de
remuneracién y de derechos en los
grandes sectores de la economia (se
puede citar, por ejemplo, a principios de
la postguerra, los acuerdos relativos a
despidos colectivos e individuales, a los
comités internos, y, mas tarde, a la
Cassa Integrazione (caja de
indemnizacion de desempleo parcial) y al
sistema de ajuste de los salarios).

Esto puede ir hasta la negociacion
politica con el Estado, como ha pasado
en determinados casos de concertacion
ya menciohados; el nivel
interconfederaciones juega entonces un
papel de control y apaciguador de la
negociaciéon en los niveles inferiores.

Desde los afies 20, el sistema se focaliza
en convenios sectoriales a nivel nacional.
Estos ultimos cubren la mayor parte de
las condiciones salariales y de trabajo,
para los que estabiecen normas que las
empresas son libres de completar.

Los afios 70 han visto a ia negociacion
extenderse a aspectos cualitativos de la
refacién laboral (es decir: medio y carga
de trabajo, personal, movilidad, horas
extraordinarias) y a las politicas de
empresa (con f{a instauracion de
derechos sindicales de informacién y de
vigilancia en materia de inversiones, de
reestructuraciones, etc.). El nivel de
empresa se ha revelado decisivo entre
19868 y 1.975 un periodo de fuerte
progresidn y de intensa innovacién para
el sistema de negociacidén. Ha sido
determinante para ia negociacion de los
acuerdos relativos a las condiciones de
remuneracibn asi como a las
disposiciones suplementarias,
completando las normas nacionales en
aplicacién de criterios rigidos, pero en
funcion de situaciones de produccién
especificas asi como capacidades de
diferentes empresas en materia de
remuneracion de su personal. Las



tentativas que intentan apoyarse en este
nivel de negociacién introduciendo
clausulas suspensivas en los acuerdos
nacionales se han saldado con fracasos,
en razdén de la resistencia de los
sindicatos. El interés para una mejor
~-coordinacidén entre los niveles de
negociacion se ha despertado hace
poco.

Evidentemente, e! sistema italiano tiende
a polarizarse en dos grandes niveles de
negociacién. Durante el periodo de
crecimiento, entre 1.968 y 1.975, se
trataba del nivel nacional y el de
empresa; mientras que durante la
década siguiente, el nivel interconfederal
ha tendido a reemplazar el nivel
sectorial, en un camino hacia una
centralizacion global y progresiva del
sistema.

Después de 1.985, se ha girado hacia
una (nueva) descentralizacién de la
negociacién, una evolucion que bha
reducido la importancia del nivel
interconfederal y, segin algunos, parecia
destinada a eclipsar el papel de los
convenios sectoriales de alcance
nacional.

Esta descentralizacién revelaba una
evolucion general de Jla economia
favorecida por tecnologias de produccion
flexibles y nuevas. Parece que Ia
patronal la haya a menudo estimutado,
mientras gue se habia esforzado en
resistirse entre 1.968 y 1.975, limitando
las materias sobre ias que podia tratar.

Sin embargo, e movimiento de
descentralizacion ha sido detenido y
controlado a nivel central. Las mismas
organizaciones patronales reconocian
que el convenio de alcance nacional era
un elemento importante de estabilidad
del sistema. Esto era particularmente
verdad en el caso de la multitud de
pequefas empresas que constituyen la
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mayor parie del tejido econdmico de
Italia y para las que la negociacion a
nivel nacional es verdaderamente Ila
tnica selucion posible.

Pocos datos indican la cobertura de los
diferentes sistemas.de negociacion, pero
el analisis de las remuneraciones revela
diferencias importantes -del 30 al 40%-
segun el tamafio de la empresa, lo que
resulta concretamente de la amplitud
desigual de las negociaciones al nivel de
esta.

La multiplicidad de  niveles de
negociacién y, sobre todo, la ausencia de
coordinacion precisa entre sus funciones,
comprensibles durante un periodo de
crecimiento, se han convertido
progresivamente en un factor de
inestabilidad y un obstaculo al desarrollo
del sistema. También los agentes
sociales estaban fundamentalmente de
acuerdo en la necesidad de definir
nuevas normas, como lo muestra el
resultado del acuerdo tripartito de 23 de
julio de 1.993.

En su capitulo consagrado a las
estructuras de negociacion, este acuerdo
promueve la puesta en marcha de dos
niveles: a) el convenio colectivo de
alcance nacional y sectorial, b) un
segundo convenio, descentralizado a
nivel de empresa o a nivel territorial (en
cuanto la fragmentacion de un sector
especifico impide la negociacion a nivel
de centro de trabajo). Sin perjuicio del
papel del nivel interconfederal, que da al
sistema sus grandes orientaciones
politicas y constituye un férum de
concertacion con el gobierno.

El acuerdo tripartito fija igualmente ia
duracién de los convenios sectoriales, a
saber, cuatro afios para las disposiciones
relativas a las vertientes no salariales y
dos anos para [as relativas a los salarios.
La autorizacion de una renegociacién



bianual de los salarios se esfuerza en
compensar la desaparicion del antiguo
sistema de ajuste, abolido en julic de

1.992 por un acuerdo precedente
interconfederal. Conforme a las nuevas
normas, los convenios  colectivos

secloriales establecen los niveles de los
salarios refiriéndose, entre otras, a la
tasa de inflacion prevista. Para proteger
el valor real de los salarios, ha sido
decidido que su negociacion tendria en
cuenta cualquier diferencia entre la
inflacién prevista y la inflacion real. Los
convenios del segundo nivel duran,
igualmente, cuatro afios y es posible
renegociarlos sobre i{a base de un
calendario y de temas acordados en los
convenios nacionhales. Estos lltimos
permiten situar los diferentes niveles
salariales en relacién con los parametros
de productividad y de rentabilidad de la
empresa,

El acuerdo de 23 de julio de 1.993 fija
igualmente un determinado numero de
normas de procedimiento como sostén
del proceso de negociacion colectiva. En
particular, invita a la presentacién de
plataformas tres meses antes, al menos,
de la expiracion del convenio; estos tres
meses, y el que sigue, deben ser un
periodo de  “apaciguamientc” no
admitiendo ninguna forma de conflicto
sindical.

Es probable, igualmente, que en la
armonizacion de los sistemas europeos
se deba proceder con extrema
prudencia, sin  intentar  imponer
cuestiones como la negociacion colectiva
que -mas aun que las estructuras
legales- estan profundamente enraizadas
en la tradicion y equilibrio sociopolitico
de cada pais. Los agentes estarian mas
por instaurar practicas de negociacion

uniformes estableciendo férmulas
transnacionales de negociacidn (puede
ser por medic de orientaciones
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comunitarias) que por imponer medidas
juridicas rigidas.

6. La jurisprudencia del trabajo

Las decisiones jurisprudenciales no son
tedricamente - consideradas como una
fuente del derecho, sino como un
instrumento de aplicacién del derecho
existente. No se puede olvidar, sin
embargo, que su margen de maniobra es
generalmente muy amplio. En el derecho
del trabajo, la jurisprudencia es
extremamente fiexible, concretamente en
los sectores mas criticos de las
relaciones colectivas, no reglamentadas
por el legislador, a saber, las reglas que
gobiernan el derecho de huelga, las
consecuencias de la negociacion
colectiva y las tasas de salario minimo,
e incluso materias en las que las
disposiciones legales son
particularmente elasticas, tales como los
derechos sindicales (Ley n° 300 de
1.970), la proteccion contra el despido y
la igualdad de remuneracion.

7. Las fuentes internacionales

En Italia, en principio, los convenios
internacionales no son directamente
aplicables.

Sus aplicaciones en el derecho sindical y
en el derecho del trabajo supone su
ratificacion asi como una modificacion de
ia ley italiana.

Una cierta flexibilidad es a veces posible,
sin embargo, en la medida en la que las
normas internacionales son de
naturaleza general y pueden ser
transpuestas de diversas formas.

Por ejemplo, ltalia ha ratificado la
convencién de la OIT relativa al salario
minimo en los afios 30, época en la que
era posible garantizar tal salario en el



marco del sisterma entonces en vigor de
los convenios colectivos erga omnes.

El régimen de las corporaciones ha
declinado en seguida y los convenios
colectivos no se han mantenido
aplicables mas que entre los agentes (y
sus asociados) lo que hace dudar de la
validez actual de la norma de la OIT. Sin
embargo, existen diversas maneras de
extender el campo de aplicacion de los
convenios colectivos, primero y ante todo
por la jurisprudencia que proviene del
articulo 36 de la Constitucion relativo a
una remuneracion equitativa.

Determinadas  decisiones de las
autoridades comunitarias son
directamente aplicables, sin que el
legislador deba intervenir en el nivel
nacional. Se trata de reglamentos y de
decisiones que  tratan materias
especificas; en revancha, las directivas,
por ias razones mencionadas
precedentemente, no constituyen una
fuente  de normas  directamente
aplicables. En todos los casos, el efecto
vertical de las decisivas comunitarias, en
las condiciones enunciadas por la Corte
de Justicia, esta comprendida.

La influencia de las directivas -y mas
generalmente de la Comunidad- sobre el
derecho nacional va creciendo: sin
embargo, se tropieza siempre en las
caracteristicas propias del derecho
italiano del trabajo.
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CAPITULO Il

1. Conflictos socizales: caracteristicas
y restricciones

Una de las caracteristicas tradicionales
del sistema juridico italiano, que resulta
de factores mencionados con
anterioridad , es su naturaleza altamente
conflictiva.

En realidad, Italia ha siempre sido uno de
los paises mas marcados por este
fenémeno. Las normas de procedimiento
son demasiadc débiles para influir
verdaderamente en los conflictos a nivel
institucional, y la situacién econémica no
toca estos ultimos mas que en una
medida insignificante -los
acontecimientos politicos, es verdad,
pueden tener una muy grande influencia.

En el pasado, las huelgas salvajes eran
frecuentes. Se trataba de concretamente
de  huelgas relampago,  huelgas
intermitentes y huelgas por turnos, a las
que los sindicatos recurrian para
maximizar el impacto de la accidn en las
empresas reduciendo al maximo su
coste para los f{rabajadores. Esta
tendencia se explica por la ausencia de
proteccidn financiera -tales como las
cajas de resistencia, corrientes en otros
paises- para ios huelguistas italianos.

De igual manera esta extendida en ltalia
la practica de las huelgas politicas (o,
mas bien, politico-econémicas), cuyo
objetivo es imponer reformas sociales y
econémicas al Parlamento y al gobierno.
Esta practica se situa en la linea recta
de la vocacion de ios sindicatos italianos,
una vocacidn que va mas alla del
sindicalismo, que se ha visto consagrada
por la Corte constitucional en tanto que
expresion de una actividad politica
sindical y, desde entonces, parte
integrante de ia representacion
democratica. Ha encontrade una nueva
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ilustracién espectacular con ocasion de
las huelgas nacionales del otofio de
1.994, cuyo objetivo era protestar contra
la reforma de las pensiones que
proyectaba el gobierno Berlusconi.

Desde el punto de vista juridico, el
sistema italiano se caracteriza por la
ausencia de leyes que regulan los
conflictos de manera sistematica, el
articulo 40 de la Constitucién impone sin
embargo la adopcién de tal legislacion,
pero que nunca ha sido aplicada. En
realidad, esta inercia del legislador es un
fenémeno comun a los otros paises
europeos, que se han abstenido de
legislar de manera exhaustiva en el
campo de las huelgas, puede ser en
razén de experiencias anteriores,
ciertamente porque los sindicatos se han
opuesto. Desde entonces, normas
juridicas complejas son las que
enmarcan la accién colectiva en ltalia
como en otras paries.

La jurisprudencia ha impuesto un
determinado nimero de restricciones en
materia de huelgas, sobre la base de
orientaciones mas o menos explicitas del
derecho, tales como los principios
generales del derecho de los contratos o
de la responsabilidad extracontractual,
concretamente en el caso de las huelgas
salvajes. Estos principios derivan de las
disposiciones penaies y administrativas
existentes, e igualmente utilizadas en el
derecho italiano, después de haber
sufride importantes modificaciones por
parte de |la Corte constitucional.

El derecho se ha revelado reiativamente
tolerante para las huelgas -no para los
cierres patronales-, mas de hecho que
en otros paises.

Es importante observar que el derecho
de huelga es reconocido a los
trabajadores, no al movimiento sindical
en tanto que tal, de conformidad a una



opiniéon que comparten tradicionalmente
la jurisprudencia y la doctrina italiana. Es,
pues, imposible, prohibir las huelgas
salvajes o espontaneas.

Otra caracteristica tipica del sistema
juridico italianc es que la jurisprudencia -
tanto como ia doctrina dominante- se ha
negado siempre a aceptar una obligacion
“implicita” de paz sindical, una obligacién
esencial si se considera el convenio
colectivo como un "tratado de paz”, que
garantiza que los sindicatos (sino los
trabajadores) se abstendran de cualquier
accién colectiva con vistas a obtener un
revisién prematura de las condiciones
negociadas.

Por otra parte, en ltalia, la gestidén
consensuada de conflictos (ejemplo:
clausulas de  apaciguamiento, de
conciliacion y de arbitraje} y Ila
prevencion negociada de la accion
colectiva ha podido ser evailuada. A este
respecto, la clausuta de apaciguamiento,
a la que apela el acuerdo tripartifo def 23
de julio de 1.993 es una innovacién

importante, aunque  limitada. Es
necesario, igualimente, observar la
ausencia de mecanismos de

autorreglamentacién, estos UGltimos no
habiendo sido experimentados mas que
recientemente en una escala de poca
importancia. La mediacién de los
poderes publicos en los conflictos
sociales es mas frecuente.

Es por estas razones que las relaciones
industriales de ltalia se han mantenido
informales, inestables y relativamente
libres. Este fenémeno ha conllevado el
desarrolio de la vertiente obligatoria e
institucional de los convenios colectivos,
y mas aun la puesta en marcha de los
mecanismos bipartitos de los acuerdos
de negociacion, de concertacion social y
de participaciéon en el nivel de empresa.,
Desde este punto de vista igualmente, el
acuerdo tripartifo de 23 de julio de 1.993
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podria representar un giro, de! que sera
posible medir las implicaciones en los
anos futuros.

La forma de los conflictos sociales, y las
normas que les son aplicables, han
evolucionado igualmente de manera
considerable en los ultimos afios, en
razén de la transformacién del marco
socioeconémico y de la actitud general
de los agentes de cara a las relaciones
industriales.

Es importante observar la tendencia a la
baja de todos los indicadores de la
accion colectiva (duracién, intensidad,
participacién), concretamente en el caso
de confrontaciones politicas.
Inversamente, los conflictos menores, no

controlados por los sindicatos, e
implicitamente o explicitamente
contrarios a las decisiones de estos
ultimos, se han multiplicado,

concretamente en el sector publico y
privade. Se han alimentado por grupos
organizados de  asalariados que
contestan el papel de direccion y de
representantes  reconocido a  los
sindicatos confederales.

Estas dos tendencias son comunes a
otros paises, incluso si la amplitud y las
caracteristicas de fa accion colectiva en
ltalia se mantienen como un caso (nico
en Europa.

2. Mecanismos de gestion vy
prevencion de conflictos
Tante o mas importante, entre los

desarrollos recientes, es la bulsqueda,
por los agentes sociales, de mecanismos
de gestion y de prevencién de la accién
colectiva, con el apoyo de los poderes
publicos (y de la opinion publica).

Tal politica es reciente y entra en el
marco de una evolucién general que
fiende a reglamentar mas las relaciones



industriales en Italia y estabilizarles de
esta manera sobre la base de un
consenso.

Un ejemplo particularmente significativo,
en este sentido, es el dispositivo puesto
en marcha por el protocolo del IR/
{Istituto per la Ricostrucione industriale) y
retomadoc en determinados convenios
sectoriales.

En el caso de litigios que traten sobre
innovacicnes técnicas y de
reorganizaciones importantes, los
agentes tienen que suspender cualquier
acciéon  directa  (ejemplo:  huelgas
sindicales y modificaciones del sfatu quo
por parte de la empresa) antes de haber
agotado todas las posibilidades de
conciliacién previstas por el acuerdo.
Este ultimo sitda, igualmente, una forma
de casi arbitraje, confiado a un grupo de
expertos (tres elegidos por los
sindicatos, tres por el /R, al que los
agentes pueden dirigirse sobre cualquier
diferencia que concierna a la aplicacién
del protocolo. Si los expertos no liegan a
entenderse, las partes pueden llamar a
una comisién de tres “superexpertos”
(antiguos presidentes de la Corte
constitucional). Sin embargo, la decisién
de los expertos no es obligatoria mas
que en el marco de las relaciones
industriales definido por el mismo
protocolo, y no puede ser integrado,
pues, en el derecho. Este hecho es
revelador de la prudencia que los
agentes han manifestado cuando han
confiado la resolucion de los conflictos a
terceros. El procedimiento ha funcionade
realmente en algunos casos en los que
ha experimentado (de hecho, la decision
de los expertos ha sido unanime) y los
agentes lo han aceptado, de manera que
no ha sido necesario hacer un
llamamiento a los tres “superexpertos”.

La busqueda de mecanismos de gestion
de conflictos es particularmente ardua en
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el sector publico (en concreto en lo que
se refiere a los servicios). La “Ley marco”
de 1.983 sobre el empleo en el sector
publico se contentaba con imponer una
notificacion previa de las huelgas vy
animar a los sindicatos a adoptar un
cédigo de buena conducta
imponiéndoles esta condicién para tener
la posibilidad de negociar con los
empresarios del sector publico.

Aunque los codigos de buena conducta
se hayan multiplicado en proporciones
importantes, su alcance plantea
manifiestamente problemas, pues no
vincula mas que a los trabajadores
representados por los sindicatos que los
adoptan.

La aplicacién de estos codigos ha sido
obstaculizada por la actitud conflictiva
de grupos de trabajadores algunas veces
muy reducidos, pero gque ocupan una
posicidn clave y susceptibles de afectar
duramente a los usuarios de sus
SEervicios. Estos trabajadores
representan generalmente un amplio
abanico de intereses, y tienen, a
menudo, una imagen muy diferente de la
tradicional representada por el personal

de las grandes confederaciones
sindicales.
La siguiente etapa ha sido la

promulgacion de la Ley n° 146 de 1.990,
aprobada pro un acuerdo sindical e
intentando reforzar el dispositivo de
gestion de los conflictos en los servicios
publicos. La ley confia en la negociacion
sindical |la tarea de establecer normas de
servicios minimo, que todos los
trabajadores y todas las empresas deben
ser capaces de garantizar para preservar
a los usuarios. Da mas eficacia en la
practica la precettazione (demanda legal
a los huelguistas), una medida que debe
ser tomada en caso de no respeto de las
normas minimas. En fin, ia Ley n° 146 da



poderes de control y de mediacién a una
comision de expertos.

3. Mediacion de los poderes plblicos

l.a mediacion de los poderes publicos -el
ministerioc de trabajo y los organismos
que lo representan a nivel local, los
prefectos y las oficinas regionales- juega
un pape! importante en la resolucién de
los conflictos.

La mediacion es informal, los agentes
tienen libertad total de accién, y la
eficacia del mediador depende en una
amplia medida de su autoridad, de la
presién ejercida por la opinién publica y
del contexto especifico.

La mediacién “politica” llevada por el
ministerio de trabajo en el caso de
conflictos de aicance nacional, o por
otros ministerios cuando determinados
sectores estan afectados, es de gran
importancia. Los inspectores regionales
juegan, igualmente, un papel importante,
en concreto en los conflictos vinculados
a la recesion y a las reestructuraciones
industriales, que tienen consecuencias
graves a nivel local.

En numerosos casos, tal mediacidén
politica se ha casi transformado en
arbitraje -y los agentes, en la practica, no
pueden negarse a esta tfactica de
“persuasion’. La mediacion esta casi
siempre “guiada”, lo que significa que los
poderes publicos tienden a favorecer una

resolucibn de los conflictos de
conformidad a tos objetivos
generalmente considerados como

politicamente deseables, tales como el
control de la inflacion para los grandes
conflictos de los afos 70, y Ia
conciliacién dei mantenimiento de
empleos y de las necesidades de la
economia en cuanto a conflictos
vinculados a las reestructuraciones
industriales y a la recesion.
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La ausencia de definicién precisa de las
responsabilidades vy poderes de
mediadores, los desacuerdos frecuentes
entre estos poderes y la naturaleza
informal de la intervencibn son
sintomaticos igualmente de la debilidad
del procedimiento actual de mediacion.
La situacién es un punto en el que las
diferentes partes han hecho demandas
urgentes de reforma, para definir mas
claramente los poderes de los
mediadores, de reforzar el papel de ia
mediacién a nivel regional y, por encima
de todo, animar la puesta en
funcionamiento de un organismo de
concifiacion y de arbitraje a la vez
independiente, especializado y
profesional.

Hasta el momento, estas propuestas se
han quedado en lefra muerta. La
creacion de un sistema eficaz de
mediacion de conflictos se mantiene
como una de las prioridades de la
modernizacion del sistema de relaciones
industriales en italia,

La Ley 746/1.990 relativa a la huelga en
lo servicios plblicos ha permitido dar un
paso importante en este sentido. La
Commissione nazionale di garanzia,
instituida por esta ley, tiene el poder de
intervenir en tanto que mediador, ayudar
a los agentes a extenderse sobre las
normas de servicios minimos a
garantizar en caso de huelga, de evaluar
la adecuacion de los convenios firmados
y de vigilar el comportamiento de los
agentes durante los conflictos. En caso
de desacuerdo entre los agentes, la
comision debe hacer una propuesta en
cuanto a las normas minimas de los
servicios a garantizar durante Ias
huelgas; una propuesta que, aunque
oficialmente esté desprovista de fuerza
ejecutora, estaria elevada al nivel de casi
arbitraje para lo que se refiere a las
normas minimas en cuestion. Vistos los



cinco primeros afios de aplicacion de la
Ley 146/1990, el hecho de que los
poderes de mediacién de la comisién se
limitan a definir los servicios de base
afectados, se ha revelado como un
restriccibn mayor. De hecho, los
conflictos de trabajo en los servicios
publicos, concretamente en el sector de
transportes, contintan pesando mucho
sobre los usuarios. Asi, numerosos
observadores apelan a una reforma de la
Ley 146/1.990 para dar a la comision
mayores poderes de mediacion relativos
a las profundas causas de los conflictos
gue afectan a los servicios publicos.
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CAPITULO IV

1. El sistema italiano en el contexto
europeo

En su conjunto, las relaciones
industriales de Italia son a la vez
pluralistas y estan débilmente
organizadas. Conocen periodos de
tensién recurrente, debidas a factores
externos (tales como los problemas
econdmicos y politicos) e internos
(principalmente las divisiones politicas
gue oponen a los sindicatos). A la
naturaleza ambigua de las leyes que
administran las relaciones industriales y
a la aparente fragilidad de la economia,
se afiaden relaciones dificiles con el
sistema politico, agravadas estos ultimos
afios por las incertidumbres en cuanto al
futuro de este ultimo.

Desde entonces, no es nada
sorprendente que las dificultades que
conocen por todas partes los sistemas
pluralistas (concretamente desde Ia
mitad de los afios 70) se hayan
acumulado en el sistema italiano, y que
los remedios experimentados en otros
contextos se hayan revelado dificiles de
poner en marcha en lalia.

a)A pesar de todo, el sistema italiano ha
logrado mantener un consensc muy
fuerte, visible a través del papel
fundamental que juega la negociacion
colectiva en la organizacion de las
relaciones iaborales.

Se trata de una caracteristica comun a
numerosos sistemas europeos y que
tendréd sin duda alguna incidencia
considerable en las perspectivas de
armonizacion en el interior de la
Comunidad. En efecto, a pesar de los
graves problemas de los ultimos afios, el
procedimiento libremente aceptado de
participacién y de negociacién se ha
mantenido como un punto de referencia
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sélido para las relaciones industriales en
NnUMerosos paises.

Los métodos de negociacién colectiva, a
comenzar por la negociacién sectorial a
nivel nacional y regional, han logrado
resistir a los movimientos de
descentralizacion y de fragmentacion. De
donde un estrecho margen de
negociacion es dejado a los acuerdos
individuales de trabajo (y a Ia

individualizacion de las relaciones
sociales).

Tales tendencias, con todo lo
contradictorias que sean, parecerian

indicar que la dimensién colectiva y
facultativa de las relaciones industriales
se mantiene como el punto central de la
esfera social europea.

Si este es el caso, los agentes sociales
jugaran un papel decisivo en la
construccién de esta esfera.

b) La lista que sigue cita los ambitos en
los que ltalia ha progresado (como otros
paises) de una manera particularmente
innovadora en la via de los acuerdos
negociados:

* ¢l desarrollo de férmulas combinadas
de reduccién y de reorganizacion del
horario y del tiempo de trabajo;

o la gestibn de politicas activas de
empleo, comprendidas la promocién
de la movilidad asi como la formacién
y el reciclaje profesional; numerosas

iniciativas de apoyo al empleo,
concretamente para los grupos vy
regiones desfavorecidas. Es

probablemente sobre este punto que
el consenso sea mas amplio, incluso
si los Tesultados concretos son
insatisfactorios hasta la fecha;

» la introduccién de nuevas tecnologias
y, mas generalmente, de innovaciones
en la empresa. De hecho, los
métodos de participacién han sido



objeto de controversia y faltan de
uniformidad en diferentes paises. Se
interesan  principalmente en la
incidencia de la innovacion sobre las
relaciones sociales, mas que sobre
las innovaciones mismas, que se
mantienen en la competencia
exclusiva de la direccion. En
consecuencia, la participacion, en
este dltimo punto, se limita a la
informacién. A pesar de todo, el
procedimiento de consenso es
popular, sobre todo si se le compara
con los modelos que prevalecen en
ultramar.

¢) Otfro punto a reseflar es que las
diferentes férmulas de flexibilidad de las
condiciones de trabajo y del mercado de
trabajo descansan en una amplia medida
sobre acuerdos y el control social; la
abolicion pura y simple de normas es
impopular, como en el resto de Europa.

El objetivo fundamental de la flexibilidad
ha logrado adaptar y reducir el nucleo de
normas a las que el derecho del trabajo
prohibe derogar. Contintan las
controversias oponiéndose los agentes
sociales en el punto de los limites
aceptables de la flexibilidad y en las
modalidades de adaptacion de las
disposiciones de proteccion (cf., por
ejemplo, la diversidad de opiniones, en
Europa, sobre Ila cuestién de los
contratos con duracion determinada). Sin
embargo, las elecciones adoptadas (no
solamente en ltalia) han eliminado las
vertientes mas anticuadas de las
medidas de proteccién previstas por el
derecho del trabajo, asi como las que se
han opuesto al dinamismo del mercado
de trabajo a la innovacién (ej: tipos de
relaciones laborales, movilidad, etc.); en
revancha, el ndclec mismo no ha sido
abolido, y es poco probable que lo sea
en la actualidad.
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Considerando lo que precede, las
perspectivas de armonhizacion de las
relaciones sociaies a nivel europeo
parecerian fundadas en el

mantenimiento de un ndcleo Unico de
normas de derecho irrevocables, que
constituirian una red de seguridad para
el trabajador de la Comunidad; sin
embargo, normas ulteriores, negociadas
por los agentes sociales o provenientes
de procedimientos de participacién y
consulta, podrian venir a mejorar este
nucleo.

d) Es mas dificil prever la que podria ser,
en el futuro, la evolucion especifica del
procedimiento de consenso en sentido
amplic. Lo que es particularmente
incierto, es la relaciébn entre Ia
negociacion, el conflicto social y la
participacién.

Se puede constatar, de manera general,
que el sistema italiano no parece poseer

el derecho o las caracteristicas
necesarias para evolucionar hacia
modelos de  participacién.  Seria

necesario para esto un movimiento
sindical unido, un dominio poderoso de
las organizaciones centrales (patronales
y sindicales) en la base, un gobierno
estable y preocupado por promover el
empleo y una administracién publica
capaz de garantizar la realizacion de
objetivos originados del didlogo politico.

Esto no lo ha impedido (desde 1.976 al
menos) de esforzarse en varias
ocasiones de gestionar las relaciones
industriales por la via de la participacién,
primero a nivel macroeconémico,
después a nivel de empresa y de
mercado.

Estas tentativas han aportado una cierta
estabilidad al sistema. Un éxito que ha
conducido a espacios mas amplios del
mundo sindical (y politico) a optar por
una tal linea de conducta, y hacer el



fundamento de la modernizacion y de la
europeizacion de las  relaciones
industriales en ltalia.

A nivel macroeconémico, los agentes
sociales y el Estado, como lo confirma el
acuerdo tripartito del 23 de julio de 1.993,
no parecen considerar la alternativa al
método de la concertacion social. La muy
reciente reforma de las pensiones,
realizada por el gobiernc Dini vy
prenegociada en gran medida, con las
organizaciones sindicales, es un ejemplo
de la aplicacion concreta de este
acercamiento. A nivel de empresa, las
practicas de participacién se tropiezan
siempre con una gran oposicién y su
éxito no es mas que parcial Sin
embargo, parecen tener cada vez mas el

favor de la mayoria del movimiento
sindical, concretamente entre los
miembros no comunistas, que los

poderes publicos consideran con mirada
favorable y las grandes organizaciones
patronales, con un interés prudente.

Los obstaculos al desarrolic de los
procedimientos de participacidn se
mantienen profundamente anclados en la
concepcion del sistema y en las actitudes
de ciertos agentes.

La evolucion de las relaciones
industriales en ltalia se caracteriza por
una tendencia manifiesta al “laissez-
faire”. Sin embargo, ofras dindmicas,
profundamente enraizadas en la historia
del pais (v en la de otros Estados
europeos), van en sentido inverso: la
fradicion intervencionista de poderes
publicos, sostenida (por diversas
razones) por la mayoria de los agentes
politicos y sociales, comprendidos los
empresarios; la ausencia de solidaridad y
las inclinaciones hegemodnicas de estos
ultimos; el poder siempre amplio de los
sindicatos y su presencia en las
instituciones; y la importancia, asi como
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la posicion de los partidos politicos mas
proximos a los sindicatos.

Seria simplista concluir que el sistema
italiano de relaciones internacionales se
dirige exclusivamente hacia modelos de
participacién. Podria encontrarse en un
impasse, como el que se predujo en el
pasado. Es igualmente posible que se
acentlen tendencias dicotdmicas , es
decir, la aparicién de modeios diferentes
de relaciones industriales en los diversos
sectores. Por ejempio, la participacion
podria progresar en determinadas
medias y grandes o incluso medianas y
pequefas empresas, que tienen una
larga tradicion de dialogo
sindicatos/patronal, mientras que la
marginacién de los sindicatos podria
desarrollarse en  otros  sectores,
concretamente en la alta tecnologia; en
fin, una tendencia al conflicto social esta
extendida en ciertos sectores de los
servicios publicos o en las regiones
industriales en declive.

2. Puntos de convergencia y dialogo
social en Europa

El marco europeo pedria tener una gran
incidencia en el sistema italiano,
favoreciendo una mayor participacién.

Puntos de convergencia similares son ya
visibles y han sido abordados en
estudios comparativos. Mucho, sin
embargo, dependera de ias iniciativas de
los agentes privados y publicos, tanto a
nivel nacional como comunitario.

A nivel del dialogo social europeo, el
papel de los poderes publicos deberia
esencialmente consistir en promover
toda la cooperacién activa de los agentes
sociales , no adoptando directamente
normas (aunque no pueda exciuirse esta
posibilidad).



El didlogo social podria dar lugar a
verdaderas relaciones contractuales,
como las que apunta ef arficulo 118 B def
tratado y las que sefala el nuevo texto
aprobado en Maastricht. El didlogo social
(y eventualmente la negociacion a nivel
europec) deberia permitir aproximar
puntos de vista divergentes, animar la
emergencia de un comportamiento
comun o convergente entre fos agentes,
y extraer conclusiones utiles para la
Comunidad misma {pues se puede
considerar que la negociacidn a nivel
europeo ha adoptado la direccién de sus
iniciativas).

La experiencia italiana de estos uUitimos
afos da en pensar que una
aproximacioén realista de la armonizacién
europea debe ser progresiva y flexible,
debe tener en cuenta las diferentes
particularidades y tradiciones nacionales,
siempre persiguiendo el objetivo de una
mayor uniformidad. Desde entonces, un
plan de accidén que tome los sistemas
actuales como punto de partida
pareceria la manera mas apropiada de
alcanzar una serie de objetivos limitados,
de manera progresiva, mas que
imponiende  modelos  juridicos vy
soluciones uniformes. Es probable que
este plan influya igualmente en el papel
de las instituciones comunitarias , que
pueden convertirse en un “cuarto” agente
de las relaciones industriales; su objetivo
principal, sin embargo, seria guiar y
apoyar a los agentes sociales a nivel
nacional, mas bien que (simplemente)
legislar. Este tipo de armonizacion
progresiva podria explotar un abanico
de mecanismos no tradicionaies -a
saber, acuerdos entre los agentes
sociales con la participacién de los
gobiernos nacionales, e igualmente
acuerdos ‘“cuatripartitos” concluideos a
nivel transnacional y europeo vy
promovidos por la Comunidad.

34

Un ultimo punto merece ser sefialado.
Aplicando las orientaciones de base
definidas por la Comunidad, los agentes,
con el apoyo de los poderes publicos,
deberan poder seleccionar determinadas
prioridades para la dificil misién de
‘europeizacion” de las relaciones
sociales. También podria fratar de
definir potenciales ambitos de actividad
estableciendo los objetivos mas faciles a
realizar.

Tal iniciativa seria sobre todo Utit en los
ambitos en los que mas se puede
esperar resultados favorables para los
agentes sociales, y donde éstos Ultimos,
en determinados paises, estan vya
habituados a cooperar, con el apoyo de
los poderes publicos.
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