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V' Introduccion

Profundizar en el conocimiento de la realidad en la que ha de
desenvolverse nuestro trabajo sindical es, ala vez, necesidad
y obligacién para CC.OO.

Siempre hemos tenido el convencimiento, y con acierto, de
que nuestra relacién y conocimiento de los intereses e inquie-
tudes de los trabajadores/as era una caracteristica derivada
del modelo sindical que defendemos. Su caracter parti-
cipativoy democratico nos ha permitido situarnos al frente de
las retvindicaciones mas sentidas, lo cual, entre otros factores,
ha posibilitado que CC.OO. obtenga cada vez mayor repre-
sentatividad y reconocimiento entre los trabajadores/as.

Afios de lucha sindical, unidos a las caracteristicas anteriores,
han consolidado la implantacién de CC.00. en la mediana y
gran empresa de este pals. Las grandes concentraciones de
trabajadores/as y los marcos de relaciones laborales exis-
tentes en este tipo de empresas 1o han favorecido.

Sin embargo, a lo largo de los tltimos afios, el modelo predo-
minante de estructuras productivas ha ido modificindose, en
muchos casos acelerado por la crisis econémica, hasta tal
punto que hoy mas de la mitad de los trabajadores/as asala-
riados dependen de empresas cuyas plantillas no superan
los 80 trabajadores/as, representando éstas mas del 95 por
100 del total de las existentes, en una tendencia de aumento
progresivo de estos indicadores.

No podemos olvidar, y mas después de la experiencia adqui-
rida durante los distintos procesos de Elecciones Sindicales
habidos, que es precisamente este segmento de trabajado-
res/as, por sus caracteristicas laborales basadas, por unlado,
en el individualismo, en el paternalismo y en la arbitrariedad
empresarial —con todavia importantes lagunas democréaticas
sobre los derechos de los trabajadores/as- y, por otro, en la
desmembracién y precarizacion del mercado de trabajo, el

que mas padece los efectos de las crisis econémicas cuando
éstas se producen y los recortes sociales defendidos y apro-
bados por los Gobiernos de turno, o politicas laborales dirigi-
das fundamentalmente a recortar los derechos en materia de
empleo y prestaciones por desempleo.

También los logros generales que se obtuviercon en el &mbito
de las Administraciones Publicas como fueron, entre otros, el
reconocimiento del derecho ala negociacion colectiva de los
funcionarios/as publicos o la aplicacién dela clausula de revi-
sién salarial, producto de la negociacién sectorializada, per-
mitieron que nuestra implantacién no sélo se consolidara sino
que creciera en los grandes centros, aumentando también
considerablemente en las anteriores Elecciones Sindicales el
numero de delegados/as elegidos en los pequefios, hasta el
grado de convertimos en el primer Sindicato en el conjunto de
las Administraciones Piblicas. Sin embargo, el incumpli-
miento por parte de los distintos Gobiernos de muchos de los
acuerdos alcanzados en su dia no sélo ha sembrado el des-
concierto entre los empleados/as publicos, sino también la
desconfianza en la voluntad de dichos Gobiernos de solucio-
nar los problemas que les aquejan y enla capacidad de nego-
ciacién de los Sindicatos.

Por todo ello, y en consonancia con lo aprobado enlos Vy VI
Congresos Confederales, nuestro trabajo debe ir dirigido
pricritariamente a prestar la méxima atencién y de forma
permanente a los trabajadores y trabajadoras de los
pequefios centros de trabajo, sea cual sea €l sector del que
dependan: Industrial, Agroalimentario, Construccién, Servi-
cios privados, Servicios publicos, etc., a mantenerlos informa-
dos de cuanto pueda interesarles y a garantizar la defensa de
sus intereses.

No podemos perder de vista que el trabajo de visitar las
pequefias empresas o los centros de trabajo debe estar




estrechamente relacionado con la promocién y celebra-
cién de Elecciones Sindicales (realizandolas no sélo en los
centros donde ya existan delegados/as, sean ono de CC.00.,
sino también en aquellos otros donde hayamos establecido
contactos y no exista delegado/a elegido por ninguna organi-
zacion sindical) y con una politica de captacion de nuevos
afiliados/as que acerque a los trabajadores/as a la realidad
delSindicato yles permita percibir los beneficios que conlleva.
Unesfuerzo de desarrollo organizativo hoy, en el &mbito delas
pequeiias empresas/centros publicos, sentara las bases para
alcanzar mariana la consolidacién definitiva de las Comisiones
Obreras entre los colectivos de trabajadores/as mas despro-
tegidos dentro del mundo laboral y, consecuentemente, mas
alejados de los referentes sindicales.

El contenido de esta Guia parte del trabajo de estudio que en
su dia realizé el Gabinete Técnico Confederal sobre los pro-
blemas e inquietudes de los trabajadores/as de las Pyme,
cuyas conclusiones nos han llevado a estructurarla en diferen-
tes columnas para facilitar su comprensién. Las dos primeras
resumen y recogen lo esencial de la realidad laboral de los
trabajadores/as de las Pyme y como se sitian ante sus pro-
blemas. La tercera da orientaciones utiles para nuestros dele-
gados y delegadas enreferencia alo que reflejan los dos ante-
riores. A su vez, se ha subdividido el trabajo en tres grandes
apartados: primero se recoge lo que es comtin ala gran mayo-
ria de estos trabajadores/as, incorporando después lo que es
distintivo de diferentes sectores de la produccion.

Por ultimo, se ha afladido un tercer apartado especifico sobre
las relaciones laborales que se dan en las diferentes Admi-
nistraciones Publicas, las cuales no varian substancialmente
de un centro grande a uno pequefio a excepcion de la Admi-
nistracion Local, por la dificultad que existe, sobre todo enlos
pedquetios Ayuntamientos, para iniciar y desarrollar los proce-
sos de negociacion colectiva, En el resto de las Administracio-

nes, la negociacién centralizada nos ha hecho olvidar, en
muchas ocasiones, que ésta afecta también a los centros mas
pequefios y/o aislados.

Confiamos en que todas las aportaciones que se incluyen en
esta Guia sirvan para mayor conocimiento y orientacion de
quienes formen parte de los Equipos de Atencién en cada
ambito y para que, junto al esfuerzo y capacidad de explicar y
proyectar ampliamente nuestra organizacion, caracteristicas
reconocidas de los sindicalistas de CC.0OO., logremos una
fuerte implantacion de nuestro sindicato en la pequefia
empresa y centros publicos.




W' Caracteres comunes para los diferentes grupos de traba

¢QUE CARACTERIZA LAS RELACIONES
LABORALES DE ESTOS TRABAJADORES/AS?

Fundamentalmente lo siguiente:

V¥ Una notable informalidad derivada de la proximidad
fisica v cotidiana del empresario/a y del hecho de que el
acceso al puesto de trabajo se logra con frecuencia por la via
de la relaciéon familiar o el contacto personal. Ello no evita que
existamucha desconfianza hacia el empresario, pues se sos-
pecha que utiliza esta situacién en su propio beneficio.

V¥ Un aumento de la inestabilidad o precariedad en el
empleo que perciben por el gran niumero de contratos tem-

porales que se realizan, lo cual achacan, sobre todo, a cuestio-

nes ajenas a la empresa, como son los aspectos legales o los
problemas econémicos. En general creen que las cuestiones
de politica econémica perjudican a la pequefia empresa pues
la someten a importantes riesgos que generan inseguridad.
Esta mseguridad la perciben como suyay, ademas, que vaen
aumento, por lo que la trasladan a su propia situacion laboral.

V¥ Tienenla sensacién, muy acusada, de que son diferentes
a los trabajadores de las grandes empresas, pues éstos, a
través de sus Comités o de sus Secciones Sindicales, pueden
presionar colectivamente para defender mejor sus derechos
reconocidos. Ello hace que tengan una idea muy difusa de lo
legal, lo que les lleva a contemplar sus derechos con cierta
desconfianza e inseguridad y a considerarse trabajadores de
segunda.

V¥ Esa desconfianza e inseguridad se acentlia por no tener
unas relaciones contractualizadas, lo cual les aproxima a la
frontera con el trabajo sumergido, ello significa:

* Que en determinados sectores y provincias, al no
haberse abierto marcos de negociacién, no existen Conve-
nios Colectivos vy, por lo tanto, las relaciones laborales no
estan regularizadas como debieran, con la indefensién que
ello supone paralos trabajadores/as.

* Que, en muchos casos, aun existiendo Convenio, no se
aplica a estos trabajadores en numerosos aspectos.

* Que las empresas tengan plantillas donde coexisten tra-

bajadores/as con contrato y trabajadores/as sin él, con las
consiguientes dificultades para controlar la situacién laboral
de estos ultimos.

¢COMO RESPONDEN LOS
TRABAJADORES/AS ANTE ESTA SITUACION?

V De forma pasiva y fatalista, pues creen que apenas se
puede hacer nada para cambiar la situacién y, por tanto, con
una creciente resignaciéon respecto al actual estado de cosas.

V¥ Con una gran desconfianza en las instituciones, ya sean
politicas o sociales, incluyendo entre ellas alos Sindicatos. Esta
desconflanzala basan en dos ideas:

* Que hay escasa preocupacién y atencion de las institucio-
nes hacia sus problemas.

* Que éstas no tienen capacidad para buscar y encontrar
soluciones.

V¥ Con un elevado individualismo en sus relaciones con el
empresario/a, que les lleva a procurar «estar bien vistos por el
jefe/an, a intentar, a pesar de la desconflanza, a hacerse ami-
gos/as de él/ella y aidentificarse y colaborar mucho con el
proyecto de la empresa, lo que hace que lesresulte cada vez
mas dificil distinguir el limite entre relacién laboral y personal
y no entiendan la existencia de relaciones de oposicién o
enfrentamiento con el empresario/a.

Todo ello crea una situaciéon de fuerte competencia interna
con el resto de sus compafieros/as, basada, por ejemplo, en:

+ Aceptar trabajar mas horas extras de las establecidas
legalmente.

« Aceptar que enla némina aparezcamenos dinero del que
realmente cobran, con el consiguiente perjuicio que poste-
riormente les puede ocasicnar para percibir determinadas
prestaciones (desempleo, jubilacion, etc.).

V¥ Piden ayuda tanto de colaboracién como de control,
pero que ésta se realice desde fuera de la empresa, y lo
hacen fundamentalmente:




adores/as de las Pyme

+ Al Estado, porque creen que debe apoyar més al pequefio
empresario/a.

+ A los Sindicatos, porque creen que éstos deben controlar
mads los abusos que se cometen, pero realizando este control
desde fuera de la empresa, es decir, sin que les implique a
ellos como trabajadores/as.

¢CUAL DEBE SER NUESTRA RESPUESTA
COMO SINDICATO?

V¥ En primer lugar, es necesario que seamos conscientes
de la especificidad de la pequeiia empresa, la cual, por su
propio tamafio y por cémo influye en el mercado de trabajo,
estd mucho mas expuesta a determinados riesgos que pueden
perjudicar seriamente su capacidad para ser competitiva, lo
que hace quetambiénlasrelacioneslaborales que se dansean
muy peculiares. Por tanto, siempre que visitemos a los traba-
jadores/as de las Pyme tendremos esto muy presente.

V¥ Al dirigimos a ellos/as no debemos dar por hecho que,
enlapequefiaempresa, existe unarelacion de oposicionde
clase trabajadora frente al empresario/a como existe en
otras empresas de mayor tamano.

V¥ Es muy necesario remarcar que en CC.0O. no defende-
mos politicas contrarias a la pequefia empresa. Al contrario,
demandamos actuaciones que directa o indirectamente las
beneficien, pues su buena marcha seria garantia de riqueza y
demejoradelascondicioneslaboralesde sus trabajadores/as,
lo cual no es incompatible con una defensa clara y firme de
sus derechos como tales. Por ello estamos demandando
medidas no sélo econémicas sino también formativas:

* Mayor control de las ayudas financieras y fiscales para
evitar el fraude en las mismas, y sumala utilizacién.

*Intereses mas bajos enlos préstamos bancarios paraque
no sealaBanca ylos especuladores/aslos tinicos que se bene-
ficien, sino que, por el contrario, permita a los pequerios
empresarios/as Invertir en reponer equipos anticuados y en
introducir nuevos métodos de produccién.

» Una politica tributaria no discriminatoria con las Pyme
respecto a las grandes empresas.

+ Articulacién de programas de gasto publico que, previo
analisis de la problemética de las pequefias empresas, permi-
tan aumentarla competitividad de lasmismas yla creacién, por
parte del Estado, de redes de comercializacion de sus pro-
ductos.

* Participacién de los Sindicatos en los Institutos de desa-
rrollo de las Pyme enlas CC.AA., como es el caso del IMPYVA
en el Pais Valencia o el IMADE en la Comunidad de Madrid.

* Programas de formacién que faciliten el acceso delos fra-
bajadores y trabajadoras a todos aquellos cursos que tienen
por objeto el mantenimiento y la mejora de las cualificaciones
profesionales y que propicien la capacidad de adaptacién de
las empresas.




W Vision que tienen del mercado de trabajo v de la precar

¢COMO PERCIBEN LA REALIDAD DEL
MERCADO DE TRABAJO?

¥ La precarizacién o empleo inestable es para los trabaja-
dores/as de las Pyme el ntcleo central de sus preocupacio-
nes. La inseguridad que producen las condiciones de contra-
tacién es un hecho absolutamente generalizado y tienen la
concienciaclara de que este proceso se damas ensus empre-
sasy, por lotanto, se sienten mas amenazados que los trabaja-
dores/as de las empresas grandes.

V¥ Esta situacién, en la que la contratacién temporal ha
pasado a ser, en los tltimos afios, la norma habitual, especial-
mente en las Pyme, produce una inseguridad permanente,
tanto para quienes tienen un empleo temporal como para quie-
nes tienen un empleo fijo, que sienten una amenaza constante
sobre sus puestos y condiciones de trabajo.

¥ Todo esto tiene mucha mayor incidencia entre los/las
jovenes, pues practicamente todos acceden a su primer
empleo con contratos que duran entre 3 y 6 meses (cuando
existe contrato), y entre las mujeres. Dentro de estos colecti-
vos, los mas afectados/as son los que tienen menos ingresos
familiares, lo cual les obliga a buscar cualquier trabajo con tal
de que les reporte un salario complementario, facilitando atn
maés latendencia a realizar actividades sumergidas. Circuns-
tancias estas que se ven agravadas por la eliminacién de las
prestaciones por desempleo para contratos inferiores a un afio
de duracién.

¢ CUALES SON SUS RESPUESTAS A ESTA
SITUARCION?

V¥ La precarizacion o inestabilidad en el empleo es el
tema que mas les preocupa. Para ellos/as, el mantenimiento
del puesto de trabajo es la reivindicacién findamental, mien-
tras que la salud laboral, jornada, horas extras, efc., tienen una
importancia secundaria pues todas ellas pueden ser intercam-
biadas por dinero. Ello les lleva en muchos caso a adoptar una
actitud de disponibilidad absoluta hacia la empresa, lo que
enmuchos casos les hace asumir tareas que pueden ser noci-
vas y/o peligrosas para su salud y seguridad.

V¥V Los trabajadores/as fijos ven mas amenazados sus
empleos y su propia posicién en la estructura de la empresa,
lo que les conduce a aceptar peores condiciones y retribucio-
nes con tal de conservar sus puestos.

¥ Consideran que son cuestiones politicas las que tienen
la culpa de esta situacién, ya que entienden que el proceso de
precarizacion del empleo es debido ala legislacion sobre for-
mas de contratacién, sin hacer distincién entre unas fuerzas
politicas y otras y descalificando globalmente atodas.

V¥ Para poder librarse de la presién de sus jefes/as, recla-
man mas control desde fuera por parte de los Sindicatos,
pues aungue no estan seguros de que puedan solucionar este
tipo de cosas, reconocen que estan en contra de ellas y son
necesarios. De igual forma reclaman que ese control se
ejerza por la Inspeccién de Trabajo.

Debido a su situacién de precariedad muestran gran preo-
cupacion por la jubilacién, el desempleo, etc. En definitiva,
lo que piden es tener mayor protecciéon social.

¢CUAL DEBE SER NUESTRO MENSAJE?

V¥ Debemos esforzarnos por dejar claro que CC.00.noes
responsable de la precarizacién del empleo. Al contrario,
slempre nos hemos opuesto a ella, tanto cuando se plante6 la
reforma del Estatuto de los Trabajadores como cuando fue
necesario oponerse al Plan de Empleo Juvenil y convocar la
huelgadel 14-D, o cuando convocamoslahuelga del 28-Mcon-
tra el «Decretazon, entre otras cosas. Nuestra postura al res-
pecto ha quedado clara también con los Acuerdos Intercon-
federales para la Estabilidad del Empleo y la Negociacién
Colectiva firmados en Abril de 1997, mediante los cuales se
fomenta la contratacién indefinida, especialmente para los
colectivos con mas dificultades para encontrar empleo
(i6venes, mayores de 45 afios, discapacitados) o que tienen
un contrato temporal, y se establecen mecanismos para for-
talecer y ordenar la negociacién colectiva en los distintos sec-
tores de actividad, de manera que ésta alcance al conjunto de
la poblacién asalariada y garantice derechos basicos, espe-
cialmente a quienes trabajan en las Pyme,

V¥ Tenemos que explicar que para CC.00. existen dos
objetivos fundamentales: por un lado, conseguir que los




izacion del empleo

empleos existentes sean estables y de mayor calidad, y, por
otro, la creacion de mas empleo.

Respecto al primero, debemos informar a los trabajado-
res/as que estamos negociando en las empresas y sectores la
conversién de empleo temporal en empleo estable, y que aun-
que el avance que se ha producido al respecto es todavia insu-
ficlente, el nimero de contratos indefinidos registrados en €l
INEM desde la firma del Acuerdo para la Estabilidad del
Empleo est4 aumentando respecto a etapas anteriores, siendo
precisamente en las Pyme donde se estd produciendo
mayormente esa modificacion en el tipo de contratacién. En
definitiva, tenemos que dejar claro que nuestra decision es
seguir trabajando para que la contratacién indefinida sea la
norma, porque es un objetivo posible, yla contratacién tempo-
ralla excepcion.

Dada la importancia de esta cuestién, delberiamos informar,
tanto a los trabajadores/as como a los empresarios/as, sobre
las posibilidades y los incentivos que contempla la nueva nor-
mativa laboral para la transformacion de contratos temporales
en contratos indefinidos, manifestando a la direccién de la
empresa la disponibilidad del sindicato para establecer una
negociacion al respecto.

~ Las condiciones que recoge la normativa parala
. incentivacién de la contratacién indefinida, se
_concretanenel cuadrode lapdgina26,

Encuanto ala creacion de mas empleo, debemos explicar
que no permanecemos pasivos esperando que sean exclusi-
vamente las buenas condiciones econémicas generales las
que produzcanese efecto y, por tanto, que el sindicato también
esta tomando iniciativas al respecto. Los cambios que se vie-
nen produciendo en la organizacién del trabajo estdn aumen-
tando la productividad en las empresas y con ello los benefi-
cios empresariales. Nuestra postura es que esta situacién
tiene que redundar en la creacién de mas empleo y para
ello se necesita de la intervencién sindical y de la nego-
ciacion colectiva.

V¥V También debemos reforzar la idea de que CC.00.
puede controlar y hacer que disminuya el fraude enla con-
tratacion. Es necesario que entiendan nuestra lucha en este
terreno, que hoy se concreta en la consecucién de dos dere-
chos muy importantes:

1. Seginlo establecido enlos arts. 8.3, 18.4,64.1.2y64.1.6
del Estatuto de los Trabajadores, los empresarios/astienenla
obligacién de entregar a los/as representantes legales de los
trabajadores/as en la empresa la copia basica de todos los
contratos que deban realizarse por escrito, excepto los de
alta direccién.

Debemos dejar claro, tanto ante los trabajadores/as como
ante los Delegados/as sindicales, que éste es un derecho que
se debe ejercer y que las irregularidades que se detecten es
importante ponerlas en conocimiento del Sindicato, a fin de
que éste pueda actuar ante la Inspeccién de Trabajo.

2.ElRealDecreto 358/1991, de 15 de marzo, porelque se
regulan las Comisiones de Seguimiento de la Contratacién
enelseno de las Comisiones Ejecutivas Provinciales o Insu-
lares del Instituto Nacional de Empleo, producto de un
Acuerdo al que llegaron los Sindicatos con la Administracién,
permite, entre otras cosas, que podamos tener acceso a los
contratos realizados en empresas donde no hay representante
sindical,

Al mismo tiempo tenemos que hacerles notar que,
mediante el Acuerdo Interconfederal para la Estabilidad
del Empleo, se han reducido las modalidades de contrata-
cién temporal (suprimiendo los de lanzamiento de nueva acti-
vidad y temporal de fomento del empleo) y se refuerzala nor-
mativa laboral para que los contratos que queden de este tipo
sean utilizados tnicamente para cubrir aquellas actividades
cuya causa se ajuste a dicha normativa.

¥ CC.00. demanda mayor proteccién social. Nuestro
objetivo es corregir el gran desequilibrio que existe en el
reparto de la riqueza y no permitir que la flexibilizacién del
empleo deje a los trabajadores/as en situacion de no poder
hacer frente a sus necesidades vitales.

CC.00Q. exigi6 en su dia, y mediante la negociacién lo ha
conseguido, que practicamente en todas las Comunidades
Auténomas exista el salario social para los sectores de pobla-
ciénmas desprotegidos. También mediante las negociaciones
de 1996 y 1997 hemos conseguido reforzar el sistema
publico de pensiones, mejorar la proteccion social del anti-
guo contrato de aprendizaje, hoy de formacién (jéovenes
entre 16 y 21 afios), y el derecho a prestaciones sociales
para los contratos a tiempo parcial inferiores a 12 horas
semanales o 48 mensuales (contratos utilizados especial-
mente entre el colectivo de mujeres). Contimia en pig. 10




Viene de pdg. 9

Aun asi, seguimos pidiendo la mejora del sistema de pro-
teccién social, especialmente las prestaciones por desem-
plec vy mayores derechos sociales para quienes trabajan a
tiempo parcial (mayoritariamente mujeres del sector servi-
cios).

Es necesario hacer hincapié en la importancia que tienen
estos temas para CC.0O., junto con los de vivienda y el
mantenimiento y mejora de los servicios piiblicos, muy
especialmente la sanidad y la educacién, aspectos que
vamos a seguir defendiendo junto a otras organizaciones
sociales. ’

V¥ CC.OO. entiende la necesidad de mejorar y, en todo
caso, mantener la capacidad adquisitiva de los salarios y,
por eseo, lo exige cuando negocia los distintos Convenios
Colectivos. También demandamos:

» Lareducci6n del iempo de trabajo contemplando diferen-
tes actuaciones: reduccién de la jornada laboral, de las
horas extraordinarias y la extensién de los permisos de for-
macién, con el objetivo de que se cree mas empleo y mejoren
las condiciones de vida y de trabajo.

+» Medidas que garanticen la seguridad y lasalud, puesesta
comprobado que con la contratacién precaria, la posibilidad
de enfermar o accidentarse es cuatro veces mayor que
cuando ésta es de caréacter fijo. Exigimos, pues, la total aplica-
cion de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales y todos
sus Reglamentos de desarrollo.

« Elreconocimiento efectivo del derecho de los trabajado-
res/as a una formacién profesional de calidad que les per-
mita desarrollarse en todas sus dimensiones, garantizando la
reduccion de las desigualdades de cualificacion, la promocién
y el desarrollo profesional.

W Vision que tienen de los sir

¢ QUE ELEMENTOS CARACTERIZAN ESA
VISION?

V¥ Destacanla escasa o nula presencia de los Sindicatos en
la pequefia empresa v, a la vez, reconocen que ellos, como
trabajadores/as, estan muy desconectados de lo sindical.
Piensan que el Sindicato poco puede hacer para cambiar
sus peculiares y precarias relaciones laborales, lo que les
lleva a verse a sf mismos como un colectivo poco protegido.

V¥ Consideran el papel de los Sindicatos mucho mas claroen
la gran empresa, donde su funcién mediadora entre los tra-
bajadores/as y empresario/a se ejerce a través de reglas
perfectamente definidas. Esto les leva a pensar que no existe
solidaridad por parte de los Sindicatos hacia sus proble-
mas, ya que creen que éstos son considerados menos impor-
tantes que los de los trabajadores/as de la gran empresa.

WV Muestran un gran desconocimiento de los servicios que
ofrecen los Sindicatos, excepto los juridicos, bien por haber-
los utilizado alguna vez, o bien por haber tenido noticias de su
funcionamiento a través de algin compaiiero/a o conocido/a.
La idea que tienen es que los Servicios Juridicos de los Sindi-
catos son algo que podrian utilizar cuando su situacién laboral
ya seamuy grave.

¢ CUAL ES SU ANALISIS DE ESTA SITUACION?

V Consideran importante el papel del Sindicato en ambi-
tos superiores, es decir, su intervencién en todo lo que es
externo a la empresa lo ven como algo positivo y necesario:
negociar Convenios, prestar servicios y presionar al Estado
para mejorar la Seguridad Social o a los Gobiermos Autonomi-
cos en materias de su competencia, asi como para controlar
mejor la actividad empresarial. De esta forma se sitian, volunta-
riamente, lejos del conflicto pero sin ser indiferentes al mismo.

V¥ Respecto a la labor del Sindicato dentro de sus peque-
fias empresas, vivenla situacion de forma contradictoria, pues
sienten una especie de alivio si no existe una presencia sin-
dical directa en las mismas. Ello es debido a que creen que
asi se evitan posibles enfrentamientos con el jefe/a. Incluso
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dicatos

algunos creen que la intervencién sindical directa podria lle-
gar a poner en peligro el mantenimiento de sus puestos de tra-
bajo y de su sueldo.

¥ Hacenunaidentificaciéndel Sindicato a través del dele-
gado/a que conocen en su empresa, en caso de que lo haya,
sin establecer demasiadas diferencias entre CC.00. y
UGT, puesle dan méas importancia ala idea de lo sindical.

¢COMO DEBEMOS RESPONDER A SUS
DUDAS?

V¥ Debemos reconocer prudentemente nuestra escasa
presencia en la pequefia empresa. Ello quiere decir que hay
que ser capaces de transmitirles que a pesar de lo dificil que
resulta poder llegar a todas ellas (mas atn cuando ellos, los tra-
bajadores/as, apenas ponen nada de su parte), el Sindicato
cada vez estd mas presente en estas empresas y que ello no
tiene por qué ser motivo de enfrentamiento con el empresa-
rio/a, sino que, por el contrario, nosotros podemos ayudar a
evitarlos haciendo una labor de mediacién entre el trabaja-
dor/ayeljefe/a

V¥ Debemos remarcar que, con estas visitas, el Sindicato tam-
bién quiere prestar apoyo al afiliado/a y al delegado/a de la
pequefia empresa, apoyo que se traduce en el asesoramiento
en los casos que sea necesario y en la defensa de los derechos
que, por ley, les protegen en su labor reivindicativa y media-
dora: seguridad en el puesto de trabajo, no discriminacién enla
promocion, disponer de horas para hacer el trabajo sindical,
facilitar su participacién en programas de formacién, etc.

V¥ Destacar la importancia que tienen los Sindicatos gran-
des y confederados, pues al estar mejor organizados y tener
implantacién practicamente en la totalidad de sectores labora-
les, pueden realizar mejor unalabor de apoyo enlas empresas,
pero, sobre todo, porque tienen mucha mas capacidad para
dirigirse y ser escuchados por el Gobiermo del Estado, por los
Gobiernos Autonémicos y por las patronales, logrando en mu-
chos casos mayores concesiones ante sus demandas, lo que
puede permitir conseguir mejoras sociales que sobrepasen,
conmucho, los limites de la empresa o del centro de trabajo.

Al respecto hay que remarcar que sin la afiliacién de los
trabajadores/as, sin su apoyo explicito, todo esto no seria
posible, pues gracias a los miles de afillados/as que ahora
tenemos podemos sacar adelante muchas de nuestras reivin-
dicaciones, pero también hay que dejar claro que si la afilia-
cién fuese mayor, nuestra capacidad de negociaciéon y de
presiéon también aumentaria y podriamos asi conseguir
mejores resultados todavia. \

V¥ Es importante que dejemos constancia de las caracteris-
ticas mas positivas de CC.00., es decir, de su pluralidad,
actitud participativa y democratica, autonomia e indepen-
dencia de los partidos politicos, seriedad ala hora de plantear
nuestras reivindicaciones y defenderlas, responsabilidad en
lanegociaciény defensa de la unidad de los trabajadores/as
como arma imprescindible para conseguir mejores condicio-
nes de vida y de trabajo.

No debemos entrar a descalificar a los demas Sindicatos,
sino insistir en la idea de que hacemos cuanto podemos y que
deseamos mejorar nuestro trabajo cada dia, para lo cual su
ayuda es fundamental.
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W' Demandas que hacen los trabajadores/as de las Pyme

¢QUE PIDEN MAS FRECUENTEMENTE?

V¥ Sobretodoinformacion sobre el Convenio Colectivo que
les afecta, por lo que creen necesario tenerlo en sus centros de
trabajo. También sobre modalidades de contratacion.

Ofra informacién que demandan es conocer cémo les afec-
tan a ellos/as los Acuerdos generales suscritos por los Sindi-
catos, asi como el tipo de servicios que podemos poner a su
disposicion.

Enciertos colectivos de trabajadores/as, sobre todolos rela-
cionados con el sector industrial, desean conocer normativas
y recomendaciones sobre temas de salud laboral.

V¥ Con la idea de aproximarse a la situacion de los trabaja-
doresdelas grandes empresas, demandan una presenciasin-
dical efectiva y periédica que les habitie a relacionarse con
lo sindical, siempre que ésta provenga de fuera de la
empresa a fin de evitar situaciones de enfrentamiento con el
jefe/a. Ademads piensan que esta presencia debe realizarse
por sindicalistas, pues estan mejor preparados/as y conocen
mejor los Acuerdos generales o territoriales, ademas de que
ejercenmayor presién psicolégica sobre los empresarios/asy
sirven asi de apoyo a los delegados/as y afiliados/as de la
pedquefia empresa.

V¥V Desean conocer los derechos que tienen a recibir for-
macién profesional y la forma de acceder a ella, asi comola
forma de garantizar que su trabajo se realice con seguridad
y sin perjuicio para su salud.

V Creen necesario mejorar la formacién sindical tanto
paralos que van de visita como para los delegados/as y afilia-
dos/as delaempresa, para que conozcan mejorlos problemas
que les afectan

V¥ Quieren que desde fuera de las empresas se ejerza el
control sobre los incumplimientos abusivos de la ley por
parte de los empresarios/as, manteniendo una actitud firme
en las relaciones con el Gobierno y presionando sobre la
Administracién para que la Inspeccién de Trabajo funcione
debidamente. En algunos casos se pide que el control se
haga también sobre las subcontratas y sobre la marcha de
las empresas, para conocer el grado de estabilidad de las
mismas y poder situar correctamente las reivindicaciones
salariales.

V¥ Junto con lo anterior, no hay que olvidar que también
piden un trato favorable para las Pyme, tanto por parte del
Gobierno del Estado como de los Gobiernos de las CC.AA..
Piden apoyos financieros y fiscales, sobre todo en aquellas
empresas que funcionen con absoluta legalidad y transparen-
cia.

¥ Solicitan mejores servicios juridicos. Se quejan, a veces,
de la calidad pero, scbre todo, del precio y de lalarga espera
paralas consultas. Echan en falta, también, servicios juridicos
enciertas dreas geograficas mas cercanas asus centros de fra-
bajo.

V¥V Quieren una mayor intervencién del Sindicato en las
politicas sociales para que, de esta forma, aumente la pro-
teccién social como unaformadehacerfrente alos problemas
provocados por la inestabilidad en el empleo y que pueden
afectar, entre otras cosas, a las prestaciones por desempleo y
alajubilacién. Los colectivos jovenes de las grandes ciudades
son los que se muestran méas obsesivos con estas cuestiones y
por las dificultades que encuentran para conseguir una
vivienda.

Por ello demandan una atencién especial paralos «jévenes
trabajadores/as»y que, ademas de la problematica de la
vivienda, son los mas necesitados de formacién, de ofertas de
ocio, etc. Es decir, solicitan una atencién mayor sobre el con-
junto de su calidad de vida, lo cual va mas lejos de las exclusi-
vas condiciones de trabajo.

¥ De lo anterior deducimos que piden mayor informacion
sobre los servicios que se ofertan por el Sindicato, asi como
que se den mas servicios de los que se dan enla actualidad.
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os sindicatos

¢ QUE RESPUESTAS DEBEMOS DAR ANTE SUS
DEMANDAS?

V¥ Esta claro que una de nuestras tareas mas importante con-
siste en llevar informacién suficiente en todas y cada unade
las visitas que hagamos. Esta informacién debe tener en cuenta
las peticiones que noshaceny, por tanto, nodebemos dejar de
llevar:

* Los Convenios del sector o sectores alos que pertenezcan
las empresas que vamos a visitar, o aquellos que puedan ser-
vir de referencia donde no haya.

* Informacioén basica (teniendo en cuenta los posibles inte-
reses delos trabajadores/as en funcién de las particularidades
de sus empresas) sobre los “Criterios Confederales parala
Negociacién Colectiva” que se remiten por escrito cada afio
a las distintas organizaciones del Sindicato, sobre los Acuer-
dosfirmados enmateria de Estabilidad enel Empleo, Nego-
ciacién Colectiva, ASEC, Sistema de Pensiones, asicomolas
plataformas reivindicativas que estemos negociando en cada
momento.

+ La Guia sobre el control de la contratacion y cuantos
folletos haya editado o edite en un futuro el Sindicato referen-
tes al empleo, contratacién, salud laboral, etc.

* Informacién sobre los Acuerdos de Formacion Continua
y sobre los derechos de participacién e intervencién sindical
de los trabajadores/as y sus representantes en las actividades
deformaciénenla empresa. Enla medida que el empresario/a
desconozca, como asi ocurre en multiples casos, el contenido
del Acuerdo de Formacién Continua, deberemos intentar
explicarle las posibilidades de actuacién que al respecto tiene
desde su empresa.

+ Alos afliados/asy delegados/as hay que informarles de los
Cursos de Formacién Sindical que se programen por el Sin-
dicato y vayan a ser impartidos en su ampito territorial.

» También es muy importante explicar a los trabajadores/as
yalosdelegados/as, encaso dehaberse celebrado elecciones
sindicales, incluso al empresario/a, en caso de que muestre
disponibilidad al didlogo, las lineas basicas de lo conternplado
enlaLey dePrevencion de Riesgos Laborales; responsabili-

dad y obligaciones del empresario/a, qué son los Delegados
de Prevencién y qué derechos tienen, qué son los Servicios
de Prevencién, qué debe contemplar un Plan de Prevencién,
qué efectos tiene la ley en el caso de Contratas y Subcontra-
tas y en las Empresas de Trabajo Temporal (ETT), efc.

+ También debemos aportarles documentacion sobre los
diferentes servicios que ofrece el Sindicato en cada ambito
territorial.

Al facilitar informacién sobre los servicios que ofrece €l Sin-
dicato, hay que referirse a la importancia que tienen pero,
especialmente, los juridicos y, aunque haya criticas sobre su
funcionamiento, hay que defender:

* su economia, comparativamente con los que ofrezca cual-
quier otro despacho de abogados/as,

+ su demostrada eficacia, avalada por multitud de senten-
ciasfavorables, y

» suindependencia frente a posibles presiones.

V¥ Es necesario que sin arrogancia, pero también sin com-
plejo, nos presentemos ante estos trabajadores/as como sin-
dicalistas, capaces deresolver muchas cosas aunque no todas,
pero sin temor a ningun tipo de represalias ya que estamos
protegidos legalmente y respaldados/as por un Sindicato
Confederal como es el nuestro, conunaamplia aceptaciénde
sobra demostrada, apoyo que trasladamos a todos nuestros
delegados/as y afiliados/as y que tiene que ser la mejor
garantia frente a cualquiera que intente entorpecer o impedir
larealizacién de nuestro trabajo.

V¥ Debemos insistir en presentar nuestra imagen real, es
decir, una imagen que demuestre firmeza en los plantea-
mientos, pero de una manera seria y responsable. Hay que
hacer hincapié en que no buscamos la batalla, sino que perse-
guimos el acuerdo mediante el didlogo y la negociacion.
Para ellohay que informar que son muchos maslos Convenios
que firmamos que los que no. En definitiva, debemos dejar
clara nuestra capacidad de negociar y alcanzar acuerdos,
es decir, nuestra capacidad contractual.
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W Los trabajadores/as del sector industrial

¢QUE CARACTERISTICAS ESPECIALES TIENE
ESTE SECTOR?

V¥ Como caracteristica mas general esta la precariedad del
empleo y las diferencias laborales existentes entre los traba-
jadores/as de las empresas auxiliares y los que estan en las
empresas que les demandan trabajo.

V¥V Ademas, en el sector industrial mas clasico formado fun-
damentalmente por: la metalurgia, la mecénica, la pequefia
manufactura y el textil, hay que referirse claramente a:

* El cada vez mayor numero de pequefias y medianas
empresas dependientes de las grandes, las cuales estan
sujetas a las directrices de estas tiltimas en todos los aspectos,
entre ellos ellaboral. .

*Unacelerado proceso de automatizacion del trabajo que
ocasiona una importante descualificaciéon de muchos traba-
jadores/as, a los que convierte en peones al servicio de la
maguinaria. Esto lo interpretan los trabajadores/as como una
progresiva pérdida de su oficio, que supone la desapariciéon
del aprendizaje, fenémeno que afecta muy especialmente a
los/as jévenes, que ven cémo aumenta su inseguridad y pro-
visionalidad en el empleo.

» Paralelamente se produce una menor valoracién de las acti-
vidades que realizan mayoritariamente las mujeres y, como
consecuencia, aparecen categorias profesionales y salarios
diferentes en funcion del sexo.

* Individualizacién de las relaciones laborales debido alo
anteriormente apuntado, 1o que implica que la negociacién se
tenga que hacer alabajay se generen peores condiciones de
trabajo.

+ La dispersién de la mano de obra, producto del ya citado
mayor numero de pequefias y medianas empresas depen-
dientes delas grandes, lo cual es un obstaculo para combatir el
empeoramiento de las condiciones de trabajo, ya que supone
una notable pérdida de capacidad de movilizacién.

*Creciente aproximaciénal trabajo sumergido como con-
secuencia de todo lo anterior.

¢COMO DEBEMOS ACTUAR DESDE EL
SINDICATO?

V¥ Una vez mas, tenemos que insistir en que nuestro Sindi-
cato demanda una adecuada ayuda estatal alas Pyme, ayuda

que pasa por facilitarles el acceso al crédito, mediante intere-
ses mas bajos, y por poner en marcha planes que las permita
adaptarse a las nuevas situaciones, manteniendo el empleo
actual y mejorando las condiciones de trabajo.

¥ Tenemos que resaltar mucho que cada vez tenemos mas
medios para ejercer el control sindical necesario, tanto en
materia de contratos como en el cumplimiento de aquellos requi-
sitos que afectan intensamente alas condiciones de trabajo.

V¥ La posibilidad y los incentivos existentes para transfor-
mar contratos temporales en indefinidos, en base a la nueva
normativa laboral, es una cuestién que no debemos dejar de
sefialar tanto ante los trabajadores/as como ante el empresario/a.

V¥ Tampoco podemes dejar deladotodolo que tiene que ver
con los procesos de aprendizaje. Por ello es muy necesario
referimos ala necesidad de una adecuada Formacion Profe-
sional. En este sentido, hay que destacar que la intervencién
sindical en este ambito est4 permitiendo una mayor implica-
cién de los Sindicatos en la gestién de programas de Forma-
cion Profesional y la posibilidad que se da a todos los trabaja-
dores/as de participar en aquellos cursos que mas se adap-
ten a sus necesidades profesionales. En consecuencia, de-
beremos difundir adecuadamente aquellos planes de forma-
cién organizados desde el sindicato en los diferentes secto-
res productivos (al amparo de la Fundacién para la Formacién
Continua, que estd Integrada por los Sindicatos y las organiza-
ciones empresariales), asi comola oferta de formacién abierta
que se Incluye en el Plan Intersectorial de Formacién que cada
afio desarrolla, a nivel confederal, CC.OQO. y también sus or-
ganizaciones territoriales.

No debemos olvidar relacionar todo lo referente a la mejor
cualificacién del personal como un elemento que proporcio-
nard més seguridad en el empleo y mas competitividad a las
empresas.

¥ Portltimo, hay que presentar al Sindicato como elemento
de unién de los trabajadores/as para defender sus intereses
y, por lo tanto, como una organizacién capaz de buscar solucio-
nesparareducir los efectos dela dispersion delamanode obra
y de encontrar métodos apropiados para lograr que susreivin-
dicaciones se hagan realidad. En ese sentido, debemos tam-
bién incidir en la importancia que su ayuda tiene, y mas aun si
ésta se traduce en afiliacion, pues es el mejor sistema para
que un Sindicato pueda traducir su fuerza en eficacia.
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W Los trabajadores/as del sector de servicios a las

empresas (oficinas)

¢QUE LLAMA MAS LA ATENCION DE ESTE
SECTOR?

V¥ Una gran parte no se consideran obreros/as. Presumen
de mayor nivel cultural y se sienten colaboradores/as de sus
jefes/as. Como forma de diferenciacion prefieren que se les
llame «empleados/as».

¥ Aparecen obsesionados/as por una mayor formacion y
cualificacién como elementos que favorezcan sus expectati-
vas de promocién individual.

V¥ Descalifican el mundo de lo politico, en el que sitilan al
conjunto de las instituciones sociales: Partidos, Gobierno y Sin-
dicatos. Ello les lleva a preferir un sindicalismo mas profe-
sional, es decir, que conozca y defienda sus caracteristicas
profesionales.

V¥ Todas las tendencias apuntadas se acentlan cuanto
mayor es el nivel profesional de estos trabajadores/as.

A pesar de ello, y aunque de forma minoritaria, se da el caso
de encontramos trabajadores/as de un alto nivel de conciencia
colectiva y solidaria que, al igual que otros sectores laborales,
demandan informacion, control sobre los empresarios/asy
actuaciones de apoyo de los Sindicatos desde fuera de sus
empresas.

¢QUE ORIENTACIONES DEBEMOS DARLES?

¥ Tenemos que presentarnos como un Sindicato que per-
sigue integrar a estos colectivos. Para ello ofrecemos alter-
nativas concretas a través de la profundizacién en los proble-
mas especificos de su sector, teniendo en cuenta sus caracte-
risticas respecto alnivel de formacién, competencia, etcétera.
Debemos dejar claro que nuestro trabajo también incluye a
los colectivos de técnicos y profesionales.

V¥ Lainformacién debemos darla de forma cuidadosa, pro-
curando que cuando estos trabajadores/as la reciban, no
duden de su exactitud.

V¥ Tenemos que darles a conocer nuestra oferta de servi-
cios porque, ademas del beneficio que les pueda aportar, ello
contribuird a que conozcan nuestra capacidad de gestion,

V¥ Es preciso que nos presentemos como un Sindicato de
todos/as, donde hay obreros/as y «empleados/as». Un Sindi-
cato que gana las Elecciones Sindicales en la Universidad,
entre los profesores/as, y es el primero en el conjunto de las
Administraciones Piblicas, en la banca, ingenierias y ctros
sectores profesionales. Un Sindicato que predica y practica
una autonomia cada vez mas indiscutible desde cualquier
ambito.

V¥ Hay que mostrar a CC.OO. como un Sindicato moderno
y 4gil, capaz de elaborar y articular propuestas que afectan a
cuestiones fiscales, de educacién y de salud, entre otras
cosas.

V¥ En cuanto a la formacién, debemos destacar la firma de
distintos Convenios con las Universidades para poner en
marcha cursos que amplien la formacién de colectivos con-
cretos en materia de relaciones laborales, asi como la forma-
cion a través de los Planes Agrupados presentados o pro-
movidos por las diferentes Federaciones de CC.0O0., ccnel
objetivo fundamental de posibilitar el acceso a la formacién a
aquellos trabajadores/as o «empleados/as» que tienen mayo-
res dificultades de permanencia en el empleo, ya sea por su
situacion personal (mujeres...), profesional (mayores de 45
afios o con escasos niveles de cualificacién. ..}, social (disca-
pacitados/as. ..), etc.

¥ Esnecesario que conozcan nuestra situacion en el mundo
sindical europeo, indicdndoles que somos miembros de
pleno derecho de la Confederacion Europea de Sindicatos,
la cual engloba a todas las grandes organizaciones sindicales
de los distintos paises, y que mantenemos relaciones cada vez
mas estrechas con Sindicatos de otros continentes, puesno en
vano formamos parte también de la Confederacién Interna-
cional de Organizaciones Sindicales Libres (CIOSL).

También debemos especificar que tenemos una clara voca-
cion europeista y estamos preparados para afrontar los retos
de nuestra pertenencia alaUnién Europea ytodolo que de ella
se derive, sin que ello signifique el abandono de nuestros plan-
teamnientos de mayor calado social, de acuerdo con el conjunto
de Sindicatos europeos.

V¥ Habrfa que destacar que hemos llevado a cabo la crea-
cién de varias Fundaciones (Pazy Solidaridad y 1° de Mayo)
que sirven como foros de encuentre y debate donde se tratan
temas de maxima actualidad e interés.
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W Los trabajadores/as del sector servicios a las personas:
comercio, hosteleria, actividades diversas, etc.

¢QUE ES LO MAS DESTACABLE?

V¥ Centran su discurso en la elevada precarizacién en el
empleo que padecen y que afecta, sobre todo, alos/as jévenes.

V¥V Destaca una escasa exigencia de cualificacion profe-
sional para realizar determinados trabajos, lo que facilita una
alta movilidad horizontal. Ello quiere decir que la movilidad
se produce entre puestos de trabajo de igual nivel, pero con
funciones distintas.

Estoacentiialos aspectos mas negattvos dela precarizacion,
al tener que trabajar mas horas, tener contratos de menos
duracién, salarios mds bajos, rotacién en puestos de tra-
bajo, etc.

V Son trabajadores/as que tienen necesidades bésicas no
cubiertas, como, por ejemplo, la vivienda.

V¥ Muchos de ellos/as forman el eslabén inferior en la
cadena laboral porque:

+ Son mas jévenes y estan menos cualificados/as.

* Tienen menos expectativas de mejorar.

» Tienen mas dificultad para satisfacer necesidades muy
basicas.

* Desprecian las actividades que no supongan recibir di-
nero.

ANTE ESTA PERSPECTIVA ES NECESARIO:

V¥ Reforzar la idea del papel tutelar del Sindicato hacia
ellos/as, por 1o que deberemos hacer hincapié en nuestra
decisién y capacidad de:

+ Asesorarles juridicamente sobre diferentes aspectos
laborales.

+ Ejercer un mayor control sobre la actuacién de las empre-
sas.

* Ofrecer toda la cobertura y apoyo necesarios a los dele-
gados/as, afiliados/as y trabajadores/as en general.

Debemos dejar claro nuestro compromiso de seguir lu-
chando por mejorar los niveles de proteccién social, especial-
mente la cobertura por desempleo y el conjunto de las presta-

ciones sociales de quienes trabajan a tiempo parcial o son fijos-
discontinuos, destacando, en este sentido, el haber conseguido,
entre otras cuestiones, el derecho a todas las prestaciones para
los contratos a tiempo parcial de menos de 12 horas semanales
0 48 horas mensuales y haber asegurado €l sistema publico de
pensiones, asi como mantener nuestra demanda de que se
Creen mecanismos para favorecer el acceso a la vivienda.

V¥ Informar, tanto alos trabajadores como alos empresarios,
sobrelasposibilidades e incentivos existentes parala trans-
formacion de contratos temporales en indefinidos y la dis-
ponibilidad del Sindicato para negociar con la empresa esta
cuestion.

V¥ Sobre aquellas cuestiones que les puedan inquietar,
como es el iempo de trabajo, distribucién irregular de la jor-
nada, horas extracrdinarias, tiempo parcial, etc., deberemos
remitirlos (ddndoles un nombre y teléfono de contacto) a su
Sindicato Provincial de rama respectivo, en caso de que no
podamos darles una respuesta concreta y ajustada a su reali-
dad laboral.

¥ Asi mismo, deberemos facilitar informacion sobre qué
hacemos de cara a los trabajadores/as que se encuentran en
paro, situacién que afecta de forma especial a estos colectivos
laborales. Para ello hemos de referimos a la asistencia que
prestamos a los desempleados/as y, en ese sentido, destacar
la tarea que se desarrolla desde el FOREM/ CEPROM (Funda-
cién Formaciéon y Empleo) y los SIPE (Servicios Integrados de
Promocién de Empleo) en tareas de formacion, informacion y
orientacién sociolaboral dirigidas a trabajadores/as enparo. Es
conveniente insistir en la extensién de FOREM por todo el terri-
torio del Estadoy enla progresiva implantacién de los SIPE.

Respecto a esta cuestion, resultara positivo hacer notar que
enlosPlanes Agrupados de formacién que prestan las Federa-
ciones de rama de CC.0Q., en el marco de las convocatorias
de FORCEM, pueden participar trabajadores/as que se
encuentren en periodos de inactividad (fijos-discontinuos,
regulacion de empleo) y en otras situaciones (auténomos,
del Régimen Especial Agrario).

V¥ Sientodos los casos es importante, en éste parece mas
aun la necesidad de difundir los Convenios Colectivos res-
pectivos. En consecuencia, tenemos que visitar el mayor
nimero de veces la mayor cantidad de empresas posible, y
siempre provistos de los Convenios necesarios.

16



W Los trabajadores/as del sector de la construccion

¢QUE PLANTEAN FUNDAMENTALMENTE?

V¥ Una fuerte demanda de control tanto de la subcontrata-
cién de obras como de los contratos de trabajo. Esta de-
mandade control se acusamucho enlo que serefiere alacceso
al empleo.

V¥ Se muestran especialmente preocupados por los temas
de seguridad e higiene y plantean la necesidad de reconoci-
miento de las enfermedades profesionales.

V¥ Tambiéndemandan una mayor y mejor formacién enlos
diferentes oficios que el sector requiere.,

NUESTRA ORIENTACION DEBE CONSISTIR
EN:

V¥ Esforzarnos, como organizacién, por ejercer un mayor
control sobre la contratacion en este sector y, ademas, exi-
gir la responsabilidad de la empresa principal respecto a la
subcontrata en todas las cuestiones (contratos, salarios, in-
demnizaciones, Seguridad Social, etc.).

V¥ En aplicacién de la Ley de Prevencién de Riesgos Labo-
rales se debe elegir en todas las obras al Delegado/a de
Prevencién. Este, comointerlocutor de lostrabajadores, debe
recibir la informacion necesaria para conocer como se esta
aplicando dicha Leyy, enparticular, todolo referente al Regla-
mento sobre condiciones minimas de seguridad y salud en
obras de construccién, asi como del plan de seguridad, sobre
el que tiene derecho el Delegado/a a hacer sugerencias y
proponer mejoras que lo adecuen a las condiciones concre-
tas del trabajo que se esté desarrollando.

V¥ Debemos potenciar los Acuerdos de colaboracion
entre Ayuntamientos y Sindicatos en materia de presencia,
salud laboral y seguridad enlas obras, como forma de control
delas innumerables subcontratas que existen en este sector.

V¥ RespectoalaFormacion, los trabajadores/as deben saber
que pueden participar en los programas de formacién profe-
sional que se desarrollen desde el Sindicato, en el marco del
Acuerdo Nacional de Formacion Continua, a través de FOR-
CEM v de la Fundacién Laboral de la Construccion.

¥ También, en el marco de dicha Fundacién, difundir entre
los trabajadores/as el derecho a recibir una compensacién
econémica por permanencia en el sector, independiente-
mente del iempo de antigiiedad en la empresa.
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W Los empleados/as de las Administraciones Pablicas

Es importante, antes de explicar qué piensan sobre su situacion laboral los empleados/as publicos o qué opinan sobre
los Sindicatos y cémo debemos enfocar nuestro trabajo hacia ellos/as, entrar a definir, de forma muy general, aquellas
caracteristicas de sus relaciones laborales que los diferencian de los trabajadores/as de las empresas privadas y que,
tanto por su complejidad como por su especificidad, pueden ser menos conocidas. '

¢ QUE LOS DIFERENCIA DEL RESTO DE LOS
TRABAJADORES/AS?

¥ Lo primero y mas importante es que su relaciéon laboral
la mantienen con alguna Administracién Publica, llamese
ésta Central e Institucional, Autonémica, Local o Administra-
ciénde Justicia.

¥ Por norma general se tiene el concepto de que el em-
pleado/a ptiblico es un trabajador/a que esta sentado detras de
una mesa, escribe a maquina y atiende a los ciudadanos/as, sin
embargo se estructuran en una multitud de colectivos que
desempefiantareas muy diferenciadas y cuyo objetivo comin
es hacer efectiva la prestacién de un servicio piblico. Asf, nos
podemos encontrar empleados/as publicos que realicen labo-
res de médicos/as entodas sus especialidades, agentes foresta-
les, vigilantes de faros, carteros/as, ensefiantes entodoslosnive-
les de 1a educacién, oficiales de juzgados, vigilantes de prisio-
nes, policias municipales, administrativos/as, vigilantes de mu-
seos, recogedores/asdebasuras, ingenierias de diversaindole,
conductores/as, bomberos/as, cocineros/as, meteordlogos/as,
facultativos de Archivos, Bibliotecas y Museos, enfermeros/as,
veterinarios/as, jardineros/as, telefonistas, controladores/as
aéreos, personal caminero, y unlargo etcétera.

V¥ La relacién contractual que mantienen no es homogé-
nea, ni dentro de una misma Administracién por pequefia que
ésta sea, como, por ejemplo, un pequefio Ayuntamiento, ni
Incluso, en algunas ocasiones, dentro de un determinado
colectivo cuyos empleados/as realicen las mismas funciones.
Enlos diversos &mbitos nos podemos encontrar, salvo excep-
ciones, los siguientes tipos de empleados/as publicos:

* Funcionarios/as: entran en la Administracién mediante un
proceso selectivo, como es el de la oposicion, lo que les per-
Imite mantener una relaciéon laboral fija o estable.

+ Funcionarios/as de empleointerino: sunombramiento es
temporal y por una duraciéon maxima de un afio, aunque no
siempre se cumple este requisito, hasta que el puestolo ocupe
un funcionario/a de carrera o cuando las razones de urgencia
porlaque se convocé la plaza que ocupa hayan desaparecido.

+ Contratados/as laborales: su relacién laboral es como la
de un trabajador/a con contrato indefinido de una empresa
privada, pero con la diferencia de que deben realizar unas
pruebas y superarlas para ganar el puesto.

* Contratados/as eventuales o temporales: suele ser per-
sonal contratado con las mismas modalidades que en la
empresa privada, sobre todo las de Eventuales por circuns-
tancias de la produccién, de Obra o Servicio determinado y
contrato en practicas y parala formacion. Muchos de estos con-
tratos serealizan deformairregular y, enla practica, incumplen
los fines por los que se realizé la contratacién. Un ejemplo de
ello, aunque no el tnico, es el sector de Correos y Telégrafos.

En el ambito de la Sanidad, la contratacién laboral eventual
serealiza Unicamente entre los colectivos que realizan funcio-
nes no sanitarias.

* Personal Estatutario: desempefia su trabajo fundamen-
talmente en los centros que dependen del INSALUD o de los
Servicios Regionales de Salud transferidos a las CC.AA. Son
empleados/as publicos también pero, debido a las caracteris-
ticas de sutrabajo, se rigen enla mayoria de los aspectos labo-
rales por su propio Estatuto. Este personal puede ser fijo o
eventual, aunque el eventual se encuentra sélo entre los colec-
tivos que ejercen funciones sanitarias.

+ También, de manera creciente, las Administraciones
Publicas subcontratan determinadas actividades con otras
empresas, incluidaslasEmpresas de Trabajo Temporal (ETT),
porloquelostrabajadores/as delas mismasrealizan sutrabajo
enlos mismos centros donde hay otros trabajadores contrata-
dos directamente por dichas Administraciones.
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¥ En materia salarial se rigen por las leyes de presupues-
tos de cada Administracién (del Estado, Autonémica y Local),
aunque las pautas las marca los Presupuestos Generales del
Estado (PGE), con los que no pueden entrar en contradiccion
elresto de Administraciones en materia de retribuciones basi-
cas.

V¥ Para acceder a un puesto de trabajo en las distintas
Administraciones Piblicas, sea del tipo que sea, se establecen
dos mecanismos para evitar la arbitrariedad y el llamado
«enchufe», mecanismos que deben darse siempre, aungue
noentodaslasccasiones se cumplany, ademas, sea dificil con-
trolar su aplicacion en algunos sectores, sobre todo enlas con-
trataciones temporales y de perscnal interino. Por eso son
principios basicos:

+El principio de publicidad, es decir, que todoslos ciudada-
nos y ciudadanas tienen el derecho a conocer y presentarse, st
lo desean, a estos puestos de trabajo si retinen las condiciones
que se exijan endichas convocatorias. La publicidad de las con-
vocatorias debe hacerse através de los Boletines o Diarios Ofi-
ciales de las distintas Administraciones, lo cual puede comple-
mentarse con anuncios enlos medios de comunicacidn o expo-
niéndolas enlos Tablones Informativos de los Centros.

* Los principios constitucionales de igualdad, mérito y
capacidad, es decir, que en igualdad de condiciones para
todos/as, deben ser ocupados por aquellas personas que
hayan demostrado, mediante pruebas objetivas y valoradas
de forma imparcial, que son las mas idéneas para ocupar el
puesto.

V¥ Los empleados/as ptblicos tienen reconocido el derecho
a la negociacién colectiva, el cual desarrollan en funcién del
tipo de relacién contractual (funcionarios/as y estatutarios o
personal laboral) que mantengan con la Administracién en la
que esténubicados, aunque existen ciertas limitaciones, princi-
palmente en lo referente a incrementos salariales que, como
deciarnos antes, son determinados basicamente por los PGE y
perlos de las distintas Administraciones. Sin embargo, se pro-
ducen algunas excepciones en la Administracién Local:

* En el caso de determinados colectivos de contrata-
dos/as eventuales en las Corporaciones Locales, en la ma-
yoria de los casos no se les aplica el Convenio del Ayunta-

miento correspondiente sino aquel que afecta a la actividad
que desempefian, es decir, si se contrata por ejemplopararea-
lizar una obra, se aplica el Convenio de la Construccion que
rige en ese &mbito geografico.

* Se negocian numerosos Convenios de Ayuntamientos que
regulanindistintamente las condicioneslaboralesdel perso-
nal funcionario y del personal contratado; sin embargo, aun-
que les afecten por igual, hay que registrarlos por separado.

¥ La capacidad negociadora del personal funcionario se
reconoce, en general, por el nivel de representatividad de los
Sindicatos del sector y no a través de sus Organcs de Repre-
sentacion elegidos, dado que sus condiciones de trabajo se
determinan de forma muy centralizada.

V¥ Los Organos de Representacion de los empleados/as
publicos son también diferentes, pues también dependen del
tipo de relaciones contractuales que éstos/as mantengan con
su Administracién correspondiente. Asi:

*El personal contratado esta representado por los Comités
de Empresa o los Delegados/as de Personal, con todos los
derechos reconocidos para estos érganos en la legislacion
laboral comun.

» El personal funcionario, interino y estatutario viene re-
presentado per las Juntas de Personal, cuyas competencias
sonfundamentalmente de informaciény consulta, y estanregu-
ladas, de forma especifica, enla Ley 9/87, de Organcs de Re-
presentacién (LOR).

La Administracién Local esla inica enlaque se pueden ele-
gir Delegados/as de Personal funcionarios/as en centros de
menos de 50 trabajadores/as.

V¥ El tamafio del centro de trabajo no modifica normal-
mente las condiciones laborales dado el caracter centraliza-
dor del conjunto de las Administraciones Publicas. La unica
excepcion a esta norma esla Administracién Local, donde el
tamafio de un Ayuntamiento influye mucho en las condiciones
laborales ya que mientras en los grandes y medianos existe
generalmente negociacién colectiva, en los pequeios ésta no
se produce, con el consiguiente perjuicio para los trabajado-
res/as de los mismos.
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V¥ Las relaciones laborales en cualquiera de las Adminis-
traciones Publicas citadas deben someterse a la legislacién
correspondiente, muy extensa y bastante precisa, y ante cuyo
incumplimiento son competentes tanto las Salas de 1o Conten-
cioso Administrativo, para el caso del personal funcionario e
interino, como los Juzgados de lo Social, para los contrata-
dos/as fijos y eventuales y para el personal estatutario.

¢ QUE ES L.O MAS DESTACABLE DE SU
ENTORNO LABORAL?

V¥ lLagranmayoria de los empleados/as piblicos no se con-

sideran obreros/as, ni siquiera el término «trabajador/a» es

utilizado con frecuencia. Cuando hacen referencia a si mis-
mos/as, o bien se autodenominan por el colectivo genérico al
que pertenecen (funcionarios/as, laborales, etc.) o por el espe-
cifico (médicos/as, ensefiantes, carteros/as, bomberos, etc.), ©
bien emplean el calificativo de «empleados piiblicosy. Por lo
general es el personal contratado el que tiene méas asumido el
concepto de «clase trabajadora», probablemente porque su
modelo de negociaciénylalegislaciénlaboral que seles aplica
es la misma que para el mundo laboral privado, aunque cada
vez nos encontraremos mas funcionarios/as que se sienten
incluidos dentro de ese concepto.

Esa autodiferenciacién del resto de trabajadores/as viene
dada fundamentalmente por tres elementos:

* La dependencia de un poder publico y, por tanto, de una
«patronal» muy diferente a los empresarios/as privados.

+Elhaber tenido que demostrar la posesion de determina-
dos conocimientos, ya sean académicos, culturales o de otro
tipo, mediante la superacién de pruebas para acceder alaFun-
cién Pablica, lo que ala gran mayoria les ha permitido obtener
un puesto de trabajo indefinido.

* E] concepto que se tiene de ellos/as por parte de la socie-
dad en general, encuadrandolos en un «statusy laboral supe-
rior al resto de trabajadores/as.

V¥ Como en ofros ambitos laborales, «llevarse bien con el
jefe/a» del centro puede reportar determinados beneficios

a titulo individual, como es por ejemplo la posible renovacién
de un contrato temporal, poder acceder a un curso de forma-
Cién o ser propuesto/a para percibir un complemento salarial.

¥ Ven el mundo de lo politico como algo determinante en
sus relaciones laborales pues consideran que cualquier
Administracion estd influiada, tanto en sus programas como en
sus objetivos, por el signo politico del partido que gobiemne.
Cuanto més pequefia y auténoma sea la Administracion, como
es un pequefio Ayuntamiento, mas probable es que las afinida-
des politicas y personales se tenga en cuenta, tanto para acce-
der a un puesto de trabajo como para prestar o recibir un ser-
vicio.

También piensan que la militancia o las «simpatiasy politi-
cas, o incluso sindicales, pueden influir a la hora de estar
mejor o peor vistos por «el jefe/an, al que consideran, cuanto
maés alto sea el cargo que ocupe, mésidentificado/aconlalinea
ideolbgica del Gobiemo, ya sea éste del Estado, autonémico o
municipal, sobre todo si el puesto lo ha ocupado por libre
designacién y no por oposicién o concurso, o su contrato esta
fuera de Convenio.

¢QUE LES PREOCUPA MAS DE SUS
CONDICIONES LABORALES?

¥ Alos contratados/as eventuales y al personal interino
les preocupa, sobre todo, alcanzar la fijeza en el empleo.
Confian, ademas, en que cuanto mas se prolongue su situacién
mas posibilidades tienen de elio, ya que creen que el manteni-
miento en el puesto significa que las causas por las que acce-
dieron al mismo no han variado, lo cual no siempre es cierto.

Estos colectivos tienen la idea de que una vez que han
entrado en la Administracién, aunque sea de forma precaria,
les resultard mas facil «quedarse» que si fuese una empresa
privada lo que, junto a la posibilidad de llegar a perder el
empleo, contribuye atin mas a mantener esa actitud de «some-
timiento» alas decisiones del jefe/a correspondiente, lo cual es
utilizado en muchas ocasiones por éste/a para hacerles reali-
zar funciones que no les corresponde.

WV En general, el principio de legalidad e imparcialidad
que debe regir todos los actos de las Administraciones publi-
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cas lo contemplan como algo relativo y con desconfianza,
pues son testigos permanentes de la impunidad con que en
muchas ocasiones actian las distintas Administraciones a la
hora de incumplir las normas en materia laboral y enlaresolu-
cién de conflictos con los ciudadanos/as.

La percepcion clara de esta realidad provoca que, en
muchasocasiones, los intereses que defienden, sobre todo el
personal funcionario, sean bastante individualizados o de
contenido corporativo enel caso delos grupos de mayor cua-
lificacién y/o especializacion, buscando antes la mejora profe-
sional o salarial a nivel personal o de cuerpo que los beneficios
colectivos.

¥ Elpersonal contratado se siente discriminado salarial
y profesionalmente respecto al funcionario o estatutario, ya
que es frecuente que a igual cualificacion y funciones sus retri-
buciones sean inferiores y el desempefio de su trabajo menos
valorado. El llegar a ser funcionario/a o, en su caso, estatuta-
rio/alo consideran ventajoso a todos los niveles.

En algunas Administraciones Publicas, la mayor dificultad
que tienen las pruebas de acceso del personal funcionario y
estatutario respecto a las del personal laboral, y la diferente
legislacion que se les aplica, una vez alcanzada la condicién de
empleado/a publico, son las causas fundamentales de esas
diferencias. Las Gnicas excepciones a esta situacion son los
Ayuntamientos en los que existe negociaciéon de Convenios
que afectan por igual al personal funcionario y al laboral, y
algunas Administraciones Autondmicas, como por ejemplo la
dela Comunidad de Madrid, donde a través de la negociacion
se halogrado la equiparacién respecto al acceso y a las condi-
clones salariales.

¥ Por sulado, el personal funcionario piensa, salvo excep-
ciones, que el sistema de acceso a la Funcion Piblica esta des-
fasado, que sutrabajo esta poco reconocido, que el sistema de
promocién interna y profesional es muy complicado, que los
mecanismos de acceso a la formacién no son objetivos y que
el salario que percibe es insuficiente porque el sistema retri-
butivo que se le aplicalohace depender excesivamente de los
complementos, algunos de los cuales se conceden habitual-
mente «a dedo» por parte de los gestores/as.

V¥ Les preocupa el poder adquirir mayor formacién, en
unos casos académica y en otros administrativa, sobre todo
porque:

* Lograr una mayor titulacién académica puede servir para
la promocion interna a grupos superiores. No obstante consi-
deran, en especial los funcionarios, que el actual sistema,
basado maés en la titulacion que en la experiencia y en el reci-
claje permanente, se parece sobre todo a una «carrerade obs-
taculos».

* El participar en cursos de formacién ayuda a la promocién
profesional, ya que éstos puntiian, en la practica totalidad de
los casos, a la hora de acceder o concursar a un puesto de
mayor nivel o categoria, lo que conlleva aumento de retribu-
ciones,

Las mayores dificultades paraacceder ala formaciénque
imparten las distintas Administraciones la tienen los em-
pleados/as publicos de los centros mas pequeifios, en unos
casos porque en los pequefios Ayuntamientos, dado lo redu-
cido de su plantilla, consideran innecesario prograrmar cursos
y, en otros casos, porque los cursos estan demasiado centrali-
zados y la informacién no llega a los centros mas dispersos,
que suelen ser los de menor tamafio, o el cupo de asistentes es
demasiado reducido y se prima a quienes dependen de un
centro mas grande y/o tienen «mejores relaciones con el
«jefe/an, dejando fuera a muchos/as solicitantes.

¥ Por lo general creen que su imagen piblica esta muy
deteriorada y su trabajo poco valorado socialmente, princi-
palmente aquellos colectivos mas profesionalizados cuyo tra-
bajotiene mayortrascendencia sobre la poblacién. Sobre todo
se ven perjudicados por la idea de mala gestion que se tiene,
engeneral, respecto alas diferentes Administraciones y por la
opinién bastante extendida de que «o publico suele ser de
mala calidad».

¥ En muchos casos se sienten bastantes descontentos con
los medios técnicos y materiales de que disponen. Creen
que éstos son insuficientes y/o estan anticuados, lo cual es per-
judicial para la calidad y eficacia de la prestacién del servicio.
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¢ QUE PIENSAN DE LOS SINDICATOSY QUE
LES DEMANDAN FUNDAMENTALMENTE?

V¥ Creen que los Sindicatos tienen una limitada capacidad
de negociacion en este &mbito, aunque reconocen que ésta
ha aumentado en los tltimos afios con el reconocimiento del
derecho a la negociacién colectiva de los funcionarios/as. La
dependencia excesiva de la Administracién de las decisiones
que se tomen enla esfera delo politico esloqueleslieva aesta
consideracion.

En los Ayuntamientos mas pequefios perciben en mayor
proporcién esa limitacién negociadora debido a los obsta-
culos que estos Gobiernos municipales ponen a la interven-
cién sindical en las cuestiones laborales que afectan a sus
empleados/as, imdamentalmente porque elnivel de contrata-
clon irregular es muy alto, sintiéndose estos trabajadores/as
maés indefensos que en los Ayuntamientos grandes donde el
nivel de participacién y control sindical es mayor o esta
reglado.

¥V Por ello, conceptian a los Sindicatos como un «instru-
mento util» para defender sus problemas més inmediatos,
que estanrelacionados casisiempre con sus condicioneslabo-
rales o sus intereses profesionales. Descartan, por lo general,
que la actuacion sindical pueda influir en otros aspectos mas
relacionados con las politicas publicas como, por ejemplo, la
mejora de los servicios, la racionalizacion de la inversion y del
gasto, la modificacién de determinadas leyes o el aumento de
las prestaciones sociales.

V¥V No sitian, como ocurre en otros ambito laborales, al
mundo sindical enla esfera de lo politico, auncue si piensan
que éste influye en aquél y, en términos globales, hay una
ciertatendencia, no mayoritariapero si considerable, alaiden-
tificacién con Sindicatos «independientesy (aunque ideold-
gica y politicamente no lo sean realmente), o que defiendan
los intereses profesionales de un determinado colectivo,
teniendo estos ultimos bastante localizada su implantacién
entrelos/as profesionales de la sanidad y de la ensefianza.

V Algunos colectivos, principalmente los que realizan fun-
clones de tipo técnico, piensan que los Sindicatos de clase se
interesan poco por cuestiones especificas que les afectan y

estan demasiado centrados en problemas muy generales.
Esto les lleva a intentar buscar soluciones por la via de la rela-
cién directa con los gestores/as correspondientes 0 a agru-
parse en Asociaciones profesionales de caracter corporativo,
lo cual es potenciado muchas veces por las propias Adminis-
traciones que consideran mas facil «entenderse» con ellos, ali-
mentando asila divisién entre los empleados/as publicos y, en
consecuencia, la existencia de agravios comparativos.

¥ Aunque se ha mejorado mucho en los tltimos afios, acha-
can a los Sindicatos una atencién insuficiente a los centros
mas pequefios, sintiéndose un poco como «los olvidados» de
nuestro trabajo sindical y discriminados respecto a los gran-
des centros, sobre todolos que estan més dispersos y aislados
o ubicados en una pequefia localidad. Los que se sienten
menos afectados por esta situacién sonlos centros dependien-
tes de Correos y Telégrafos y de la Sanidad y de la Ensefianza
publicas, pues suelen ser visitados y/o recibir informacién con
bastante periodicidad.

V¥ Piden més informacioén sobre todas las cuestiones que
les afectan, tanto respecto a las negociaciones concretas
sobre sus condiciones laborales y retributivas y los acuerdos
que se alcancen como a otros aspectos relacionadas con ello:

» Las modificaciones legislativas que se producen,

+ La previsible privatizacién de determinados servicics y

sus efectos sobre los trabajadores/as,

* Los Convenios Colectivos y normativa relativa a la con-
tratacién eventual.

» Las formas de ejecucion de transferencias de competen-
cias, sobre todo enlo que se reflere a surepercusién enlos
empleados/as publicos afectados.

* Los mecanismos juridico-administrativos que hay que
utilizar para hacer reclamaciones y presentar impugnacio-
TIes O recursos.

V¥ Tienden a demandar mas atencién e informaciédn, pero
sinque ello les suponga dedicacién al Sindicato. Mayoritaria-
mente quieren que el Sindicato conozca y defienda sus reivindi-
caciones, pero sin exigirles nada a cambio, ni siquiera la afilia-
cién. Esta actitud esta bastante generalizada, siendo sus causas
mas frecuentes las siguientes, pudiendo darse por separado ©
todas ala vez, segimlos casos:
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* Porque desconfian de la capacidad de los Sindicatos
para solucionarles determinados problemas, sobre todo
aquellos que les afectan de forma muy individual, y creenmas
efectivala «negoclacién directa con el jefe/an.

* Porque piensan que la Administracién abusa de su poder
de decision y «se salta» los acuerdos y las normas con total
impunidad, lo que les lleva a utilizar expresiones como «total,
novaacambiar nada...».

* Por lo que ya sefialdbamos anieriormente, la falta de
conciencia de «clase trabajadora» que tienen la mayoria de
los empleados/as publicos afiade dificultades a su sindicacion,
aundque enlos ultimos afios ésta ha experimentado un aumento
significativo que es importante valorar.

* Porque los que tienen un empleo inestable temen que la
relacién con el Sindicato pueda reducir sus posibilidades de
que les «renuevey el contrato o de prolongar su permanencia
en el puesto de trabajo en el caso de los interinos/as.

V¥ Son los empleados/as piblicos de centros y Ayunta-
mientos pequefios los que méas temen que las acciones
directas del Sindicato en el centro les'pueda perjudicar en
sus relaciones laborales, sobre todo si dicho Sindicato no esta
«bienvisto» o estd enclara oposicién ideoldgica al partido que
gobierne esa Corporacién Local.

¥ Creen que los Sindicatos deberian ejercer mayor con-
trol sobre:

* Las pruebas de acceso a la Funcién Publica.

* Las Comisiones de Valoracién de los Concursos.

» Las contrataciones eventuales y de interinos.

* La distribucién que las Administraciones hacen de de-
terminados complementos salariales.

Piensan que controlar estas cuestiones garantizaria objetivi-
dad en las resoluciones y evitaria actuaciones «fraudulentas»
por parte de los gestores/as correspondientes.

¥ Cada vez demandan més de los Sindicatos unos buenos
Servicios Juridicos a todos los niveles, pero especialmente
para las cuestiones relacionadas con la Jurisdiccién Conten-
cioso-Administrativa que afecta al personal funcionario e inte-

rino. Esta exigencia viene motivada por tres causas fundamen-
tales:

* Los altos honorarios de los Gabinetes privados dedica- ,
dos a esta especialidad juridica, debido fundamentalmente a -
suescasez.

+ Los amplios privilegios de caracter administrativo y juris-
diccional que las leyes otorgan a las Administraciones en el
desarrolio de los diferentes procedimientos y procesos.

» La propia dificultad de dichos procedimientos y proce-
sos, derivada de la complejidad de la Ley Reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, y la excesiva dura-
cién de los mismos.

Estas causas apuntadas tienden a frenar a muchos emplea-
dos/as publicos a la hora de tomar la decision de iniciar cual-
quier tipo de reclamacién ¢ de presentar recurso contra deter-
minados actos de las Administraciones Publicas.

¥ Respecto a otros servicios que ofrece el Sindicato, como
sonlas Cooperativas de Vivienda, los Seguros y Planes de Pen-
siones y las actividades de ocio y tiempo libre, no parecen
merecerles demasiado interés, en buena parte porque no
reciben suficiente informacién sobre ellos.

¢COMO DEBEMOS RESPONDER & LOS
PROBLEMAS QUE LES PREOCUPAN?

V¥ Debido a la gran sensibilidad que este tipo de trabajado-
res/as tienen hacia «lo politico», en primer lugar debemos
hacerles comprender que CC.0O. es un Sindicato plural,
independiente de cualquier partido y a cuyos afiliados no
se les exige tener ninguna militancia politica ni ninguna afi-
nidad ideoldgica, lo cual es garantia de la mas absoluta
imparcialidad a la hora de defender sus intereses.

¥ Una de las cosas que tenemos que hacer es llevarles y -
recoger informacioén, no sélo cuando acudamos por primera
vez aun centro sino siempre que los visitemos. La informacion
quelesllevemos debe corresponderse conlos problemas que
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ellos perciben como mas graves en general, teniendo en
cuenta que ademaés tienen otros mas especificos dependiendo
del sector del que dependan: Ayuntamientos, Comunidad
Autonoma, Administracién Central (ensefianza, sanidad,
correcs, otros Ministerios y Organismos Autonomos, etc.).
Para ello, las distintas Federaciones del Area Publica tienen
multitud de documentacién que recoge minuciosamente la
postura del Sindicato sobre todos y cada uno de los temas,
sobre qué negociamos conla Administracion y qué resultados
vamos obteniendo.

Un método para conocer su situacién es convocando reu-
niones y/o asambleas por zonas y colectivos, propiciando el
debate sobre sus problemas espectficos.

V¥ Debemos insistir en nuestra defensa del Sector Pablico
como piedra angular de una sociedad mas justa y mas solida-
ria, pero siempre bajo la premisa de que nosotros abogamos
porunos servicios pliblicos mejores, mas eficaces ymas efi-
cientes, en lo cual tiene mucho que ver la situacién laboral,
profesional y salarial de los empleados/as publicos.

V¥V Hay que transmitirles nuestra idea de que las Adminis-
traciones Piiblicas deben convertirse en instrumentos agi-
les de gestidn de los servicios que prestan a la comunidad,
masatmaquellas que estan mas cercadel ciudadano/a, y dese-
chamos la idea de que determinados servicios, algunos esen-
ciales, son mejor gestionados por empresas privadas, alavez
que exigimos una politica de control de los recursos y de la
forma en que son utilizados.

V¥ Hemos de mostrarnos como firmes defensores de la dig-
nificacién del trabajo en las Administraciones Piblicas, de
la importancia que tiene disponer de medios adecuados para
que su ejecucion cumpla los fines que se pretenden alcanzar,
que el principio de legalidad rijalas relacioneslaborales y que
la estabilidad en el empleo no se utllice como moneda de cam-
bio para establecer salarios ala baja.

¥ Debemos dejarles claro que CC.OQ. defiende la nego-
ciacién de Convenios tinicos o Acuerdos globales que reco-
janla especificidad de cada tipo de Administracién y que, a su
vez, sean compatibles con la negociacion concreta y descen-
tralizada que necesariamente ha de darse como consecuencia
de la diversidad de programas y objetivos, no siempre equi-

parables, que cada Administracién se plantea en sus diferen-
tes dmbitos. En cualquier caso;

» Su aplicacién debera afectar a todos los colectivos, inde-
pendientemente de cuales sean sus funciones, siempre quela
relacién laboral se establezca con la correspondiente Admi-
nistracién y sus retribuciones dependan de los Presupuestos
delamisma.

* Deberan contemplar la equiparacién de derechoslabo-
rales, salarialesy sindicales de todo el personal a su servicio,
independientemente de cual sea su relacién contractual.

Queremos posibilitar, ademas, una auténtica negociacion
colectiva que no sélo avance en la equiparacion de derechos,
sino que también sea mas independiente de las decisiones
politicas generales o coyunturales y de intereses de partido.

¥ Una de nuestras mayores batallas es la de conseguir que
los puestos de trabajo, bien sea por acceso desde la calle 0
por promocion interna, se cubran respetando la normativa
vigente. Por ello exigimos la participacién sindical enla ela-
boracién de las normas y de los baremos para la provisién de
dichos puestos, asi como nuestra presencia enlos 6rganos de
seleccién como garantes de la limpieza de tode el proceso,
evitando asi que el «<amiguismo, lasrelaciones familiares olas
afinidades politicas se conviertan muchas veces en meritos
preferentes para ocupar o mantenerse en un puesto de tra-
bajo.

V¥ Abogamos también por la estabilidad en el empleo y la
desaparicion de la contratacién precaria, tanto en su moda-
lidad de eventualidad como de interinidad, asi como de la sub-
contrataciéon de determinadas actividades, incluidas las ETT,
para ocupar puestos cuyo desempefio es, o deberia ser, per-
manente para €l buen funcionamiento de los servicios. Ade-
més pensamos que las Administraciones Publicas son las pri-
meras que deberian dar ejemplo a la hora de eliminar la con-
tratacion precaria y/o fraudulenta.

Alrespecto, debemos insistir enlos mecanismos existentes
de control de la contratacién, enlos que participan los Sindi-
catos a través de sus delegados/as elegidos en los centros
publicos, cuya intervencién es fundamental para ejercer efi-
cazmente ese control. Mecanismos que se deben utilizar tam-
bién para el control de los contratos realizados por las empre-
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sas de subcontratacién o ETT que trabajen para las diferentes
Administraciones.

¥ Debemos mostrarmos defensores de que la formacién se
universalice y deje de ser «selectivay, por lo que nuestra posi-
cion es que ésta llegue al mayor numero posible de emplea-
dos/as publicos y sea, ademas de un verdadero instrumento
para adquirir nuevos conocimientos, un factor que posibilite el
reciclaje permanente de quienes la reciban. Para ello, nues-
trasFederaciones del Area Publica, enelmarcodel Acuerdo
alcanzado sobre Formacion Profesional en las Administracio-
nes Publicas, organizan cursos para todos los empleados
publicos que tienen validez en todas las Administraciones ,
por lo tanto, estan reconocidos de forma oficial por el Instituto
Nacional de la Administracion Publica (INAP).

V¥ Estamos por la simplificacion de la «jungla» legal en la
que se mueven las Administraciones, lo cual fomenta, con
demasiada frecuencia, actuaciones arbitrarias e incontroladas
por parte de las mismas.

Al respecto, debemos informar de los Servicios Juridicos
que tiene el Sindicato especializados en este campo legisla-
tivo, o bien de los conciertos que mantiene en algunos casos
con Gabinetes privados.

En caso de encontrarmos en zonas con problemas para reci-
bir este servicio de forma eficaz, deberemos buscar vias alter-
nativas de solucién cuando se nos presenten cuestiones
legales de este tipo, recurriendo a las organizaciones superio-
res del Sindicato, ya sean federales o territoriales.
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W Condiciones que recoge la normativa para
la incentivacion de la contratacion indefinida

(Cuadro que se cita en pdgina 9)

temporal o formativo que se
transforme en indefinido.

cuotaempresarialalaSSporcon-
tingencias comunes.
2. Bonificacion del 50% de la
cuotaempresarialala SSporcon-
tingencias comunes.

COLECTIVOS REQUISITOS INCENTIVOS DURACION INCENTIVO

Menores de 30 ahos. Desempleados. Bonificacién del 40% delacuota  Durante los 24 meses siguientes
empresarial a la SS por contin-  ala contratacion. :
gencias comunes.

Desempleados. Inscritos como demandantesde  Bonificacién del 40% delacuota  Durante los 24 meses siguientes

empleo al menos un afio. empresarial a la SS por contin-  ala contratacién.

gerncias comunes.

Mayores de 45 afios. Desempleados o con contrato 1. Bonificacion del 60% de la  #Durante los 2 primeros afios

del contrato.

# Durante el resto de la vigencia
del contrato. '

Mujeres contratadas en profe-
siones en las que estén subre-
presentadas.

Inscritas como demandantes de
empleo al menos un afio o con
confrato temporal o formativo
que se transforme en indefinido.

Bonificacién del 60% de la cuota
empresanial a la SS por contin-
gencias comunes.

Durante los 24 meses siguientes
ala contratacion.

Ocupados.

Con contrato de duracién deter-
minada otemporal, vigente enel
momento de entrada en vigor
del RDL 9/97 (17.5.97), que se
transforme en indefinido.

Bonificacién del 50% de la cuota
empresarial a la SS por contin-
gencias comunes!,

Durantelos 24 meses siguientesa
la transformacién en indefinido.

Ocupados.

Con contrato de aprendizaje,
practicas, formacién, relevoy sus-
titucion por anficipacion de la
edad de jubilacién que se trans-
formen en indefinidos.

Bonificacion del 50% de la cuota
empresarial a la SS por contin-
gencias comunes?,

Durantelos 24 mesessiguientesa
la transformacién en mdefmido.

! Salvo la transformacién en indefinidos de los contratos realizados a mayores de 45 afios 0 a mujeres en profesiones subrepresenta-

das, cuyos incentivos son los que se indican en el cuadro para estos dos colectivos.

2 Salvo Ia transformacién en indefinidos de los contratos realizados a ma yores de 45 afios 0 a mujeres en profesiones subrepresenta-

das, cuyos imcentivos son los que se indican en el cuadro para estos dos colectivos.
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