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En 1996 el Servicio de Estudios de ”la Caixa” public en esta misma coleccion el
volumen «El sector bancario europeo: panorama y tendencias». Recogia las carac-
teristicas basicas de los sectores bancarios mas representativos de la Union Eu-
ropea, escogidos principalmente en base al criterio del tamano, medido como el
volumen total de activos del sistema. Este nuevo trabajo presenta una segunda par-
te dedicada a los sectores bancarios del resto de paises que componen la Union
Europea: Paises Bajos, Luxemburgo, Austria, Dinamarca, Irlanda, Finlandia y Grecia.

Asimismo, se incluye una descripcion de la estructura y principales caracteristicas
del sistema bancario de Espana, con datos actualizados a 31 de diciembre de 1997.
Se ha aprovechado esta actualizacion para recoger en el texto diversos temas de
interés que han sido objeto de atencion por parte del Servicio de Estudios de
”la Caixa” durante los ultimos meses. En primer lugar, la distinta evolucion de los
fondos de inversion y de los depositos a plazo como instrumentos de captacion
de ahorro, la incidencia de la fiscalidad en el tema y las consecuencias que de todo
ello se derivan. En segundo lugar, el analisis de la evolucion de los empleados y ofi-
cinas de bancos y cajas de ahorros durante el periodo 1975-1997, su incidencia en
la productividad, junto con el detalle del comportamiento de las diez primeras
entidades de crédito. En ultimo lugar, el analisis de la evolucion historica y la situa-
cion actual de los sistemas de garantia de depositos, en particular del Fondo de
Garantia de Depositos en Establecimientos Bancarios y el Fondo de Garantia de
Depositos en Cajas de Ahorros.

Finalmente, este volumen presenta un resumen de los rasgos mas relevantes de
cada pais, con el objetivo de permitir una rapida visualizacion de cada sistema ban-
cario, y -a manera de conclusion- un comentario a determinados aspectos estra-
tégicos que del estudio realizado se deducen y que fundamentalmente se refieren
a las fuerzas basicas de cambio que estan incidiendo en los distintos sistemas ban-
carjos de la Union Europea, prestando una particular atencion a los importantes
procesos de concentracion que estan cambiando de forma radical el panorama
bancario.
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PRESENTACION

Desde los estamentos mds diversos se estd planteando la proximi-
dad de una avalancha de fusiones a nivel europeo que daria lugar a
una configuracion del panorama bancario de la Union Europea muy
distinta a la actual. El proceso de concentracion bancaria es, quizds, el
ejemplo mas representativo de las profundas transformaciones estructu-
rales que estan afectando, y probablemente afectaran en el futuro, a la
banca europea, y justifica el interés de un andlisis sistemdtico de los ras-
gos caracteristicos de los sectores bancarios de cada uno de los paises

que componen la Union Europea.

En 1996, el Servicio de Estudios de "la Caixa” publico el primer
volumen dedicado a este tema. En aquella ocasion, la seleccion de paises
se realizo seguin el criterio basico del tamaiio -medido como el volumen
total de activos del sistema- que justifico la inclusion de los sectores ban-
carios de Alemania, Francia, Reino Unido, Italia y Espaiia. Asimismo, se
incluyeron los sistemas de Bélgica y Suecia como representantes, respecti-
vamente, del Benelux y de Escandinavia, y el de Portugal, por su proxi-
midad geogrdfica a nuestro pais. Abora, aparece la segunda parte dedi-
cada al resto de paises, con lo cual el lector puede disponer de la vision
completa del sector bancario de toda la Union Europea. Al mismo tiem-
Do, se ban actualizado los datos y la descripcion del sistema bancario
espariol, aiiadiéndose algunos estudios sobre temas puntuales de interés.
En particular, se ba tratado con mayor profundidad el tema de la desin-
termediacion del aborro, comparandose la dinamica reciente de los fon-
dos de inversion y de los depositos a plazo; se ha analizado la evolucion
del empleo bancario y de las redes de oficinas en los ultimos veinte afios,
y también ba merecido una mayor atencion la evolucion bistorica y el

estado actual de los fondos de garantia de depositos.
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El presente trabajo ba seguido la misma pauta de analisis utiliza-
da en el primer volumen, con el objetivo de conseguir una vision clara,
sintética y completa de las caracteristicas bdsicas de los distintos siste-
mas bancarios estudiados. Confiamos, por consiguiente, que contribuya
a un mayor conocimiento de la situacion actual de dichos sistemas, y
que ayude a entender las sustanciales transformaciones estructurales a

las que estan sometidos.

Josep M. Carrau
Director del Servicio de Estudios

Marzo, 1999



INTRODUCCION

En 1996, el Servicio de Estudios de ”la Caixa” publico el volumen «El
sector bancario europeo: panorama y tendencias». Recogia las caracteristi-
cas basicas de los sectores bancarios mas representativos de la Union
Europea, escogidos principalmente en base al criterio del tamano, medido
como el volumen total de activos del sistema. La buena acogida y el interés
detectados con respecto a dicho texto nos han animado a presentar una
segunda parte, dedicada a los sectores bancarios del resto de paises que
componen la Unién Europea. Si el hecho de poder disponer de una vision
completa del sector bancario europeo ya justificaba por si solo el esfuerzo a
realizar, el interés de las caracteristicas y de la evolucion que presentan

determinados paises amplian la utilidad del trabajo elaborado.

Sin pretender ser exhautivos en esta introduccion, pueden destacar-
se algunos de los rasgos mas llamativos. Los Paises Bajos, por ejemplo, ha
sido un pais pionero en el desarrollo de la bancassurance, habiéndose asis-
tido a lo largo de la presente década a la creacion de potentes grupos finan-
cieros de la talla de ING Group, Rabobank y Fortis, este ultimo, ademas, de
caracter transnacional, ya que aglutina a entidades bancarias y aseguradoras
de los Paises Bajos y Bélgica. En Austria se han producido algunas de las
operaciones de concentracion de mayor tamafio en el ambito doméstico,
que han afectado a sus dos mayores cajas de ahorros: Bank Austria y Erste
Bank. Diversas caracteristicas hacen del sistema bancario de Luxemburgo
un caso especial dentro de la Union Europea: la banca tradicional para par-
ticulares y empresas tiene logicamente una dimension muy reducida, sien-
do la actividad dominante las operaciones en los mercados internacionales
de capitales, y la gestion de patrimonios y fondos de inversion. En este sen-
tido, Luxemburgo ocupa la cuarta posicion en el ranking mundial de entida-
des de inversion colectiva por el volumen de fondos administrados. Por
otro lado, a diferencia de la tendencia observada en la mayoria de paises de

la Union Europea, el personal empleado en el sector bancario de Irlanda ha

EL SECTOR BANCARIO EUROPEO: PANORAMA Y TENDENCIAS
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aumentado considerablemente. Este hecho es consecuencia del desarrollo
del Centro de Servicios Financieros Internacionales, en Dublin, donde se
han instalado un buen numero de entidades financieras internacionales.
Ademas de los mencionados paises, se describen en el libro los sistemas
bancarios de Dinamarca, Finlandia y Grecia. Se ha procurado actualizar al
maximo la informacioén cuantitativa, trabajando en todos los casos con

cifras del cierre del ejercicio 1996.

El libro incluye también una puesta al dia del sistema bancario de
Espafa, con datos actualizados a 31 de diciembre de 1997. Se ha aprovecha-
do esta actualizacion para recoger en el texto diversos temas de interés que
han sido objeto de atencion por parte del Servicio de Estudios de
”la Caixa” durante los ultimos meses. En primer lugar, la distinta evolucion
de los fondos de inversion y de los depoésitos a plazo como instrumentos de
captacion de ahorro, la incidencia de la fiscalidad en el tema y las conse-
cuencias que de todo ello se derivan. En segundo lugar, el analisis de la evo-
lucion de los empleados y oficinas de bancos y cajas de ahorros durante el
periodo 1975-1997, su incidencia en la productividad, junto con el detalle
del comportamiento de las diez primeras entidades de crédito. Finalmente,
el analisis de la evolucion historica y la situacion actual de los sistemas de
garantia de depositos, en particular del Fondo de Garantia de Depositos en
Establecimientos Bancarios y el Fondo de Garantia de Depositos en Cajas
de Ahorros.

Tal como se hizo en el anterior volumen sobre el sistema bancario
europeo, se ha seguido un esquema comun de analisis. Cada pais se presenta

en un capitulo independiente que se divide en tres apartados principales:

= En el primero se hace una exposicion resumida de la organizacion insti-
tucional del sistema bancario, indicandose la legislacion basica vigente
que organiza el sector, las autoridades de supervision y control y los
organos de representacion de las entidades de crédito, incluyéndose un

esquema grafico del sector.

INTRODUCCION



= En el segundo apartado se expone la estructura del sector, empezando
por una descripcion cuantitativa del mismo: para cada categoria de enti-
dad se presenta el namero de entidades operantes, de oficinas y emplea-
dos, las respectivas cuotas de mercado relativas a las principales magni-
tudes de negocio y también las respectivas estructuras porcentuales de
balance como indicador general del tipo de actividad desarrollada por
cada categoria de entidad. A continuacion se realiza un retrato cualitati-
vo de cada tipo de entidad de crédito, incluyendo los datos de los prin-

cipales grupos y entidades individuales.

= El tercer apartado describe las principales caracteristicas de cada siste-
ma bancario en funciéon de una serie de parimetros comunes: dimen-
sion, concentracion, peso del sector publico, internacionalizacion, siste-
mas de garantia de depositos, servicio bancario, rentabilidad y solvencia.
Con ello no solo se puede obtener una comprension global del sistema,

sino que, ademas, se facilita la comparacion entre paises.

El ultimo capitulo presenta un resumen de los rasgos mas relevantes
de cada pais, con el objetivo de permitir una rapida visualizacion de cada
sistema bancario, y -a manera de conclusion- un comentario a determina-
dos aspectos estratégicos que del estudio realizado se deducen y que en el
fondo se refieren a las fuerzas basicas de cambio que estan incidiendo en

los distintos sistemas bancarios de la Union Europea.

Para terminar, s6lo queda referirse a la metodologia utilizada en la
seleccion de las fuentes de informacion. Con el objetivo de asegurar la
maxima fiabilidad de los datos se ha acudido en primer término a la infor-
macion y estadisticas publicadas por los bancos centrales, organismos de
supervision y asociaciones bancarias de cada uno de los paises. También se
han consultado los informes anuales de las entidades mas representativas.
Como puede deducirse facilmente, se trata de un conjunto de informacion
muy dispersa y a la vez poco elaborada, lo que ha implicado un considera-

ble esfuerzo de analisis.

EL SECTOR BANCARIO EUROPEO: PANORAMA Y TENDENCIAS
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I. EL SISTEMA BANCARIO DE ESPANA

1.1. Organizacion institucional

En Espaifia la ordenacion de la actividad crediticia ha sido confiada a

varias disposiciones legislativas, entre las cuales cabe mencionar:

» Real Decreto Legislativo 1298/1986, de 28 de junio, que adapto las leyes
espanolas a los preceptos de la primera directiva de coordinacion ban-
caria y que contiene la definicion de entidad de crédito y la enumera-

cion de las entidades que se conceptiian como tales.

= Ley 26/1988, de 29 de julio, de disciplina e intervencion de las entida-
des de crédito, que establece un régimen comun de supervision de las

entidades de crédito y traza el marco global de actuacion de las mismas.

= Ley 3/1994, de 14 de abril, que traspone al ordenamiento espafiol la
segunda directiva de coordinacion bancaria y cuyo articulado amplia o
modifica el contenido de las dos normas precedentes, en el sentido de

adaptarlo a dicha directiva.

Asi, segun se desprende de las mencionadas normas, el sistema cre-
diticio espafol esta compuesto por los bancos, las cajas de ahorros, las coo-
perativas de crédito, el Instituto de Crédito Oficial (ICO) y los estableci-
mientos financieros de crédito (EFC). Las tres primeras categorias de entida-
des configuran el sistema bancario en sentido estricto, puesto que son las
Unicas autorizadas con caracter general para captar fondos reembolsables
del publico en forma de deposito. Por su parte, los EFC tienen la considera-
cion de entidades de crédito, pero no pueden captar depositos del publico.
Su actividad principal consiste en una o varias de las siguientes: préstamos
y créditos, incluyendo crédito al consumo, crédito hipotecario y financia-

cion de transacciones comerciales; factoring; arrendamiento financiero; emi-

EL SECTOR BANCARIO EUROPEO: PANORAMA Y TENDENCIAS
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sion y gestion de tarjetas de crédito, y concesion de avales y garantias. El
régimen juridico de los establecimientos financieros de crédito esta desa-
rrollado en el Real Decreto 692/1996, de 26 de abril.

En cuanto al ICO, tiene la consideracion de Agencia Financiera del
Estado, y entre sus funciones se encuentran las de contribuir a paliar los
efectos economicos producidos por situaciones de grave crisis economi-
ca, catastrofes naturales u otros supuestos semejantes, y de actuar como
instrumento de ejecucion de determinadas medidas de politica economi-
ca, siempre siguiendo instrucciones del Gobierno. Su régimen juridico y
financiero esta regulado en el Real Decreto Ley 12/1995, en el cual se le
prohibe expresamente la captacion de fondos mediante depositos del

publico.

Todas las entidades de crédito estan sujetas a la supervision, control
e inspeccion del banco central del sistema, el Banco de Espaiia, cuyo régi-
men y funciones estan regulados en la Ley 13/1994, de 1 de junio, de
Autonomia del Banco de Espana. Por otra parte, la Ley 12/1998, de 28 de
abril modifica la anterior, con el fin de asegurar la plena integracion del
Banco de Espana en el Sistema Europeo de Bancos Centrales, reconocien-
do, entre otros extremos, las potestades del Banco Central Europeo en la
definicion de la politica monetaria del area del euro -y su ejecucion por el
Banco de Espaina-, y las facultades de la Comunidad Europea en relacion

con la politica de cambio.

Ademas de la supervision del sistema crediticio, el Banco de Es-
pafa ejerce las funciones de gestion de las reservas de divisas y metales
preciosos no transferidas al Banco Central Europeo, de promocion del
buen funcionamiento y estabilidad del sistema financiero, de emision y
puesta en circulacion de los billetes y monedas de curso legal, de presta-
cion de los servicios de tesoreria de la deuda publica, de asesoramiento al
Gobierno y elaboracion y publicacion de estadisticas relacionadas con sus

funciones.

EL SISTEMA BANCARIO DE ESPANA



El grafico 1.1 presenta el esquema basico de organizacion del sector

crediticio espafiol, donde figuran los 6rganos de supervision, las distintas

categorias de entidades de crédito y las principales asociaciones.

Grafico 1.1
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1.2. Estructura del sistema

Se ha visto en el apartado anterior que en Espaia existen, a finales
de 1997, tres grupos de entidades de crédito: las entidades de deposito (que
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configuran el sistema bancario), los establecimientos financieros de crédito
(EFC) v el Instituto de Crédito Oficial ICO). Su respectivo peso especifico
dentro del conjunto del sistema crediticio queda reflejado en el cuadro 1.1.

Cuadro 1.1

ENTIDADES DE CREDITO: ESTRUCTURA
A 31 de diciembre de 1997

. Activos Inversiones Recursos
Numero e . -
de entidades totales crediticias ajenos
% % %

Sistema bancario 304 95,1 93,3 96,6

EFC 108 2,1 4,2 0,5

I1CO 1 2,8 2,5 2,9

TOTAL 413 100,0 100,0 100,0
Promemoria: Total, en miles

de millones de pesetas 149.337 69.477 87.484

(1) Incluye débitos a clientes, débitos representados por valores negociables y pasivos subordinados.
Fuentes: AEB, Anuario Estadistico de la Banca en Espaiia; CECA, Anuario Estadistico; UNACC, Anuario; Banco de
Espafa, Boletin Estadistico, y elaboracion propia.

En este cuadro se comprueba como las entidades con mas relevan-
cia en el sistema crediticio son las que conforman el sistema bancario, cuyo
balance representa el 95,1% del balance agregado de las entidades de crédi-
to, mientras que sus créditos y sus recursos ajenos representan, respectiva-
mente, el 93,3% y el 96,6%. En contrapartida, el peso relativo de los EFC y
del ICO es muy poco significativo, destacando en los primeros su cuota por
inversiones crediticias, puesto que el objeto social de los EFC lo constituye
la financiacion especializada (crédito hipotecario, leasing, factoring, crédito
al consumo...). Con todo, esta cuota apenas supera el 4% del total de crédi-

tos concedidos por el conjunto del sistema crediticio.

Por ello, el analisis del sector crediticio se va a centrar de forma
exclusiva en el sistema bancario y en los tres tipos de entidades que lo con-
figuran: bancos, cajas de ahorros y cooperativas de crédito. Estas tres cate-

gorias difieren s6lo en su forma juridica, puesto que estan legalmente equi-

EL SISTEMA BANCARIO DE ESPANA



paradas en cuanto a posibilidades operativas y estan sujetas a las mismas
normas de supervision. El cuadro 1.2 presenta la importancia relativa de

cada una de ellas segan las principales magnitudes de negocio.

Cuadro 1.2

ESTRUCTURA DEL SISTEMA BANCARIO
A 31 de diciembre de 1997

Activos Inversiones Recursos

Entidades s .
Namero % totales crediticias  ajenos
’ % % %

Bancos® 158 52,0 64,1 58,6 52,2
Cajas de ahorro 51 16,8 32,6 374 433
Cooperativas de crédito 95 31,2 33 4,0 4,5
TOTAL 304 100,0 100,0 100,0 100,0
Promemoria: Total, en miles
de millones de pesetas 141.986  64.828 84.505

(D) Incluye débitos a clientes, débitos representados por valores negociables y pasivos subordinados.

(2) Bancos residentes y sucursales de bancos extranjeros, incluidos los de la Unién Europea.

Fuentes: AEB, Anuario Estadistico de la Banca en Espaiia; CECA, Anuario Estadistico; UNACC, Anuario; Banco de
Espafia, Boletin Estadistico, y elaboracion propia.

A primera vista, destaca el protagonismo de los bancos y de las cajas
de ahorros, mientras que el tercer grupo de entidades, las cooperativas de
crédito, tienen una cuota poco relevante, que oscila entre el 3,3% del balan-
ce agregado del sector y el 4,5% de los recursos ajenos. El cuadro 1.3 com-
pleta esta aproximacion global a la estructura del sistema, ya que muestra la

distribucion de las oficinas y empleados por tipo de entidad.

Asimismo, se presenta en el cuadro 1.4 la estructura de balance de
las principales categorias de entidades de depdsito, donde pueden apreciar-
se, aunque sea de forma muy global, las diferencias entre entidades en cuan-

to al tipo de negocio.

Por otra parte, se ha creido interesante complementar esta informa-
cion con la que figura en el cuadro 1.5, en el que se presenta la estructura

de los balances en funcion del sector del que se reciben los recursos o al
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Cuadro 1.3

MEDIOS OPERATIVOS
A 31 de diciembre de 1997

Oficinas Empleados
Numero % Numero %
Bancos 17.727 46,8 138.386 57,2
Cajas de ahorro 16.647 44,0 90.853 37,5
Cooperativas de crédito 3.493 9,2 12.747 53
TOTAL 37.867 100,0 241.986 100,0

Fuentes: AEB, Anuario Estadistico de la Banca en Espaiia; CECA, Anuario Estadistico;UNACC, Anuario, y elaboracion
propia.

Cuadro 1.4

ESTRUCTURA DE BALANCE POR CATEGORIAS DE ENTIDADES
A 31 de diciembre de 1997

B o Cajas Cooperativas Total

Ancos de ahorros de crédito sector
Tesoreria y entidades de crédito 33,7 19,8 27,5 28,7
Inversiones crediticias 424 51,6 55,5 46,1
Valores de renta fija 14,3 19.4 8,4 15,8
Valores de renta variable 3,9 4,0 3,5 3,9
Inmovilizado 1,8 3.4 32 2.4
Otras cuentas 3,8 1,9 1,9 3,1
TOTAL ACTIVO 100,0 100,0 100,0 100,0
Entidades de crédito 37,8 11,7 7,3 27,7
Depositos 49,3 76,9 79,2 60,0
Empréstitos 4,0 3,1 0,3 3,6
Otras cuentas 4,0 31 1,1 3,6
Recursos propios 4,8 52 12,1 5,2
TOTAL PASIVO 100,0 100,0 100,0 100,0
Promemoria: Activo = Pasivo,
en miles de millones de pesetas 81.115 45.709 4.663 131.488

(1) Bancos residentes. No incluye las sucursales de entidades extranjeras.
Fuentes: AEB, Anuario Estadistico de la Banca en Espaiia; CECA, Anuario Estadistico; UNACC, Anuario; Banco de
Espaiia, Boletin Estadistico, y elaboracion propia.
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que se dirige la financiacion y que es la que utiliza el Banco de Espana. El
contenido de estos cuatro cuadros servira como marco de referencia en la
descripcion de las principales caracteristicas de cada tipo de entidad de

deposito espafiola, que se realiza a continuacion.

Cuadro 1.5

ESTRUCTURA DE BALANCES, SEGUN SECTORES
A 31 de diciembre de 1997

B Cajas Cooperativas
4ncos de ahorros de crédito
Sistema crediticio 221 17,5 28,3
Administraciones publicas 15,0 19,7 11,1
Otros sectores residentes 39,2 51,3 55,2
Sector exterior 17,2 5,4 0,4
Otras cuentas 6,5 6,0 5,0
TOTAL ACTIVO 100,0 100,0 100,0
Sistema crediticio 255 9,2 7,2
Administraciones publicas 2,6 2.4 2,2
Otros sectores residentes 38,4 72,1 76,9
Sector exterior 21,9 48 0,8
Otras cuentas 11,7 11,5 12,9
TOTAL PASIVO 100,0 100,0 100,0

Fuente: Banco de Espafia, Boletin Estadistico, y elaboracion propia.

Bancos

Esta categoria comprende un total de 158 entidades que, con una
red total de 17.727 oficinas y una plantilla de 138.386 empleados, gestionan
el 64,1% de los activos totales del sector bancario y otorgan el 58,6% de los
créditos. Su cuota de recursos ajenos es algo inferior, el 52,2%, puesto que
entre sus fuentes de financiacion tienen una mayor importancia relativa los
depositos interbancarios, mercado en el cual los bancos son tomadores
netos de fondos. En relacion con las otras categorias de entidades de crédi-

to, su negocio con el sector no residente tiene un mayor peso especifico
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dentro de su balance, puesto que practicamente son las tnicas entidades

que cuentan con sucursales operativas en el extranjero.

Los bancos espaiioles estan constituidos bajo la forma de sociedad
anonima y, desde febrero de 1998 en que se privatizo el dltimo tramo de
Argentaria, todos son de propiedad privada. Tal y como muestra el cuadro
1.6, se organizan basicamente alrededor de cinco grandes grupos bancarios:
Santander, Bilbao Vizcaya (BBV), Argentaria, Central Hispano (BCH) y, a mas
distancia, Popular. Estos grupos estin compuestos por 38 bancos, que con-
centran el 70% del balance global de la banca y mas del 75% de los recursos
ajenos. Sus redes de oficinas y empleados representan cuotas también por

encima del 70%. Hay que seinalar que, en enero de 1999, los grupos

Cuadro 1.6

COMPOSICION DE LA BANCA
A 31 de diciembre de 1997

Activos Recursos

Numero totales ajenos Oficinas Empleados
bancos % % % %
Grandes grupos 38 70,0 75,2 73,5 71,4
Santander @ 9 20,7 22,7 22,0 19,6
Bilbao Vizcaya 11 17,9 21,2 16,1 18,0
Argentaria 8 15,8 11,6 9,9 9,9
Central Hispano ® 3 11,6 13,8 14,6 15,6
Popular 7 4,0 5,9 10,8 83
Resto bancos nacionales 41 12,0 16,0 17,7 16,8
Banca extranjera 79 18,0 8,8 8,8 11,8
Filiales 26 8,1 6,7 8,0 9,4
Sucursales 53 9,9 2.1 0,8 2.4
TOTAL BANCA 158 100,0 100,0 100,0 100,0
Total, en miles de millones
de pesetas 90.978 44.154

() Los datos de cada grupo se han calculado sumando los correspondientes a cada una de las entidades bancarias espa-
fiolas que lo componen. Por ello, las operaciones intra-grupo no han sido eliminadas.

(1) En enero de 1999, los grupos Santander y Central Hispano han acordado una operacion de fusion, que dara lugar al
nacimiento del primer grupo bancario espaiol, el BSCH.

Fuentes: AEB, Anuario Estadistico de la Banca en Espaiia 1997;Banco de Espafia, Boletin Economico, y elaboracion
propia.
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Santander y Central Hispano han acordado una operacion de fusion, que

dara lugar al nacimiento del primer grupo bancario espanol, el BSCH.

Asimismo, y segin muestra el cuadro 1.7, las entidades matrices de
estos grupos constituyen a su vez los primeros bancos espafoles. BBV,
Banco Santander y BCH son los tres primeros bancos espanoles por volu-
men de balance. También son las tres primeras entidades de crédito. Son
bancos universales, cuya actividad cubre los diferentes segmentos de nego-
cio y que cuentan también con importantes intereses bancarios en el
extranjero, concretamente en el mercado latinoamericano. Por su parte, el
Banco Popular estd mas orientado hacia la banca minorista, lo mismo que
Banesto, filial del Grupo Santander y quinto banco espafol por activos tota-

les (cuarto por recursos de clientes).

Cuadro 1.7

RANKING BANCOS INDIVIDUALES
A 31 de diciembre de 1997, en millones de pesetas

‘t;:;‘{:; % st(:;);zot;)tal Empleados Oficinas
Banco Bilbao Vizcaya 13.876.350 15,3 20.711 2.211
Banco Santander 12.393.492 13,6 12.203 1.519
Banco Central 10.255.703 11,3 21.301 2.577

Hispanoamericano

Banco Exterior de Espaiia 5.776.666 6,3 6.093 556
Banco Espaiiol de Crédito 5.478.613 6,0 13.726 2.265
Caja Postal 2.673.488 2,9 5.359 1.016
Banco Popular Espaiiol 2.457.804 2,7 7.378 1.087
Bankinter 1.891.381 2,1 2.234 256
Banco Sabadell 1.864.111 2,0 5.103 446
Banco de Crédito Local 1.508.459 1,7 210 14
Total 10 bancos 58.176.067 63,9
TOTAL BANCOS 90.977.672

Fuentes: Informes Anuales y elaboracion propia.
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En cuanto a Argentaria, en diciembre de 1997 tenia aun la condi-
cion de banco publico en el cual el Estado controlaba el 29,2% de su capi-

tal. En febrero de 1998 acabé la cuarta y definitiva privatizacion de este

grupo.

A finales de 1997, Argentaria concentraba el 15,8% de los activos
agregados de la banca, porcentaje que hay que matizar ya que la particular
estructura del grupo ocasiona que determinadas operaciones intragrupo
(tenencia de acciones, saldos interbancarios) sean relevantes. Como mues-
tra, s6lo mencionar que mientras el balance agregado de los bancos que
componen Argentaria asciende a 14,3 billones de pesetas, el balance conso-
lidado es de 11,7 billones.

En este sentido, hasta 1998, Argentaria se estructuraba alrededor de
una entidad holding -Corporacion Bancaria de Espafa- con estatuto de
banco y que controlaba cuatro bancos de dimensiones considerables:
Banco Exterior, orientado a la financiacion de la industria y de la actividad
exportadora de las empresas espanolas; Banco Hipotecario de Espafia, que
tenia por objeto la financiacion de la adquisicion de viviendas; Banco de
Crédito Local, especializado en la financiacion de las administraciones loca-

les, y Caja Postal, entidad eminentemente minorista.

En marzo de 1998 se acordo la integracion de Corporacion Bancaria
de Espaia, Banco Exterior, Caja Postal y Banco Hipotecario en un so6lo ban-
co, el Argentaria, Caja Postal y Banco Hipotecario, S.A., que nacié en octu-
bre de 1998. Por otra parte, el Banco de Crédito Local (aliado, desde junio
de 1998, al grupo europeo Dexia, lider europeo del negocio bancario insti-
tucional, el cual mantiene una participacion del 40% en el banco espanol),
Banco de Negocios Argentaria y Banco de Alicante siguen su actividad
como entidades independientes dentro del grupo, al igual que las socieda-

des no bancarias y las minoritarias.

Una caracteristica de los grandes bancos espaifioles es la elevada par-

ticipacion extranjera en su accionariado, tanto de inversores institucionales
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como privados. A 31 de diciembre de 1997, estas participaciones eran las
siguientes: Banco Santander, 45,47%; BBV, 26%; Argentaria, 45,52% (después
de la privatizacion); BCH, 46,4%; Banco Popular, 49,08%, segun consta en los

respectivos informes anuales.

El resto de los bancos se distribuyen entre los que son de propiedad

espanola y los de propiedad extranjera.

En el primer caso, se trata de 41 entidades medianas y pequenas,
controladas por capital espafiol, que gestionan el 12% del balance agregado
de la banca y el 16% de sus recursos ajenos. Entre ellas, las de mayor tama-

no son el Banco Sabadell, Bankinter y Banco Pastor.

Son en su mayoria entidades independientes, con la excepcion de
algunas que forman grupo bancario (el grupo Banco Sabadell, por ejemplo)
y de algunos bancos que han pasado a formar parte del grupo de una caja
de ahorros. Los 9 bancos que a finales 1997 estaban en esta ultima situacion
representaban alrededor del 11,5 % del balance total de este subgrupo. No
obstante, su peso dentro del conjunto de la banca se reducia a tan sélo el

1,4% de los activos totales y al 1,9% de los recursos ajenos.

En lo que respecta a la banca extranjera, a 31 de diciembre de 1997
este subgrupo de entidades comprendia, en primer lugar, 53 sucursales de
entidades extranjeras (de las cuales 33 proceden de paises de la Union
Europea) que concentraban el 9,9% del balance agregado de los bancos y
solo el 2,1% de sus recursos ajenos, puesto que la mayor parte de sus recur-
sos proceden del mercado interbancario. Contaban con un total de 134 ofi-
cinas operativas en Espafa y 3.301 empleados, siendo su actividad basica-

mente al por mayor.

Por otro lado, este subgrupo también incluye 26 bancos filiales de
entidades de crédito extranjeras, constituidos segun el derecho espaifiol, y
que, en consecuencia, en las estadisticas de la Asociacion Espafiola de

Banca estan considerados como bancos nacionales. Su actividad esta mas
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orientada hacia la banca al por menor, concentrando el 8,1% de los activos
de la banca y el 6,7% de los recursos ajenos, que han captado a través de
una red de 1.427 oficinas, el 8% de las del conjunto de la banca. Los bancos
extranjeros de mayor tamafio son el Deutsche Bank, el Banco Atlantico
(controlado mayoritariamente por el grupo Arab Banking Corporation) y el
Barclays Bank que, a finales de 1997, tenian respectivamente unos activos

totales de 1.424,1.142 y 958 miles de millones de pesetas.

En 1998, cuatro entidades extranjeras han abandonado sus intereses
en Espana. Son los grupos italianos San Paolo y Monte dei Paschi di Siena,
el britanico Abbey National y el francés Crédit Lyonnais, que han vendido
sus filiales en Espafa (Banco San Paolo, Sindibank, Abbey National, Crédit
Lyonnais Espana y Banca Jover) a diversas cajas de ahorros. El balance de
estas cinco filiales ascendia a finales de 1997 a 893.820 millones de pesetas
(un 12% de los activos de todas las filiales de bancos extranjeros) y dispo-

nian de una red total de 346 oficinas.

Los bancos espaiioles son miembros de la Asociacion Espafiola de
Banca (AEB), que se cre6 en 1977 como una asociacion profesional para la
defensa de los intereses de sus miembros. Entre sus funciones estan las de
colaborar con la Administracion Publica y con otros organismos empresa-
riales, desarrollar tareas de informacion y divulgacion y participar en la

negociacion de los convenios colectivos.

Cajas de ahorros

Las cajas de ahorros espafolas constituyen un grupo de 51 entida-
des (50 cajas mas la CECA) que gestionan el 32,6% de los activos totales, el
37,4% de los créditos y el 43,3% de los recursos ajenos de todo el sistema
bancario, a través de una red de 16.647 oficinas y una plantilla de 90.853
empleados. Se trata, por lo tanto, del segundo grupo de entidades con

mayor representatividad dentro del sistema.
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Las cajas de ahorros tienen, por sus origenes, una naturaleza juridica
de caracter fundacional, pero en las que actualmente predomina, por un
lado, su condicion de entidades de crédito vy, por otro, una finalidad social
que se materializa en el destino de sus excedentes. En este sentido, el bene-
ficio neto de impuestos de las cajas tiene un doble destino. En primer lugar,
esta establecido por ley que, como minimo, un 50% del beneficio ha de acu-
mularse a reservas mientras que el resto ha de destinarse a la realizacion de
obras sociales en el ambito territorial en el que operan, las cuales cubren
ambitos tales como la cultura, la sanidad, la asistencia social, la educacion o

la investigacion.

Asi, en los ultimos diez afios (1988-1997), las cajas de ahorros han
destinado 615.000 millones de pesetas a su obra social, lo cual representa
un 26,3% de sus beneficios netos. En este tema cabe sefialar que, al no tener
las cajas capital social, la autofinanciacion es el principal mecanismo de que
disponen para aumentar sus recursos propios, siendo los otros mecanismos
o bien limitados (pasivos subordinados), o bien poco operativos (cuotas
participativas, una especie de acciones sin voto que incorporan derechos
economicos pero no politicos y que, desde que fueron reguladas en 1990,

no han sido emitidas por ninguna entidad).

Las cajas de ahorros estan regidas por tres 6rganos de gobierno,
siendo la Asamblea General su maximo organo de gobierno y decision. En
ella estan representados aquellos grupos mas vinculados e interesados en el

desarrollo de su actividad:

Los depositantes, en calidad de proveedores de los recursos.
» Las corporaciones locales del ambito territorial en el que operan.

= Las entidades fundadoras, asi como otras entidades de caracter cultural,
cientifico, benéfico, civico, econémico o profesional de reconocido

arraigo en el ambito territorial de actuacion de la caja.

= Los representantes de los empleados.
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Por otra parte, el Consejo de Administracion es el 6rgano delegado
de la Asamblea General que tiene encomendadas las funciones de gobier-
no, gestion, administracion y representacion de la entidad de ahorro. Su
actuacion esta sometida a la supervision y vigilancia de la Comision de
Control, que es el 6rgano que debe velar para que dicha actuacion sea acor-
de con las lineas generales de actuacion de la caja, las cuales cada afio han

de ser aprobadas por la Asamblea General.

Los gobiernos de las comunidades autonomas tienen competencias
diversas en materia de cajas de ahorros, entre las cuales, la autorizacion para
la constitucion, fusion, disolucion o liquidacion de cajas, el control de la
actividad crediticia y de gestion y el desarrollo de funciones inspectoras
y sancionadoras. También recogen la informacion econémica de las cajas y
autorizan la distribucion de beneficios y, en particular, las dotaciones a
obras sociales. Asimismo, los gobiernos autonémicos han de aprobar cual-
quier cambio en los Estatutos y normas de gobierno de las cajas, existiendo
una tendencia a participar activamente en el nombramiento y gestion de

sus érganos rectores.

En este sentido, algunas comunidades autonomas han introducido
recientemente modificaciones en su legislacion en materia de cajas de aho-
rros que afectan a la composicion de los 6rganos de gobierno (potenciando
la representacion politica y, en particular, introduciendo en los 6rganos de
gobierno a representantes de las propias comunidades autonomas); al desti-
no de los gastos de la obra social, y al destino de las inversiones. Estos cam-
bios han suscitado cierta polémica en el sector, ya que se teme que puedan
llegar a interferir en el principio que se considera clave para explicar los
logros alcanzados por las cajas de ahorros: el mantenimiento de una gestion
profesional, ajustada a criterios de rentabilidad y solvencia en la toma de

decisiones.

Respecto a su actividad financiera, las cajas de ahorros pueden, des-

de 1977, realizar las mismas operaciones que los bancos. Sin embargo, a
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causa de su evolucion historica, su actividad es eminentemente al por
menor, orientada a particulares, pequefias y medianas empresas, y corpora-
ciones locales. Asi, los depositos de clientes constituyen su principal fuente
de financiacion (un 76,9% de su balance), y en especial los procedentes del
sector privado, que representan el 49% de los captados por el conjunto
del sector (la cuota de los bancos es del 45,7%). Tienen en cambio un peso
mucho menor los recursos procedentes del mercado interbancario, en el
cual las cajas de ahorros son prestadoras netas de fondos. En cuanto a las
inversiones, las de mayor peso relativo son la financiacion al sector publico
(sobre todo mediante la suscripcion de deuda publica), y al sector privado
(a través de su actividad crediticia). Por otra parte, la actividad de las cajas

esta mucho menos involucrada con el sector exterior.

En particular, en el ambito de sus operaciones de activo, destaca el
papel predominante que juegan en el mercado hipotecario, como lo
demuestra su cuota de casi el 53% del saldo vivo de créditos hipotecarios
concedidos por todo el sistema crediticio, tal como puede comprobarse en
el grafico 1.2. Ademas, la ofensiva que la banca privada inicié en 1993 para

captar negocio hipotecario no ha conseguido debilitar esta posicion de las

Grafico 1.2

ENTIDADES OPERANTES EN EL MERCADO HIPOTECARIO
Cuotas de mercado a 31 de diciembre de 1997

Cooperativas EFC
5,0% 2,7%

Banco Hipotecario
9,7%
Cajas de ahorros

52,8%
Resto de bancos

29,8%

Fuentes: Asociacion Hipotecaria Espafiola, Informe Anual de Argentaria y elaboracion propia.
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cajas sino que, por €l contrario, desde diciembre de 1992, las cajas han

aumentado en 3,7 puntos dicha cuota de mercado.

Otro rasgo caracteristico de la actividad de las cajas de ahorros con-
siste en una mayor vinculacion a su region o territorio de origen, cuya cau-
sa se encuentra tanto en sus origenes historicos como en la legislacion res-
trictiva en materia de expansion geografica que estuvo vigente hasta finales
de 1988. Es decir, que hasta comienzos de 1989, las cajas de ahorros no
pudieron abrir libremente oficinas por todo el territorio espafol, circuns-
tancia que ha sido aprovechada por las entidades de mayor dimension para
extender sus redes de oficinas mas alla de sus territorios de origen, habien-
do desarrollado las dos primeras cajas del sector una red de cobertura

nacional.

Hay que mencionar que los grupos consolidados de las tres primeras
cajas de ahorros, es decir, 1a Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, la
Caja de Ahorros de Madrid y la Caja de Ahorros de Catalufia, ocupan, res-
pectivamente, las posiciones tercera, sexta y octava en el ranking de entida-

des de crédito espafiolas por volumen de recursos ajenos.

La Confederacion Espafiola de Cajas de Ahorros (CECA), que agrupa
a la totalidad de cajas, es el organismo consultivo del Ministerio de Econo-
mia y Hacienda en materia de cajas de ahorros. Entre sus funciones estan
las de representar a las cajas miembros ante el poder politico y en organis-
mos internacionales, facilitar los servicios financieros que las cajas requie-
ran y desarrollar tareas de informacion y divulgacion. Ademas, la CECA es
también una entidad de crédito, y como tal, realiza operaciones similares a

las de las demas cajas de ahorros.
Cooperativas de crédito

A 31 de diciembre de 1997, el sector cooperativo espanol estaba

compuesto por 95 entidades que con 3.493 oficinas y 12.747 empleados
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aglutinaba el 3,3% de los activos totales, el 4% de los créditos y el 4,5% de
los recursos ajenos de todo el sistema bancario. Constituye, por lo tanto, el
grupo de entidades de deposito menos relevante.

Las cooperativas de crédito retnen la doble condicion de sociedades
cooperativas ( y sujetas por lo tanto a la legislacion general vigente sobre
cooperativas) y de entidades de crédito. Su naturaleza y régimen juridico
estan regulados en la Ley 13/1989, que tiene caracter supletorio en relacion
con la legislacion emitida por las comunidades autobnomas con competencia
en este ambito. Esta ley las define como aquellas sociedades cuyo objeto
social es servir a las necesidades financieras de sus socios y de terceros

mediante el ejercicio de las actividades propias de las entidades de crédito.

Entre las caracteristicas principales de este tipo de entidades esta la
libre adhesion y baja voluntaria de los socios y, por tanto, el capital social y
el nimero de socios son variables. Por otra parte, han de destinar un 10%
como minimo de su resultado neto, después de deducir los impuestos y los
intereses a pagar sobre el capital desembolsado, a un fondo de educacion y

promocion,y un 20% a reservas obligatorias.

Su capacidad operativa esta plenamente equiparada a la de los ban-
cos y cajas de ahorros, con la salvedad de que deben atender preferente-
mente las necesidades financieras de sus socios y que, en consecuencia, el
conjunto de las operaciones activas con terceros podra representar como
maximo el 50% de los recursos totales. No computan en este porcentaje las
operaciones realizadas con los socios de las cooperativas asociadas a la coo-
perativa de crédito, las de colocacion de los excesos de tesoreria en el mer-
cado interbancario, ni la adquisicion de valores y activos financieros de ren-
ta fija que pudieran adquirirse para la cobertura de los coeficientes legales
o para la colocacion de los excesos de tesoreria. Hasta 1987, 1a operativa de

activo se tenia que limitar exclusivamente a los socios.

Los depositos de clientes constituyen la principal y casi exclusiva

fuente de financiacion externa de las cooperativas de crédito, representan-
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do el 79,2% de su balance. En el lado del activo, las inversiones se reparten
entre los créditos concedidos a clientes y los créditos interbancarios, mer-

cado en el cual su posicion es totalmente prestadora.
Existen dos tipos de cooperativas de crédito:

= Las cajas rurales, cuyo objeto principal es la prestacion de servicios a los
sectores agricola, ganadero y forestal, que son los vinculados al medio
rural. Constituyen el grupo mas significativo, tanto por nimero (86 enti-
dades), como por su participacion en el balance agregado del sector

cooperativo (el 79,8%).

» Las cooperativas de crédito no agrarias de caracter industrial y urbano,
9 en total, que tienen su origen en asociaciones y cooperativas gremia-
les y profesionales.

En 1990, un grupo de 24 cajas rurales constituyeron la Asociacion
Espafiola de Cajas Rurales (AECR) y crearon el Banco Cooperativo Espafol,
con ¢l objetivo de que se convirtiera en €l banco central del sector. El DG
Bank, institucion central del sector cooperativo aleman, también participo
en el proyecto aportando el 15% del capital del banco. A finales de 1997,
eran ya 81 las cajas rurales asociadas, las cuales constituyen el Grupo Caja
Rural que concentra alrededor del 92,2% del activo de todas las cajas rura-
les. Con este movimiento asociativo, las cajas rurales pretenden superar las
limitaciones operativas que se derivan de su reducida dimension geografica,
pero manteniendo su independencia juridica. En este sentido, el Banco
Cooperativo Espafiol les sirve para actuar en aquellas areas de actividad a
las que las cajas rurales no pueden acceder de forma directa, como por
ejemplo en la gestion de tesoreria, sindicaciones de créditos, operativa
internacional, a 1a vez que ofrece un mayor poder de negociacion en el mer-

cado interbancario.

Caja Laboral Popular (de Mondragén, Guipuzcoa), la Caja Rural de

Almeria y la Caja Rural de Toledo son las tres primeras cooperativas de cré-
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dito, con unos activos totales, respectivamente, de 757.215, 455.787 y
193.713 millones de pesetas, a finales de 1997. Las dos cajas rurales forman

parte del Grupo Caja Rural.

La Unién Nacional de Cooperativas de Crédito es la organizacion
que desarrolla las funciones de representacion e informacion de todo el

sector.

1.3. Caracteristicas generales

Regulaciones diversas

Aunque el ordenamiento financiero espafiol no reconoce explicita-
mente el modelo de banca universal, las entidades de deposito espaifiolas
pueden en la actualidad realizar directamente cualquiera de las actividades
contenidas en la segunda directiva de coordinacion bancaria, sin mas res-
tricciones que las que imponen la propia directiva, la naturaleza de las enti-
dades,® las actuaciones del Banco Central Europeo en materia de politica
monetaria o las que descansan en temas prudenciales, de supervision y con-

trol, incluidas las obligaciones de solvencia y control de riesgos.

En este sentido, todas las entidades de crédito estan sujetas a la
cobertura del coeficiente de caja, cuyo nivel, desde 1995, es del 2% de los
recursos computables, base que integran los depositos del sector priva-
do, los pasivos en pesetas de no residentes y los empréstitos, asi como las
cesiones temporales de activos -excepto las de deuda publica- al sector
privado. El coeficiente se cubre con saldos no remunerados en el Banco de
Espaina. Ademas, a 31 de diciembre de 1997, el sector mantiene inmoviliza-

do un saldo de 1,3 billones de pesetas en certificados del Banco de Espaiia,

(* Determinadas especificidades de las cajas de ahorros y cooperativas de crédito, a nivel reglamentario, se presen-
tan en el apartado «Estructura del sistema».
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emitidos en 1990 por la reforma y reduccion del coeficiente de caja, con

vencimiento escalonado hasta el ano 2000.

Sin embargo, desde el 1 de enero de 1999, las entidades de crédito
espaifiolas, al igual que las entidades de crédito del resto de paises que inte-
gran la zona euro, han de cumplir con el coeficiente de reservas minimas (0o
coeficiente de caja) desarrollado por el Reglamento 2818/1998 del Banco
Central Europeo. Esta norma establece un coeficiente de reservas minimas
del 2% sobre todos los pasivos computables (excepto los depositos a mas
de dos afios, las operaciones con pacto de recompra y los valores de deuda
emitidos a mas de dos anos, a los que se aplicara un coeficiente del 0%), que
se remunerara al tipo medio de las operaciones principales de financiacion

del Sistema Europeo de Bancos Centrales.

En materia de inversiones, la regulacion espanola ha flexibilizado la
aplicacion en nuestro pais de los limites impuestos en la segunda directiva
de coordinacion bancaria a las carteras de acciones de empresas no finan-
cieras de las entidades de crédito. La directiva establecioé que la participa-
cion maxima en una empresa no financiera no puede superar el 15% de los
recursos propios computables y que el importe total de estas participacio-
nes no puede superar el 60% de los recursos propios, porcentajes que debe-
ran respetar las entidades de crédito espanolas. En la normativa de recursos
propios espanola (Ley 13/1992 y su desarrollo reglamentario correspon-
diente, en especial la Circular 5/1993, del Banco de Espafia) se acepta que
las entidades puedan exceder aquellos limites, siempre que los excesos se
deduzcan de los recursos propios computables a efectos de cobertura del

coeficiente de solvencia.

En cambio, las autoridades economicas espafiolas han fijado restric-
ciones al inmovilizado material, que no estin previstas en la normativa comu-
nitaria. Asi, este tipo de inversion no puede exceder del 70% de los recursos
propios computables, con un periodo maximo de adaptacion hasta el uno de

enero del afio 2000 para las entidades que sobrepasen esta posicion.
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Por otro lado, el RD 1245/1995 -que desarrolla la Ley 3/1994 de
adaptacion de la legislacion espafiola en materia de entidades de crédito a
la segunda directiva de coordinacion bancaria- ha establecido un nuevo
régimen juridico de la creacion de bancos. Asi, entre otros requisitos, los
bancos de nueva creacion deberan tener un capital social minimo no infe-
rior a 3.000 millones de pesetas, importe que en las cajas de ahorros ha de
corresponder al fondo de dotacion minimo vinculado permanentemente al
capital fundacional. En el caso de las cooperativas de crédito, el capital
social minimo varia en funciéon de su ambito geografico de actuacion: 175
millones de pesetas, para las que operen en municipios de menos de
100.000 habitantes; 600 millones, si el ambito no excede la comunidad
autonoma, y 800 millones para las de ambito supraautonémico u operativas

en los municipios de Madrid y Barcelona.

EL PROCESO DE LIBERALIZACION BANCARIA EN ESPANA:
BREVE CRONOLOGIA

El panorama legal vigente nada tiene que ver con el existente a mitad de
la década de los setenta cuando el intervencionismo y la rigida reglamen-
tacion dominaban ain las actuaciones de un sector en el que las entida-
des se clasificaban segun su especializacion operativa -la separacion
entre la banca comercial, industrial y mixta-, los tipos de interés estaban
reglamentados, existian restricciones a la expansion y creacion de nuevas
entidades y los coeficientes de inversion obligatoria alcanzaban porcenta-
Jjes del 67% en las cajas de ahorros. Fue en 1974 cuando se intensifico el
proceso de reforma con medidas como la libertad de expansion geogrdfi-
ca de los bancos esparioles en todo el ambito nacional y la de las cajas de
ahorros en su zona provincial de actuacion, la liberalizacion de los tipos
de interés activos a mds de dos afios y una timida ampliacion de las
capacidades operativas de las cajas de aborros -como la autorizacion

para emitir certificados de deposito o el acceso a las camaras de compen-

EL SECTOR BANCARIO EUROPEO: PANORAMA Y TENDENCIAS

35



36

sacion-. Hubo que esperar a 1977 a que se equiparase operativamente a
las cajas de aborros con la banca. En 1978 se liberaliz6 parcialmente la

entrada de la banca extranjera.

Cuando en 1985 se firmo el tratado de adbesion de Esparia a las Comu-
nidades Europeas, aun subsistian restricciones a la libre competencia
entre entidades y mercados. Desde aquel momento el cambio normativo, y
con él, el proceso de modernizacion, sufri6 una nueva aceleracion y se
solapo con la adaptacion de la legislacion espariola a los principios de
libre instalacion y prestacion de servicios en el area comunitaria y al resto

de la normativa comunitaria existente en materia de entidades de crédito.

Dos medidas importantes fueron, en 1987, la liberalizacion total de los
tipos de interés y las comisiones, y, en 1989, las cajas de aborros pudie-
ron iniciar la expansion de su red de oficinas por todo el pais sin restric-
ciones. Para completar este resumen cronologico de los principales bitos
del proceso de modernizacion, bay que mencionar: la reforma del merca-
do de valores (1988), la reorganizacion de la banca publica (1991), la
liberalizacion de los movimientos de capitales (1992) y la supresion efec-
tiva de los coeficientes de inversion (1992). Todo ello, unido a la creacion
y mejora de otros mercados e instrumentos financieros, impulsé cambios
trascendentales en el ejercicio de la actividad bancaria por parte de las
entidades, cuyo primer ejemplo significativo fue el lanzamiento de las

cuentas de alta remuneracion, en 1989.

Presencia del sector publico

Al tratar la banca espanola ya se ha hecho referencia al cambio de
titularidad del grupo Argentaria. Con la privatizacion, en febrero de 1998,
del altimo tramo controlado por el Estado (un 29,2%), Argentaria se ha con-
vertido en un grupo privado. Sin embargo, hay que comentar que el Estado
dispone de una accion de oro (golden share), es decir, de un regimen admi-

nistrativo de autorizacion previa por el cual, en un periodo de cuatro afios,
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las decisiones clave del grupo deberan ser autorizadas por el Gobierno. En
particular, deberan contar con autorizacion las compras de mas del 10% de

su capital, lo que impide las opas hostiles.

Por lo tanto, en la actualidad, la presencia del sector publico estatal
dentro del sistema crediticio espanol se limita al Instituto de Crédito Oficial
(ICO), cuyo balance representa el 2,8% de los activos totales del sistema

crediticio y cuyas caracteristicas se han comentado al inicio del capitulo.

Concentracion

A 31 de diciembre de 1997, el sector bancario espafol presentaba
un grado de concentracion notable. Los tres primeros grupos bancarios
(considerando como tales la entidad matriz mas sus bancos filiales espano-
les) concentraban un 34,8% de los activos totales del sistema, mientras que
cinco grupos controlaban casi la mitad de los activos (un 48,7%). Diez afnos

atras, estos porcentajes se situaban, respectivamente, en el 22,2% y el 36%.

Asi pues, en este periodo la situacion ha cambiado y mucho. Si en
1987 nueve grupos concentraban el 57,2% del balance del sistema, en 1997
una cuota similar era gestionada por dos grupos menos. El cuadro 1.8 pro-

porciona una idea de lo que ha pasado en este periodo.

En primer lugar, cabe mencionar que de los nueve grupos originarios
s6lo uno, el del Banco Popular, sigue siendo practicamente el mismo. Asi, el
BBV es el resultado de la fusion, en 1988, de los bancos Bilbao y Vizcaya. Esta
fue la primera gran operacion de concentracion llevada a cabo en el seno del
sistema bancario espanol con posterioridad al ingreso de Espana en la
Comunidad Europea y con la perspectiva del desafio competitivo que supo-
nia la creacion de un mercado tnico bancario europeo en 1993. La siguiente
gran operacion de fusion tuvo lugar en 1990, e implico a la Caja de Pensiones
y la Caja de Barcelona, primera y tercera cajas de ahorros del pais, respectiva-
mente, las cuales constituyeron la nueva Caja de Ahorros y Pensiones de

Barcelona. En 1991 tuvieron lugar dos operaciones: la de fusion de los bancos
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Central e Hispano, para formar el Banco Central Hispanoamericano y, por otra
parte, la creacion de la Corporacion Bancaria Espafiola (Argentaria). Final-
mente, en 1994 y en la subasta hecha por el Fondo de Garantia de Depositos
en Establecimientos Bancarios, el Banco Santander adquirio el Banco Espaiiol
de Crédito como fin del proceso de saneamiento de esta entidad en crisis. Por
otra parte, entre los principales grupos bancarios de 1997 aparece una enti-
dad que no figuraba en 1987, la Caja de Madrid, como resultado, en buena

medida, de su propio crecimiento interno.

Cuadro 1.8

CONCENTRACION DEL SECTOR BANCARIO. 1987-1997
En m.m. de pesetas y porcentaje sobre los activos totales del sistema bancario

Activos o Activos o

1987 totales % 1997 totales °
Grupo bancario Grupo bancario
Banco Central 3.638 8,0 Banco Santander® 18.794 132
Banco de Vizcaya 3.350 7,3 Banco Bilbao Vizcaya 16.301 11,5
Banco Espaiiol de Crédito 3.149 6,9 Argentaria 14.334 10,1
Banco de Bilbao 3.136 6,9 Banco Central Hispano® 10584 75
Banco Santander 3.133 6,9 ’la Caixa” 9.151 64
Banco Hispano Americano 3.122 6,8 Caja de Madrid 6.1890 44
Caja de Pensiones 2.431 5,3 Banco Popular Espaiol 3772 27
Banco Exterior de Espana 2331 5,1
Banco Popular Espaifiol 1.844 4,0
TOTAL GRUPOS 26.134 57,2 TOTAL GRUPOS 79.125 55,7
TOTAL SECTOR BANCARIO 45.710 TOTAL SECTOR BANCARIO 141.986
Numero entidades Numero entidades
Bancos 138 Bancos 158
Cajas de ahorros 78 Cajas de ahorros 51
Cooperativas de crédito 129 Cooperativas de crédito 95
TOTAL ENTIDADES 345 TOTAL ENTIDADES 304

( Los datos de cada grupo se han calculado sumando los correspondientes a cada una de las entidades bancarias espa-
flolas que lo componen. Por lo tanto, las operaciones intra-grupo no han sido eliminadas.

(1) En enero de 1999, los grupos Santander y Central Hispano han acordado una operacion de fusion, que dara lugar al
nacimiento del primer grupo bancario espaiol, el BSCH.

Fuentes: AEB, Anuario Estadistico de la Banca en Espaiia; CECA, Anuario Estadistico; Banco de Espana, Boletin
Estadistico, y elaboracion propia.
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Por otra parte, hay que sefnalar que esta situacion esta a punto de
experimentar un nuevo cambio ya que, en enero de 1999, se ha iniciado el
proceso de fusion entre el Banco Santander y el Banco Central Hispano que
ha de desembocar, hacia abril de 1999, en la creacion del primer grupo ban-
cario espanol, el BSCH, con mas del 20% de los activos totales del sistema
bancario. Los tres primeros grupos concentraran, pues, mas del 42% de los
activos del sistema, lo que constituye un notable avance en el grado de con-

centracion del sector.

Otro indicador del proceso de concentracion que ha experimentado
el sistema bancario espafiol en los dltimos afios es el de la evolucion del
namero de entidades operantes. Asi, en el mismo cuadro 1.8 se observa
como en los ultimos diez anos el nimero de entidades ha pasado de 345 a
304. Por categorias, el proceso de reduccion ha afectado a las cajas de aho-
rros y a las cooperativas de crédito, mientras que ha aumentado el nimero

de bancos, basicamente debido a la mayor presencia de bancos extranjeros.

La disminucién en el niumero de cajas de ahorros es consecuencia
de un importante movimiento de reagrupamiento que ha tenido lugar en
este periodo, a través de un proceso de fusiones entre entidades de peque-
fia y mediana dimension pertenecientes a una misma comunidad auténo-
ma. En concreto, han sido 19 las operaciones de fusiéon o absorcion que se
han realizado entre 1989 y 1997 y que han afectado a un total de 44 cajas
de ahorros, siendo 1990 y 1991 los afios en que se concentraron un mayor

numero de operaciones.

Dimension

A pesar del proceso de concentracion que, como hemos visto, ha
afectado a las entidades bancarias espafolas en los dltimos afos, su dimen-
sion sigue siendo de segunda linea cuando se sitian a escala europea.
Ninguna de ellas figura entre las primeras veinticinco entidades de crédito

europeas por su volumen de activos consolidados, quedando muy alejadas
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de las grandes entidades alemanas, francesas o britanicas. Asi, tal como
muestra el cuadro 1.9, a finales de 1997 el Banco Santander, primer grupo
espanol por activos consolidados, ocupaba la posicion 29 en el ranking
europeo de entidades bancarias que publica anualmente la revista especiali-
zada «The Banker», y la posicion nimero 50 a escala mundial. La fusion
entre el Banco Santander y el BCH, acordada en enero de 1999, colocaria al

grupo resultante en la posicion 20 del mencionado ranking europeo.

Cuadro 1.9

DATOS CONSOLIDADOS DE LOS PRINCIPALES GRUPOS BANCARIOS
A 31 de diciembre de 1997, en miles de millones de pesetas

Activos Posicion® Créditos Re.cursos Oficinas Empleados
totales ajenos
Banco Santander ® 25.954,6 29 10.896 16.082 5.288 72.740
Banco Bilbao Vizcaya 21.138,7 34 8.578 13.634 4.349 60.282
Banco Central
Hispanoamericano @ 11.739,4 59 5.927 6.775 2.871 27.930
Argentaria 11.669,0 61 6.363 5.931 1.794 15.354
Caja de Ahorros y Pensiones
de Barcelona 10.004,1 64 4865 8.138 3.612 15.851
Caja de Ahorros de Madrid 6.208,5 85 3.310 4.471 1.452 10.687
Banco Popular Espaiiol 3.468,1 122 2.435 2.630 1.936 11.742
Caja de Cataluiia 2.924,3 131 1.510 2.117 836 6.000
Caja de Ahorros de Valencia,
Castellon y Alicante 2.257,3 162 1.565 1.892 970 5.805
Banco Sabadell 2.253,0 146 1.206 1.709 656 6.110

(1) Posicion a 31 de diciembre de 1997 en el ranking de entidades bancarias europeas publicado por la revista «<The
Banker» de septiembre de 1998.

(2) En enero de 1999, los grupos Santander y Central Hispano han acordado una operacion de fusion, que dara lugar al
nacimiento del primer grupo bancario espaiol, el BSCH.

Fuentes: Informes Anuales y elaboracion propia.

Del cuadro también sobresale el hecho de que entre los diez prime-
ros grupos figuren los de cuatro cajas de ahorros. En este sentido cabe men-
cionar que las cajas de ahorros espafiolas ocupan un lugar destacado dentro
del movimiento europeo de cajas de ahorros. Asi, a 31 de diciembre de
1997, Espaiia es el pais que cuenta con mayor representacion en el ranking

de los cuarenta primeros grupos consolidados europeos de cajas de ahorros
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por volumen de balance, donde figuran diez entidades espafolas. La Caja de
Ahorros y Pensiones de Barcelona ocupa la quinta posicion mientras que la
Caja de Madrid ocupa la octava. Si la magnitud comparada son los benefi-
cios antes de impuestos, la situacion de las cajas de ahorros aun es mas
sobresaliente: 12 grupos espafioles figuran entre los 40 primeros grupos de
cajas de ahorros europeas por beneficios, ocupando la Caja de Ahorros y

Pensiones de Barcelona la segunda posicion de este ranking.

Actividad

En Espaia, todas las entidades de deposito estan operativamente
equiparadas y legalmente autorizadas a realizar una actividad de banca uni-
versal, no existiendo otras diferencias en cuanto al tipo de actividad efecti-
vamente desarrollada por cada entidad que las derivadas de su propia estra-

tegia.

De todos modos, el sistema bancario espafiol es en lineas generales
un mercado basicamente minorista, como lo demuestran las extensas redes
que cubren todo el territorio. No obstante, este negocio tradicional se
encuentra ya en una fase de poco crecimiento, con unos margenes de inter-
mediacion decrecientes tanto por la intensa competencia que caracteriza al
sector como por la tendencia a la baja de los tipos de interés. El auge de la
desintermediacion (los fondos de inversion gozan por ahora de un trato fis-
cal mas favorable que el ahorro tradicional) es otro factor que contribuye a

esta situacion.

En consecuencia, las entidades de depdsito espanolas estin adaptan-
do sus estrategias a estos nuevos condicionantes del entorno, cada una
segun sus posibilidades. El objetivo comun de todas ellas consiste en la bus-
queda de una mayor diversificacion, ya sea a nivel geografico o de activida-
des desarrolladas, con el doble fin de canalizar la liquidez sobrante y de
encontrar nuevas fuentes de ingresos que sustituyan a las derivadas de la

pura intermediacion financiera.
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Entre estas nuevas lineas estratégicas, y en lo relativo a la diversifica-
cion de actividades, se encontraria, en primer lugar, el reforzamiento de sus
grupos financieros, entrando de lleno en aquellas actividades que, como los
fondos de inversion, suponen una dura competencia a la actividad tradicio-
nal y que a su vez son generadoras de comisiones si se comercializan a tra-
vés de la red de la entidad principal. El desarrollo de los medios de pago y el

ambito de los seguros son otros claros ejemplos de esta opcion estratégica.

Por otra parte, la adquisicion de participaciones empresariales cons-
tituye otra alternativa de inversion que han elegido las entidades de mayor
tamano (BBYV, Santander, "la Caixa”, BCH, Argentaria). Estas inversiones se
materializan en empresas solidas y competitivas de sectores estratégicos
como las telecomunicaciones y la energia, que ofrecen en principio un alto
potencial de crecimiento y expectativas favorables de rentabilidad, llegan-
dose, en muchos casos, a participar en su gestion mediante la colocacion de
un representante de la entidad financiera en el consejo de administracion
de la empresa participada. Ademas, el interés estratégico del sector de las
telecomunicaciones esta claro si se considera la importancia que probable-
mente tendra en el futuro la banca electronica en la distribucion de los pro-

ductos y servicios bancarios.

En cuanto a la diversificacion geografica, los grandes bancos vy, en
especial, el Banco Santander y el BBV, estan invirtiendo grandes sumas en la
expansion internacional por los mercados latinoamericanos, donde ya po-
seen importantes cuotas de mercado. Entre los argumentos esgrimidos a
favor de esta expansion se encuentran las altas rentabilidades de estos mer-
cados y su baja bancarizacion, pudiendo las entidades espaiolas aportar su

know-bhow en cuanto a productos y sistemas.

Finalmente, las compras de bancos por parte de cajas de ahorros
también podrian en muchos casos enmarcarse dentro de esta estrategia de
diversificacion geografica. En este sentido, la adquisicion de una entidad
solidamente implantada en un territorio es, a largo plazo, una opcién de

expansion menos costosa que el desarrollo de una red propia.

EL SISTEMA BANCARIO DE ESPANA



El cuadro 1.10 es ilustrativo de las mencionadas estrategias de diver-
sificacion ya que resume la composicion de los grupos consolidables en los
que la entidad matriz es un banco espanol o extranjero o una caja de aho-
rros y su evolucion en los ultimos tres anos. Asi, en 1997 hay 20 bancos
espafoles que presentan cuentas consolidadas, las cuales integran global-
mente un total de 58 bancos y 27 establecimientos financieros de crédito
de nacionalidad espaifiola, 117 entidades de crédito extranjeras y otras 589
filiales diversas, tanto espafiolas como extranjeras. Asimismo, estos 22 ban-
cos consolidan por puesta en equivalencia un total de 954 sociedades, de
las cuales 477 tienen un caracter no financiero. El resto corresponde a las
compainias de seguros y a otras entidades financieras que no tienen la con-

dicion de filiales.

Cuadro 1.10

COMPOSICION DE LOS GRUPOS CONSOLIDABLES
DE ENTIDADES DE CREDITO
A 31 de diciembre

Matriz

Bancos

Bancos espafoles Cajas de ahorros .
extranjeros
1994 1997 1994 1997 1994 1997
Grupos consolidables 23 20 35 33 14 17

Entidades integradas globalmente 556 791 124 233 94 123
Entidades de deposito espafiolas

(matriz incluida) 64 58 12 39 20 22
Establecimientos financieros espafioles 41 27 21 16 12 9
Entidades de crédito extranjeras 79 117 7 9 4 4
Resto® 372 589 84 169 58 88

Del que: fuera de Espafia 105 270 6 17 5 12
Consolidadas proporcionalmente 55 37 19 27 3 6
Puestas en equivalencia 1.031 954 494 587 43 38

De las que: no financieras del grupo

economico 477 223 17

(*) Sociedades y agencias de valores, gestoras, sociedades de inversion mobiliaria, de tenencia de acciones e instrumen-
tales.
Fuente: Banco de Espafia, Boletin economico.
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La misma lectura puede hacerse para aquellos grupos consolidables
en los que la entidad matriz es un banco extranjero o una caja de ahorros.
En cuanto a estas ultimas, se comprueba la menor importancia de sus grupos
consolidables, puesto que mas entidades matrices (29) agrupan un nimero
mucho menor de entidades en cualquiera de las modalidades detalladas,

siendo poca la significacion de las entidades de nacionalidad extranjera.

En cuanto a la evolucion en los ultimos tres afos destaca por un
lado la incorporacion de un significativo nimero de nuevas filiales extranje-
ras en los grupos consolidables de bancos espafioles, mientras que, en el
caso de los grupos de cajas de ahorros, lo mas relevante es el aumento en el

namero de entidades de deposito espafiolas que consolidan.

LA DESINTERMEDIACION DEL AHORRO
Y SUS CONSECUENCIAS

Fondos de inversion y depdositos a plazo son dos instrumentos financieros
que compiten en la captacion del aborro a medio y largo plazo. En junio
de 1997, el aborro canalizado mediante fondos de inversion supero por
vez primera al captado por las entidades bancarias a través de depositos
a plazo. Desde entonces, el diferencial ba ido aumentando de manera
que, en junio de 1998, los fondos de inversion aglutinaban un patrimo-
nio de casi 32 billones de pesetas, superando en 12 billones a los saldos

colocados en depositos a plazo.

De becho, y segiin refleja el grafico 1.3, los fondos de inversion estan regis-
trando desde finales de 1995 un crecimiento exponencial. En ese momen-
to, su patrimonio ascendia a 12,2 billones de pesetas, es deciy, apenas un

38,2% del acumulado solo dos aiios y medio mas tarde, en junio de 1998.

Por su parte, los depositos a plazo -que basta marzo de 1996 bhabian
registrado un crecimiento constante y, basta cierto punto, paralelo al de

los fondos de inversion-, empezaron en esa fecha un descenso que ya no
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se ha interrumpido. En el periodo comprendido entre marzo de 1996 y
Junio de 1998, el aborro captado mediante depositos bancarios a plazo

se ba reducido en 5,4 billones de pesetas.

Grafico 1.3

EVOLUCION DE LOS FONDOS DE INVERSION
Y DE LOS DEPOSITOS A PLAZO
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Fuentes: Banco de Espaiia, CNMV y elaboracién propia.

El efecto combinado de aceleracion del crecimiento de los fondos de inver-
sion y reduccion de los depositos a plazo conlleva que, desde bace algiin
tiempo, los fondos de inversion no solo estén captando aborro nuevo sino
también ahorro procedente de los depositos a plazo. Estd, pues, teniendo
lugar un trasvase de saldos entre ambas modalidades de aborro a favor

de los fondos de inversion.

Previamente, cabe preguntarse por las causas de este fenomeno de desin-

termediacion del aborro. En este sentido, hay que sefialar en primer lugar
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que la diferente fiscalidad de los fondos de inversion y de los depositos de
aborro, que basta el momento ba discriminado a los segundos a favor de
los primeros, ha constituido el principal motor de crecimiento de la inver-
sion colectiva en Esparia. Resumiendo y simplificando, el rendimiento de
los depositos estd sujeto a una retencion en origen del 25% y tributa
como una renta regular, incrementando la base imponible del impuesto
sobre la renta y estando gravado, por lo tanto, al tipo marginal. Por el
contrario, los rendimientos de los fondos de inversion tienen la considera-
cion de incrementos de patrimonio o plusvalias, tributando como una
renta irregular que no incremenia la base imponible y sobre la cual, a
Dpartir de los dos afios de permanencia de la inversion y corregido el efec-

to inflacion, se aplica un gravamen unico del 20%.

Por otra parte, el brusco descenso experimentado por los tipos de interés
desde 1996 ba repercutido de forma muy notable en la rentabilidad de
los depositos a plazo.Asi, de acuerdo con la informacion facilitada por el
Banco de Espafia, los tipos de interés efectivos aplicados por los bancos
para los depésitos a un plazo de entre uno y dos aiios ban pasado de un
7,90% en diciembre de 1995 a un 2,96% en junio de 1998, es decir, que
en dos aiios y medio se ban reducido en casi 5 puntos. Los tipos aplica-
dos por las cajas de aborros para la misma modalidad de depositos ban
sufrido una evolucion similar, reduciéndose del 7,82% al 3,37% en el
mismo periodo. Por su parte, la rentabilidad media de los fondos de
inversion-FIAMM en 1997 fue del 4,38%; y la de los FIM de renta fija,
del 6,05%.

Hay que sefialar que el actual entorno de tipos de interés reducidos, pro-
Dpiciado por el proceso de convergencia economica, ba de convertirse en
un elemento mds estructural de nuestra economia, sobre todo con la
inclusion de Espaiia en el grupo de paises que integrardn la primera fase
de la Union Economica y Monetaria. Por lo tanto, en este nuevo contexto

economico de inflacion y tipos de interés bajos, la fiscalidad mads favora-
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ble de los fondos de inversion estd potenciando aiin mds su atractivo

como instrumentos para captar aborro a plazo.

Este proceso de desintermediacion del aborro incide de forma directa en
las que pueden considerarse las actividades tipicas y babituales de una
entidad bancaria: la captacion de fondos del piiblico en forma de deposi-
tos para su aplicacion por cuenta propia a la concesion de créditos. En
este sentido, y segun vefleja el grafico 1.4, la reduccion de los depositos a
plazo ba ocasionado un estancamiento en los depositos totales proceden-
tes del sector privado. Por otro lado, la cartera de créditos concedidos a
sectores residentes registra un ritmo ascendente en todo el periodo consi-

derado, que se ba acelerado en el tiltimo ejercicio. De becho, en diciembre

Grafico 1.4

ENTIDADES DE DEPOSITO: DEPOSITOS Y CREDITOS
AL SECTOR PRIVADO

Billones 65
de pesetas

60

55

50

45 ;

Dep0sitos

Créditos  4q

I
Dic. 94 Dic. 95 Dic. 96 Dic.97 Jun. 98

Fuentes: Banco de Espaiia y elaboracién propia.
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de 1996, los créditos concedidos por el conjunto de entidades de deposito
superaron a la captacion total de depositos, y la diferencia ha ido en
aumento de manera que, en junio de 1998, el volumen de créditos ya
superaba al de depositos en 11,3 billones de pesetas. Y dado que nos
encontramos en plena fase de crecimiento economico, todo apunta a que

el mencionado diferencial no cesard de ampliarse.

Por lo tanto, el crecimiento de la demanda crediticia no estd siendo apo-
yado por un crecimiento paralelo de los depositos bancarios como base
Dpara su financiacion. Las entidades de deposito ban de recurrir;, por consi-
guiente, a otras fuentes de financiacion, reduciendo, en su caso, sus posi-
ciones de liquidez en el mercado interbancario lo cual, a su vez, genera
nuevas tensiones de liquidez en aquellas entidades mas apalancadas con
este tipo de financiacion. Asi pues, el actual proceso de trasvase del aborro
desde los depositos bancarios tradicionales bacia los fondos de inversion
esta mermando la capacidad de bancos y cajas de aborros de conceder
nuevos créditos ), por ello, no es aventurado predecir una falta de recur-
sos internos para atender las necesidades crediticias del sector privado y
que, en consecuencia, las entidades de deposito espariolas se vean obliga-
das a endeudarse en el mercado interbancario exterior, a un coste algo

superior.

En este sentido, el grdfico 1.5 muestra como ha aumentado el endeuda-
miento externo de las entidades de deposito espaiiolas. En diciembre de
1995, mantenian una posicion activa neta con entidades de crédito no
residentes de 5,5 billones de pesetas.A partir de entonces, esta posicion se
ba ido reduciendo y, desde marzo de 1997, nuestras entidades de deposito
se han convertido en deudoras en relacion con entidades de crédito no
residentes, presentando en junio de 1998 una posicion neta pasiva de 4,4

billones de pesetas.

Por otra parte, un andlisis de la distribucion del patrimonio de los fondos

de inversion demuestra que estas instituciones bhan sido y siguen siendo

EL SISTEMA BANCARIO DE ESPANA



unos importantes instrumentos de financiacion del déficit del Estado
espariol. Asi, en junio de 1998, un 71,4% del patrimonio de los fondos
estaba invertido en titulos emitidos por el Tesoro (letras, bonos, obligacio-
nes y adquisicion temporal de activos), mientras que un 8,6% se destina-
ba a titulos de renta variable y un 9% correspondia a activos exteriores,
entre otras inversiones. Esta distribucion bha variado en cierta medida en
los ultimos dos avios y medio, puesto que, a finales de 1995, los mencio-
nados porcentajes eran, respectivamente, el 86%, el 2,3% y el 2,1%. Se
observa pues un aumento del peso de la renta variable, acorde con el des-
censo de la rentabilidad de la deuda publica y el alza experimentada por

los indices bursatiles, y también una mayor presencia de activos proce-

Grafico 1.5

POSICION NETA DE LAS ENTIDADES DE DEPOSITO CON ENTIDADES
DE CREDITO NO RESIDENTES
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dentes del sector exterior, aunque no bay que olvidar que la deuda publi-
ca sigue representando cerca de las tres cuartas partes del patrimonio de

los fondos de inversion.

En este contexto, el drastico descenso del déficit piiblico va a forzar a un
replanteamiento de la politica de inversiones de los fondos. En efecto, el défi-
cit publico se situd, en 1997, en el 2,6% del PIB, sensiblemente por debajo
del limite del 3% impuesto por el Tratado de Maastricht, mientras que solo
dos arios antes, en 1995, representaba el 7,3% del PIB. La disminucion del
déficit publico repercute en un menor endeudamiento del Estado y en sus
necesidades de nueva financiacion que, para el aiio 1998, se han calculado
en 2,4 billones de pesetas. Si tenemos en cuenta que en 1996y 1997 el creci-
miento del patrimonio de los fondos de inversion ba sido, respectivamente,
de 6,5 y 83 billones de pesetas, y no parece que por abora el ritmo vaya a
aflojar de forma significativa, estd claro que los fondos de inversion debe-
ran buscar activos alternativos a la deuda publica en el sector privado, ya
sea nacional o internacional.Y dado que una caracteristica del mercado de
valores espaiiol es su estrechez, serd inevitable un incremento sustancial de

las inversiones en los mercados extranjeros.

En resumen, el actual proceso de desintermediacion del aborro, impulsado
por razones de tipo eminentemente fiscal, puede dar lugar a una situacion
paradojica en la que, por un lado, los bancos y cajas de aborros esparioles,
ante la escasez de liquidez interna, deban recurrir de forma creciente al
endeudamiento exterior para asi poder seguir financiando con normali-
dad su actividad crediticia, mientras que, por otro, los fondos de inversion
se vean obligados a invertir también en el exterior un mayor porcentaje de
su patrimonio ante la disminucion del endeudamiento del Estado y la falta

de otras alternativas de inversion domésticas lo suficientemente amplias.

Las diferencias en la fiscalidad del aborro estan, pues, incidiendo ya en

los mecanismos normales de funcionamiento del sistema financiero espa-
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Aiol, y las distorsiones pueden llegar a ser mucho mds significativas en el
Jfuturo. No obstante, en 1998 ya se estan adoptando algunas medidas que
ayudaran a paliar esta situacion. En primer lugar, la anunciada reforma
del IRPF va a permitir que, a partir de 1999, los depositos a plazo pue-
dan competir en rentabilidad financiero-fiscal con los fondos de inver-
sion. Asi, el nuevo IRPF establece que en los depositos a mds de dos arios
el 30% de los intereses esté exento de tributacion y ademads, se ha reduci-
do la retencion a cuenta de los depositos del 25% al 18%. En cambio, el
régimen fiscal de los fondos de inversion se ha visto endurecido ya que, si
bien se mantiene el tipo de tributacion fijo del 20% cuando las participa-
ciones vendidas tienen mas de dos arios de antigiiedad, se suprimen los
coeficientes de actualizacion por inflacion y se establece sobre las plusva-
lias obtenidas una retencion del 20%. Por otra parte, la aprobacion de la
ley de titulizacion de activos en mayo de 1998 da la posibilidad a bancos
y cajas de aborros de convertir en titulos de renta fija su cartera de crédi-
tos no bipotecarios y colocarlos en el mercado. Esto, por un lado, permiti-
ra generar liquidez en los balances de las entidades de crédito y, por otro,

se creardn nuevas oportunidades de inversion para los fondos.

Servicio bancario

Evolucion de empleados y oficinas

El cuadro 1.11 muestra en primer lugar la evolucion del nimero de
empleados de las entidades de deposito espafiolas desde mediados de la
década de los setenta. En este periodo, el empleo de la banca se ha reduci-
do en 23.638 personas (un 15,2%), mientras que el de las cajas ha aumenta-
do en 57.681 personas, lo cual representa multiplicar por mas de 2,7 la cifra
inicial. Por su parte, el empleo de las cooperativas de crédito ha crecido un
31,6% (3.073 personas). Las respectivas evoluciones también presentan

notables diferencias.
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Cuadro 1.11

EMPLEADOS Y OFICINAS DE LAS ENTIDADES DE DEPOSITO.
EVOLUCION 1975-1997
A 31 de diciembre

Empleados Oficinas Empleados por oficina

Cajas de  Coope- Bancos Cajas de Coope- Bancos Cajas de Coope-

Bancos X X X
ahorros rativas ahorros rativas ahorros rativas

1975 155.428 33.172 nd. 7569 6365 2033 20,5 52  nd
1976 165229 36.999 nd.  9.093 6818 2137 182 54  nd.
1977 171.238 40.277 nd. 10205 7.206 2277 168 56  nd.
1978 175.774 42.403 nd. 11.095 7512 2398 158 56 nd.
1979  179.382 45.320 nd. 12235 7.807 2523 147 58 nd
1980 180.274 49.040 9.731 13.223 8197 2668 136 60 3.6
1981 177.230 51.444 10347 14.290 8.872  2.841 124 58 3.6
1982 175757 57.304 10.866 15374 9574  3.048 114 60 3,6
1983 172580 59.481 10.880 16.046 10.081  3.197 10,8 59 34
1984 168.888 61.168 10.896 16399 10477 3315 103 58 33
1985 163.591 63.213 10.823 16568 10.853 3350 99 58 32
1986 159.342 65.196 10.225 16.471 11306 3382 97 58 3,0
1987 156.986 66.488 10.153 16.449 11.711 3248 95 57 3,1
1988 156.484 70.590 9.674 16.651 12.308 3.029 94 5,7 32
1989 157.056 74.960 9.592 16.623 13.158  2.890 94 5,7 33
1990 158.160 76.878 9.968 16.835 13.685 2919 94 56 3,4
1991  159.101 78.902 10.643 17.243 13.944 3.018 92 57 35
1992 152.025 82997 11.016 17.408 14.123 3080 87 59 3.6
1993 147.184 83.349 11.225 16.961 14.264 3.073 87 58 3,7
1994  144.074 84.552 11.195 16.606 14.593  3.107 8,7 58 3.6
1995 140.876 84.866 11.626 16.884 15.010 3.195 83 57 36
1996 135751 88.209 12.024 16.617 15879 3311 82 56 3,6
1997 131.790 90.853 12.804 16.632 16.647 3468 79 55 3,7

Fuente: AEB, CECA y elaboracién propia.
Nota: Las series no incluyen ni la Caja Postal ni las Entidades de Crédito Oficial.

En este sentido, y centrandonos a partir de ahora en los bancos y
cajas de ahorros, el grafico 1.6 muestra como la serie que refleja la evolu-
cion del numero de empleados de las cajas de ahorros crece en progresion
lineal durante el periodo analizado. Por su parte, la correspondiente a los

bancos apunta cuatro etapas distintas en las que se alternan crecimientos y
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Grafico 1.6

EVOLUCION DEL NUMERO DE EMPLEADOS DE LOS BANCOS
Y LAS CAJAS DE AHORROS. 1975-1997
A 31 de diciembre
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Fuentes: AEB, CECA y elaboracion propia.

1997

reducciones de plantilla: 1975-1980 (incremento de 24.846 empleados),
1980-1988 (disminucion de 23.790 empleados), 1988-1991 (incremento de
2.617 empleados) y 1991-1997 (disminucion de 27.311 empleados). Es
decir, la banca ha ido reduciendo empleo desde 1980 (poco después de ini-

ciarse las crisis bancarias de los ochenta que implicaron una importante

reestructuracion del sector), tendencia brevemente interrumpida en los

altimos anos de la década en que se registré un leve crecimiento del

empleo. A partir de 1991, y coincidiendo con la contraccion de los marge-

nes financieros, el numero de empleados de la banca vuelve a descender de

forma acusada.
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Grafico 1.7

EVOLUCION DEL NUMERO DE OFICINAS Y EMPLEADOS
DE LOS BANCOS. 1975-1997
A 31 de diciembre
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Nota: Las series no incluyen ni la Caja Postal ni las Entidades de Crédito Oficial.
Fuentes: AEB, CECA y elaboracion propia.

Si la evolucion del nimero de empleados se pone en relacion con la
del nimero de oficinas se observa otro rasgo diferenciador entre bancos y
cajas de ahorros: desde mediados de la década de los setenta, la evolucion
de la plantilla de las cajas de ahorros ha discurrido de forma paralela a la de
sus redes de oficinas, mientras que este paralelismo no ha tenido lugar en el
caso de los bancos, en los que intervalos de expansion en su nimero de ofi-
cinas han coincidido con reducciones de empleo. Estas relaciones se ponen

de manifiesto en los graficos 1.7 y 1.8.

La principal explicaciéon a estas diferencias se encuentra en el

momento en que bancos y cajas de ahorros han emprendido y concentrado
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Grafico 1.8

EVOLUCION DEL NUMERO DE OFICINAS Y EMPLEADOS
DE LAS CAJAS DE AHORROS. 1975-1997
A 31 de diciembre
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Nota: Las series no incluyen ni la Caja Postal ni las Entidades de Crédito Oficial.
Fuentes: AEB, CECA y elaboracion propia.

preferentemente su proceso de expansion. En este sentido, los bancos fue-
ron los primeros en ampliar de forma significativa sus redes de oficinas. En
1974 se liberalizo totalmente para los bancos la apertura de sucursales por
todo el territorio nacional, posibilidad que aprovecharon de forma inmediata
puesto que entre 1975 y 1982, ambos inclusive, abrieron un total de 9.749
oficinas lo que supuso multiplicar casi por cuatro la red existente a finales
de 1974. En cambio, la liberalizacion de la expansion de las cajas de ahorros
fue mucho mas gradual, ya que primero la expansion solo era posible a nivel
provincial (1975), ambito que se amplié al de su comunidad autbnoma en

1979,y no obtuvieron la total libertad de expansion hasta principios de
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1989. Como consecuencia, la apertura de nuevas oficinas por parte de las

cajas se ha distribuido de manera mucho mas homogénea en el tiempo.

Asi queda reflejado en los graficos 1.9 y 1.10. El primero compara la

evolucion desde 1975 del numero de oficinas de los bancos y las cajas de aho-

rros, comprobandose como partiendo de y acabando con unas redes de ofici-

nas de dimensiones relativamente similares, la expansion de las cajas sigue un

patron bastante lineal, mientras que los bancos la concentran casi en su totali-

dad en el primer tercio del periodo considerado. Por su parte, el segundo grafi-

co llega a la misma conclusion utilizando, en este caso, las variaciones absolu-

tas de las respectivas redes de oficinas en periodos de cinco afios.

Grafico 1.9

EVOLUCION DEL NUMERO DE OFICINAS DE LOS BANCOS
Y LAS CAJAS DE AHORROS. 1975-1997
A 31 de diciembre
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Grafico 1.10

EXPANSION DE LAS REDES DE OFICINAS
Variaciones absolutas
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Fuentes: AEB, CECA y elaboracion propia.

Asi pues, mientras que en 1980 la red de oficinas de los bancos priva-
dos ya alcanzaba el 80% de la actual, mas de la mitad de las oficinas que con-
figuran en estos momentos la red territorial de las cajas de ahorros han sido
abiertas con posterioridad a esta fecha. Si a esta situacion le afiadimos la
variable tecnologica, el panorama global se hace mucho mas comprensible:
la expansion geografica de los bancos tuvo lugar antes de la introduccion
generalizada de las nuevas tecnologias que redujeron la carga del trabajo
administrativo en las oficinas bancarias. Por el contrario, las cajas de ahorros
compaginaron expansion geografica con innovacion tecnologica, por lo cual
dicho crecimiento pudo hacerse con unas plantillas mucho mas ajustadas.
En consecuencia, a principios de los noventa, las necesidades de reestructu-

racion de los bancos eran muy superiores a las de las cajas de ahorros.

La evolucion, en el grafico 1.11 del indicador que mide el namero
de empleados por oficina resume perfectamente lo apuntado en los parra-
fos anteriores: s6lo los bancos han experimentado una variacion significati-

va de este ratio, ya que ha pasado de una media de 20,5 empleados por ofi-
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Grafico 1.11

EVOLUCION DEL NUMERO DE EMPLEADOS POR OFICINA. 1975-1997
A 31 de diciembre
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Fuentes: AEB, CECA y elaboracion propia.

cina en 1975 a 7,9 empleados por oficina a finales de 1997. A pesar de ello,
dicho indicador sigue siendo notablemente superior al que registran las
cajas de ahorros, que a finales de 1997 se sitta en 5,5 empleados por ofici-
na. Por otra parte, el cuadro 1.12 muestra como la dotacion de cajeros auto-
maticos de las cajas de ahorros sigue siendo bastante superior a la de los
bancos (un 28,2% en 1997), sobre todo si se pone en relacion con las res-
pectivas cuotas de mercado.

Esta circunstancia corrobora también la tesis anterior: en la ultima
década, la operativa de las cajas de ahorros se ha apoyado en mayor medida
en la tecnologia, en este caso el autoservicio, lo cual ha permitido reducir la
carga de trabajo de las oficinas y, por lo tanto, expansionarse geografica-
mente mediante plantillas mas ajustadas.

EL SISTEMA BANCARIO DE ESPANA



Cuadro 1.12

EVOLUCION DEL NUMERO DE CAJEROS AUTOMATICOS
A 31 de diciembre

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
Bancos 5.291 6.375 7.380 7.882 9.840 12.558 14.811
Cajas de ahorros 11.087 12.271 13.349 14.149 15.292 16.692 18.985

Fuentes: AEB y CECA.

Incidencia en la productividad

En términos de productividad, y cifiiéndonos a la situacion en la alti-
ma década, el recorte de plantillas implementado por los bancos les ha per-
mitido acortar la distancia que les separa de las cajas de ahorros en cuanto
a los recursos ajenos gestionados por cada empleado (en 1987 este indica-

dor de productividad era para las cajas un 56% superior al de los bancos,

Cuadro 1.13

EVOLUCION DE LOS INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD
A 31 de diciembre, en millones de pesetas

1987 1990 1993 1997

Bancos

Recursos ajenos por empleado 120,3 162,4 214,7 313,6
Créditos por empleado 88,8 125,9 177,3 261,1
Recursos ajenos por oficina 1.147,7 1.525,7 1.862,4 2.4482
Créditos por oficina 847,4 1.183,2 1.537,5 2.038,2
Incremento recursos ajenos 1997/1987 129,9%
Incremento créditos 1997/1987 159,2%
Cajas de ahorros

Recursos ajenos por empleado 187,7 2426 3123 402,4
Créditos por empleado 88,9 131,6 181,7 266,8
Recursos ajenos por oficina 1.065,9 1.363,1 1.824,9 2.195,9
Créditos por oficina 504,7 739,6 1.061,8 1.456,3
Incremento recursos ajenos 1997/1987 192,9%
Incremento créditos 1997/1987 310,1%

Fuentes: AEB, Anuario Estadistico de la Banca en Espaiia; CECA, Anuario Estadistico, y elaboracion propia.
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diferencia que en 1997 ha pasado a ser de un 28%),y también han progresa-
do en relacion con el ratio recursos ajenos por oficina. Respecto a los
demas indicadores de productividad reflejados en el cuadro 1.13, la evolu-
cion ha sido mas favorable en las cajas de ahorros, incluso a pesar del creci-
miento continuado de sus redes de oficinas y sus plantillas. Esta mejora de
la productividad de las cajas de ahorros es consecuencia del superior creci-

miento que ha experimentado su actividad en el periodo de referencia.

Comportamiento en las entidades individuales

Descendiendo al nivel de las entidades individuales, el cuadro 1.14
recoge la evolucion en la ultima década del namero de empleados y ofici-
nas de las que actualmente son las diez primeras entidades de crédito espa-

nolas. De su analisis se obtienen varias conclusiones.

Cuadro 1.14

DIEZ PRIMERAS ENTIDADES DE CREDITO:
EVOLUCION DE EMPLEADOS Y OFICINAS
A 31 de diciembre

Empleados Oficinas
1987 1997 Dif. 1987 1997 Dif.
BBV 25221 20711  (4.510) 2.400 2211 (189
Banco Santander 9.742 12.203 2.461 1.192 1.519 327
Banesto 16.426 13.726  (2.700) 2.225 2.265 40
Banco Central Hispano 32.978 21.301 (11.677) 3.515 2.577 938)
Banco Popular 7.602 7.378 (224) 917 1.087 170
Exterior 8.718 6.093 (2.625) 482 556 74
Caja Postal 3.902 5.359 1.457 387 1.016 629
Grandes bancos 104.589 86.771 (17.818) 11.118 11.231 113
”la Caixa” 9.238 14.499 5.261 1.643 3.300 1.657
Caja de Madrid 5.358 9.883 4.525 774 1.453 679
Caja de Catalufa 2.247 4.400 2.153 548 836 288
Grandes cajas 16.843 28.782 11.939 2.965 5.589 2.624

Nota: Las cifras del BBV, Central Hispano y "la Caixa” relativas al ejercicio de 1987 se han obtenido por agregacion de las
correspondientes a las respectivas entidades fusionadas.
Fuentes: AEB, Anuario Estadistico de la Banca en Espaiia; CECA, Anuario Estadistico, y elaboracion propia.
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En primer lugar, se comprueba que, efectivamente, solo los bancos
han reducido sus plantillas. En el periodo de referencia, los cinco grandes
bancos privados las han recortado en 16.650 empleados, cifra que represen-
ta mas del 66% de la pérdida total de empleo del conjunto de la banca en el
mismo intervalo. Pero es que, ademas, esta reduccion se ha concentrado en
aquellos bancos que se han visto involucrados en procesos de fusion (BBY,
creado en octubre de 1988 vy, sobre todo, Banco Central Hispano, creado en
diciembre de 1991) o que, como Banesto, han sufrido una severa crisis.
También el hasta hace poco grupo publico Argentaria (creado en 1991) y
en concreto, €l Banco Exterior, ha reducido su empleo. Las fusiones banca-
rias han sido pues el principal revulsivo para la disminucion del empleo en

el sector.

Por el contrario, las tres cajas de ahorros que aparecen en el cuadro
("la Caixa”, Caja de Madrid y Caja de Catalufia) han aumentado sensible-
mente el personal empleado: el crecimiento ha sido de 11.939 personas y
representa cerca del 50% del empleo creado por el conjunto de las cajas de
ahorros en los ultimos diez anos. Se observa también coOmo estas tres cajas
han aumentado notablemente su red de oficinas, en una proporcion incluso
superior a la del empleo. Hay que mencionar que dichos incrementos reco-
gen también las incorporaciones de oficinas y empleados procedentes de

bancos integrados en las cajas de ahorros.

Volviendo a los bancos, hay que destacar que los mencionados pro-
gramas de reestructuracion de plantillas se han materializado basicamente a
través de prejubilaciones anticipadas y, en general, se han desarrollado de
forma paralela al redimensionamiento de sus redes. Estos procesos de ajuste
de plantilla han supuesto un coste adicional para las cuentas de resultados
de las entidades implicadas, aunque algunas de ellas han optado también

por utilizar parte de sus reservas de libre disposicion para financiarlos.

En este sentido, el caso mas notable es el del Banco Central Hispano,

que desde la fusion ha cargado 122.943 millones a reservas para cubrir los
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compromisos adquiridos con los empleados que se han prejubilado.
También el Banco Popular ha utilizado esta formula para financiar un plan
extraordinario de jubilaciones anticipadas. En este caso, €l objetivo no es tan-
to reducir la plantilla sino proceder a una renovacion de la misma, rebajando
la edad media de sus empleados mediante nuevas incorporaciones. Entre
1996 y 1997, el Grupo Banco Popular ha cargado 28.500 millones de pesetas
a reservas por este concepto. Por otra parte, el grupo Argentaria, para finan-
ciar sus planes de jubilaciones y bajas incentivadas basicamente del Banco

Exterior, ha cargado desde 1993 casi 50.000 millones a reservas.

Cuadro 1.15

PREJUBILACIONES FINANCIADAS CON CARGO A RESERVAS
En millones de pesetas

Banco Central Hispano 1993 18.370
1994 26.784
1995 26.884
1996 41.610
1997 9.295
TOTAL 122.943
Grupo Argentaria 1993 6.698
1994 2.812
1995 2.704
1997 37.394
TOTAL 49.608
Grupo Banco Popular 1996 10.000
1997 18.500
TOTAL 28.500
Banco Pastor 1996 1.903
1997 4.090
TOTAL 5.993

Fuente: Informes Anuales de las entidades.
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Ratios de servicio bancario

El cuadro 1.16 muestra como, a 31 de diciembre de 1997, habia en
Espafia 9,6 oficinas por cada 10.000 habitantes, siendo éste uno de los
ratios mas elevados de la Union Europea. Por el contrario, el nimero medio
de empleados por oficina (6,4) es de los mas bajos. Relacionando ambos
indicadores se puede deducir que las entidades bancarias espafiolas han
desarrollado una estrategia basada en la proximidad geografica al cliente,
optando por una amplia cobertura territorial pero con oficinas de peque-
nas dimensiones. Por su parte, la relacion entre poblaciéon bancaria y pobla-
cion total se sittia en una posicion intermedia, con 6,1 empleados por cada
1.000 habitantes.

En consonancia con las evoluciones de las redes de oficinas y planti-
llas vistas anteriormente, en los Gltimos afios ha tenido lugar en Espafia un
aumento de la densidad de oficinas mientras que, por otro lado y a nivel
global, se ha reducido el tamafio medio de las mismas asi como el nimero

de empleados en relacion con la poblacion total.

Cuadro 1.16

RATIOS DE SERVICIO BANCARIO
A 31 de diciembre

1990 1997

Oficinas/ Empleados/ Empleados/ Oficinas/ Empleados/ Empleados/
10.000 hab.  oficina 1.000 hab. 10.000 hab. oficina 1.000 hab.

Bancos 4,5 9,5 42 4,5 7,8 3,5
Cajas de ahorros 35 5,6 2,0 4.2 55 2,3
Cooperativas de crédito 0,7 3,4 0,3 0,9 3,6 0,3
TOTAL 8,7 7.4 6,5 9,6 6,4 6,1

Fuentes: AEB, Anuario Estadistico de la Banca en Espaiia; CECA, Anuario Estadistico, UNACC, Anuario; INE vy ela-
boracion propia.
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Evolucion de las cuotas de mercado

El cuadro 1.17 refleja como las cajas de ahorros son las entidades de
deposito que han mostrado un mayor dinamismo en los ultimos doce afios
en cuanto a la evolucion de sus respectivas cuotas de mercado. El creci-
miento es particularmente significativo en las cuotas relativas a recursos
ajenos y a créditos, las cuales han aumentado en 8,7 y 13,3 puntos porcen-
tuales, respectivamente. Precisamente, estas magnitudes de negocio son las

que reflejan en mayor medida una actividad de banca al por menor.

Por otra parte, el aumento de cuota de mercado de las cajas ha teni-
do lugar en detrimento de la cuota de la banca, puesto que en este periodo
de doce anos las cooperativas de crédito también han conseguido avances

en sus cuotas de mercado.

Cuadro 1.17

EVOLUCION DE LAS CUOTAS DE MERCADO
A 31 de diciembre

Por activos totales Por recursos ajenos Por créditos

1985 1997 1985 1997 1985 1997
Bancos© 68,9 64,1 61,6 52,2 72,8 58,6
Cajas de ahorros 28,1 32,6 34,6 433 24,1 37,4
Cooperativas de crédito 3,0 3,3 3,8 4,5 3,1 4,0
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

( Las cuotas correspondientes a 1985 incluyen a la Caja Postal con el fin de conseguir una mayor homogeneidad con
las de 1997.

Fuentes: AEB, Anuario Estadistico de la Banca en Espaiia; CECA, Anuario Estadistico; Banco de Espana, Boletin
Estadistico, y elaboracion propia.

Internacionalizacion
Presencia en el exterior

Una manera de cuantificar la actividad exterior de las entidades de

deposito espafiolas consiste en determinar el peso relativo que tiene el sec-
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tor exterior en los balances de las entidades de depdsito. Dentro del aparta-
do «Estructura del sistema» (cuadro 1.5), hemos visto como, en el caso de
los bancos, las operaciones con €l sector exterior representaban el 17,2%
de los activos y el 21,9% de los pasivos, porcentajes que, en las cajas de aho-
rros, se situaban, respectivamente, en el 5,4% y el 4,8%. En las cooperativas

de ahorros ni siquiera alcanzaban el 1%.

Por lo tanto, los bancos concentran la mayor parte de la actividad
internacional que realiza el sistema bancario espanol y su presencia en el
exterior se concretaba, a finales de 1997, en 92 sucursales, 60 filiales banca-
rias y 117 oficinas de representacion, en su mayoria pertenecientes a los

grandes grupos privados y al Banco Exterior.

Cuadro 1.18

PRESENCIA DE LA BANCA ESPANOLA EN EL EXTERIOR
A 31 de diciembre de 1997

Filiales Oficinas
Sucursales . L
bancarias representacion
Union Europea 59 12 18
Otros paises europeos 0 5 16
América Latina 12 37 59
EE.UU.y Canada 14 3 2
Otros 7 3 22
TOTAL 92 60 117

Fuente: AEB, Anuario Estadistico de la Banca en Espaiia, y elaboracion propia.

También a finales de 1997,y segiin datos del Boletin Estadistico del
Banco de Espana, los activos totales de las sucursales de bancos espafoles
en el extranjero representaban el 10,5% de los del conjunto de la banca.
Del total de sucursales, 59 estaban ubicadas en paises de la Union Europea,

destacando las implantaciones en Portugal (18) y Francia (17).

En cuanto a las filiales, mas del 60% de las mismas estan localizadas

en paises latinoamericanos. De hecho, América Latina, por su baja bancari-
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zacion y su potencial de rentabilidad, constituye en estos momentos uno de
los mercados mas apetecidos por las entidades espafolas y donde han reali-

zado cuantiosas adquisiciones desde 1995.

Banco Santander y BBV son los grupos bancarios extranjeros con
una mayor penetracion en el mercado latinoamericano, para lo cual han
seguido estrategias distintas si bien, en ambos casos, con una vision a largo
plazo, por lo cual han realizado importantes provisiones y saneamientos. Las
filiales del BBV y Santander, aunque no son las de mayor dimension, desta-
can por su rentabilidad, eficiencia y capitalizacion. También el Banco Central

Hispano tiene una notable presencia en el mercado latinoamericano.

Banco Santander tiene participaciones mayoritarias en bancos de
nueve paises de la zona, cuyos activos, a finales de 1997, ascendian a 6,2
billones de pesetas. El banco ha dado por concluida la mayor parte de su
expansion en Latinoamérica aunque piensa seguir consolidando sus actua-

les inversiones.

Por su parte, el BBV ha preferido entrar en los distintos mercados de
la mano de socios locales de contrastada solvencia y prestigio, por lo cual
suele empezar tomando participaciones minoritarias en el capital, para lue-
go ir ampliandolas. A finales de 1997, sus filiales latinoamericanas acumula-
ban unos activos totales de mas de 4 billones de pesetas,y tenian 1.323 ofi-
cinas y 32.981 empleados. A lo largo de 1998, ha realizado nuevas adquisi-
ciones en Brasil y Chile, sin haber dado atn por concluida su expansion por

la zona.

También Europa vy, en particular, los paises del sur constituyen otra
apuesta estratégica de los dos primeros grupos bancarios espanoles. En este
contexto encaja la reciente toma, por parte del BBV, del 10% del capital de
la Banca Nazionale di Lavoro (BNL), dentro del proceso de privatizacion de
esta entidad bancaria italiana. Con la mencionada participacion, el grupo
BBV ha pasado a liderar el nicleo duro de la BNL (cuarto grupo bancario

italiano por volumen de depdsitos), junto con la entidad aseguradora INA

EL SISTEMA BANCARIO DE ESPANA



(de titularidad publica, 7,25% del capital) y la Banca Popolare Vicentina
(7,75% del capital).

En cuanto a Banco Santander, es el primer accionista del primer gru-
po bancario italiano, el San Paolo-IMI, con una participacion del 5%. A su
vez, el grupo italiano ha adquirido el 1% del capital del banco espainol,

como parte del proceso de desarrollo y cooperacion entre ambos grupos.

Penetracion de la banca extranjera

A 31 de diciembre de 1997, operaban en Espana 26 filiales y 53
sucursales de entidades de crédito extranjeras, que en conjunto concentra-
ban el 11,6% de los activos totales y el 4,6% de los recursos ajenos del siste-

ma bancario.

La apertura del sistema bancario espafiol a la banca extranjera es
relativamente reciente, estando por vez primera contemplada en el Real
Decreto 1388/1978, actualmente derogado, si bien antes de 1978 operaban
cuatro entidades «historicas», que ya estaban implantadas en el territorio
espanol al acabar la guerra civil. El mencionado Real Decreto restringia sig-
nificativamente las posibilidades operativas de las sucursales y filiales de
entidades extranjeras que se establecieran en Espafa (sobre todo en mate-
ria de captacion de recursos y de expansion geografica, ya que no podian
abrir mas de tres oficinas), lo cual las obligaba a orientar su actividad hacia
la banca al por mayor. Estas restricciones se eliminaron totalmente en
diciembre de 1992. En la actualidad, la Ley 3/1994 de adaptacion de la
segunda directiva de coordinacion bancaria establece la libre apertura de
sucursales por parte de entidades de crédito de otros paises comunitarios,
asi como la libre prestacion de servicios, sin otro requisito que una comuni-
cacion al Banco de Espafia por parte de la autoridad supervisora de su pais
de origen. Las sucursales de entidades de crédito no autorizadas en un pais
de la Unién Europea requieren la autorizacion del Ministerio de Economia

y Hacienda, previo informe del Banco de Espafa.
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No obstante, a partir de principios de los ochenta, la banca extranjera
ha utilizado otra via de penetracion en Espafna, consistente en la adquisicion
de un paquete mayoritario de acciones de un banco espaiol, que si la facul-
taba para desarrollar una actividad de banca comercial, actividad que se con-
sideraba atractiva por los altos margenes de intermediacion con los que tra-
bajaban las entidades bancarias espafnolas. Los primeros grupos que utiliza-
ron esta via (BNP, Barclays, Citibank), adquirieron bancos espafoles en crisis
al Fondo de Garantia de Depositos. Otros, en su afan por penetrar en el ren-
table sector bancario espafol, pagaron elevados precios por la compra de un
banco espanol en funcionamiento, como es el caso de la compra del Banco

Comercial Espaiiol y de la Banca Jover por parte del Crédit Lyonnais.

En todo caso, las mencionadas perspectivas de rentabilidad que antici-
paba la banca extranjera se truncaron con la desaparicion del statu quo ban-
cario a finales de los ochenta y la consiguiente intensificacion de la compe-
tencia. Esta presion competitiva que ha caracterizado al sector en lo que lle-
vamos de década, junto con la escasa red de oficinas desarrollada por estas
entidades extranjeras en comparacion con las de las cajas de ahorros y los
grandes bancos, han provocado que algunas de ellas se replanteen sus estrate-
gias de penetracion en banca comercial y busquen nichos de mercado. Es el
caso del Barclays, que ha reducido sus redes de oficinas para dirigirse al seg-
mento alto del mercado minorista. Otras, incluso, han renunciado a la misma
(Chase Manhattan, Société Générale, NatWest), optando por una especializa-
cion en la banca de inversiones y corporativa. En este sentido, es ilustrativo el
hecho de que de los once bancos con pérdidas en el ejercicio 1997, nueve
sean bancos extranjeros, con el grupo Crédit Lyonnais y Citibank Espafia a la
cabeza. En 1998, han abandonado el sector bancario espafol los grupos italia-
nos San Paolo di Torino y Monte dei Paschi di Siena, el britanico Abbey
National y el francés Crédit Lyonnais. Solo la filial espafiola del Deutsche
Bank esta apostando claramente por desarrollar una banca de particulares,
como lo demuestra el hecho de que haya optado y conseguido la adjudica-

cion por un plazo de diez afios de la red de 1.800 oficinas de Correos y
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Telégrafos a través de las cuales comercializara, de forma conjunta con el
organismo postal, sus productos bancarios. Con esta operacion, Deutsche
Bank ha multiplicado por siete su red de oficinas, especialmente en pequefias

poblaciones, y ha ampliado los segmentos de clientes potenciales.

Rentabilidad

El resultado neto de bancos y cajas de ahorros alcanz6 en 1997 la
cifra de 936 miles de millones de pesetas, con un incremento del 18% res-
pecto al afio anterior, y la tasa de rentabilidad, en términos de activos totales
medios, se situd en el 0,70%, mejorando la obtenida en ejercicios anteriores,
si bien por debajo de las obtenidas en los primeros afios de la presente déca-
da. El cuadro 1.19, que presenta la evolucion en el periodo 1990-1997 de la
cuenta de resultados en cascada del agregado de bancos y cajas de ahorros,

ilustra el comportamiento seguido por cada uno de sus componentes.

En este periodo, el margen financiero ha experimentado una impor-
tante contraccion, habiéndose reducido su aportacion al resultado en 1,66
puntos porcentuales. En este sentido, la presion competitiva ha provocado
una mayor reduccion de los tipos de interés activos que de los pasivos,
comportamiento que se agudizo en 1995 por el desplazamiento del ahorro
hacia depositos de mayor coste. En 1997, y segun apunta el Banco de
Espana, se van apreciando indicios de un mayor paralelismo entre los des-
censos de los tipos activos y los pasivos, que frenaria el fuerte recorte que
venia sufriendo su diferencial.

El menor diferencial obtenido en las operaciones de intermediacion
clasicas ha sido compensado parcialmente con los mayores ingresos obteni-
dos por comisiones y resultados de las operaciones financieras, y con el
control de los gastos de explotacion, que se han incrementado a tasas infe-
riores al crecimiento del negocio. Sin embargo, ambas actuaciones no han
impedido la disminucion del margen de explotacion sobre el balance me-
dio, cuyo nivel en 1997 fue del 1,12%.
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Cuadro 1.19

EVOLUCION DE LA CUENTA DE RESULTADOS AGREGADA DE BANCOS
Y CAJAS DE AHORROS
En porcentaje sobre los activos totales medios

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997

Ingresos financieros 11,90 11,55 11,31 11,04 8,82 8,94 8,40 6,65
Gastos financieros (7,88) (7,86) (7,74 (7,900 (5,85 (6,27) (5,88 (4,28
Margen financiero 4,02 3,69 3,57 3,14 2,97 2,67 2,48 2,36

Comisiones por servicios 0,47 0,46 0,60 0,56 0,56 0,52 0,52 0,60
Operaciones financieras 0,11 0,17 0,11 0,34 (0,08 0,15 0,28 0,21

Margen ordinario 4,60 4,32 4,28 4,04 3,45 3,34 3,29 3,17
Gastos de explotacion  (2,81) (2,67) (2,700 (2,45 (2,300 (2,200 (2,11 (2,05
de los que:
de personal (1,70) (1,60) (1,64 (1,49 (1,41 (1,349 (1,28 (1,25)
Margen de
explotacion 1,79 1,65 1,58 1,59 1,15 1,14 1,18 1,12
Dotaciones netas 0,59 (0,64 (©,73) (0,89 (©,80) (0,500 (0,47 (©,4D
Otros resultados 0,16 0,29 0,24 0,21 0,39 0,15 0,09 0,18
Resultado antes
de impuestos 1,36 1,30 1,09 091 074 079 081 0,88
Impuestos 0,36) (0,33 (0,28) (025 (0,18) (0,18 (0,18) (0,19
Resultado neto 1,00 0,97 0,81 0,66 056 0,61 064 0,70

Activos totales medios:
en m. m. de pesetas 64.789 76.875 83.254 98.040 106.896 114.864 124.662 133.956

Fuente: Banco de Espafia, Boletin Econémico, y elaboracion propia.

Hay que subrayar que en el caso de las comisiones netas percibidas
por la prestacion de servicios, en la que se incluyen las comisiones cobra-
das a sociedades filiales por la distribucion de sus productos -en especial,
participaciones en fondos de inversion y seguros-, pese a manifestar una
tendencia levemente alcista, se han mostrado poco dinimicas. Por otro
lado, la aportacion de los resultados por operaciones financieras ha sido
extremadamente variable, como corresponde a la naturaleza de las opera-
ciones que incluye -entre otras, resultados de la cartera de valores de nego-

ciacion y de renta fija de inversion ordinaria-. Asi, en 1994, registr6 una
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evolucion particularmente negativa por la caida de las cotizaciones en bol-

sa de la deuda a largo plazo.

Cuadro 1.20

CUENTA DE RESULTADOS POR CATEGORIAS DE ENTIDADES
DE DEPOSITO
En porcentaje sobre los activos totales medios

Bancos Cajas de Cooperativas
ahorros de crédito

1990 1997 1990 1997 1990 1997
Ingresos financieros 12,30 6,50 11,09 6,95 11,69 7,23
Gastos financieros (8,30) 4,56) (7,03) (3,74 (6,46) (3,26)
Margen financiero 4,00 1,94 4,06 3,21 5,23 3,97
Comisiones por servicios 0,59 0,60 0,23 0,57 0,20 0,50
Operaciones financieras 0,14 0,25 0,04 0,14 0,00 0,17
Margen ordinario 4,73 2,80 4,33 3,92 5,43 4,64
Gastos de explotacion Q2,79 (1,85) 2,95 (2,45 3,35 2,76)
Margen de explotacion 1,99 0,95 1,38 1,47 2,08 1,88
Dotaciones netas (0,62) (0,34) 0,52) (0,56) (0,41) (0,46)
Otros resultados 0,19 0,14 0,13 0,25 (0,07 0,06
Resultado antes
de impuestos 1,56 0,75 0,99 1,16 1,60 1,49
Impuestos (0,44) 0,14) 0,22) ©0,27) ©0,17) 0,25)
Resultado neto 1,12 0,61 0,77 0,89 1,43 1,24
Activos totales medios:
en m. m. de pesetas 43.252 88.786 21.478  45.170 1.850 4.427

Fuente: Banco de Espafa, Boletin Econémico.

Respecto a los gastos de explotacion, el cuadro 1.19 muestra el perfil
claramente descendente que observan desde el afio 1992 y que recae en
buena parte en su principal componente: los gastos de personal, que en los
altimos cinco afios han reducido su participacion del 1,70% al 1,25%. Ello ha
sido posible por la pérdida global de empleos, mas de un 6%, atribuible a la
banca ya que las plantillas de las cajas de ahorros se han ampliado, y por el
moderado incremento del coste unitario de los salarios. No obstante, el ratio

de eficiencia del agregado bancos y cajas se mantiene elevado, casi un 65%.
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La morosidad y las condiciones en los mercados financieros expli-
can la evolucion de las dotaciones netas a lo largo del periodo analizado. La
crisis econémica provoco entre los afios 1992 y 1994 unos saneamientos y
dotaciones a los fondos de insolvencias y de fluctuacion de valores espe-
cialmente elevados. A partir de 1995, la disminucion del ratio de morosidad
y la recuperacion de los mercados de valores han requerido menores dota-

ciones a los fondos respectivos.

En un analisis por categorias de entidades de deposito, estas tendencias
generales son en buena medida aplicables a bancos y cajas de ahorros y, tam-
bién, a las cooperativas de crédito, si bien, se han producido con desigual inten-
sidad, como se observa en el cuadro 1.20. En el mismo se aprecian, ademas, las
diferencias estructurales que subsisten entre ellas, derivadas de la composicion
de su clientela y del tipo de actividad que desarrollan, entre las que destaca el

mayor margen financiero de que disfrutan las cooperativas de crédito.

Finalmente, en el cuadro 1.21 se presenta el ranking de los grupos
bancarios espaioles segun el resultado obtenido en 1997, después de
impuestos y minoritarios, en el cual figuran también los grupos de las tres
primeras cajas de ahorros.

Cuadro 1.21

RESULTADOS DE LOS PRINCIPALES GRUPOS BANCARIOS ESPANOLES
Resultado neto atribuido al Grupo, en millones de pesetas

1997

Grupo Santander 110.627
Grupo BBV 130.848
Grupo "la Caixa” 94.113
Grupo Argentaria 63.015
Grupo Popular 65.901
Grupo Central Hispano 43.020
Grupo Caja de Madrid 46.741
Grupo Banco Sabadell 22.011
Grupo Bankinter 18.037
Grupo Caja de Catalufia 17.758

Fuente: Informes Anuales.
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Solvencia

El coeficiente medio de solvencia de las entidades de crédito espa-
fiolas se situaba, en diciembre de 1996, en el 12,3% de los riesgos pondera-
dos, superior en mas de un 50% al establecido por la normativa espanola.
Este coeficiente ha experimentado una evolucion creciente a lo largo de
esta década, segin puede comprobarse en el cuadro 1.22. Ademas, hay que
destacar la elevada proporcion que, dentro del coeficiente, tienen los recur-
sos propios basicos (Tier I), que ya por si solos superaban el 8% minimo exi-

gido para el coeficiente total.

A nivel comparado,y el la misma fecha, el coeficiente de las cajas de
ahorros era del 13,4%, mientras que el del conjunto de bancos fue del
11,7%. Las cooperativas de crédito, por su parte, presentaban un ratio atun
mayor, superior incluso a la media, del 14,6%, integrado practicamente en su
totalidad por recursos propios basicos, que en las cajas de ahorros concen-

traban el 84% de los recursos totales.

Cuadro 1.22
SOLVENCIA DEL SECTOR BANCARIO ESPANOL

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

Coeficiente de recursos propios, en porcentaje 10,4 10,5 10,2 10,6 11,3 11,9 123
del cual, Tier 1 94 94 92 93 103 102 101

Fuente: OCDE, Bank profitability, y elaboracion propia.

Sistemas de garantia de depdsitos

Cada uno de los tipos de entidades que operan en el sistema banca-
rio espanol tiene su propio sistema de garantia de depositos. Asi, coexisten
el Fondo de Garantia de Depositos en Establecimientos Bancarios (FGDEB),
el Fondo de Garantia de Depositos en Cajas de Ahorros (FGDCA) y el
Fondo de Garantia de Depositos en Cooperativas de Crédito (FGDCC), los

tres con personalidad juridica propia y plena capacidad de actuacion que
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fueron creadas en su forma actual a principios de los ochenta y cuyo objeti-
vo es doble: asegurar los depdsitos y, por lo tanto, proteger los intereses de
los depositantes, y también garantizar la estabilidad del sistema financiero,
evitando que la crisis de una entidad de crédito repercuta en el resto de

entidades operantes en el mercado.

Dos normas recientes (el Real Decreto 2024/1995,y el Real De-
creto-Ley 12/1995) han incorporado al ordenamiento juridico espaiol la
directiva europea sobre sistemas de garantia de depositos. El primero fija el
importe maximo garantizado por los FGD espafioles en el equivalente en
pesetas de 15.000 ecus (unos 2,5 millones de pesetas). Este limite se man-
tendra hasta el 31 de diciembre de 1999, fecha en que debera elevarse hasta
los 20.000 ecus, que es la cantidad fijada por la directiva comunitaria. Por
su parte, el RDL 12/1995 establece que los FGD han de nutrirse exclusiva-
mente con aportaciones anuales de las entidades miembros y las fija en un
nivel maximo del 2%o de los depositos a los que se extiende su garantia,
pudiendo reducirse cuando el patrimonio del FGD alcance el nivel suficien-
te para el cumplimiento de sus fines € incluso suspenderse si iguala o supe-
ra el 1% de los depositos de las entidades en €l inscritas. También establece
que soOlo con caracter excepcional podran los Fondos nutrirse con contri-
buciones del Banco de Espaina (o cual hasta ese momento habia sido lo

habitual), cuya cuantia, en su caso, ha de fijarse por ley.

En 1997, las aportaciones anuales estaban fijadas de la siguiente

mancra:

»= Los bancos han de contribuir con un 1% de sus depositos al FGDEB.
Hay que mencionar que, precisamente en 1997, se rebajaron las aporta-
ciones del 2%o al 1%o, ya que en el afio anterior se consiguid superar la
situacion de déficit patrimonial en que se encontraba el FGD en
Establecimientos Bancarios desde 1994 a resultas de la crisis de
Banesto, eliminandose ademas la aportacion extraordinaria del Banco de

Espana. Esto supone que, en 1997, las aportaciones realizadas por los
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bancos ascendieron a 24.157 millones de pesetas. Un afio antes, habian
aportado 51.257 millones de pesetas, cantidad que también desembolso

de forma excepcional el Banco de Espana.

En cambio, por segundo afno consecutivo las cajas de ahorros no tuvie-
ron que realizar ninguna aportacion a su FGD, dado que el patrimonio
del fondo no comprometido en operaciones propias superaba a finales
de 1996 el 1% de los depositos de las cajas de ahorros. En concreto, la
cobertura era del 1,124% de los depositos totales. A finales de 1997 la
cobertura se situaba en el 1,160%, con lo cual tampoco han sido necesa-

rias nuevas aportaciones en el ejercicio 1998.

Finalmente, las aportaciones de las cooperativas de crédito a su Fondo
estan fijadas en el 1%o de sus depositos. Esto supuso, en el ejercicio

1997, una aportacion de 3.148 millones de pesetas.

TRAYECTORIA HISTORICA
DE LOS FONDOS DE GARANTIA DE DEPOSITOS

A finales de 1997, los tres FGD presentaban un balance de situacion con
patrimonio positivo, sin endeudamiento externo y un elevado grado de
liquidez. Tampoco se bhabian producido nuevas necesidades de sanea-
miento a lo largo del ejercicio y, por vez primera en la bistoria de los fon-
dos, el Banco de Esparia no babia tenido que realizar ninguna aporta-
cion. Los cuadros 1.23 y 1.24 reflejan esta situacion patrimonial de nor-

malidad.

La estructura patrimonial, a finales de 1997, de los FGD de las cajas de
aborros y de las cooperativas de crédito no ofrece cambios significativos
respecto a ejercicios anteriores. En ambos casos, el fondo patrimonial
representaba mas del 99,9% de su pasivo y estaba invertido en su prdacti-
ca totalidad en deuda piiblica, es decir, en activos de elevada liquidez y

bajo riesgo.

EL SECTOR BANCARIO EUROPEO: PANORAMA Y TENDENCIAS

75



76

Cuadro 1.23

BALANCES DE SITUACION DE LOS FONDOS DE GARANTIA

DE DEPOSITOS
A 31 de diciembre de 1997, en millones de pesetas

FGD en FGD en FGD en
Establecimientos Cajas Cooperativas
bancarios de ahorros de crédito
Activo
Letras del Tesoro y otros activos
financieros 69.910 301.655 15.294
Otros conceptos 17.726 634 166
TOTAL ACTIVO 87.636 302.289 15.460
Pasivo
Patrimonio a 31-12-1996 48.748 286.415 11.428
Resultado del ejercicio 1997 33.426 15.812 4.021
Patrimonio a 31-12-1997 82.174 302.227 15.449
Otros conceptos 5.462 62 11
TOTAL PASIVO 87.636 302.289 15.460
Fuentes: FGDEB, FGDCA y FGDCC, Informes Anuales 1997, y elaboracion propia.
Cuadro 1.24
PATRIMONIO DE LOS FONDOS DE GARANTIA DE DEPOSITOS
Ejercicio 1997, en millones de pesetas
FGD en FGD en FGD en
Establecimientos Cajas Cooperativas
bancarios de ahorros de crédito

Patrimonio a 31-12-1996 48.748 286.415 11.428
Cuenta de resultados:

Aportaciones 24.157 - 3.148

Ingresos (+) o gastos (-) financieros netos 7.840 15.638 860

Ingresos (+) o gastos (=) de gestion netos 1.583 174 13

Saneamientos (154) - -
Beneficio del ejercicio 33.426 15.812 4.021
PATRIMONIO A 31-12-1997 82.174 302.227 15.449

Fuentes: FGDEB, FGDCA y FGDCC, Informes Anuales 1997, y elaboracion propia.
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En 1997, el patrimonio del FGD de las cajas se incremento en 15.812
millones de pesetas (beneficio obtenido en el ejercicio), ascendiendo a
finales de ario a 302.227 millones de pesetas. Cabe sefialar que el mencio-
nado beneficio procedia exclusivamente de los ingresos generados por las
inversiones en deuda publica (netos de los gastos de funcionamiento del
Fondo), ya que las cajas de ahorros no desembolsaron nuevas aporia-

ciones.

Ademas, bay que destacar que entre las inversiones financieras del FGD
de las cajas estaban contabilizadas participaciones en fondos de inver-
sion por 43.000 millones de pesetas, siendo éste su coste de adquisicion.
Dado que a finales del ejercicio su valor de mercado ascendia a 62.313
millones de pesetas, existia una plusvalia latente de 19.313 millones de
pesetas, que de realizarse incrementaria el patrimonio del Fondo en esa

cantidad.

En cuanto al FGD de las cooperativas, obtuvo un beneficio de 4.021
millones de pesetas (de los cuales 3.148 millones procedian de las aporta-
ciones de las entidades), que situé el patrimonio del Fondo, a 31 de

diciembre de 1997, en 15.449 millones de pesetas.

En cambio, la situacion patrimonial del FGD de los bancos experimento
en 1997 un giro muy significativo. A diferencia de los ejercicios preceden-
tes, el balance de situacion de este Fondo presentaba, por un lado, una
total ausencia de endeudamiento externo )y, por otro, un elevado grado
de liquidez, ya que un 80% del balance del fondo estaba invertido en
Letras del Tesoro. Este reajuste patrimonial tuvo lugar porque, con fecha 1
de agosto de 1997, Banesto procedio a cancelar, con un ario de anticipa-
cion, el préstamo de 315.000 millones de pesetas que le fue concedido por
el Fondo el 1 de agosto de 1994, en el marco del Plan de saneamiento y
capitalizacion. Ello a su vez permitio al Fondo cancelar el saldo pendien-
te de amortizacion de la emision de deuda realizada para financiar

dicho plan e invertir la diferencia en deuda puiblica.
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Grafico 1.12

EVOLUCION DEL PATRIMONIO DEL FGD
EN ESTABLECIMIENTOS BANCARIOS
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Fuentes: FGDEB, Informes Anuales, y elaboracion propia.

El FGD de los bancos obtuvo en el ejercicio 1997 un beneficio de 33.426
millones de pesetas, de las cuales 24.157 millones corrvespondian a las
aportaciones desembolsadas en el ejercicio y 9.269 millones al resultado
neto de la gestion ordinaria, de la financiera y de los costes de sanea-
miento. En consecuencia, a finales de ario el patrimonio acumulado por

el Fondo ascendia a 82.174 millones de pesetas.

La mencionada situacion patrimonial de normalidad que muestran los cua-
dros anteriores esconde una evolucion muy dispar de los tres FGD desde que
Jueron creados a principios de los ochenta (1980 en el caso del FGD de los
bancos y 1982 en el de las cajas de aborros y cooperativas de crédito). Este

becho queda perfectamente reflejado en los tres graficos que se adjuntan.
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En el caso del FGD en Establecimientos Bancarios, el grdfico 1.12 mues-
tra como el volumen de las aportaciones ba sido bistoricamente insufi-
ciente para bacer frente a los saneamientos realizados, lo cual bacia
necesario un recurso continuado como fuente de financiacion a antici-
pos del Banco de Espaiia (basta 1991) o a préstamos de las propias enti-
dades bancarias (a partir de 1992) que, consecuentemente, generaban
un volumen importante de gastos financieros que contribuian a su vez
a deteriorar la situacion patrimonial del Fondo. So6lo en 1997 se consi-
guio frenar esta tendencia: por primera vez en la bistoria del Fondo, su
estructura de pasivo estaba compuesta exclusivamente por recursos pro-
pios y, en la cuenta de resultados, el neto entre gastos e ingresos financie-

ros es Positivo.

Grafico 1.13
EVOLUCION DEL PATRIMONIO DEL FGD EN CAJAS DE AHORROS
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Fuentes: FGDCA, Informes Anuales y elaboracion propia.
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Por su parte, el patrimonio del FGD de las cajas ba seguido, desde su
creacion, una linea ascendente (grdfico 1.13). En este caso, las necesida-
des de saneamiento ban sido siempre claramente inferiores al ritmo de
las aportaciones realizadas, con lo que siempre ba dispuesto de unos
recursos propios excedentarios de cuya colocacion ba obtenido unos
ingresos financieros que ban contribuido a reforzar su situacion patri-
monial y, paralelamente, a unas menores necesidades de nuevas aporia-

ciones.

Finalmente, la evolucion bistorica del FGD de las cooperativas de crédito
es similar a la del Fondo de los bancos, con un periodo de déficit patrimo-

nial que abarca desde 1985 basta 1993. En 1994, este FGD ya consiguio

Griafico 1.14

EVOLUCION DEL PATRIMONIO DEL FGD
EN COOPERATIVAS DE CREDITO
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Fuentes: FGDCC, Informes Anuales, y elaboracion propia.
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enderezar su situacion patrimonial y desde entonces su patrimonio pre-

senta una linea ascendente (grafico 1.14).

El cuadro 1.25 resume lo anteriormente apuntado y pone de manifiesto
las enormes diferencias entre el volumen acumulado de aportaciones y
su utilizacion, en especial entre el FGD en Establecimientos Bancarios )y
el FGD en Cajas de Aborros. En particular, destaca el diferente volumen de
aportaciones realizadas basta la fecha por el Banco de Espavia y por las
entidades al FGD de bancos (788.614 millones de pesetas) y al FGD de
cajas de aborros (146.047 millones de pesetas), que en absoluto se corres-
ponden con las respectivas cuotas de mercado que estos dos tipos de enti-

dades de crédito mantienen dentro del sistema bancario espariol.

Cuadro 1.25
APORTACIONES A LOS FGD DESDE SU CREACION:
VOLUMEN Y UTILIZACION
En millones de pesetas
FGDEB FGDCA FGDCC
Aportaciones de fondos:
Por el Banco de Espafia 324.263 70.711 18.010
Por las entidades 464.351 75.336 24.007
TOTAL APORTACIONES 788.614 146.047  42.017
Fondos destinados a saneamientos,
netos de recuperaciones (492.767) (23.452) (3.328)
Ingresos (+) o gastos (-) financieros,
operativos y otros (213.673) 179.632  (23.241)
PATRIMONIO DEL FONDO AL 31-12-97 82.174 302.227 15.449
Promemoria: aportaciones acumuladas
a 28 de febrero de 1998:
Por el Banco de Espafa 324.263 70.711 18.010
Por las entidades (estimacion) 489.724 75.336 27.459
TOTAL 813.987 146.047  45.469

Fuentes: FGDEB, FGDCA y FGDCC, Informes Anuales, y elaboracion propia.
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Como puede observarse, el diferente volumen de aportaciones realizadas
surge como consecuencia de las menores necesidades de saneamiento
que se ban producido en el sector de las cajas de aborros. Asi, mientras
que el coste de saneamiento en el sector de la banca ba sido de 492.767
millones de pesetas, en el de las cajas las necesidades netas de saneamien-
to ban sido solo de 23.452 millones de pesetas. En el cuadro 1.27 figura el
detalle de las intervenciones de uno y otro FGD desde que entraron en
Juncionamiento y el coste neto individualizado por entidades, destacan-
do el hecho de que casi el 40% del total de saneamientos practicados por
el FGD en Establecimientos Bancarios corresponde al rescate de una ini-

ca entidad (Banco Espa7iol de Crédito).

Finalmente, otra consecuencia de la diferente evolucion bistorica de los
tres FGD es la que muestra el cuadro 1.26, donde se aprecian las notables
diferencias en el nivel de cobertura de los depositos que garantizan cada

uno de ellos.

Cuadro 1.26

COBERTURA DEL PATRIMONIO DE LOS FGD
A 31 de diciembre de 1997, en millones de pesetas

1% Patrimonio Dif . Cobertura del
dep0sitos FGD® terencia patrimonio
Bancos 234.781 82.174 (152.607) 0,350%
Cajas de ahorros 259.896 301.733 41.837 1,160%
Cooperativas de crédito 34.175 15.449 (18.726) 0,452%

(1) En las cajas de aborro, corresponde al patrimonio no comprometido en operaciones propias.
Fuentes: FGDEB, FGDCA y FGDCC, Informes Anuales y elaboracion propia.

A 31 de diciembre de 1997, el nivel de cobertura del patrimonio -medido
como la relacion porcentual entre el fondo patrimonial existente y los
depositos totales- era mayor para los depositos de las cajas de aborros, ya
que el patrimonio de su FGD representaba el 1,160% de los depdésitos. La

tasa de cobertura del patrimonio de los FGD en Establecimientos
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Bancarios y en Cooperativas de Crédito era inferior, representando el

0,35% y el 0,452% de los depositos de las entidades adberidas, respectiva-

mente. En el caso de las cajas de aborros, el porcentaje de cobertura supo-

ne un excedente patrimonial de 41.837 millones de pesetas respecto al 1%

de sus depositos, que es el limite establecido reglamentariamente a partir

del cual se suspenden las aportaciones anuales de las entidades.

Cuadro 1.27

LAS INTERVENCIONES DE LOS FGD

En millones de pesetas

FGD en Establecimientos Bancarios

FGD en Cajas de Ahorros

Banco Int.erven— Recgpcra—cgsrt;iel Caja In}crvcn— RCfupct C:tni:ﬂ
clones raciones miento clones raciones miento

Banco Espaiiol de Crédito 780.000 587.559 192.441 C.A.M.P de Ciceres 7525 6200 1325
Banca Catalana 167.981 84954  83.027 C. A. de Plasencia 5.700 5.700
Banco Urquijo Unién 58500  19.800  38.700 C.A.M.P de Cadiz 2,000 2.000
Banco de Levante 59.727 35071  24.656 Unicaja 4.000 4.000
Banco Occidental 63750  39.468 24.282 C. A. Préstamos de Palencia 1.200 1.200
Banco Union 53.290 36344 16.946 C. Central de Avila 8000  6.000  2.000
Banco Catalan de Desarrollo 19.003 3.000  16.003 C. Provincial de Huelva 4500 1.500  3.000
Banco de Descuento 23.669 8682 14.987 C. A. Popular de Valladolid 349 349
Banco de Valladolid 24659 13739 10.920 C. A. Provincial de Valladolid 622 622
Banco de Crédito e Inversiones 18350 8260  10.090 Caja Espafia de Inversiones 1.100 1.100
Banco de Granada 17.806 8081  9.725 C.A.M.P. de Ceuta 2526 1.900 626
Banco Meridional 11966 3264 8702 C. A. Provincial de Granada 2,000 2.000
Banco de Préstamo y Ahorro 7.636 236 7.400 C. A. Provincial de Alicante
Banco Industrial del y Valencia 3.014 3.014

Mediterrineo 9.502 2499 7.003 C. A.de Jerez 2,500 2500
Banca Mas Sarda 6.807 1.587 5220 Otras recuperaciones 2784 -2.784
Banco Promocion de Negocios 19304  14.632 4.672
Banca Lopez Quesada 19238 15476 3.762
Banco de los Pirineos 2.824 204 2620
Banco de Navarra 4755 2592 2163
Banco Cantibrico 5.691 3.688 2.003
Banco Credipas 2.190 730 1460
Banco de Alicante 9.575 8317 1.258
Banco de Asturias 3264 2292 972
Banco Europeo de Finanzas 555 362 193
Bank of Credit and Commerce 4362 4362
Banco de Finanzas 2500 2500
Banco Simeon 1.839 1.839
Banco de Gerona 202 202
Banco Ibercorp 112 112
Provisiones para saneamientos 3.562
TOTAL 1.399.057 909.852 492.767 TOTAL 45.036  21.584 23.452

Fuentes: FGDEB y FGDCA, Informes Anuales 1997 y elaboracion propia.
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II. EL SISTEMA BANCARIO DE LOS PAISES BAJOS

2.1. Organizacion institucional

La Ley de Supervision del Sistema Crediticio del 23 de diciembre de
1992 (Wet Toezicht Kredietwezen 1992) es la principal ley reguladora del
sistema bancario holandés. La version actual modifica la anterior, de 1978,
para adaptar la normativa bancaria holandesa a lo establecido por la se-
gunda directiva de coordinacion bancaria de la Union Europea y por
la directiva de supervision en base consolidada. La implementacion de las
directivas sobre los fondos propios, coeficiente de solvencia, grandes ries-
gos y adecuacion del capital se ha realizado por medio de otras normas emi-

tidas por el banco central holandés, De Nederlandsche Bank.

La Ley de Supervision del Sistema Crediticio define el concepto de
entidad de crédito como la «empresa o institucion cuya actividad consiste
en recibir fondos reembolsables a la vista 0 con preaviso y otorgar créditos
y realizar inversiones por cuenta propia». De Nederlandsche Bank es el
organismo que autoriza el inicio de operaciones de una nueva entidad de
crédito, siempre que se cumplan todos los requisitos que marca la propia
ley. En consecuencia, mantiene actualizado el registro en el que figuran
todas las entidades de crédito con licencia para desarrollar su actividad en
los Paises Bajos. El citado registro distingue seis categorias de entidades de
crédito: bancos universales, instituciones de crédito centrales (s6lo hay una,
la del sector cooperativo), instituciones de crédito afiliadas a una institu-
cion de crédito central (bancos cooperativos), cajas de ahorros, entidades

de crédito de valores y entidades hipotecarias.

Por otro lado, una orden de diciembre de 1992 designa los organis-
mos de representacion para cada tipo de entidad de crédito. Asi, el Neder-

landse Vereniging van Banken (Asociacion Holandesa de Bancos) es el orga-
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nismo que representa a los bancos universales, a los bancos hipotecarios y
a las entidades de crédito de valores, y también a las sucursales de entida-
des de crédito extranjeras que operan en los Paises Bajos. Por su lado, las
cajas de ahorros estan representadas por el Nederlandse Spaarbankbond
(Asociacion Holandesa de Cajas de Ahorros) y las instituciones de crédito
afiliadas a una institucion de crédito central tienen como organismo repre-
sentativo a la Cooperatieve Centrale Raiffeisen-Boerenleenbank BA (Ra-
bobank), que, ademas, tiene delegada la funcion de supervision de la liqui-

dez y de la solvencia de sus miembros.

De Nederlandsche Bank (DNB) es la autoridad responsable de la
supervision del sistema bancario, tanto desde el punto de vista monetario
como prudencial. La supervision prudencial tiene como doble objetivo la
proteccion de los depositantes y la salvaguardia de la integridad del sistema
financiero, que se materializa en la supervision de la solvencia y de la liqui-
dez de las entidades bancarias. También supervisa la organizacion adminis-
trativa de las entidades individuales de crédito, en particular sus sistemas

contables y sus controles internos.

Ademas, el DNB también desarrolla la llamada supervision estructu-
ral. En este sentido, cualquier adquisicion por parte de una entidad de cré-
dito de una participacion calificada (un 10% o mas) en el capital de otra
empresa ha de ser comunicada al banco central, el cual debe emitir una
declaracion de no-objecion para que la operacion pueda llevarse a cabo. Si
se trata de una participacion en una entidad de crédito, la declaracion de
no-objecion se debe obtener a partir de adquisiciones por encima del 5%
del capital. Asimismo, el DNB también debe emitir una declaracion de no-
objecion cuando una entidad de crédito reduce sus recursos propios por
medio del reembolso del capital o de la distribucion de reservas; absorbe o
se fusiona con otra institucion; realiza una reorganizacion corporativa
(como, por ejemplo, un cambio de forma juridica), o da entrada a un nuevo
socio que interviene en la gestion de la entidad. La ley también regula los

supuestos por los cuales el DNB no otorga la citada declaracion.
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Grafico 2.1
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Una caracteristica del sistema bancario holandés es el protagonismo
de los llamados «conglomerados financieros», consistentes en un grupo de
sociedades que tiene entre sus integrantes, como minimo, una entidad de
crédito autorizada por el De Nederlandsche Bank y una entidad de seguros
autorizada por el Consejo Supervisor de Seguros (Verzekeringskamer), y
en el cual las actividades bancarias y aseguradoras representan al menos el
50% del balance consolidado del conglomerado. Sin embargo, esta prohibi-
do que una misma entidad desarrolle a la vez actividades bancarias y asegu-
radoras: deben llevarse a cabo por personas juridicas diferenciadas, de

manera que el grupo debe estructurarse en torno a una entidad holding.

Conviene destacar que hasta el 1 de enero de 1990 estaba prohibi-
da la toma de participaciones entre entidades bancarias y aseguradoras

superiores al 15%. En septiembre de 1990, el De Nederlandsche Bank y el
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Consejo Supervisor de Seguros firmaron el llamado «Protocolo», que define
la manera como estos dos organismos supervisores deben cooperar en el
control de los conglomerados financieros y las obligaciones de informa-
cion de la entidad holding del conglomerado. Esta informacion debe remi-
tirse al DNB cuando se trate de un conglomerado financiero en el que pre-
dominen las actividades bancarias o bien al Consejo Supervisor de Seguros
si lo que predomina es la actividad aseguradora. En €l caso de un conglo-
merado financiero mixto (ambos tipos de actividad se desarrollan a partes

iguales), la informacion debe remitirse a los dos organismos supervisores.

2.2. Estructura del sistema

A 31 de diciembre de 1996, operaban en los Paises Bajos 94 grupos
consolidables de entidades de deposito, entendiendo como tales los ban-
cos, las cajas de ahorros y los bancos cooperativos que son cabecera de un
grupo bancario. La citada cifra engloba también las entidades independien-
tes sin grupo consolidable y las sucursales de entidades bancarias extranje-
ras. De estos grupos, 87 son bancos universales, 6 son cajas de ahorros y 1
es un grupo de crédito cooperativo. En la categoria de cajas de ahorros, se
han incluido los grupos Fortis Bank Nederland y SNS Bank, ya que, a pesar
de estar oficialmente registrados como bancos universales, constituyen en
parte -como se vera mas adelante- una agrupacion de cajas y eran miem-
bros de la Asociacion Holandesa de Cajas de Ahorros a finales de 1996.

Estos datos, sin embargo, difieren de los que figuran en el Registro
de entidades de crédito que mantiene el DNB, en el cual, como se ha
comentado, constan todas las entidades individuales con licencia para desa-
rrollar su actividad en los Paises Bajos bajo una de las seis categorias esta-
blecidas. En este Registro, al final de 1996, habia inscritos 97 bancos univer-
sales (sucursales de bancos extranjeros no incluidas), 1 institucion de cré-
dito central, 510 entidades afiliadas a la institucion central, 26 cajas de

ahorros, 6 bancos hipotecarios y 18 entidades de crédito de valores.
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Asimismo, el cuadro 2.1 recoge el numero total de empleados y de
oficinas domésticas de cada una de las categorias de entidades de deposito.
En total, al final de 19906, el sector bancario de los Paises Bajos contaba con

6.588 oficinas en funcionamiento y con 114.571 empleados.

Cuadro 2.1

SISTEMA BANCARIO: ENTIDADES, EMPLEADOS Y OFICINAS
A 31 de diciembre de 1996

Entidades Empleados Oficinas
Numero % Numero % Numero %
Bancos universales 87 92,5 64.128 56,0 3.503 53,2
Cajas de ahorros @ 6 6,4 12.840 11,2 1.231 18,7
Banca cooperativa @ 1 1,1 37.603 32,8 1.854 28,1
TOTAL 94 100,0 114.571 100,0 6.588 100,0

Nota general: Empleados y oficinas domésticos. La informacion se refiere a grupos consolidados.

(1) Incluye las sucursales de bancos extranjeros.

(2) Incluye las entidades afiliadas a la Asociacion Holandesa de Cajas de Ahorros:las 4 cajas independientes mas los gru-
pos Fortis Bank Nederland y SNS Bank.

(3) Se trata del grupo Rabobank, que agrupa 510 cooperativas miembros independientes, pero que, en muchos aspec-
tos, funcionan como un grupo bien cohesionado.

Fuentes: NIBE, Banks and Brokers in the Netherlands 1997/98; OCDE, Bank Profitability,y elaboracién propia.

Por otro lado, el cuadro 2.2 presenta las principales magnitudes de
negocio del sistema crediticio holandés, en base consolidada, ya que la obli-
gacion de informacion de las entidades de crédito holandesas para con el
banco central solo es a nivel de grupo. Ademas, el DNB tnicamente propor-
ciona informacion del conjunto de entidades de crédito, sin distinguir su
categoria. Con todo, en el cuadro citado se propone una cierta distribucion
de cuotas de mercado por tipos de entidades de crédito a partir de los
datos obtenidos de los informes anuales de los principales grupos banca-
rios holandeses. De esta manera, se obtienen las cuotas de los grandes gru-
pos de bancos universales (ABN-AMRO, ING Bank), los cuales, por si solos,
concentran el 52,3% de los activos totales del sistema crediticio. Los grupos
encabezados por cajas de ahorros gestionan el 5,9% y el grupo cooperativo
Rabobank, el 19,2%. El resto de entidades no agrupadas en ninguna de las

categorias anteriores gestiona el 22,6% de los activos bancarios y compren-
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de, basicamente, los demas bancos universales y las sucursales de bancos
extranjeros. También incorpora 3 bancos hipotecarios y 8 entidades de cré-
dito de valores que no pertenecen a ninguno de los grupos bancarios deta-
llados en categorias anteriores, si bien el conjunto de estas entidades tan

solo gestiona el 1,1% de los activos bancarios.

Cuadro 2.2

ESTRUCTURA DEL SISTEMA CREDITICIO
A 31 de diciembre de 1996

Miles de millones de florines En %
ey creditos DR AT cretios e
Total sistema crediticio ® 1.745,9 1.127,9 839,6 100,0 100,0 100,0
Del cual:
Grandes bancos universales® 913,0 526,3 450,0 52,3 46,7 53,6
Cajas de ahorros ® 103,8 63,9 65,1 5,9 5,7 7,8
Banca cooperativa 335,1 2242 176,0 19,2 19,9 21,0
Resto de entidades @ 394,0 313,5 1486 22,6 27.8 17,7
del cual:
Bancos bipotecarios 17,5 1,0
Entidades de crédito de valores 22 0,1

(1) El DNB s6lo proporciona informacion del conjunto del sistema crediticio (que incluye, como se ha visto, bancos uni-
versales, cajas de ahorros, entidades centrales y entidades afiliadas a entidades centrales, bancos hipotecarios y entida-
des de crédito de valores), sin distinguir por tipo de entidad, y la informacion esta elaborada en base consolidada. Por
este motivo, se ha optado por presentar la informacion relativa a la estructura del sistema con este formato, que difiere
del utilizado para el resto de paises analizados. También incluye las cifras relativas a las sucursales de bancos extranje-
ros que operan en los Paises Bajos.

(2) ABN-AMRO e ING Bank.

(3) Fortis Bank Nederland y SNS Bank, en base consolidada, ya que, si bien estan registrados como bancos universales,
a 31 de diciembre de 1996 eran miembros de la Asociacion Holandesa de Cajas de Ahorros. Los datos relativos a los acti-
vos totales también incluyen las 4 cajas independientes, cuya cuota, respecto al conjunto del sistema crediticio, es s6lo
del 0,1%.

(4) Incluye basicamente el resto de bancos universales y las sucursales de bancos extranjeros y también 3 bancos hipo-
tecarios y 8 entidades de crédito de valores que no pertenecen a ninguno de los grupos bancarios detallados anterior-
mente.

Fuentes: DNB, Annual Report 1997; NIBE, Banks and Brokers in the Netherlands 1997/98; OCDE, Bank Profitability;
Informes Anuales de los principales grupos bancarios holandeses y elaboracion propia.

Finalmente, el cuadro 2.3 presenta la estructura de balance para
cada una de las citadas categorias de entidades de crédito, para comprobar

las diferencias mas significativas con relacion a su actividad.
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Cuadro 2.3

ESTRUCTURA DEL BALANCE
A 31 de diciembre de 1996, en porcentaje

Dos primeros Cajas Cooperativas Total entidades
bancos ® de ahorros® de crédito® de crédito

Tesoreria 0,6 0,6 0,4 1,7
Entidades de crédito 17,3 14,0 11,7 15,6
Inversiones crediticias 57,6 62,7 66,9 64,6
Cartera de valores 19,7 17,0 16,8 16,2

Renta fija 17,7 14,9 14,9 15,3

Renta variable 1,9 2,1 1,8 1,0
Otras cuentas 47 5,6 42 1,9
TOTAL ACTIVO 100,0 100,0 100,0 100,0
Entidades de crédito 25,0 20,3 16,0 26,8
Dep0sitos 49,3 63,9 52,5 48,1

de los cuales: aborro 17,4 31,2 28,1 185
Empréstitos 10,7 2,8 14,2 19,1
Deuda subordinada 2,5 1,4 0,0 1,5
Otras cuentas 8,0 7,6 11,4 0,4
Recursos propios 4.6 4.1 5,9 4.1
TOTAL PASIVO 100,0 100,0 100,0 100,0
Promemoria:
Balance consolidado,
en millones de florines 913.004 101.802 335.114 1.745.915

(1) ABN-AMRO e ING Bank.

(2) Fortis Bank Nederland y SNS Bank.

(3) Grupo Rabobank.

Fuentes: Informes Anuales de las entidades; DNB, Annual Report 1996,y elaboracion propia.

Bancos universales (4igemene banken)

Al final de 1996, en los Paises Bajos operaban 87 grupos de bancos

universales por medio de una red de 3.503 oficinas y 64.128 empleados.

Estas entidades gestionaban cerca del 74% de los activos totales y de los

créditos del sistema crediticio y el 71% de los depositos de clientes.

Los bancos universales son sociedades por acciones, la mayor parte

de propiedad privada, que pueden ofrecer todo tipo de servicios bancarios
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a todo tipo de clientes. De hecho, en el sistema bancario holandés no se ha
distinguido nunca, ni legalmente ni en la practica, entre banca comercial y
banca de inversiones. Sin embargo, son pocos los verdaderos bancos univer-
sales, ya que la mayoria estin especializados por productos o bien por seg-

mentos de clientela.

La categoria de los bancos universales esta dominada por dos gru-
pos bancarios de grandes dimensiones: el ABN-AMRO y el ING Bank. Por si
solos gestionan el 52,3% de los activos de todo el sistema crediticio y el
71% de los del conjunto de bancos universales. Se trata de dos bancos ver-
daderamente universales, que ofrecen una gama completa de servicios de
banca minorista, corporativa, privada y de inversiones y todo tipo de servi-
cios financieros y que operan en los mercados de capitales y de divisas por

cuenta propia y ajena.

EL ABN-AMRO, con un balance de 599.273 millones de florines (45
billones de pesetas), que representan una cuota del 34,3% de todo el siste-
ma crediticio, es, con mucho, el primer grupo bancario de los Paises Bajos y
el séptimo de Europa. Esta entidad fue creada en 1990 como resultado de la
fusion entre los bancos ABN y AMRO, que entonces ocupaban, respectiva-
mente, la segunda y la tercera posicion del ranking de entidades bancarias
holandesas, por detras del Rabobank. Ademas, la relevancia de este grupo
no se limita al ambito doméstico, sino que también la tiene a escala interna-
cional. Al final de 1997, estaba presente en 71 paises, con una red de mas de
921 oficinas y con 42.678 empleados, y un 46% de su beneficio bruto pro-

cedia de su division internacional.

El ING Bank es el brazo bancario del potente grupo de servicios
financieros ING Group (Internationale Nederlanden Group), que nacio en
1991 a raiz de la fusion del primer grupo asegurador holandés, Nationale
Nederlanden, y el segundo grupo bancario, el NMB-Postbank, que entonces
cambi6é de nombre y se transformé en el ING Bank. Por su lado, el NMB-

Postbank era el resultado de la fusion entre el banco Nederlandsche

EL SECTOR BANCARIO EUROPEO: PANORAMA Y TENDENCIAS

91



92

Middenstandsbank (tercer banco universal holandés, por detras del ABN y
del AMRO) y el Postbank (un banco universal creado en 1986 tras la fusion
de dos instituciones publicas, la caja postal de ahorros y el servicio de giro
postal, y que acababa de ser privatizado). El ING Bank ofrece sus servicios
bancarios por medio de 400 oficinas propias y de las 2.200 oficinas posta-
les, de propiedad compartida entre el banco filial Postbank y el servicio de
correos holandés. Asimismo, cuenta con una considerable proyeccion inter-
nacional, de 1a cual destaca la actividad de la filial britanica Barings (banco
de inversiones adquirido en 1995, después de su quiebra),y que se ha visto
sustancialmente reforzada después de la adquisicion, en enero de 1998, de

una participacion del 98,5% en el banco belga Banque Bruxelles Lambert.

Cuadro 2.4

5 PRIMEROS BANCOS UNIVERSALES
A 31 de diciembre de 1996, en millones de pesetas

Activos % sobre

totales total bancos Oficinas Empleados
ABN-AMRO Holding 45.003.005 46,6 1.717 66.172
ING Bank 23.559.943 24.4 2.600 47.081
Bank Nederlandse Gemeenten 8.167.065 8,4 1 319
Nederlandse Waterschapsbank 2.347.276 2.4 1 30
Generale Bank Nederland 1.629.058 1,7 92 2.640
Total 5 primeros bancos 80.706.347 83,5
Total bancos universales 96.671.081

Tipo de cambio aplicado: 1 florin holandés = 75,096 pesetas a 30 de diciembre de 1996.
Fuentes: Informes Anuales; NIBE, Banks and Brokers in the Netbherlands 1997/98, DNB, Annual Report 1996,y ela-
boracién propia.

El tercer banco universal holandés por volumen de negocio es el
Bank Nederlandse Gemeenten (Banco de los municipios holandeses), un
banco de naturaleza publica en el que el Estado holandés mantiene una par-
ticipacion del 50%, mientras que el resto del capital esta en manos de admi-
nistraciones locales. A pesar de su calificacion de universal, se trata de un

banco especializado en la financiacion de las corporaciones locales.
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Este es también el caso del cuarto banco del ranking, el Nederlandse
Waterschapsbank, cuyo capital estd en su mayor parte (un 81%) en manos
de los podlderes (entidades locales propias de este pais); otro 17% de su

capital es propiedad del Estado.

Entre los bancos universales, al final de 1996 habia 29 filiales y 22
sucursales de bancos extranjeros, que, no obstante, no llegaban a gestionar
el 10% de los activos del sistema. De esta categoria, la entidad de mayor di-
mension es el Generale Bank Nederland, filial del primer banco belga (Gé-
nérale de Banque), que, con unos activos de 21.693 millones de florines
(unos 1,6 billones de pesetas), es el quinto banco universal holandés. Hasta
1995, esta entidad era una filial del Crédit Lyonnais francés. El Generale
Bank Nederland es el unico banco extranjero con una cierta actividad
minorista, desarrollada a través de una red de 92 oficinas. Con la adquisi-
cion de la entidad matriz belga Générale de Banque por parte del grupo de
servicios financieros belga-holandés Fortis en junio de 1998, habra que ver
como se reestructura toda la rama bancaria de Fortis, que, en los Paises
Bajos, esta actualmente encarnada por el grupo Fortis Bank Nederland NV
(que engloba las cajas de ahorros VSB y el banco de inversiones

MeesPierson),y a la cual, pues, se afladira el Generale Bank Nederland.

El resto de las entidades extranjeras se dedican basicamente a ofre-
cer servicios de banca corporativa, sobre todo a empresas de sus paises de
origen, ya que conseguir una penetracion significativa en el negocio de ban-
ca minorista requiere demasiado esfuerzo e inversiones, al tratarse de un

mercado muy duro y con unas entidades domésticas muy potentes.

La categoria de bancos universales la completan 6 bancos holande-
ses independientes, de menores dimensiones, 12 filiales de otros bancos,
10 filiales de companias de seguros y 3 filiales de otras entidades finan-

cieras.

Las tareas de representacion y de defensa de los intereses de los ban-

cos holandeses, a escala nacional e internacional, corren a cargo de la Aso-
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ciacion Holandesa de Bancos (Nederlandse Vereniging van Banken), que
también representa a los bancos hipotecarios, a las sucursales de bancos
extranjeros y a las entidades de crédito de valores. Los bancos extranjeros
tienen, ademas, su propio 6rgano de representacion: la Foreign Bankers’

Association in the Netherlands.

Cajas de ahorros (Spaarbanken)

A finales de 1996, operaban en los Paises Bajos 6 cajas de ahorros
independientes, de las cuales 4 tenian la forma juridica de sociedad por
acciones, mientras que el resto son fundaciones. La posibilidad de adoptar
la forma de sociedad an6nima data de finales de la década de los ochenta y
coincidi6 con la formaciéon de dos grandes grupos de cajas -uno en el este
y otro en el oeste del pais- por medio de procesos de integracion entre
cajas de diferentes regiones, que ya se habia empezado a gestar a principios
de los ochenta. Estos dos grupos son los que dominan el sector en la actua-
lidad.

Asi, pues, solo dos cajas de ahorros tienen relevancia dentro del sis-
tema bancario holandés, ya que concentran el 98% de los activos de todas
las cajas. Son las entidades Fortis Bank Nederland y SNS Bank Nederland, las
cuales, oficialmente, estan registradas como bancos universales. Sin embar-
g0, se ha optado por mantenerlas en esta categoria a causa de sus origenes
y del hecho que contintan siendo miembros de la Asociacion Holandesa de
Cajas de Ahorros (Nederlandse Spaarbankbond) vy, a través de ésta, de las

asociaciones internacionales de cajas de ahorros.

En realidad, se trata de dos grupos de cajas de ahorros que, a su vez,
pertenecen a grupos financieros de mayor envergadura, dentro de lo que es

la tonica dominante en el sistema bancario holandés.

El Fortis Bank Nederland NV es la rama bancaria holandesa del gru-

po financiero belga-holandés Fortis y engloba un grupo de 14 cajas de aho-
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rros -las VSB, que controlan la parte occidental del pais-, la mas importante
de las cuales es VSB Bank NV. Este grupo de cajas se aglutiné en el holding
VSB Groep NV, que en 1990 se fusion6é con AMEV, uno de los principales
grupos aseguradores holandeses. El mismo afo, el grupo resultante de esta
fusion se uni6 al grupo asegurador belga AG para formar el grupo Fortis, en
la primera operacion de integracion transnacional llevada a cabo por una
entidad financiera holandesa. En 1996 el VSB Groep adopto el actual nom-
bre de Fortis Bank Nederland y en 1997 se diversifico con la incorporacion
de MeesPierson, un banco de inversiones holandés de ambito internacional
con el cual doblo6 el volumen de negocio bancario. Hay que sefialar que las
cifras correspondientes al afio 1996 ya incorporan el negocio de la filial
MeesPierson, sin que haya sido posible obtener la informacion relativa tni-

camente al subgrupo integrado por las cajas de ahorros.

Como consecuencia de la adquisicion del primer banco belga
Générale de Banque por parte del grupo Fortis, en junio de 1998, toda la
rama bancaria de Fortis (y, por tanto, Fortis Bank Nederland) ha de experi-
mentar proximamente una nueva y significativa reestructuracion. Fortis ya
ha anunciado su intencion de aglutinar todos sus intereses bancarios (CGER
en Bélgica y VSB y MeesPierson en los Paises Bajos) bajo la orbita de

Générale de Banque, y con sede social en Bruselas.

Por su lado, el SNS Bank Nederland NV es la rama bancaria del gru-
po financiero SNS Reaal Groep NV, creado en 1997 tras la fusion del grupo
de bancassurance SNS Group y el Reaal Groep NV, dedicado a los seguros
y a los servicios financieros. El SNS Bank Nederland engloba 8 cajas de aho-
rros regionales del este de los Paises Bajos, de las cuales la SNS Bank NV es

la mas importante.

A finales de 1996, el Fortis Bank Nederland y el SNS Bank Nederland
tenian, respectivamente, unos activos consolidados de 71.052 y 30.750
millones de florines (5,3 y 2,3 billones de pesetas) y ocupaban la quinta y la

séptima posicion del ranking de entidades bancarias holandesas. El balance
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agregado de las cuatro cajas restantes ascendia a 2.185 millones de florines

(164.000 millones de pesetas), con un total de 16 oficinas.

Finalmente, hay que tener en cuenta que las cajas de ahorros holan-
desas no estan sujetas a restricciones legales por lo que respecta a su ambito
de actuacion. Y, con relacion a su actividad, s6lo las que tienen un balance
superior a los mil millones de florines pueden otorgar créditos a empresas,
siempre y cuando obtengan una autorizacion del banco central. Eviden-
temente, este requisito no es aplicable a las cajas de ahorros clasificadas

como bancos universales.

Bancos cooperativos: el grupo Rabobank

El grupo cooperativo Rabobank esta formado por 510 cooperativas
de crédito de caracter local que actiian con plena autonomia en su zona y
que cumplen de forma estricta un criterio de territorialidad. Estas coopera-
tivas son, a su vez, miembros y accionistas de la entidad central del sistema,
el Cooperatieve Centrale Raiffeisen-Boerenleenbank, mas conocido como
Rabobank Nederland, que tiene la forma juridica de sociedad cooperativa

por acciones y que da nombre al grupo.

El grupo Rabobank gestionaba a finales de 1996 unos activos totales
de 335.114 millones de florines (25,2 billones de pesetas), que representan
una cuota de mercado del 19,2%, que lo convierte en el segundo grupo
bancario holandés, por detras del ABN-AMRO. Su cuota relativa a los dep0si-
tos de clientes es superior, el 21%, ya que este grupo desarrolla en los Paises
Bajos una actividad eminentemente minorista, por medio de un total de

1.854 oficinas, que cubren todo el pais,y de 37.603 empleados.

Originariamente, el grupo Rabobank servia las necesidades del sec-
tor agricola. En la actualidad, el grueso de su clientela esta constituido por
particulares, tanto en las zonas rurales tradicionales como en las ciudades,
donde los bancos cooperativos han desarrollado un importante esfuerzo de

penetracion. Ademas, ha ampliado su actividad al resto de sectores econo-
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micos y se ha convertido en un verdadero competidor de los grandes ban-
cos universales. Y, como ellos, durante la ultima década ha dirigido impor-
tantes esfuerzos a la expansion en los mercados internacionales. Asi, esta
presente en mas de 30 paises, con una red de 90 oficinas. Asimismo, el gru-
po cuenta con diversas filiales especializadas, entre las cuales destacan la
aseguradora Interpolis y la participacion en el 50% del capital de Robeco,
grupo holandés lider en la gestion de fondos de inversion, con el cual el

Rabobank establecié una alianza estratégica en 1990.

Como organizacion central del sistema, el Rabobank Nederland es
responsable de proporcionar a los bancos miembros servicios administrati-
vos y de asesoria; ademas, supervisa su liquidez y solvencia por delegacion
del banco central de los Paises Bajos. Asimismo, desarrolla las funciones de
tesorero central y, como tal, reasigna los recursos excedentes de las entida-
des locales. Ademas, el Rabobank Nederland tiene su propia actividad ban-
caria, dirigida a la financiacion de grandes empresas nacionales e internacio-
nales.

La interdependencia entre la institucion central y los bancos locales
también se pone de manifiesto en la existencia de un sistema de garantia
reciproca segun el cual los pasivos de cada una de las entidades pertene-
cientes al grupo Rabobank estan garantizados por el resto de entidades de

la organizacion.

Resto de entidades de crédito

En los Paises Bajos también tienen la consideracion de entidades de
crédito los bancos hipotecarios (Hypotheekbanken) y las entidades de cré-
dito de valores (Effectenkredietinstellingen), que, por lo tanto, estan someti-

dos a la supervision del De Nederlandsche Bank.

Los bancos hipotecarios tienen como funcion basica la concesion

de créditos a largo plazo por medio de hipotecas, sobre todo a particulares.
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Sus principales fuentes de financiacion son los bonos hipotecarios y los

préstamos interbancarios.

A finales de 1996, operaban en los Paises Bajos 5 bancos hipoteca-
rios, todos ellos filiales de entidades bancarias o de seguros. El balance agre-
gado de estas entidades ascendia a 32.253 millones de florines (2,4 billones

de pesetas).

Por su lado, las entidades de crédito de valores tienen como activi-
dad principal la intermediacion en la negociacion de valores mobiliarios en
la Bolsa de Amsterdam y también realizan actividades propiamente banca-
rias, como, por ejemplo, la financiacion de las operaciones de compraventa

de titulos que realizan sus clientes.

A finales de 1996, habia 16 entidades de crédito de valores, la mitad

de las cuales formaba parte de otros grupos bancarios.

2.3. Caracteristicas generales
Sistemas de garantia de depdsitos

El 1 de julio de 1995, entr6é en vigor un nuevo Sistema de Garantia
Colectiva que modificaba el anterior, vigente desde 1978, para incorporar el
contenido de la directiva comunitaria sobre sistemas de garantia de deposi-
tos. Esta revision se hizo, en un primer momento, por medio de un contrato
de caracter privado entre el De Nederlandsche Bank y los organismos de
representacion del sector bancario. Un afio mas tarde, el 1 de julio de 1990,
el Ministerio de Finanzas declar6 que el nuevo sistema era aplicable a todas
las entidades de crédito registradas, por medio de una modificacion de la

Ley de Supervision del Sistema Crediticio.

El sistema de garantia establece que ciertos depdsitos de las entida-
des de crédito holandesas (incluidas sus sucursales en la Union Europea),y

también los depoésitos de las sucursales en los Paises Bajos de bancos de
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paises no pertenecientes a la Union Europea (siempre y cuando no dispon-
gan en sus paises de origen de un sistema de garantia equiparable), estan
cubiertos hasta un maximo de 20.000 ecus por depositante, independien-
temente del nimero de depdsitos de los que sea titular. Los depositos de
las sucursales en los Paises Bajos de entidades bancarias de otros paises de

la Uni6 Europea estan cubiertos por el sistema de su pais de origen.

El sistema cubre todo tipo de depositos, en florines o en cualquier
otra divisa, derivados de transacciones bancarias habituales y también la
deuda emitida por las entidades de crédito. Ademas, y a diferencia del anti-
guo régimen de garantia, el nuevo sistema no limita los acreedores a perso-
nas fisicas, asociaciones y fundaciones, sino que también cubre los depodsitos
de cierto tipo de empresas. Sin embargo, la cobertura excluye los deposi-
tos que tengan como titulares a los miembros del consejo de administra-
cion y a los principales accionistas del banco afectado, como también los

depositos de otras entidades de crédito y de grandes empresas.

El sistema de garantia colectiva entra en funcionamiento tan pronto
como el banco central holandés establece que una entidad no tiene capaci-
dad financiera para hacer frente a sus depositos, ni es previsiblemente capaz
de hacerlo en el futuro. Este sistema no requiere que las entidades bancarias
establezcan un fondo. Simplemente, se reparte la cantidad total que el De
Nederlandsche Bank ha tenido que hacer efectiva a los acreedores de la enti-
dad insolvente entre el resto de las entidades bancarias integrantes del siste-
ma, de acuerdo con unos porcentajes de participacion que se establecen en

funcion de los datos que mensualmente deben enviar al banco central.

Presencia del sector publico

En un pais en que el sistema bancario esta controlado por tres gran-
des grupos privados, la presencia del sector publico es mas bien escasa.

Solo tres entidades de crédito son de propiedad publica, las cuales, si bien
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estan registradas como bancos universales, son de hecho entidades especia-
lizadas, tanto por el tipo de actividad que realizan (financiacion a largo y
medio plazo) como por el tipo de clientela (administraciones publicas o
industria) y, en consecuencia, no entran en directa competencia con la ban-
ca privada. Los activos gestionados por estas entidades de titularidad publi-

ca representan €l 9,2% de los del conjunto del sistema crediticio.

El banco de mayor dimension es el Bank Nederlandse Gemeenten
(BNG) o Banco de los municipios holandeses, que, con unos activos totales
de 108.755 millones de florines (8,2 billones de pesetas) al final de 1996, es
la cuarta entidad bancaria de los Paises Bajos. Un 50% de su capital esta en
manos del Estado y el resto es propiedad de los municipios y provincias
holandeses. Esta especializado en la financiacion, sobre todo a largo plazo,
de las administraciones locales y regionales y de las instituciones depen-

dientes del Estado holandés y de otros estados de la Union Europea.

De menor dimension (tenia un balance de 31.257 millones de flori-
nes -2,3 billones de pesetas- al final de 1996) es el Nederlandse Water-
schapsbank (NWB). Su capital esta mayoritariamente (81%) controlado por
los polderes, entidades territoriales especificas de los Paises Bajos y que
hacen referencia a los terrenos ganados al mar y dedicados al cultivo. El res-
to es propiedad del Estado (17%) y de administraciones regionales (2%).
Esta especializado en la financiacion a largo plazo de las autoridades publi-
cas centrales o locales y también de otras instituciones controladas por las
administraciones publicas. Asimismo, ofrece una serie de servicios concre-

tos a los polderes, como, por ejemplo, la gestion de sus pagos e ingresos.

Finalmente, el De Nationale Investeringsbank NV es el tercer banco
de titularidad publica de los Paises Bajos, con un 50,3% de su capital en
manos del Estado y el resto, de inversores institucionales y bancos. Nacio
en 1945 con el objetivo de facilitar la reconstruccion de la industria holan-
desa. Actualmente, es un banco de inversiones especializado en la financia-

cion a largo plazo, en transacciones en los mercados de capitales y en la
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toma de participaciones en empresas; sus principales clientes son las
empresas grandes y medianas, las entidades publicas y los inversores institu-
cionales. Su balance, al final de 1996, ascendia a 20.346 millones de florines
(1,5 billones de pesetas).

Dimension y concentracion

Una particularidad del sector bancario holandés es la envergadura
de los tres primeros grupos bancarios (ABN-AMRO, Rabobank Nederland e
ING Bank), en especial si se tiene en cuenta que los Paises Bajos es un pais
relativamente pequefio, con una poblacion que no supera los 15,5 millo-
nes de habitantes. En cambio, el volumen de activos de las tres entidades
citadas las sitia entre las treinta primeras de Europa y las cincuenta prime-
ras del mundo, segun los rankings que anualmente publica la revista brita-
nica «The Banker». En concreto, el primer grupo bancario holandés, el
ABN-AMRO, con unos activos totales de 45 billones de pesetas, es la sépti-
ma entidad europea (la cuarta si la magnitud comparada son los recursos
propios basicos, Tier 1) y la decimoquinta a escala mundial (Ia octava por

recursos propios).

Paralelamente, la gran dimension de los principales grupos holande-
ses se traduce en un elevado grado de concentracion, segin muestra también
el cuadro 2.5. Por si solo, el ABN-AMRO concentra el 34,3% de los activos
totales bancarios y casi el 30% de los créditos y de los recursos ajenos. Y los
tres grandes grupos reunen el 71,5% de los activos, el 66,5% de los créditos y
el 65,7% de los recursos ajenos. Conviene recordar que en los Paises Bajos

desarrollan su actividad un total de 94 grupos o entidades bancarias.

A pesar de que la tendencia hacia la concentracion ya viene de lejos,
la situacion actual se gest6 hacia finales de los ochenta y principios de los
noventa. Las entidades bancarias holandesas, estimuladas por la liberaliza-
cion de las regulaciones domésticas y por la necesidad de prepararse de

cara al nuevo entorno competitivo que representaban el mercado Gnico
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Cuadro 2.5

DATOS CONSOLIDADOS DE LOS PRINCIPALES GRUPOS BANCARIOS
A 31 de diciembre de 1996, en miles de millones de pesetas

Grupo It\(ftt:‘l,:: Posicion ® E;C;g:?)s Créditos  Oficinas Empleados
ABN AMRO Holding 45.003,0 7 26.368,5 24.901,8 1.717 66.172
Rabobank Nederland 25.165,7 26 16.784,7 16.839,7 1.854 40.275
ING Bank 23.559,9 27 14.746,7 14.617,7 2.600 47.081
Bank Nederlandse Gemeenten 8.167,1 67 6.891,8 7.113,4 1 319
Fortis Bank Nederland 5.335,7 88 3.310,0 3.027,0 904 10.076
Concentracion 1 grupo 34,3 29,9 29,4
Concentracion 2 grupos 53,5 49,0 49,3
Concentracion 3 grupos 71,5 65,7 66,5
Concentracion 5 grupos 81,8 77,3 78,5

(1) Posicion, por saldo de activos totales, en el ranking de grupos bancarios europeos publicado por la revista «<The
Banker» en septiembre de 1997.

(2) Depositos de clientes y empréstitos.

Tipo de cambio a finales de 1996: 1 florin holandés = 75,096 pesetas.

Fuentes: Informes Anuales de las entidades; DNB, Annual Report,y elaboracion propia.

europeo y la creciente globalizacion de los mercados financieros, empren-
dieron una serie de operaciones de integracion a gran escala para reforzar
su posicion en los mercados domésticos y encarar su expansion internacio-
nal con mayores garantias de éxito. Ademas, las operaciones de integracion
no han tenido lugar so6lo entre entidades bancarias domésticas, sino tam-
bién entre entidades bancarias y de seguros e, incluso, con entidades extran-

jeras.

Entre los procesos de concentracion mas importantes se encuentran
los que han dado lugar al ABN-AMRO vy al ING Bank, que ya se han comen-
tado en el apartado sobre los bancos universales holandeses. Asimismo,
Fortis Bank Nederland y SNS Bank son el resultado de diversos procesos de
integracion entre cajas de ahorros y también con otras entidades bancarias
y aseguradoras. Por lo que respecta a Rabobank, la concentracion se ha pro-
ducido dentro del propio grupo, ya que sus miembros se han ido agrupan-
do y han pasado de 851 en 1990 a 481 en 1997.
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A raiz de estas operaciones de concentracion, en el sector banca-
rio de los Paises Bajos ha desaparecido lo que podria denominarse el «seg-
mento de los bancos medianos», de manera que el mercado ha quedado
dividido entre los tres grandes bancos y una serie de establecimientos de
pequenas dimensiones, encabezados por Fortis Bank Nederland. Esta evo-

lucion queda claramente reflejada en el grafico 2.2.

Grafico 2.2

GRUPOS BANCARIOS HOLANDESES CLASIFICADOS POR ACTIVOS TOTALES
En miles de millones de dolares USA
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Nota: En 1996 no se han incluido los bancos de capital publico BNG, Nationale Investeringsbank y Nederlandse
Wateschapsbank ya que, aunque en la actualidad tienen la condicion de bancos universales, son de hecho entidades
especialistas, y ésta era su condicion oficial en 1988, afio con el cual se hace la comparacion.

Fuente: «<The Banker y elaboracion propia.

Evolucion de la actividad

Actualmente, los principales grupos bancarios holandeses ofrecen
una verdadera actividad de banca universal, de manera que su oferta de pro-
ductos y servicios financieros es muy similar y se dirige también a la totali-

dad de segmentos de clientes. Sin embargo, hace unos anos la actividad
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estaba bastante mas diferenciada. El negocio de banca minorista estaba con-
trolado por la caja postal, las cajas de ahorros y el grupo Rabobank, mien-
tras que el ABN-AMRO era tradicionalmente el banco de las grandes empre-
sas y el NMB (integrado ahora en el ING Bank) estaba especializado en

pequenas y medianas empresas.

El aumento de la concentracion bancaria producido por las ya co-
mentadas operaciones de integracion no se tradujo en una disminucion del
nivel de competitividad dentro del sistema bancario holandés, sino todo lo
contrario. La nueva situacion se caracterizaba por la concurrencia, en un
mercado bancario doméstico bastante maduro, de unos pocos grupos con
un gran potencial, los cuales rapidamente intentaron introducirse en nue-
vos mercados como medio para conservar o aumentar su volumen de nego-
cio. Esta situacion comportd que, por ejemplo, el ABN-AMRO se esforzase
para crecer dentro del segmento de las pyme o que el Rabobank y el ING

quisiesen penetrar en el segmento de las grandes empresas.

Por el mismo motivo, y una vez levantadas en 1990 las barreras que
separaban el negocio bancario del asegurador, las entidades bancarias pene-
traron con fuerza en el mercado de los seguros, por cuenta propia o bien
por medio de fusiones, adquisiciones o alianzas con compaiias asegurado-
ras. En este sentido, el sector bancario holandés es el primer y principal
exponente de lo que se conoce como bancassurance, cuyo alcance y

caracteristicas se describen con mas detalle en el recuadro adjunto.

Finalmente, la expansion de las actividades de los principales grupos
bancarios también ha afectado a su proyeccion exterior, tal y como se des-

cribe en el capitulo correspondiente a la internacionalizacion del sector.
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LA BANCASSURANCE EN LOS PAISES BAJOS

Hasta el aiio 1990, los bancos y las compariias de seguros bolandeses no
podian mantener participaciones cruzadas superiores al 15% del capital,

ni pertenecer a una misma sociedad bolding.

La desaparicion de estas medidas restrictivas fue el detonante de una olea-
da de fusiones, adquisiciones y alianzas estratégicas entre estos dos secto-
res financieros que revolucionaron el mercado y marcaron una paula
dentro del conjunto de la Union Europea. El resultado ba sido la evolucion
de las entidades bancarias bhacia lo que se denomina conglomerados
Sfinancieros. Es el caso de los grandes grupos de «bancassurance» ING,
Fortis y, mas recientemente, SNS Reaal. Por su parte, el Rabobank adqui-
rio, en 1990, la compariiia aseguradora Interpolis, de dimensiones media-
nas y, en el mismo ario, estableci6 una alianza estratégica con el grupo
Robeco, lider en el mercado de gestion de fondos de inversion y en el cual
Rabobank tiene una participacion del 50%. Por su lado, el grupo ABN-
AMRO desarrolla una actividad de «bancassurance» mucho mds limitada,
por medio de una filial de creacion propia, ya que en la estrategia de este

grupo tiene preferencia la expansion internacional.

Paralelamente, las compariiias de seguros no integradas en ninguno de los
grupos anteriores cuentan con pequernios bancos filiales, por medio de los
cuales desarrollan también una cierta actividad de «bancassurance». Es el
caso de las compaiiias aseguradoras Aegon, Delta Lloyd, Stad Rotterdam y

Achmea.

La «bancassurance» ofrece como principal ventaja la venta cruzada de
productos. En particular, las amplias redes de oficinas de los bancos son
Dpara las compariias de seguros excelentes canales cautivos para distribuir
sus productos y contrarrestar asi la competencia proveniente de los agen-
tes independientes, muy bien implantados en los Paises Bajos. Para los

bancos, la distribucion de nuevos productos constituye un medio para
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amortizar en mayor grado los elevados costos derivados del manteni-
miento de las redes de oficinas, en especial en un contexto de creciente
automatizacion. Por otro lado, la integracion entre un banco y una com-
paiiia de seguros no plantea tantas duplicidades como en el caso de las

fusiones entre entidades de un mismo sector.

El grupo ING es el principal modelo de integracion de servicios financie-
ros en los Paises Bajos. Su creacion data de 1991, cuando el primer grupo
asegurador holandés, Nationale-Nederlanden, se fusioné con el tercer
banco, el NMB Postbank, dentro del marco de una sociedad bolding, tal y
como se establece legalmente. A finales de 1997, los activos totales consoli-
dados del ING Group ascendian a 620.400 millones de florines (unos 46,5
billones de pesetas), de los cuales aproximadamente el 60% correspondia
a la rama bancaria. En cuanto a los resultados, las fuerzas estaban aiin
mds equilibradas: el resultado antes de impuestos obtenido en 1997 se
repartia casi equitativamente entre las dos actividades (49% banca y 51%
seguros). Con la adquisicion del tercer banco belga, la Banque Bruxelles
Lambert, a principios de 1998, se ba reforzado considerablemente el peso

de la rama bancaria y también su proyeccion internacional.

La integracion de los servicios financieros dentro del grupo ING bha alcan-
zado un nivel realmente elevado. El objetivo de la organizacion es ofrecer
a sus clientes, individuales y corporativos, una completa gama de produc-
tos bancarios, de seguros y de inversion, por medio de cuatro canales de

distribucion diferentes:

- La estructura de marketing directo (banca telefonica, banca electronica)

del Postbank y su red de oficinas postales repartidas por todo el territorio.
- Agentes de seguros independientes.
- Las oficinas bancarias del ING Bank.

- Los agentes propios de la filial aseguradora RVS, que utilizan sobre todo

métodos de venta directa.
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Por su lado, la compariiia de seguros AMEV y el grupo de cajas de aborros
V8B fueron los primeros, en 1990, en aprovechar las posibilidades que
ofrecia la supresion de las barreras entre banca y seguros.Y, poco después,
el nuevo grupo AMEV/VSB y el grupo asegurador belga AG realizaron la
primera operacion de integracion transnacional y constituyeron el grupo
de servicios belga-bolandés Fortis, del cual posteriormente también bhan
pasado a formar parte la entidad de aborros belga CGER (basta entonces

de titularidad piiblica) y el banco de inversiones holandés MeesPierson,

Grafico 2.3

GRUPO FORTIS: DISTRIBUCION DEL NEGOCIO
A 31 de diciembre de 1997
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adquirido al ABN-AMRO. El grdfico 2.3 muestra como se reparten, por pai-
ses y por ramas de actividad, dos de las magnitudes de negocio mds sig-

nificativas: los activos totales y el margen de explotacion.

En junio de 1998, el grupo Fortis adquirio el primer banco belga, Générale
de Banque, compra que implicara una importante reorganizacion de la

rama bancaria del grupo.

Internacionalizacion

La economia de los Paises Bajos es, por tradicion, muy abierta y libe-
ral, dada la trayectoria historica de este pais, estrechamente vinculada al
comercio internacional. Analogamente, el sistema bancario también ha esta-
do tradicionalmente mas abierto al resto del mundo que la mayoria de los
paises europeos, circunstancia que ha facilitado el establecimiento de enti-
dades bancarias extranjeras y la expansion de las entidades nacionales hacia

el extranjero.

Penetracion de la banca extranjera

Por lo que respecta a la penetracion de la banca extranjera en los
Paises Bajos, una elevada proporcion de bancos universales es de propiedad
foranea. Concretamente, de los 87 grupos bancarios existentes al final de
1996, 51 (es decir, un 59% del total) eran extranjeros, de los cuales 29 eran

juridicamente sociedades filiales y 22 eran sucursales.

Por procedencias, 19 eran de otros paises de la Union Europea; 9, de
Japon; 6, de Estados Unidos; 5, de Taiwan; 5, de Turquia; 2 de Sudamérica; 1,

de Suiza,y los cuatro restantes procedian de otros paises asiaticos.

No obstante, a pesar del elevado numero, su participacion sobre el
total del mercado era bastante limitada. En este sentido, la banca extranjera
ha encontrado muchas dificultades para penetrar en el negocio de banca

comercial dentro del mercado holandés, a causa de las amplias redes de dis-
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tribucion de los grandes grupos bancarios domésticos. Por este motivo su
actividad se ha limitado, con alguna excepcion, a ofrecer servicios financie-
ros a empresas, en particular a las de su pais de origen. S6lo los bancos de

inversion extranjeros desarrollan, en su segmento, un papel mas relevante.

Presencia en el exterior

Para los grandes grupos bancarios holandeses (ABN-AMRO, ING Bank
y Rabobank) el desarrollo de su actividad a escala internacional constituye,
como ya se ha comentado, una prioridad estratégica. Las operaciones de con-
centracion a principios de los noventa les hicieron adquirir una posicion
muy solida en el mercado doméstico. Sin embargo, se trata de un mercado
pequeno (la poblacion de los Paises Bajos es de 15,5 millones de habitantes)
y muy maduro para unas entidades que figuran entre las 30 primeras de
Europa. Por este motivo, en los ultimos afios han incrementado su presencia
internacional de una manera decidida. El cuadro 2.6 pone de manifiesto esta
tendencia: desde 1991, el peso que las actividades domésticas tienen sobre el
balance consolidado se ha reducido de forma progresiva,y con mayor intensi-
dad en los ultimos dos afios. Asimismo, segtiin constata el De Nederlandsche

Bank en su ultimo informe anual, el beneficio procedente de las operaciones

Cuadro 2.6

ACTIVIDAD INTERNACIONAL: MAGNITUDES Y EVOLUCION
A 31 de diciembre, en miles de millones de florines. Total entidades de crédito

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997

Total balance, operaciones

domésticas (1) 1.004,5 1.065,8 1.149,2 1.153,2 1.251,0 1.369,5 1.595,4
Total balance consolidado (2) 1.167,7 1.255,5 1.363,9 1.402,0 1.538,9 1.745,9 2.171,8
(D) / (2), en porcentaje 86,0 84,9 84,3 82,3 81,3 78,4 73,5
Oficinas en el extranjero 570 659 644 771 781 923  1.043

Empleados en el extranjero 21.400 26.626 28.587 33.505 36.372 79.866 86.371

Fuentes: De Nederlandsche Bank, Annual Report 1997; Nederlandse Vereniging van Banken, Informes Anuales y ela-
boracion propia.
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domésticas, que en 1994 representaba el 64% del beneficio total, en 1996 ya
solo representaba el 51%. Paralelamente, también han aumentado considera-

blemente sus redes de oficinas y sus plantillas en el extranjero.

Prioritariamente, en el exterior desarrollan actividades que aportan
un mayor valor anadido, como, por ejemplo, la banca de negocios y de ges-
tion de activos. En este ambito, destacan las adquisiciones por parte del
ING de los bancos de inversiones britanico Barings en 1995 y estadouni-
dense Furman Selz en 1997. O bien capitalizan su experiencia en un ambito
determinado, como es el caso del Rabobank en la financiacion del sector

agroalimentario.

Sin embargo, las dltimas grandes operaciones de expansion interna-
cional se dirigen mas bien a reforzar la posicion de los grandes grupos
holandeses dentro de la Unié Europea, ya que su ambicion es jugar el papel
de grandes bancos universales en el marco de la Uniéon Econémica y
Monetaria. Este es el caso de la adquisicion del tercer banco belga, Banque
Bruxelles Lambert, por parte del grupo ING. O, también, de los intentos
(fallidos) de adquisicion por parte del ABN-AMRO del grupo francés CIC y
del primer grupo belga, Générale de Banque (que finalmente ha pasado a
formar parte del grupo belga-holandés Fortis), que demuestran el interés de
este grupo holandés, ya presente en Europa, por consolidar atin mas su con-
dicion de banco europeo. El ABN-AMRO también esta muy introducido en

Estados Unidos.

Rentabilidad

A lo largo de la década de los noventa, el sector bancario holandés
esta mostrando unos buenos niveles de rentabilidad, con una cierta tenden-

cia al alza.

En este sentido, la evolucion de la cuenta de resultados agregada del

conjunto de entidades de crédito holandesas, expresada como porcentaje
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sobre los activos totales consolidados, pone de manifiesto una estabilidad
en los margenes financieros y un considerable aumento del peso de las
comisiones, que se explica por el proceso de diversificacion de actividades
llevada a cabo por los grandes grupos bancarios holandeses, los cuales,
como ya se ha visto, son unos verdaderos exponentes de la practica de la

bancassurance.

El margen ordinario muestra, por lo tanto, una tendencia creciente, a
pesar del impacto desigual de los resultados de las operaciones financieras,
afectados por la mayor volatilidad de los mercados de capitales y de divisas.
En este sentido, el considerable aumento de este resultado en 1996 recoge

los efectos de un clima bursatil favorable.

Cuadro 2.7

EVOLUCION DE LA CUENTA DE RESULTADOS
En porcentaje sobre los activos totales medios

1991 1992 1993 1994 1995 1996

Ingresos financieros n.d. n.d. 7,61 6,85 6,84 6,47
Gastos financieros n.d. nd. (5,79 (4,96) (5,000 (4,63)
Margen financiero 1,78 1,83 1,82 1,89 1,84 1,84
Comisiones 0,46 0,48 0,51 0,53 0,57 0,62
Resultados por oper. financieras y otros 0,27 0,25 0,40 0,24 0,35 0,40
Margen ordinario 250 256 273 2,66 2,76 2,87
Gastos de explotacion @70 Q.79 1,83 1,789 1,85 1,99
Margen de explotacion 080 083 09 089 091 093
Saneamientos 0,29) 027 (0,24 (0,18 (0,16) (0,18)
Resultados extraordinarios, neto 0,02 0,02 0,01 (0,01) (0,0D 0,01
Beneficio antes de impuestos 0,53 0,58 0,68 0,70 0,74 0,77
Impuestos 0,15) (0,16) (0,200 (0,20) (0,22) (0,20)
Beneficio después de impuestos 0,38 0,41 0,48 0,49 0,52 0,56
Promemoria:

Activos totales medios,
en miles de millones de florines 1.145,1 1.211,6 1.309,7 1.383,0 1.470,5 1.6424

Fuentes: De Nederlandsche Bank, Informe Anual 1997; OCDE, Bank Profitability, y elaboracion propia.
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El buen comportamiento del margen ordinario permite compensar
el incremento de los gastos de explotacion durante el mismo periodo. Esta
evolucion negativa esta provocada por diversas causas. Asi, aparte del
aumento derivado de la consolidacion de nuevas filiales y, en general, del
creciente volumen de negocio, la variacion de los gastos en los dos ultimos
ejercicios también se ha visto afectada de manera extraordinaria por las
modificaciones necesarias para adaptar los sistemas informaticos a la intro-
duccion del euro y al cambio de milenio. Ademas, y segin explica el banco
central en su ultimo informe anual, el crecimiento de los gastos también se
debe a los elevados salarios y complementos que los grandes grupos banca-
rios holandeses han tenido que pagar en sus divisiones de banca de inver-
siones en el marco de una fuerte disputa mantenida con los bancos de
inversion anglosajones para conseguir y conservar la lealtad de un personal
muy cualificado. En este sentido, el banco central pone en duda la estrate-
gia de los principales grupos bancarios de expandirse en el negocio de la
banca de inversiones, ya que cree que los elevados costes que requiere esta
actividad dificilmente compensan su potencial rentabilidad, que, si bien es

alta, también es incierta.

Finalmente, es de destacar la disminucion del peso del saneamiento
en la cuenta de resultados de las entidades bancarias holandesas desde prin-
cipios de los afios noventa. El ligero aumento experimentado en 1996 refle-
ja el fuerte crecimiento del crédito a lo largo del afo. El banco central des-
taca el nivel excepcionalmente bajo en que se encuentra la morosidad en

los Paises Bajos.

Solvencia

El ratio de solvencia para el conjunto del sistema bancario holandés
era, a finales de 1996, del 11,4%, seis décimas superior al del afio preceden-
te. Esta reduccion se explica en parte (un 0,2%) por la introduccion de nue-

vos requisitos de solvencia con relacion a los riesgos de mercado estipula-
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dos por la directiva europea sobre adecuacion del capital, mientras que el
resto se debe basicamente al fuerte crecimiento del crédito durante el ejer-
cicio (un 11,3%). La reduccion ha afectado en particular a los recursos pro-
pios de base (Tier 1 Capital), que en 1996 representaban el 7,7% de los acti-

vos ponderados por los riesgos.

Si bien este nivel de solvencia se sitiia bastante por encima del
estandar minimo internacional del 8%, un superavit de recursos propios es
deseable para las entidades bancarias que, como las holandesas, estan
inmersas en un proceso de expansion de sus actividades, tanto operativa

como geograficamente.

Cuadro 2.8
EVOLUCION DEL COEFICIENTE DE SOLVENCIA

1991 1992 1993 1994 1995 1996

Ratio de solvencia (BIS), en porcentaje 11,5 11,5 12,2 12,2 12,0 11,4
Del cual: recursos propios de base (%) 8,0 7,9 83 8,4 83 7,7

Fuente: De Nederlandsche Bank, Informes Anuales.

Servicio bancario

El proceso de concentracion que se ha desarrollado en el sistema
bancario holandés ha estado acompafiado de una reestructuracion de sus
medios operativos, tal y como lo muestra el cuadro 2.9. En este sentido, las
integraciones de entidades bancarias han conducido al cierre de oficinas
domésticas, que desde 1990 han pasado de 7.920 a 6.569 (reduccion del
17,1%). Asimismo, también ha disminuido la ocupacién bancaria, si bien
con menor intensidad (un 10,9%). En este altimo caso, también ha influido
el alto grado de desarrollo tecnoldgico que ha tenido lugar en los ultimos
afos, que ha permitido la automatizacion de diversos servicios bancarios,

situacion que se traduce en una menor necesidad de recursos humanos.
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Los indicadores de servicio bancario reflejan las citadas tendencias.
Los ratios que relacionan las oficinas y los empleados bancarios con la
poblacion total han experimentado sendas reducciones, mientras que
la media de empleados por oficina ha aumentado, ya que la reduccion mas
elevada en términos relativos ha correspondido a las oficinas. En cambio, el
nivel de automatizacion ha crecido de manera considerable, ya que en cin-
co afios el nimero de cajeros automaticos por cada 10.000 habitantes ha
pasado de 2,2 unidades a 4. En 1996 habia en los Paises Bajos 4,2 oficinas
bancarias por cada 10.000 habitantes y 6,9 empleados de banca por cada

1.000 habitantes. En cada oficina trabajaba una media de 16,4 empleados.

Cuadro 2.9
EVOLUCION DEL SERVICIO BANCARIO

% variacion
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

1996/1990
Empleados 120.600 117.300 112.168 109.479 105.963 103.939 107.484 -10,9
Oficinas 7.920 7.750 7.420 7.211 6.648 6.635 6569 -17,1
Cajeros automaticos 3349 3963 4460 4.854 5862 6.150 836
Oficinas por 10.000
habitantes 53 5,1 4,9 4,7 43 43 4,2

Empleados por oficina 15,2 15,1 15,1 15,2 15,9 15,7 16,4
Empleados por

1.000 habitantes 8,1 7.8 7.4 7,2 6,9 6,7 6,9
Cajeros por
10.000 habitantes 2,2 2,6 2,9 3,2 38 4,0

Nota: Las cifras hacen referencia a los empleados y oficinas domésticas de las entidades de crédito miembros de la
Nederlandse Vereniging van Banken (Asociacion Holandesa de Bancos), que representa a la practica totalidad del sector
crediticio holandés (Rabobank incluido), si bien atin hay algunas entidades que no son miembros. Por este motivo las
cifras no coinciden exactamente con las presentadas en el cuadro 2.1.

Fuentes: Nederlandse Vereniging van Banken, Informes Anuales; OCDE y elaboracion propia.
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III. EL SISTEMA BANCARIO DE LUXEMBURGO

3.1. Organizacion institucional

La norma bancaria basica es la Ley del 5 de abril de 1993 relativa al
sector financiero, que incorpora los principios de la segunda directiva de
coordinacion bancaria y agrupa en un unico texto todas las disposiciones
sobre autorizacion y supervision del sector financiero. La ley introduce tam-
bién la directiva comunitaria sobre blanqueo de dinero, con un articulo que
define la extension y los limites del secreto bancario. Del contenido de la
ley destacan tres grandes apartados que hacen referencia a las condiciones
de acceso a las actividades financieras, a las obligaciones profesionales del

sector y a la supervision prudencial.

El sector financiero se considera integrado por dos grupos de entida-
des: las entidades de crédito -a las cuales se refiere indistintamente como
bancos- y los otros profesionales del sector financiero. A la primera catego-
ria pertenecen los bancos universales, es decir, «las entidades juridicas de
derecho luxemburgués, cuya actividad consiste en recibir del publico de-
positos u otros fondos reembolsables y en conceder créditos por cuenta pro-
pia»,y, a partir de la promulgacion de la Ley de 21 de noviembre de 1997, los
bancos emisores de obligaciones hipotecarias, que son entidades de crédito
especializadas que desarrollan como actividad dominante la emision de este
tipo de valores mobiliarios. Los bancos pueden adoptar la forma juridica de
entidad de derecho publico, sociedad anénima, sociedad comanditaria por
acciones o sociedad cooperativa. En cualquier caso, el capital inicial minimo

esta fijado en 350 millones de francos luxemburgueses.

El grupo «Otros profesionales del sector financiero» esta formado
por «toda entidad juridica de derecho luxemburgués que ejerza a titulo pro-

fesional una actividad del sector financiero». Su composicion incluye conse-
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jeros de operaciones financieras, corredores, gestores de patrimonios y dis-
tribuidores de participaciones de instituciones de inversion colectiva, entre

otros.

Hasta el 1 de junio de 1998, bancos y profesionales del sector finan-
ciero eran supervisados por el Institut Monétaire Luxembourgeois (IML),
que, a su vez, era el 6rgano de supervision de las instituciones de inversion
colectiva (Ley de 30 de marzo de 1988). En aquella fecha, el organismo

adopt6 el nombre de Banque centrale du Luxembourg.

El IML fue creado por la Ley de 20 de mayo de 1983 como entidad
de derecho publico dotada de personalidad juridica con las funciones de
emitir billetes y moneda metalica, promover la estabilidad del franco luxem-
burgués y velar por el buen funcionamiento de los mercados financieros,
asi como ejecutar las obligaciones y ejercer los derechos resultantes de
acuerdos internacionales en los ambitos monetario y financiero. El articulo
56 de la ley bancaria basica le autorizo a fijar coeficientes de estructura, que
las entidades supervisadas deben cumplir y que, en buena medida, derivan
de directivas comunitarias. El IML ha ejecutado esta funcion por medio de
la emision de circulares, entre las cuales destacan las relativas a fondos pro-
pios y coeficiente de solvencia de las entidades de crédito (93/93), supervi-
sion y control de grandes riesgos (94/108) y supervision en base consolida-
da (96/125). Ademas, las entidades de crédito deben observar un ratio de
liquidez (Circular IML, 93/104) de, como minimo, un 30% de los pasivos exi-

gibles.

Una novedad legislativa importante es la obligacion, a partir del 1 de
enero de 1999, de los bancos establecidos en Luxemburgo de cubrir el coe-
ficiente de caja que impone el Banco Central Europeo. Hasta este momento

no estaban sujetos a esta exigencia.
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DE INSTITUT MONETAIRE LUXEMBOURGEOIS
A BANQUE CENTRALE DU LUXEMBOURG

El 1 de junio de 1998, con la entrada en vigor de la Ley de 22 de abril de
1998, el Institut Monétaire Luxembourgeois ha modificado sus estatutos y
bha adoptado el nombre de Banque centrale du Luxembourg. El cambio ba
sido una consecuencia de las particularidades del pais en materia de politi-
ca monetaria, incompatibles con el cumplimiento de algunos de los objeti-
vos establecidos en el Tratado de Maastricht. En concreto, con la obligacion
de los paises de la zona euro de disponer de un banco central independiente
de cualquier poder politico al concluir la segunda fase de la Union
Economica y Monetaria. Esta exigencia tenia que bacerse efectiva antes de
la implantacion del Sistema Europeo de Bancos Centrales (SEBC), llevada a

cabo a principios del mes de junio de 1998.

Hasta este momento, Luxemburgo no tenia una politica monetaria indepen-
diente, ni tampoco una entidad constituida en el pais que concentrase las
funciones intrinsecas de un banco central. Desde 1921, con la asociacion
monetaria con Bélgica en el marco de la Union Economica Belgo-luxembur-
guesa (UEBL), la autoridad monetaria correspondia a la Banque Nationale
de Belgique, que fijaba la politica monetaria a seguir en el drea, de acuerdo
con las autoridades del Ducado. El banco central de Bélgica garantizaba la
liquidez del sistema bancario luxemburgués e intervenia en los mercados de
cambios. El Institut Monétaire Luxembourgeois, creado en 1983, solo concen-
traba algunos de los atributos propios de un banco central: era responsable
de la emision de billetes, velaba por el buen funcionamiento del mercado
Sfinanciero y promovia la estabilidad de la moneda. En la actualidad, el nue-
vo banco central ostenta el mdximo poder en materia monetaria 'y participa
en el Sistema Europeo de Bancos Centrales, colocando al pais en un plano de

igualdad respecto a los otros paises de la Union Economica 'y Monetaria.

Segun el nuevo marco normativo, el objetivo principal de la Banque cen-

trale du Luxembourg es mantener la estabilidad de los precios y dar
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soporte a la politica economica general. Entre las funciones que desarro-
lla a nivel monetario, destacan las de definir y aplicar la politica moneta-
ria interna, custodiar y administrar las reservas oficiales del pais y pro-
mover el buen funcionamiento del sistema de pagos, ademds de emitir
billetes y poner en circulacion la moneda, cuya emision corresponde al
Tesoro Publico. En materia de supervision financiera, la Banque centrale
du Luxembourg continda con las tareas encomendadas al Institut Mo-
nétaire Luxembourgeois. No obstante, el Gobierno ba anunciado la vo-
luntad de crear una nueva autoridad supervisora para reforzar la sepa-

racion institucional entre esta funcion y la monetaria.

El grafico 3.1 presenta un organigrama sobre la composicion del
sector bancario, que se estructura a partir de la division basica entre entida-
des publicas de crédito y otras entidades de derecho privado. También se
muestran en €l las autoridades de supervision y la asociacion que protege y
desarrolla los intereses profesionales de las entidades que representa, la

Asociacion de Bancos y Banqueros, Luxemburgo.

3.2. Estructura del sistema

A 31 de diciembre de 1996, el sistema bancario luxemburgués esta-
ba integrado por 221 entidades de crédito, cuyos activos agregados ascen-
dian a 19.257 mil millones de francos luxemburgueses. En la composicion
del sector se distinguian las entidades de crédito publicas -categoria que
incluye la anica caja de ahorros del pais-, los bancos constituidos como
sociedad anonima de acuerdo con el derecho luxemburgués, las sucursales

de entidades de crédito extranjeras y las cooperativas de crédito.

Del panorama global del sector que facilita el cuadro 3.1 «Estructura
del sistema», el primer aspecto que destaca, en un pais de dimensiones tan
reducidas, es el elevado numero de entidades de crédito existentes y el

peso de las sucursales de entidades de crédito extranjeras. El segundo rasgo
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Grafico 3.1
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caracteristico es el volumen de activos que gestiona, que supera los 78 billo-

nes de pesetas, cifra que sitda a Luxemburgo en una posicion intermedia

entre los paises de la Union Europea. Y, por ultimo, la concentracion de la

actividad bancaria en el conjunto de bancos privados constituidos segun el

derecho luxemburgués, agrupacion a la cual también corresponden las

mayores cuotas de mercado en términos de oficinas y empleados (véase

cuadro 3.2 «Entidades de crédito. Medios operativos»). La vision de este cua-

dro permite constatar la importancia de la red de oficinas de las entidades

de crédito publicas -imputable integramente a la caja de ahorros- y del gru-

po de cooperativas Raiffeisen.
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Cuadro 3.1

ESTRUCTURA DEL SISTEMA
A 31 de diciembre de 1996, en porcentaje

Numero Activos  Inversiones Recursos
de entidades  totales  crediticias  ajenos @

Entidades de crédito publicas 2 4,8 6,1 6,4

Bancos S.A. de derecho luxemburgués 148 73,9
. 93,2 92,7

Sucursales de entidades de crédito extranjeras 69 20,9
Sector del crédito cooperativo 2 0,4 0,7 0,9
Grupo consolidado Raiffeisen 1 0,4 0,7 0,9
Entidad de crédito central 1 0,3 0,3 0,3
Cajas rurales afiliadas 35 0,3 0,5 0,6
Otras sociedades cooperativas 1 0,0 0,0 0,0
TOTAL 221 100,0 100,0 100,0
Promemoria: en m.m. de francos luxemburgueses 19.256,9 3.554,4 8.740,5

(1) La legislacion bancaria considera una unica entidad de crédito el conjunto formado por la entidad de crédito cen-
tral de las cajas rurales y las cajas rurales afiliadas. La eliminacion de las operaciones intragrupo hace que los saldos del
grupo consolidado no coincidan con la suma aritmética de los saldos de las entidades que lo componen.

(2) Depositos y empréstitos.

Fuentes: OCDE, Bank Profitability, 1998, Institut Monétaire Luxembourgeois, Bulletin trimestriel, Banque et Caisse
d’Epargne de I'Etat, Société Nationale de Crédit et d’Investissement y Caisse Centrale Raiffeisen, Rapports Annuels, y
elaboracion propia.

Cuadro 3.2

ENTIDADES DE CREDITO. MEDIOS OPERATIVOS
A 31 de diciembre de 1996

Oficinas Empleados
Numero % Numero %

Entidades de crédito publicas 102 17,9 1.778 9,4
Bancos S.A. de derecho luxemburgués 285 49,9 16.069 84,9
Sucursales de entidades de crédito extranjeras 69 12,1 735 3,9
Sector del crédito cooperativo 115 20,1 338 1,8
Grupo consolidado Raiffeisen 114 20,0 323 1,7
Entidad de crédito central n.d. n.d. 144 0,8
Cajas rurales afiliadas n.d. n.d. 179 0,9
Otras sociedades cooperativas 1 0,1 15 0,1
TOTAL 571 100,0 18.920 100,0

Fuentes: OCDE, Bank Profitability, 1998, Institut Monétaire Luxembourgeois, Bulletin trimestriel, Banque et Caisse d’Epargne
de I'Etat, Société Nationale de Crédit et d’Investissement y Caisse Centrale Raiffeisen,Rapports Annuels, y elaboracion propia.
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Entidades de crédito puablicas

La Banque et Caisse d’Epargne de I’Etat, Luxembourg y la Société
Nationale de Crédit et d’Investissement (SNCI) son las dos entidades de cré-

dito publicas con un peso especifico importante en la economia del pais.

Banque et Caisse d’Epargne de I’Etat, Luxembourg

La tinica caja de ahorros de Luxemburgo es una entidad publica
autonoma que esta sometida a la legislacion sobre actividad bancaria y
comercial que rige en el pais, excepto en aquellos aspectos regulados espe-
cificamente por la Ley propia de 24 de marzo de 1989. Esta norma otorga a
la entidad la vocacion de banca universal. Ademas, como banco del Estado,
tiene la funcion de «contribuir al desarrollo econémico y social del pais y

de promover el ahorro en todas sus formas.

El capital de la caja de ahorros pertenece al Estado, que hasta 1997
garantizaba sus depositos. En la actualidad, la cobertura corresponde a la
Asociacion para la Garantia de los Dep0sitos. Los 6rganos de gobierno de la
caja son el Consejo de Administracion y el Comité de Direccion. El primero
define la politica general de la entidad y controla la gestion del Comité de
Direccion. Esta compuesto por nueve miembros, siete nombrados por el
gobierno y dos elegidos entre los empleados. Por su lado, el Comité de
Direccion es responsable de todas las actuaciones necesarias para el cum-
plimiento de los objetivos de la entidad. Sus miembros, entre 3 y 5, son
determinados por un decreto del Gran Ducado, previo informe al Consejo

de la caja.

Con unos activos totales de 878,2 mil millones de francos luxembur-
gueses, equivalentes a 3,6 billones de pesetas, la caja de ahorros es, por este
concepto, la tercera entidad de crédito del pais y dispone de la mas amplia
red comercial, integrada por 101 oficinas. Por volumen de negocio, concen-
tra un 4,6% de los activos totales bancarios y el 5,8% y el 6,3%, respectiva-

mente, de las inversiones crediticias y de los recursos de clientes. La voca-
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cion minorista, que como ya se vera mas adelante aparece en muy pocas

entidades de crédito mas, se refleja en la estructura de su balance, en el cual

depositos y créditos tienen mayor representacion que en el conjunto del

sector (cuadro 3.3).

Cuadro 3.3

ESTRUCTURA DEL BALANCE POR TIPOS DE ENTIDADES BANCARIAS
A 31 de diciembre de 1996, en porcentaje

Entidades publicas

Entidades privadas

Banque et Société Bancos de Grupo conso-
C;lisse Nationale derecho belga, lidado Total
dEparene de Crédit incluidas Raiffeisen entidades
depl’l:‘fat et d’Inves- sucursales de  (entidad central  de crédito
tissement bancos extranjeros y cajas rurales)

Tesoreria 0,3 0,0 0,2 10,0 0,2
Entidades de crédito 58,5 52,3 55,6 47,1 55,7
Inversiones crediticias 235 331 18,1 32,3 18,5
Cartera de valores 149 6,7 23,2 8,6 22,8
Otras cuentas 2,8 7,9 2,9 2,0 2,8
TOTAL ACTIVO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Entidades de crédito 29,2 1,5 47,2 1,5 46,1
Depositos 53,2 10,9 38,5 84,3 39,4
Empréstitos 9,8 41,7 5,8 7.9 6,0
Otras cuentas 3,9 9,4 4,4 1,9 4,4
Recursos propios 39 36,5 4.1 4.4 4.1
TOTAL PASIVO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Promemoria: Activo =
Pasivo, en m.m. francos
luxemburgueses 878,2 26,6 18.271,0 81,1 19.256,9

Fuentes: Banque et Caisse d’Epargne de I'Etat, Rapports et Bilan 1996, Caisse Centrale Raiffeisen, Rapport Annuel
1996, Société Nationale de Crédit et d’Investissement, Rapport & Bilan 1996, Institut Monétaire Luxembourgeois,
Rapport Annuel, y elaboracion propia.
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Société Nationale de Crédit et d’Investissement
La Société Nationale de Crédit et d’Investissement (de ahora en ade-
lante SNCID) es también una entidad de crédito de derecho publico, cuyo

capital pertenece en su totalidad al Estado.

El objetivo social de la entidad consiste en promover la creacion,
ampliacion, conversion, reorientacion y racionalizacion de empresas indus-
triales y en prestar servicios que tengan un papel motor en el desarrollo
economico del pais. Con esta finalidad, la SNCI concede créditos de equipa-
miento a las pequefias y medianas empresas, préstamos a la innovacion,
préstamos a largo plazo y créditos a la exportacion. También esta autoriza-
da a tomar participaciones en sociedades andénimas y en sociedades de res-
ponsabilidad limitada. En el caso de los créditos a la exportacion, las opera-
ciones se conciertan a un tipo preferente gracias al coste de financiacion
privilegiado de la SNCI. Paralelamente, tiene encomendadas las funciones
especificas de administrar los préstamos de la Comunidad Europea para el
Carbo6n y el Acero (CECA), ademas de los préstamos del Estado luxembur-

gués a otros estados u organismos extranjeros.

Hasta finales de 1996, la SNCI intervenia en las operaciones de rees-
tructuracion financiera de las empresas siderturgicas del pais, de acuerdo
con el mandato del Gobierno del afio 1984. En esta fecha, todos los présta-

mos que habia concedido han sido totalmente reembolsados.

A 31 de diciembre de 1996, los activos totales del banco ascendian a
26,6 mil millones de pesetas y su estructura operativa estaba integrada por
los 10 empleados de su sede central. La fuente principal de financiacion
son los bonos y las obligaciones, que representan, tal y como puede apre-
ciarse en la estructura del balance, un 42% del pasivo. El capital y los intere-

ses de los empréstitos son garantizados por el Estado.
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Bancos privados

Esta categoria engloba 148 bancos que juridicamente son socieda-
des anonimas constituidas segun el derecho luxemburgués y que, en con-
junto, representan un 74% de los activos totales del sistema crediticio. A
pesar de que no es posible establecer una clasificacion de los mismos basa-
da en la especializacion operativa -ya que en la legislacion financiera
luxemburguesa domina el sistema de bancos universales-, la actividad inter-
nacional constituye el nucleo basico de su negocio, excepto unas pocas
entidades que, ademas, dominan el mercado financiero doméstico. Entre
estas ultimas, las mas representativas son la Banque Générale du Luxem-
bourg y la Banque Internationale a Luxembourg, que son la primera y la
segunda entidades de crédito y tienen, después de la Banque et Caisse d’E-
pargne de I’Etat, las redes individuales de oficinas mas importantes del pais,

integradas por 44 y 45 oficinas, respectivamente.

Un rasgo destacable es que la mayoria de los bancos son filiales de
entidades de crédito extranjeras que se han instalado en el pais estimuladas
por el atractivo de un entorno econdmico y fiscal favorables. En el caso de
los primeros bancos minoristas, las sociedades matrices son en su mayoria
de origen belga. Asi, el primer banco belga, Générale de Banque, es, desde
enero de 1998, el accionista mayoritario de Banque Générale du Luxem-
bourg, con una participacion del 52,6% (antes la participacion era del
46,8%). El accionista mayoritario de la Banque Internationale a Luxembourg
es el Crédit Communal de Belgique. Sin embargo, la compra, en 1997, de
Générale de Banque por parte del conglomerado financiero y asegurador
Fortis y la alianza de Crédit Communal de Belgique con Crédit Local de
France, que ha dado lugar al grupo franco-belga Dexia, han situado a los dos
primeros bancos de Luxemburgo en la 6rbita de estos dos grandes grupos

financieros europeos.

Conviene recordar que el grupo Fortis ya estaba representado en el

mercado luxemburgués por medio de la filial del subgrupo CGER belga
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Fortis Bank Luxembourg, cuyos activos ascendian, a 31 de diciembre de
1996, a 450 mil millones de pesetas. En conjunto, pues, los activos controla-
dos por Fortis superan los 4,5 billones de pesetas, que representan aproxi-
madamente un 5,7% del mercado. Fortis Bank Luxembourg opera por

medio de 5 oficinas.

Por otro lado, Kredietbank Luxembourgeois es una entidad de crédi-
to perteneciente al grupo belga Almanij-Kredietbank (33,7% de participa-
cion en el capital), que encabeza la division de bancos y otras sociedades
especializadas en banca privada y de negocios al servicio de la clientela
internacional de inversores privados, empresas e instituciones financieras.

En Luxemburgo cuenta con 5 oficinas.

Cuadro 3.4

RANKING DE BANCOS PRIVADOS CONSTITUIDOS EN LUXEMBURGO
A 31 de diciembre de 1996, en miles de millones de pesetas

Activos Dep (.’)sitos Empleados : Iiecrt)i(zi)i;m/

totales de clientes totales
Banque Générale du Luxembourg 4.024,9 2.273,0 1.938 56,5
Banque Internationale 4 Luxembourg 3.806,8 2.227.6 1.949 58,5
Deutsche Bank Luxembourg 2.991,5 961,8 251 32,2
Dresdner Bank Luxembourg 2.755,8 667,7 357 24,2
Kredietbank S.A. Luxembourgeoise 2.703,4 1.306,3 928 48,3
Commerzbank International 2.374,1 492.6 236 20,7
Vereinsbank International 2.003,0 629,6 222 31,4
WestLB International 1.972,3 705,3 154 35,8
Bayerische Landesbank International 1.716,2 292,1 131 17,0
Union de Banques Suisses (Luxembourg) 1.676,1 929,5 212 55,5
Total 10 primeros bancos 26.024,1 10.485,5 6.378 40,3
Cuota de mercado 10 primeros bancos 33,0% 33,8%

Fuentes: Association des banques et banquiers, Luxembourg, y elaboracion propia.

El ranking de los diez primeros bancos privados sirve para ilustrar la
importancia que tienen en el mercado luxemburgués las filiales de entida-

des de crédito alemanas, encabezadas por el Deutsche Bank Luxembourg.
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En estas entidades, los recursos interbancarios tienen una mayor participa-
cion en la estructura del balance, en detrimento de los depésitos de clien-
tes. Esta mayor orientacion hacia la actividad en los mercados monetarios y
de capitales se confirma al observar el balance agregado del sector -que
incluye también las sucursales de entidades de crédito extranjeras-, en que
dominan los saldos interbancarios, tanto en el activo como en el pasivo
(cuadro 3.3). En los ultimos anos, sin embargo, hay una tendencia a aumen-
tar el peso de los empréstitos, como consecuencia de la penetracion estra-
tégica en los segmentos de banca privada y del lanzamiento de programas

de euronotas a medio plazo y de europapel comercial.

Sucursales de entidades de crédito extranjeras

La presencia de la banca extranjera no se limita a la constitucion de
filiales, sino que se completa con la apertura directa de sucursales en el
Gran Ducado. Asi, 69 entidades de crédito extranjeras ejercian su actividad
en Luxemburgo por medio del establecimiento de una sucursal. De esta
cifra, 61 correspondian a entidades de crédito de origen comunitario y 8, de
otros paises, en especial de bancos suizos. Su importancia en el conjunto
del sector es bastante significativa, ya que concentran un 21% de los activos

totales.

Para completar la descripcion del sector, el grafico 3.2 recoge el ori-
gen geografico de las 221 entidades de crédito establecidas en Luxem-
burgo. Las filiales bancarias y las sucursales originarias de Alemania configu-
ran el grupo mas importante, con 70 entidades, seguidas de las belgo-luxem-
burguesas (27), italianas (20) y francesas (18).
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Grafico 3.2

ORIGEN GEOGRAFICO DE LAS ENTIDADES DE CREDITO
ESTABLECIDAS EN LUXEMBURGO ©
A 31 de diciembre de 1996

Numero total 80
de entidades
de crédito
60 —
40 +—
20+— — — —
0 T T T T T T T T 1

Alemania Italia Suiza Japon Otros paises®
Luxemburgo/Bélgica Francia Paises Escandinavos  Estados Unidos

(1) Numero de entidades clasificadas por el pais de origen que tiene la mayoria del accionariado.

(2) Datos desagregados: Israel (5), Brasil (5), China (2), Polonia (1), Portugal (3), Rusia (1), Paises Bajos (6), Reino Unido
(5), Bermudas (1), Liechtenstein (1), Corea del Sur (5), Turquia (1), Grecia (1) y Hong-Kong (1).

Fuente: Institut Monétaire Luxembourgeois, Rapport Annuel.

Cooperativas de crédito

El sector cooperativo luxemburgués esta integrado por la Caisse
Centrale Raiffeisen -que es la entidad de crédito central de las cajas rurales-,
las 35 cajas rurales afiliadas y la sociedad cooperativa de crédito y ahorro
Fortuna. Se entiende por cajas rurales afiliadas las que tienen participacion
en el capital social de la Caisse Centrale Raiffeisen. No obstante, a efectos
estadisticos, la autoridad de supervision solo contabiliza en esta categoria
dos entidades: la Caisse Centrale Raiffeisen y Fortuna, después de que el ar-
ticulo 12 de la Ley de 5 de abril de 1993 considerara como tunica entidad de
crédito el conjunto formado por la entidad de crédito central y las cajas rura-

les existentes con anterioridad al 15 de diciembre de 1977.

Ya que no se dispone de informacion financiera de la sociedad coo-

perativa Fortuna, los activos totales del sector cooperativo coinciden con
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los de la organizaciéon consolidada Raiffeisen, que ascendian a 81,1 mil
millones de francos luxemburgueses (unos 320 mil millones de pesetas).
Los recursos ajenos de clientes, incluidos los empréstitos, representaban
mas del 91% del balance del grupo. Su participacion en el conjunto del sis-
tema es, sin embargo, marginal, pues no supera la cuota de participacion del
1%. Segun figura en el Informe Anual de la Caisse Centrale Raiffeisen
correspondiente al ejercicio 1990, la red de oficinas ascendia a 114 y la
plantilla era de 323 empleados. El balance medio individual de las 35 cajas
rurales Raiffeisen es de 1,63 millones de francos luxemburgueses, unos 6

millones de pesetas.

La Caisse Centrale Raiffeisen, sociedad cooperativa, se constituyo en
1926 con la denominacion de Caisse Centrale des Associations Agricoles
Luxembourgeoises. El nuevo nombre se adoptd en 1982, afio en que tam-
bién se fijo la duracion de la sociedad en 30 afos. La actividad de la entidad
esta orientada a cubrir las necesidades de los asociados y clientes y a pro-
mover los intereses de las explotaciones agricolas y vinicolas y también de

sus cooperativas y organismos profesionales.

Entre otros aspectos de funcionamiento interno, destaca que los
compromisos de la sociedad y de las cajas rurales son solidarios, y que
corresponde a la primera la responsabilidad de velar por el buen funciona-
miento de las 35 cajas rurales Raiffeisen asociadas y de ejercer un control
administrativo, técnico y financiero sobre su organizacion y gestion. Ade-
mas, las cajas rurales depositan obligatoriamente en el organismo central

los excedentes de liquidez, por los cuales reciben una remuneracion.
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3.3. Caracteristicas generales

Actividad dominante

Como ya se ha puesto de manifiesto, a pesar de que los bancos auto-
rizados a operar en Luxemburgo pueden ejercer todo tipo de actividad ban-
caria, son pocas las entidades que centran su actuaciéon en el ambito de la
banca tradicional para particulares y empresas, en buena parte porque el
mercado doméstico del pais es de dimensiones reducidas. En general, las
entidades mas importantes estructuran su negocio en torno a otras tres
divisiones: operaciones en los mercados internacionales de capitales, banca
privada -en especial, gestion de patrimonios y de fondos- y administracion

de titulos, fondos y otros productos financieros.

De todas maneras, la actividad internacional es la que tiene un prota-
gonismo absoluto en el sector, como lo demuestra el hecho de que, a finales
de 1996, un 83% del activo del balance agregado correspondia a operacio-
nes con no residentes. Y la participacion de las operaciones efectuadas en

divisas superaba el 85% del balance.

Cuadro 3.5

RELEVANCIA DE LA ACTIVIDAD INTERNACIONAL
DE LOS BANCOS AUTORIZADOS
Estructura de balance, en porcentaje, a 31 de diciembre de 1996
Promemoria:
No

Residentes . Total Activo = Pasivo,
residentes
en m.m. francos lux.

En moneda local 30,7 69,3 100,0 2.601,6
En divisas 14,7 85,3 100,0 16.656,9
TOTAL ACTIVO 16,9 83,1 100,0 19.258,5
En moneda local 51,2 48,8 100,0 2.940,0
En divisas 23,3 76,7 100,0 16.318,5
TOTAL PASIVO 27,5 72,5 100,0 19.258,5

Fuentes: OCDE, Bank Profitability, 1998, y elaboracién propia.
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La base legal e institucional de la actual estructura del sector se
remonta a 1929, aflo en que se creo la Bolsa de Luxemburgo y se promulgo
la ley sobre sociedades holdings. No obstante, el auténtico punto de partida
de la proyeccion internacional de la plaza financiera de Luxemburgo se
sitiia en los aflos sesenta -cuando en el pais solo habia 19 bancos autoriza-
dos- con la aparicion del euromercado, del cual las entidades han sabido
aprovechar el enorme potencial de crecimiento. Desde este momento, los
bancos han jugado un papel importante en el mercado de las euroobligacio-
nes emitidas en las diferentes divisas y de los eurocréditos, y estan presen-

tes regularmente en los sindicatos de euroemisiones.

Los grandes bancos estadounidenses y, sobre todo, alemanes fueron
los primeros que, tras detectar las posibilidades de la plaza como centro
neuralgico de sus actividades internacionales, constituyeron filiales y abrie-
ron sucursales. Numerosos bancos extranjeros se instalaron después en
Luxemburgo, hasta llegar a los 215 bancos censados a finales de 1997, pro-
cedentes de 25 paises diferentes. Desde 1960, pues, la cifra de bancos se ha
multiplicado por diez, con las evidentes repercusiones en los crecimientos

de la ocupacion y del balance total del sector (grafico 3.3).

Un segundo y también muy importante impulso se produjo en los
anos ochenta coincidiendo con la expansion de las instituciones de inver-
sion colectiva, a la cual contribuy6 la ripida regulacion de las sociedades de
inversion de capital variable por parte de las autoridades luxemburguesas,
que fueron las primeras en aplicar en 1988 la primera directiva comunita-
ria. A 31 de diciembre de 1997, habia 1.426 organismos de inversion colec-
tiva registrados -99, a finales de 1983-, que administraban un patrimonio de
15.804 mil millones de francos luxemburgueses. Por este concepto,
Luxemburgo ocupa la cuarta posicion del ranking mundial, por detras de

Estados Unidos, Francia y Japon.

En los altimos afos, los bancos luxemburgueses han continuado con

la diversificacion de actividades, que ha tenido como nuevos ejes de interés
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Grafico 3.3

INDICADORES DE EVOLUCION DEL SECTOR BANCARIO. 1960-1997
Numero de bancos, empleados y balance total
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Fuentes: Institut Monétaire Luxembourgeois, Rapport Annuel, y elaboracion propia.

la gestion de patrimonios y la ingenieria financiera. En la actualidad, la estra-
tegia de los bancos se orienta hacia el desarrollo de los fondos de pensio-
nes internacionales y de la emision de obligaciones hipotecarias, después
de que el Parlamento luxemburgués promulgase, el mes de octubre de

1997,1a ley sobre bancos emisores de obligaciones hipotecarias.

Sin embargo, hay otros factores que explican el progreso del sector
bancario luxemburgués y el atractivo para inversores institucionales y clien-
tela privada: estabilidad politica y social, situacion geografica central en el

area de la Union Europea, sede de instituciones juridicas y financieras de la
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Union Europea, infraestructura adecuada vy, sobre todo, un marco fiscal com-

petitivo respecto a otros paises europeos.

Evolucion de la estructura de balance

La diversificacion de actividades financieras ha alterado l6gicamente
la estructura del balance agregado del sector, del cual se muestra a conti-

nuacion la evolucion de las partidas mas relevantes desde 1980.

Cuadro 3.6

EVOLUCION DE LAS PRINCIPALES PARTIDAS DE BALANCE
DE LAS ENTIDADES DE CREDITO
A 31 de diciembre, en porcentaje sobre el total del balance

1980 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

Activo

Entidades de crédito 51,9 60,4 59,5 59,0 58,4 60,1 58,3 55,7
Inversiones crediticias 35,1 24,0 24,4 24,7 22,3 18,4 18,9 18,5
Cartera de valores 8,3 11,8 12,4 12,6 14,8 17.4 18,9 228
Pasivo

Entidades de crédito 73,5 47,0 453 43,7 439 452 469 40,1
Depositos de clientes 18,6 40,2 41,0 425 442 424 393 394
Empréstitos 0,9 4,5 5,1 4,7 3,2 3,6 49 6,0

Fuente: Institut Monétaire Luxembourgeois, Rapport Annuel.

Durante el periodo analizado, se aprecian basicamente dos etapas
con comportamientos diferentes. A lo largo de la década de los ochenta, la
estructura del activo del balance agregado de los bancos registré un aumen-
to continuado de las inversiones interbancarias -que alcanzaron una partici-
pacion del 60% de los activos-, en detrimento de los créditos a la clientela
no bancaria. En el pasivo, la creciente penetracion en el terreno de la banca
privada provoco un aumento de la participacion de los depositos, a costa
de una reduccion de las financiaciones interbancarias, que, en diez afios, se
redujeron del 73% al 47%.
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En los ultimos afios, como consecuencia de los bajos tipos de inte-
rés, ha disminuido el peso de los activos interbancarios, los cuales han sido
sustituidos por valores. A finales de 1996, la cartera de titulos habia aumen-
tado su participacion al 22,8% y superaba la de las inversiones crediticias,
que era del 18,5%. Por lo que respecta a la estructura de pasivos, se ha
observado una tendencia a la baja de los depodsitos, mientras que ha
aumentado la parte relativa de los bonos de caja y obligaciones, cuyo rendi-
miento se ha manifestado mas atractivo que el de los productos de ahorro

clasicos.

Rentabilidad

El resultado antes de impuestos de los bancos luxemburgueses ha
mostrado en los ultimos ejercicios una tendencia al alza. La rentabilidad, en
términos de activos totales medios, ha pasado del 0,22% en 1990 al 0,56%
en 1996. Segun datos provisionales, en el ejercicio 1997 habria registrado
una tasa del 0,54%. En cambio, el analisis de la cuenta de resultados hasta
obtener el margen de explotacion indica una cierta regresion en la evolu-
cion de la rentabilidad, ya que ésta se ha reducido del 0,74% al 0,59% del
balance medio, a causa de la menor contribucion porcentual del margen
financiero al resultado final. En efecto, los cambios en la estructura del
balance antes citados no han podido evitar que el margen financiero haya
pasado en cuatro afios del 0,84% de los activos totales medios al 0,68%. Hay
que destacar los ajustados margenes con los que trabaja el sector, derivados

de las particularidades de las operaciones en los mercados de capitales.

Esta reduccion se ha visto parcialmente contrarrestada por la evolu-
cion positiva de las comisiones y de los resultados por operaciones finan-
cieras. Las primeras han aumentado afio tras afo su participacion en el mar-
gen ordinario hasta situarla en el 26,3% (12,4% en 1990). Entre los principa-
les factores que han estimulado este crecimiento hay que citar la expansion

de las instituciones de inversion colectiva y de la actividad de gestion y ase-

EL SECTOR BANCARIO EUROPEO: PANORAMA Y TENDENCIAS

133



134

Cuadro 3.7

EVOLUCION DE LA CUENTA DE RESULTADOS. TOTAL ENTIDADES
En porcentaje sobre los activos totales medios

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996
Ingresos financieros 9,70 9,63 9,94 8,46 7,00 7,51 6,64
Gastos financieros @G93 (@680 (9,100 (7,69 (6,25 (6,80 (5,96)
Margen financiero 0,77 0,83 0,84 0,77 0,75 0,71 0,68

Comisiones y resultados
operaciones financieras 0,42 0,30 0,35 0,50 0,37 0,37 0,42

Margen ordinario 1,19 1,13 1,19 1,27 1,12 1,08 1,10
Gastos de explotacion 0,45 (0,46) (0,47) (0,48 (0,500 (0,500 (0,51

De los cuales, de pers. (0,23) (0,24 (0249 (0,25 (027) (0,26) (0,26)
Margen de explotacion 0,74 0,67 0,72 0,79 0,62 0,58 0,59

Provisiones netas 0,52) (0,42) (0,40) 0,27) 0,09 0,07) (0,03)
Resultado antes de imp. 0,22 0,25 0,32 0,52 0,53 0,51 0,56
Impuestos (0,06) 0,07 ©O,1D) ©0,17) (0,16) ©0,17) 0,19
Resultado neto 0,16 0,18 0,21 0,35 0,37 0,34 0,37

Activos totales medios,
en m.m. FL 12.212,3 13.003,7 13.841,3 15.450,3 16.710,5 18.027,3 18.828,6

Fuentes: Institut Monétaire Luxembourgeois, Rapport Annuel, y elaboracion propia.

soramiento a la clientela privada y la ampliacion de la tarificacion de servi-
cios a las operaciones bancarias tipicas. Por lo que respecta a los resultados
por operaciones financieras, en algun ejercicio han adquirido un especial
protagonismo al realizar las entidades las plusvalias acumuladas en su carte-
ra de titulos gracias a la evolucion de los mercados de capitales. En 1996
han representado un 6,4% del margen ordinario. Por ultimo, los resultados
por operaciones de cambio han contribuido con un 4,7%, a pesar de que
esta participacion es bastante inferior al 7,2% de 1992, afio en que alcanza-

ron el nivel maximo.

Pese a este comportamiento positivo, los efectos de la erosion del
margen financiero se han trasladado al margen ordinario, que, en términos
de activos totales medios, se ha reducido del 1,19% al 1,10%. Esta reduccion

la ha recogido, ampliada, el margen de explotacion, ya que los gastos de
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explotacion han aumentado ligeramente. En este sentido, el control de este
componente de la cuenta de resultados, y en especial de los costes de per-
sonal, se ha convertido en un reto de futuro de la plaza financiera.

Asi, pues, la caida de las provisiones netas es la que ha permitido el

aumento de la rentabilidad final.

Dimension y concentracion

El elevado numero de entidades de crédito operantes y la cuantia y
tipologia de los recursos que gestionan constituyen una situacion excepcio-
nal para un pais de dimensiones tan pequeiias como Luxemburgo, con una
superficie de 2.586 km? y 418.000 habitantes. Es evidente, pues, que el sec-
tor bancario es uno de los principales pilares de la economia luxemburgue-
sa,ya que concentra un 8,5% de la poblacion ocupada del pais y aporta mas
del 20% de los ingresos de las finanzas publicas, segun resulta de la relacion
entre la partida <Impuestos sobre la renta y beneficios» de la cuenta de

resultados agregada del sector y los «Ingresos presupuestarios».

Como se puede observar en el grafico 3.3 de indicadores sobre la
evolucion del sector bancario del capitulo «Actividad dominante», el nime-
ro de entidades no ha cesado de aumentar hasta 1992, afio a partir del cual
manifiesta una cierta estabilidad. En 1997 el registro de entidades se ha
reducido en seis entidades. La disminucion es basicamente imputable a los
efectos del proceso internacional de fusiones bancarias, que repercute
directamente en la plaza financiera, ya que las entidades implicadas tenian
en ella filiales o sucursales. Es previsible que esta tendencia continte en el

futuro.
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Cuadro 3.8

DATOS DE LOS PRINCIPALES GRUPOS BANCARIOS LUXEMBURGUESES
A 31 de diciembre de 1996, en miles de millones de pesetas

GRUPO BANCARIO ENTIDAD MATRIZ
Activos . .
L Activos  Recursos Inversiones . .
totales Posicion @ . e Oficinas Personal
totales ajenos crediticias

consolidados

Banque Générale
du Luxembourg  4.038,4 98  4.024,9 2.568,4 6253 44 1.938

Banque
Internationale
a Luxembourg 3.867,3 101 3.806,8 2.647,6 540,8 45 1.949

Banque et Caisse

d’Epargne

de PEtat 3.593,0 104  3.593,0 2.263,7 843,9 101 1.763
Kredietbank SA

Luxembourgeoise 2.922,5 123 2.703,4 1.521,3 148,0 5 928

(1) Posicion en el ranking de entidades bancarias europeas publicado por la revista <The Banker, septiembre de 1997.
Tipo de cambio a finales de 1996, 100 francos belgas = 409,116 pesetas.
Fuentes: Informes Anuales de las entidades y elaboracion propia.

Por lo que respecta a la dimension individual de las entidades de
crédito luxemburguesas en un contexto europeo, el ranking de los 500 gru-
pos bancarios consolidados por activos totales, a 31 de diciembre de 1996,
que publica la revista «The Banker, incluye solo cuatro entidades del pais,
que ocupan posiciones proximas al lugar nimero 100. No aparecen mas
entidades porque son filiales de grupos bancarios europeos y se consolidan
con las respectivas entidades matriz. En 1998 la toma de participaciones
mayoritarias en los dos primeros bancos, Banque Générale du Luxembourg
y Banque Internationale a Luxembourg, por parte de grupos bancarios fora-
neos, Générale de Banque y Dexia, respectivamente, los situara probable-
mente en los perimetros de consolidacion de estas entidades, de manera

que ya no se identificarian en la clasificacion.

En cuanto a la concentracion bancaria, no ha sido posible obtener
un buen indicador de la distribucion del mercado doméstico entre las dife-

rentes entidades. Como en el caso de Irlanda, el problema de calculo de los
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niveles de concentracion en el sistema luxemburgués se origina por su alto
grado de internacionalizacion y por el hecho de que los datos de los balan-
ces individuales disponibles no diferencian la actividad realizada con no
residentes. Si lo que se pretende es conocer qué proporcion de la actividad
agregada del sector corresponde a las cinco primeras entidades de crédito
del pais (grupo formado por las tres primeras entidades del cuadro 3.8, ade-
mas del Deutsche Bank Luxembourg y el Dresdner Bank Luxembourg), la

tasa de concentracion se ha estimado en un 21,8% de los activos totales.

Presencia del sector publico

La presencia del sector publico se limita a la Banque et Caisse d’E-
pargne de I'Etat, Luxembourg y a la Société Nationale de Crédit et d’In-
vestissement, constituidas juridicamente como entidades auténomas de
derecho publico bajo el control del Estado y a las cuales se ha reservado la
funcion especifica de contribuir al desarrollo econémico y social del Gran

Ducado.

En un mercado en el que la practica totalidad de bancos estableci-
dos depende de centros de decision extranjeros, y dada la situacion de
superavit presupuestario del pais, que reduce las probabilidades de que
razones de tipo econémico impulsen su privatizacion, parece que las dos
entidades mantendran en el futuro su estatuto juridico actual, salvo que
generen una cifra de resultados insuficiente para garantizar la expansion de
sus actividades o de que su presencia en determinados mercados requiera

de mayores dimensiones para ser competitivas.

Servicio bancario

La evolucion de la red de oficinas ha sido paralela al crecimiento de
la dimension del sector. Asi, el namero de oficinas aumento, hasta el afo

1994, por la implantaciéon de nuevos bancos extranjeros. El crecimiento se
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ha detenido en los dos ultimos ejercicios, coincidiendo con la moderacion
de este proceso, e, incluso, en 1997 ha registrado una reduccion de 41
sucursales, 21 de las cuales pertenecen al grupo de cajas locales Raiffeisen,
que, segun aparece en el informe anual de la entidad central, estan inmersas

en un proceso de racionalizacion organizativa.

La Banque centrale du Luxembourg no facilita la evolucion de las
redes de oficinas en el pais de las entidades de crédito con un negocio
doméstico relevante, de manera que no es posible analizar su evolucion. Sin
embargo, se considera significativa la informacion que sobre el tema publi-
c6 en su informe anual del ejercicio 1991, en el sentido de que las 12 enti-
dades de crédito activas en este mercado mantenian 355 sucursales, a parte
de las respectivas sedes centrales, y que la cifra no habia variado practica-
mente desde hacia diez afios. Esta podria ser, pues, una buena estimacion de

la situacion a finales de 1996.

Por lo que respecta a la plantilla, cuya importancia ya se ha puesto
de manifiesto al comentar la evolucion de la actividad en la plaza financiera
(grafico 3.3), la creacion de nuevos puestos de trabajo ha sido el rasgo
dominante de los ultimos 30 anos, incluido el ejercicio 1997. Recordamos

que un 8,5% de la poblacion ocupada del pais trabaja en el sector bancario.

La fuerte bancarizacion del pais, tanto por el nimero de implanta-
ciones como de empleados, se refleja en los elevados ratios de servicio ban-
cario, cuyo analisis requiere tener en cuenta que muchos de estos medios

operativos desarrollan exclusivamente una actividad internacional.
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Cuadro 3.9

OFICINAS, EMPLEADOS Y RATIOS DE SERVICIO BANCARIO
A 31 de diciembre

1994 1995 1996 1997
Oficinas 586 611 605 564
Empleados 17.638 18.255 18.582 19.135
Ratios de servicio bancario:
Oficinas por 10.000 habitantes 14,7 14,8 14,5 13,5
Empleados por oficina 30,1 29,9 30,7 33,9
Empleados por 1.000 habitantes 443 442 445 45,8

Nota: Series de datos del conjunto de oficinas y empleados publicadas por el Institut Monétaire Luxembourgeois. Las
cifras no coinciden con las que se muestran en el cuadro 3.2, obtenidas por agregacion de dichos indicadores para cada
subsector bancario.

Fuentes: Institut Monétaire Luxembourgeois, Rapport Annuel, y elaboracion propia.

Sistema de garantia de depdsitos

La Ley de 11 de junio de 1997 ha incorporado la directiva europea
relativa a los sistemas de garantia de depdsitos (94/19/CE). Su promulga-
cion ha implicado la reforma de los estatutos de la Asociacion para la
Garantia de los Depositos, Luxemburgo (AGDL), constituida en 1989 con el
objetivo exclusivo de gestionar un sistema de garantia de depositos mutual
a favor de los clientes de los bancos asociados. Todas las entidades de crédi-

to luxemburguesas estan adheridas a esta asociacion.

En relacion a la situacion preexistente, la ley ha elevado la cobertura
maxima por depositante hasta 15.000 ecus (de 500.000 a 600.000 francos
luxemburgueses). A partir del 1 de enero del 2000, el limite se situara en
20.000 ecus. La otra novedad ha sido la ampliaciéon de la proteccion a los
depositos cuyos titulares sean entidades juridicas, siempre y cuando cum-
plan dos de estos tres requisitos: que su balance no supere los 93 millones
de francos, que el volumen de negocio no exceda el doble de esta cantidad

y que el nimero de empleados sea igual o inferior a 50.

EL SECTOR BANCARIO EUROPEO: PANORAMA Y TENDENCIAS

139



140

Por lo que respecta a la garantia de los depdsitos en las sucursales
de entidades de crédito de origen comunitario, desde 1997 la cobertura
corresponde al sistema del pais de origen, pero uinicamente hasta el impor-
te garantizado por el sistema luxemburgués. En el caso de que la garantia
del pais de origen sea inferior a la de la AGDL, la sucursal puede solicitar la

adhesion a la asociacion para cubrir la diferencia.

Por otro lado, la Ley ha impuesto la derogacion del articulo 42 de la
Ley de 24 de marzo de 1989 sobre la Banque et Caisse d’Epargne de I'Etat,
que establecia que las libretas de ahorros en francos luxemburgueses goza-

ban de la garantia del Estado.

El sistema de garantia de depdsitos actiia solo en caso de liquidacion
de una entidad. El coste de la intervencion se financia con aportaciones
individuales del resto de bancos miembros de la Asociacion, que contribu-
yen en funcion de la proporcion que representa el saldo de sus depositos
garantizados en relacion a los del conjunto. La contribucién anual por enti-

dad se ha limitado a un maximo del 5% de los fondos propios.

La unica intervencion de la AGDL ha sido efectuada con motivo del
colapso, en 1991, del Bank of Commerce and Credit International (BCCI),
cuyo coste ascendia, a finales de 1997,a 1.257 millones de francos luxembur-
gueses. Como consecuencia de la liquidacion del banco, le han sido reembol-

sados a la AGDL dividendos por una cuantia de 843 millones de francos.

Coeficiente de solvencia

A pesar de que la directiva comunitaria en materia de solvencia
(89/647/CE) no fue recogida por la reglamentacion bancaria de Luxem-
burgo hasta el afio 1993 (Circular del IMC 93/93, de 16 de abril), el Institut
Monétaire Luxembourgeois ha informado de la posicion y de la evolucion
de las entidades de crédito desde 1988. A 31 de diciembre de 1997, todos

los bancos cumplen con el nivel minimo del 8%.
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En mayo de 1996, la Circular 96/127 de la autoridad de control ha
ampliado la exigencia global de fondos propios, la cual se aplica no sé6lo a la
cobertura del riesgo de crédito sino también a la del riesgo de cambio y

riesgos de mercado.

Grafico 3.4
EVOLUCION DEL COEFICIENTE DE SOLVENCIA. 1988-1997 ©

Coeficiente de 14

solvencia (%)

12

Nivel minimo 4

1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997

Nota: (*) Media del sector, ponderada por el volumen de actividad de cada entidad de crédito.
Fuentes: Institut Monétaire Luxembourgeois, Rapport Annuel, y elaboracion propia.

El grafico 3.4 muestra el aumento constante del ratio de solvencia
durante el periodo comprendido entre 1988 y 1995, ano en que se alcanzo
el nivel maximo del 12,6%. En los dos ultimos ejercicios, ha registrado una

ligera disminucion, hasta situarse en el 12,4%.

Presencia en el exterior

Las entidades de crédito luxemburguesas mantenian una presencia
directa poco relevante en el extranjero, que se limitaba, a 31 de diciembre
de 1995, a un total de 11 sucursales y oficinas de representacion. No obs-

tante, dos afios después, los dos primeros bancos mantienen participacio-
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nes significativas de control en otros bancos, basicamente de sus paises
fronterizos. Banque Générale du Luxembourg tiene una filial en Suiza. La
Banque Internationale a Luxembourg tiene filiales en Mo6naco, Singapur,
Jersey y, también, en Suiza. La filial bancaria monegasca es la Société
Monégasque de Banque Privée, en la cual el grupo Caja de Ahorros y

Pensiones de Barcelona tiene una participacion del 33,2%.
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IV. EL SISTEMA BANCARIO DE AUSTRIA

4.1. Organizacion institucional

El 1 de enero de 1995, Austria se integro en el grupo de paises de la
Union Europea. Un ailo antes, el pais habia iniciado el proceso de adapta-
cion a la legislacion bancaria comunitaria con la entrada en vigor de la Ley
de Armonizacion de los Mercados Financieros (Finanzmarktanpassungs-
gesetz), que trasladaba las directivas y recomendaciones comunitarias mas
importantes en materia de actividad bancaria y sobre el mercado de va-

lores.

La equiparacion legislativa ocasiono la revision de la antigua ley ban-
caria basica, la KWG (Kreditwesengesetz). La nueva Ley Bancaria 532/1993,
llamada BWG (Bankwesengesetz), se aplica desde el 1 de enero de 1994 a
todas las entidades de crédito austriacas e incorpora once directivas comu-
nitarias, entre las cuales, las dos directivas de coordinacion bancaria y las
directivas sobre recursos propios, coeficiente de solvencia, cuentas anuales
y supervision en base consolidada. La ley ha sido modificada en 1996 para
recoger las directivas comunitarias sobre grandes riesgos y sistema de
garantia de depositos. La segunda enmienda a la BWG ha sido efectiva el 1
de enero de 1997 con la incorporacion de la directiva sobre adecuacion del

capital y servicios de inversion.

Ademas de esta norma general, hay un conjunto de leyes que rigen
aspectos organizativos de algunas categorias de entidades de crédito exis-
tentes. Es el caso de las leyes sobre cajas de ahorros, cajas de crédito a la
construccion y bancos cooperativos, que también se han visto afectadas por

cambios legislativos.

La supervision bancaria es responsabilidad del Ministerio Federal de

Finanzas (Bundesministerium fiir Finanzen), que ha delegado en el banco
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central del pais, el Osterreichische Nationalbank, una buena parte de las
tareas propias de la funcion. El banco central recibe de las entidades de cré-
dito la informacion financiera y estadistica requerida a partir de la cual ela-
bora informes para el ministro. La nueva ley bancaria permite una mayor
colaboracion entre la autoridad gubernamental y el banco central, al cual ha
otorgado nuevas responsabilidades en la preparacion de informes sobre los
modelos de gestion de riesgos de mercado utilizados por las entidades y la

realizacion de inspecciones urgentes a peticion del Ministerio de Finanzas.

El estatuto legal del banco central se establece en la National-
bankgesetz, ley de 1955 que fue renovada en 1984, segun la cual el Oste-
rreichische Nationalbank es el banco emisor de la Republica de Austria
y el 6rgano responsable del control monetario, del pago de transacciones
con el extranjero y de la estabilidad del chelin austriaco. El coeficiente de
caja es uno de los instrumentos de politica monetaria utilizados por el ban-
co central. Desde 1995, su nivel esta fijado en el 3% o en el 5% de los depo-
sitos ~depende de la modalidad- de las entidades de crédito y se cubre con
saldos no remunerados en el Osterreichische Nationalbank. Por lo que res-
pecta al control de cambio, la responsabilidad del banco emisor -que fija la
Devisengesetz- se centra basicamente en la recopilacion de estadisticas
sobre pagos internacionales, después de que en 1991 acabase el proceso de
desregulacion cambiaria. En 1998 ha sido aprobada una nueva ley que
introduce enmiendas al estatuto legal del banco, con relaciéon a los nuevos
objetivos, funciones y responsabilidades derivados de la integracion del

banco en el Sistema Europeo de Bancos Centrales.

El grafico 4.1 muestra el esquema basico del sector bancario austria-
co, donde figuran los 6rganos de supervision y de control, las diferentes
categorias de entidades de crédito que lo integran y las asociaciones que las

representan.
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Grafico 4.1
EL SISTEMA BANCARIO DE AUSTRIA
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(1) Resultado de la fusion, en 1997, de Die Erste Osterreichische Spar-Casse-Bank AG y Girocredit Bank AG der

Sparkassen.
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4.2. Estructura del sistema

Las 1.018 entidades que, a 31 de diciembre de 1996, integraban el sis-
tema bancario austriaco se clasifican en siete categorias, que se diferencian
por el estatuto juridico que las rige, la adscripcion a asociaciones sectoriales
propias y la estructura organizativa. En este sentido, tres de los siete sectores
se organizan en un sistema de estructura vertical de dos niveles (las cajas de
ahorros y las cooperativas de crédito industrial) o tres (cooperativas de cré-
dito rural), que se basa en el principio de subsidiaridad. De acuerdo con este
principio, hay instituciones centrales que asumen funciones de las entidades
del sector. Las cajas y las cooperativas de crédito estin obligadas a mantener
en ellas unos depositos minimos de liquidez. Ademas, también pueden man-
tener en ellas los saldos derivados de la cobertura del coeficiente de caja

legal, en lugar de hacerlo directamente en el Osterreichische Nationalbank.

Cuadro 4.1

ESTRUCTURA DEL SISTEMA
A 31 de diciembre de 1996

Activos Inversiones  Recursos

Entidades . .
Namero % totales crediticias ajenos
% % %
Bancos comerciales y
banqueros privados 54 5,3 28,3 24,8 25,5
Cajas de ahorros 76 7,5 30,9 30,7 29,9
Crédito cooperativo 778 76,4 24,6 24,3 24,5
Cooperativas rurales 700 68,7 20,2 19,2 19,7
Cooperativas industriales 78 7,7 4.4 5,1 48
Total entidades universales 908 89,2 83,8 79,8 79,9
Bancos hipotecarios 9 0,9 5,3 8,5 7,3
Bancos con funciones especiales 96 9,4 7,2 5,8 7,2
Cajas de crédito a la construccion 5 0,5 3,7 5,9 5,6
Total entidades especialistas 110 10,8 16,2 20,2 20,1
TOTAL ENTIDADES DE CREDITO 1.018 100,0 100,0 100,0 100,0
Promemoria: Total, en m.m.
de chelines austriacos 5.650,8 2.8458 3.468,9

Fuentes: Osterreichische Nationalbank, Annual Report 1996 y The Austrian Financial Markets, RZB, Annual Report
1990, y elaboracion propia.
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El cuadro 4.1 muestra el nimero de entidades que integran las dife-
rentes categorias de entidades de crédito existentes y su peso especifico
respecto a tres magnitudes importantes del negocio: activos totales, inver-
siones crediticias y recursos ajenos. Una primera observacion del cuadro
pone de manifiesto que la distribucion del mercado entre bancos, cajas,
cooperativas de crédito y bancos especializados es bastante equitativa. En
este sentido, la estructura del mercado bancario austriaco se aproxima al

modelo germanico.

Las entidades de crédito austriacas operaban por medio de 5.713
oficinas y ocupaban a 75.716 empleados. Las diferencias operativas que his-
toricamente separaban la actividad de unas y de otras han casi desaparecido
y la mayoria de entidades tienden a desarrollar una estrategia de banca uni-
versal, con las excepciones de las cajas de crédito a la construccion y los
bancos con funciones especiales, que se mantienen como entidades espe-

cializadas.

Cuadro 4.2

MEDIOS OPERATIVOS
A 31 de diciembre de 1996

Oficinas Empleados
Numero % Numero %

Bancos comerciales y

banqueros privados 793 13,9 17.519 23,1
Cajas de ahorros 1.558 27,3 23.740 31,4
Crédito cooperativo 3.015 52,8 24.871 32,8
Cooperativas rurales 2.445 428 19.677 26,0
Cooperativas industriales 570 10,0 5.194 6,8
Total entidades universales 5.366 93,9 66.130 87,3
Bancos hipotecarios 165 2,9 2.922 3,9
Bancos con funciones especiales 141 2,5 4.562 6,0
Cajas de crédito a la construcciéon 41 0,7 2.102 2,8
Total entidades especialistas 347 6,1 9.586 12,7
TOTAL ENTIDADES DE CREDITO 5.713 100,0 75.716 100,0

Fuentes: Osterreichische Nationalbank y elaboracion propia.
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A pesar de la tendencia a diversificar la oferta de productos y servi-
cios, la estructura del balance permite apreciar rasgos caracteristicos de la
actividad de cada uno de los grupos de entidades, los cuales serviran para

completar la descripcion del sistema que se inicia a continuacion.

Cuadro 4.3

ESTRUCTURA DE BALANCE POR TIPOS DE ENTIDADES DE CREDITO
A 31 de diciembre de 1996, en porcentaje

Cajas de Bancos

Bancos ., Cogp cra- C?op " Bancos crédito con fun-

. Cajas de tivas  crédito . ey e .

comer- horro crédito indus- hipote- ala ciones Total

ciales a . .. carios construc- espe-

rurales triales cion ciales

Tesoreria 0,8 1,1 1,9 1,4 0,6 0,0 6,6 1,5
Entidades de crédito 36,6 27,1 31,8 17,9 42 9,1 28,4 28,6
Inversiones crediticias 44,1 50,0 47,9 58,2 80,6 81,5 40,3 50,4
Cartera de valores 15,7 18,8 155 17,7 12,7 7,8 17,6 16,4
Otras cuentas 2,8 2,9 3,0 48 1,9 1,6 7,1 3,1
TOTAL ACTIVO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Entidades de crédito 37,8 31,3 31,8 22,8 8,5 0,7 27,1 30,2
Depositos 32,5 43,7 51,1 559 29,6 923 343 42,9
Empréstitos 22,7 15,8 9.1 99 546 1,0 27,0 18,5
Otras cuentas 3,0 4,3 2,6 5,4 3,7 3,2 6,3 3,7
Recursos propios 4,0 49 5,4 6,1 36 2,8 5,2 47
TOTAL PASIVO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Promemoria:
Activo = Pasivo, en
m.m. de chelines 1.600,3 1.744,9 1.139,7 2514 299,6 207,1 407,9 5.650,8

Fuentes: Osterreichische Nationalbank, Annual Report 1996, y elaboracion propia.

Bancos comerciales y banqueros privados
(aktienbanken und bankiers)

Este grupo de 54 entidades gestiona un 28,3% de los activos totales
del sistema bancario. Su cuota de mercado por lo que respecta a las inver-

siones crediticias y a los recursos ajenos es un poco inferior -un 24,8% y un
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25,5%, respectivamente-, como consecuencia de la mayor importancia de
los saldos interbancarios, tanto deudores como acreedores, en sus balances.
Por los recursos que gestionan son, pues, la segunda categoria de entidades

de crédito del pais.

Los bancos comerciales austriacos son, en la actualidad, bancos uni-
versales que adoptan mayoritariamente la forma juridica de sociedad anoni-
ma. En el pasado, sin embargo, su actividad se orientaba fundamentalmente
a grandes empresas € inversores privados, motivo por el cual su red comer-
cial -con 793 oficinas- no es tan extensa como las de los sectores de cajas
de ahorros y cooperativas de crédito, que son las entidades minoristas por

excelencia.

Por lo que respecta a la composicion del sector, la elevada concen-
tracion es una de sus particularidades. Los activos totales del primer banco
comercial, el Creditanstalt, representan mas del 40% del sector,y los de los 7
primeros, el 68,9%. En cuanto a la banca extranjera, tiene aun un balance
global reducido. Los 19 bancos que estan en manos de inversores foraneos
sumaban unos activos totales de 134,7 mil millones de chelines, que repre-

sentan un 8,4% de los activos totales de los bancos comerciales.

Cuadro 4.4

RANKING DE LOS BANCOS COMERCIALES
A 31 de diciembre de 1996, en millones de pesetas

Activos totales  Oficinas Empleados®

Creditanstalt-Bankverein @ 7.761.913 255 6.816
Bank fiir Arbeit und Wirtschaft AG 2.882.135 152 2.458
Bank fiir Oberosterreich und Salzburg (Oberbank) 1.005.421 89 1.530
Bank fiir Tirol und Voralberg AG (BTV) 584.683 36 795
Bank fiir Kirnten und Steiermark AG (BKS) 400.781 38 673
Schoellerbank AG 298.744 13 396
Bank Winter & Co. AG 274.247 1 30

(1) En 1997 ha sido adquirido por la caja de ahorros Bank Austria.
(2) Plantilla media del ejercicio 1996 en el Schoellerbank.
Fuentes: Informes Anuales y elaboracion propia.
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Creditanstalt es, también, la segunda entidad de crédito del pais, con
un balance individual que se aproxima a los 8 billones de pesetas.
Propiedad de la Republica de Austria desde 1946, a raiz de la primera Ley
de Nacionalizacion, fue adquirido por Bank Austria, después de que el
gobierno federal aprobase la venta de su participacion del 70%. A 31 de
diciembre de 1997, Bank Austria -entidad lider del sector de cajas de
ahorros- es su accionista mayoritario, con un porcentaje de control del

94,7%. El resto del capital, un 5,3%, se distribuye entre 5.000 accionistas.

Bank fiir Arbeit und Wirtschaft AG (BAWAG) es el segundo gran ban-
co privado del pais, con una red de 152 oficinas en Austria. Fundado en
1922 como Banco de los Trabajadores, en 1963 adopto6 su actual denomina-
cion. El banco esta controlado por la Federacion Austriaca de Sindicatos,
Osterreichischer Gewerkschaftsbund (OGB), y el landesbank aleman
Bayerische Landesbank GZ tiene la participacion restante, un 45,7%.

Los bancos comerciales situados en tercer, cuarto y quinto lugar,
Bank fiir Oberosterreich und Salzburg (Oberbank), Bank fiir Tirol und
Voralberg AG (BTV) y Bank fiir Kirnten und Steiermark AG (BKS), son enti-
dades de crédito regionales en las cuales el grupo Bank Austria tiene parti-
cipaciones del orden del 40% y que desarrollan una estrategia de coopera-
cién y aprovechamiento de sinergias bajo la marca institucional de «El gru-
po de los 3 bancos». Por ultimo, Schoellerbank es un banco filial del

Bayerische Vereinsbank aleman.

Cajas de ahorros (Sparkassen)

La actividad de las cajas de ahorros austriacas esta sujeta a las dispo-
siciones de la Ley Bancaria Basica, de manera que el sector puede efectuar
cualquier tipo de operacion bancaria. No obstante, salvo las dos grandes
cajas de ambito nacional, las cajas no pueden emitir bonos hipotecarios ni
comunales y su actividad esta muy enfocada a la captacion de ahorro y a la

concesion de crédito en sus respectivas areas de localizacion. Por otro lado,
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algunos aspectos de organizacion del sector estan regulados por la Ley de
Cajas de Ahorros (Sparkassengesetz), 64/1979, que autorizo la libre expan-
sion por todo el territorio. Hasta ese momento, el principio de regionalidad

limitaba geograficamente el crecimiento de las cajas.

Las cajas de ahorros son el primer gran grupo de entidades de crédi-
to del pais, cuyo nucleo estaba integrado, a 31 de diciembre de 1996, por las
dos grandes cajas de ahorros de ambito nacional -Bank Austria y Die Erste
osterreichische Spar-Casse-Bank AG (Die Erste)-, las 71 cajas de ahorros
locales o regionales -las sparkassen- y la Girocredit Bank AG der
Sparkassen, que era la institucion central de las cajas. Si nos ajustamos a la
composicion del sector que hace el banco central austriaco, el sector tam-
bién incorpora el Bank der Tiroler Sparkasse in Jungholz y la Finanzierungs-
AG osterreichischer Sparkassen®. En conjunto, pues, las 76 entidades censa-
das concentraban mas del 30% de los activos del sistema crediticio, con una
red comercial de 1.558 oficinas -la segunda mas grande del pais, después de
la del sector cooperativo de crédito agricola- y una plantilla de 23.740
empleados. Las tres primeras entidades del sector gestionaban un 75% de los

activos totales del sector de cajas de ahorros y el 65% de los recursos ajenos.

Las 73 cajas de ahorros existentes se pueden agrupar, segin sus ori-
genes constitutivos, en dos grandes categorias: las Gemeindesparkassen,
que son un grupo de 47 cajas de ahorros municipales o regionales fundadas
por uno o mas ayuntamientos que garantizan sus obligaciones, y las
Vereinssparkassen, un grupo de 26 cajas de ahorros independientes, de
fundacion privada y base asociativa, de caracteristicas similares a las freie
sparkassen alemanas. Bank Austria y Die Erste se incluyen en la primera y
segunda categoria, respectivamente. Bank Austria se constituyo en 1991 tras
la fusion de la primera caja de ahorros del pais, la Zentralsparkasse und
Commerzialbank-Wien -vinculada a la ciudad de Viena-, con el Osterrei-
chische Linderbank, banco nacionalizado en 1946.

(™ Bank der Tiroler Sparkasse in Jungholz es un banco filial de la Tiroler Sparkasse,y Finanzierungs-AG Osterreichischer
Sparkassen es una entidad de crédito asociada a Girocredit.
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Por lo que respecta a su forma juridica, 24 cajas de ahorros operan
como sociedades anonimas (Sparkassen AG-Aktiengesellschaften), entre las
cuales, las dos primeras cajas. La transformacion en sociedades con el capi-
tal instrumentado mediante acciones se ha realizado por la transferencia
directa del balance de las cajas originarias a una sociedad anénima de nue-
va creacion constituida segun la legislacion del pais. Las acciones con dere-
cho a voto quedaban en manos de las Sparkassen-Anteilsverwaltungs
(AV),un tipo de entidad holding previsto en la Ley Bancaria de 1986 con el

unico objetivo de gestionar y ser depositaria de este capital.

Una enmienda a la Ley de Cajas de Ahorros austriacas, aprobada en
1998 por el Parlamento, permite, a partir de 1999, la transformacion volun-
taria en fundaciones de las 24 Anteilsverwaltungs, tanto de origen munici-
pal como asociativo. La presencia de fundaciones en la estructura del accio-
nariado de las cajas de ahorros, que se inspira en el modelo adoptado por
las cajas italianas, es mas comprensible para los mercados financieros inter-
nacionales que la figura de las AV Cuando la caja de ahorros sea de origen
municipal, la conversion limitara la garantia del municipio s6lo a los com-
promisos existentes en la fecha en que se produce la transformacion. Otra
medida adoptada otorga a Erste Bank, la entidad central del sector desde
1997, un derecho preferente durante los proximos cinco afios en la adquisi-
cion de participaciones accionariales en cajas de ahorros locales y regiona-
les, para protegerlas de la entrada de entidades financieras, nacionales o

extranjeras, ajenas al sector.

En 1997 el sector de las cajas de ahorros reforzo atin mas su lideraz-
go en el mercado doméstico con la adquisicion por Bank Austria de Credi-
tanstalt, que le ha consolidado como primer grupo bancario del pais,y con
la fusion de la Die Erste y Girocredit, que ha dado lugar al Erste Bank der
osterreichischen Sparkassen AG (Erste Bank). El Erste Bank ejerce ahora las
funciones de Girocredit y esta sometido a la supervision de las cajas de aho-

rros, que controlan un 9,4% de su capital.
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Cuadro 4.5

RANKING DE CAJAS DE AHORROS AUSTRIACAS
A 31 de diciembre de 1996, en millones de pesetas

Activos totales  Oficinas Empleados

Bank Austria 8.892.611 295 8.518
Girocredit Bank AG der Sparkassen® 4.069.554 46 1.656
Die Erste Osterreichische Spar-Casse-Bank ® 2.690.088 230 3.576
Steiermirkische Bank und Sparkassen (Graz) 721.076 926 1.253
Allgemeine Sparkasse Oberosterreich Bank (Linz) 706.090 116 1.265
Tiroler Sparkasse Bankaktiengesellschaft Innsbruck  485.713 61 700
Salzburger Sparkasse Bank 519.793 86 999

(1) En 1997 se fusionan y dan lugar a la caja de ahorros Erste Bank.
Fuentes: Informes Anuales y elaboracién propia.

La materializacion de estas operaciones ha provocado cambios
importantes en la composicion del accionariado: las Sparkassen-Anteils-
verwaltungs originarias -AV-Z en el caso del Bank Austria y AVS en el de
Erste Bank- han reducido su participacion a favor de inversores institu-
cionales y privados. A 31 de diciembre de 1997, AV:Z y AVS controlaban
un 26,5% y un 43,4% de las entidades de crédito respectivas, segin se

muestra en los graficos 4.2 y 4.3 sobre la estructura de la propiedad del

capital.

Grafico 4.2
ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD DEL CAPITAL DE BANK AUSTRIA

Pequenos inversores
54,5%

Otros accionistas
importantes

2,7%
Socios estratégicos ”
16,3%

AV-Z ©
26,5%

() Entidad holding controlada por el Ayuntamiento de Viena.
(**) WestLB (5,9%) y Cariplo (2,6%), entre otros.
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Grafico 4.3
ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD DEL CAPITAL DE ERSTE BANK

AVS ©

Cajas de ahorros
9,4%
Socios estratégicos

16,3%

Pequenos inversores
30,9%

(* Entidad holding controlada por la asociacion fundadora de Die Erste.
(**) Bacob (2%), Commerzbank (2%), Swedbank, EA Generali (4,2%).

Los principales 6rganos de gobierno de las cajas son el Comité de
Direccion (Vorstand) y el Consejo (Sparkassenrat). El Comité esta formado
por entre 2 y 7 miembros elegidos por el Consejo por un maximo de 5
anos, renovables. La composicion del Consejo no puede superar las 30 per-
sonas, con un presidente, un minimo de otros tres vocales y los vocales
nombrados por el comité de empresa. En las cajas de ahorros municipales
el cargo de presidente es ejercido por el alcalde del municipio mas grande,
de entre los que actian como garante de la caja de ahorros, y los citados
otros vocales son los designados también por los propios ayuntamientos. En
el caso de las cajas de origen asociativo, el presidente es el director de la
asociacion, mientras que los vocales son los propuestos por la Asamblea de
la Asociacion fundadora. Si se trata de cajas que son sociedades anénimas,
los tres organos de gobierno son el Comité de Direccion, el Consejo de

Supervision (Aufsichtsrat) y la Asamblea General (Hauptversammiung).

El control de las cajas de ahorros por las autoridades austriacas pre-
senta particularidades, ya que es ejercido a dos niveles. En primer lugar, por
el Jefe de la Administracion del Land (Landeshauptmann) en el que la caja
de ahorros tiene su sede central y, en segundo lugar, por el Ministro Federal

de Finanzas, que lo ejerce en colaboracion con el banco central. Ademas,
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hay una supervision permanente por parte del Comisario del Estado

(Staatskommiissdir).

El Erste Bank, como institucion central del sector, gestiona las reser-
vas liquidas de las cajas, facilita la compensacion y los pagos entre cajas y
con terceros, promueve el ahorro vivienda y coopera con las cajas de aho-
rros en la sindicacion de operaciones y emision de valores. La asociacion
nacional del sector es la Hauptverband der Osterreichischen Sparkassen,
con sede en Viena, de la cual son miembros ordinarios las cinco asociacio-
nes regionales de cajas de ahorros existentes, ademas de las propias cajas.
También pueden pertenecer a ella con caricter extraordinario algunas cor-
poraciones publicas e instituciones centrales de la organizacion de las cajas
de ahorros austriacas.

Crédito cooperativo

El crédito cooperativo es, por volumen de negocio, el tercero en
importancia dentro del conjunto del sistema crediticio austriaco, con una
cuota de mercado de activos totales, inversion crediticia y recursos ajenos
proxima al 25%. En cambio, tiene el mayor peso relativo por nimero de enti-
dades, red de oficinas y numero de empleados. Las 778 cooperativas de cré-
dito disponen de 3.015 oficinas y 24.871 empleados, cifras que representan
el 76,4%, el 52,8% y el 32,8% de las entidades de crédito austriacas.

Las entidades que componen el sector son, en general, de pequenas
dimensiones y fuerte penetracion local. Por su forma juridica, son coopera-
tivas registradas de conformidad con la Ley de Cooperativas (Genossens-
chaftsgesetz).

Como en otros paises de la Europa central, el sistema de crédito
cooperativo se organiza a partir de dos modelos de entidad: las cooperativas
de crédito rural (grupo raiffeissenbanken) y las cooperativas de crédito

industrial (grupo volksbanken). En ambos casos, se organizan en una
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estructura de dos o tres niveles geograficos de actuacion: el ambito local,

regional y nacional.

Una queja reiterada del sector de crédito cooperativo es la alta fisca-
lidad que soporta con relacion a las primeras entidades de crédito del pais,
motivo por el cual reclama una modificacion de la normativa actual para
que se le autorice, a efectos fiscales, a consolidar los balances de todas las

cooperativas.

Cooperativas de crédito rural

El sector de las cooperativas de crédito rural abarca 691 cooperati-
vas de crédito local, ocho entidades centrales regionales -las raiffeisenlan-
desbank-, propiedad de las cooperativas de crédito local, y una entidad
central de ambito nacional, la Raiffeisen Zentralbank Osterreich AG (RZB),
constituida como sociedad anénima, un 80% del capital de la cual esta en

manos de las entidades regionales.

Ademas del ejercicio de la actividad bancaria por cuenta propia, y
por su condicion de entidad central del grupo, la RZB efectua las operacio-
nes de transferencia de las cooperativas de crédito, gestiona sus reservas de
liquidez y actiia como camara de compensacion del sector, al cual represen-
ta en las transacciones de ambito nacional e internacional. Por lo que res-
pecta a las cooperativas de crédito locales, la base de su negocio consiste
en recibir depositos de sus miembros y en concederles créditos, a pesar de
que también ofrecen servicios bancarios a los agricultores, particulares y

pequenas y medianas empresas del medio rural.

En conjunto, el grupo de entidades raiffeissenbanken representa un
68,7% de las entidades bancarias austriacas y cuenta con la red de sucursa-
les mas extensa del pais, con 2.445 oficinas, un 42,8% del total. A pesar de
que, como ya se ha dicho, la actividad de las cooperativas de crédito locales
esta orientada a la banca minorista, los depositos solo representan un 51,1%

del pasivo del balance agregado del sector y los créditos un 47,9% del acti-
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vo, como consecuencia de la importancia de la actividad interbancaria que

desarrollan las entidades regionales y la RZB.

A nivel individual, la Raiffeisen Zentralbank Osterreich AG era, por
activos totales -cerca de 3 billones de pesetas-, la quinta entidad de crédito
austriaca. Por otro lado, la entidad central regional mas importante y undé-
cima entidad de crédito del pais era la Raiffeisenlandesbank Niederos-
terreich-Wien (RLW), con un balance de 1 billon de pesetas. En 1997 su
fusion con la cooperativa local Raiffeisenbank Wien ha sido la primera ope-
racion de integracion de una entidad regional y otra local. La RLW ha
ampliado el balance hasta 1,4 billones de pesetas y ahora cuenta con 66 ofi-

cinas y 968 empleados.

Los organos de representacion del sector son la federacion Osterrei-
chischer Raiffeisenverband, a través de la Fachverband der Kredit-
genossenschaften nach dem System Raiffeisen, que es la Asociacion

Profesional del Crédito Cooperativo del Sistema Raiffeisen.

Cooperativas de crédito industrial

El sistema de crédito cooperativo industrial se ha inspirado en el
modelo aleman Schulze-Delitzsch, mas conocido como «banca popular». Las
primeras cooperativas fueron asociaciones de artesanos y de pequenas uni-
dades de negocio. A finales de 1996, el sector Volksbanken estaba integra-
do por 62 bancos cooperativos -locales o regionales-, que ofrecian los ser-
vicios de un banco universal en su area de origen; 15 cooperativas de crédi-
to con finalidades especificas, en general para facilitar servicios financieros
a los asalariados de una empresa o a determinados grupos de profesionales,
y la Osterreichische Volksbanken AG (OVAG), que, ademas de operar como
entidad de crédito de ambito nacional, desarrolla las funciones de entidad
central del sector. En este sentido, su actuacion incluye la gestion de activos
liquidos, préstamos sindicados, camara de compensacion, negocio interna-
cional, emision de valores y otros servicios especificos (marketing y soporte

organizativo).
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El sector Volksbanken es propiedad de 650.000 socios cooperati-
vos. El balance total del grupo ascendia a 251,4 mil millones de chelines
(unos 3 billones de pesetas), con una cuota del 4,4% del sistema. Un 58%
del activo de su balance lo integran los créditos. La red comercial agrupaba
570 oficinas y la plantilla era de 5.194 empleados. La cooperativa de crédito
mas grande tiene unos activos totales de 140,1 mil millones de pesetas y la

mas pequena, de 2,4 mil millones.

La Osterreichische Volksbanken AG (OVAG), décima entidad de cré-
dito del pais, actia como banco comercial -especialmente activo en el mer-
cado minorista en el area de Viena, donde tiene abiertas 27 oficinas-, con
unos activos totales de 934 mil millones de pesetas, un 31% del conjunto
del grupo cooperativo industrial. Un 57,7% de su capital con derecho a voto
esta en manos del grupo de cooperativas Volksbanken y un 25% del DG
Bank, entidad central del sector de cooperativas de crédito en Alemania,
con el cual tiene suscrito un acuerdo de cooperacion. La entidad espera
materializar en un futuro préximo su entrada en el capital del DG Bank, que
se podria producir con la cesion del porcentaje de participacion que osten-
ta el gobierno de Bonn (un 6%).

Grafico 4.4

ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD DEL CAPITAL
DE LA OSTERREICHISCHE VOLKSBANKEN-AG
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La Osterreichische Volksbanken AG es miembro de la Confede-
racion Internacional de Bancos Populares y ha firmado otros acuerdos de
colaboracion con entidades homologas de Francia, Italia y Turquia, que
mantienen participaciones minoritarias en los bancos filiales que tiene en
Europa Central y del Este. El 6rgano nacional de representacion del sector

es el Osterreichischer Genossenschaftsverband.

Bancos hipotecarios (Landes-Hypothekenbanken)

La funcion principal de las entidades de crédito hipotecario es, segan
sus estatutos, la concesion de créditos a largo plazo para la adquisicion de
viviendas y de créditos a las administraciones publicas, financiados basica-
mente mediante la emision de obligaciones hipotecarias y comunales. Esta
especializacion se constata en la composicion del balance agregado del sec-
tor, en el pasivo del cual los depositos y los empréstitos concentran un 84%
de las fuentes de financiacion, mientras que los créditos absorben un 81%

del activo.

El sector de los bancos hipotecarios esta integrado por ocho entida-
des, propiedad de los respectivos gobiernos federales, ademas del
Pfandbriefstelle der Osterreichische Landes-Hypothekenbanken, que es la
entidad central. Los gobiernos federales son garantes de las obligaciones de
las entidades en caso de quiebra. Historicamente, el sector habia estado
integrado por nueve bancos hipotecarios -uno para cada region-, hasta
que, en 1994, se produjo la adquisicion del Wiener Landeshypothekenbank
por Bank Austria.

En los ultimos anos, en la mayoria de los casos para mejorar sus finan-
zas, algunos gobiernos federales han cedido un porcentaje minoritario de su
participacion en el capital de los bancos hipotecarios, situacion que ha moti-
vado la entrada en el accionariado de entidades de crédito de otros sectores.
Asi, Bank Austria tiene el 34% del Eb und Hypo-Bank Burgenland; el OVAG,
un 25,9% del Niederosterreichische Landesbank-Hypothekenbank; la enti-
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dad regional de crédito cooperativo agrario Raiffeisenlandesbank Oberoste-
rreich (RLB) controla un 49% del Oberosterreichische Landeshypo-
thekenbank, y la institucion de giro regional del sector de cajas de ahorros
alemanas Landesbank Baden-Wiirttemberg ha adquirido una parte del capi-

tal del Voralberger Landes- und Hypothekenbank.

Los dos primeros bancos hipotecarios son el Landes-Hypotheken-
bank Tirol y el Voralberger Landes- und Hypothekenbank, con unos activos

totales de 630 y de 510 mil millones de pesetas.

Bancos con funciones especiales (Sonderbanken)

A finales de 1996, este sector reune la Osterreichische Postparkasse
(PS.K)), que es la caja postal del pais,y un conjunto de entidades de crédito
especializadas en servicios de factoring y arrendamiento financiero, fomen-
to del desarrollo regional, fomento de la exportacion y operaciones de capi-
tal-riesgo. En conjunto, se trata de 96 entidades que gestionan un 7,2% de
los activos totales del sistema y que operan por medio de una estructura
de so6lo 141 oficinas -sin contar las 2.300 oficinas postales, que utiliza la
PS.K.-. En la composicion del grupo se incluyen tanto entidades que son
propiedad de la Republica de Austria como filiales o participadas de bancos

y compaiias de seguros.

La Osterreichische Postparkasse es la séptima entidad de crédito del
pais por activos totales, que ascienden a cerca de 3 billones de pesetas. La
entidad disfruta de una excelente penetracion en el mercado doméstico, en
gran medida por la amplia red postal de distribucion que utiliza, a pesar de
que aun esta sujeta a restricciones operativas en materia de inversion.
Entidad de derecho publico regulada por la Ley de la Caja Postal de 1969,
una nueva Ley Bancaria de 1996 estableci6 su conversion en sociedad an6-
nima, lo que se llevo a efecto el 30 de septiembre de 1997. La Republica de
Austria garantiza sus obligaciones y, en compensacion, recibe la mitad del

beneficio.
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El proceso de conversion ha provocado la cesion del negocio a una
sociedad an6nima de nueva creacion, la actual PS.K., AG. Las acciones de la
nueva caja postal, ya convertida en sociedad mercantil, estin en manos de la
Post und Telekombeteiligungsverwaltungsgesellschaft m.b.H. (PTBG), que
en un futuro debera desprenderse de una participacion minoritaria del
49%. Desde 1997, después de la transformacion, el banco central clasifica la

Osterreichische Postparkasse AG en el sector de bancos comerciales.

Por lo que respecta al resto de las entidades con funciones especia-
les, el Osterreichische Kontrollbank es la mas importante. A finales de 1996,
su balance superaba los 3 billones de pesetas. Segun la Ley de Promocion
de las Exportaciones, el banco actia como agente autorizado por la
Republica de Austria en la financiacion de exportaciones y en el control de
las garantias publicas concedidas con esta finalidad. Su funciéon como enti-
dad refinanciadora de los créditos a la exportacion concedidos por las en-
tidades de crédito austriacas se refleja en los recursos aplicados en con-
cepto de «financiacion a entidades de crédito», que representan el 78% del
activo de su balance. En cuanto a las fuentes de financiacion, un 73% de su
pasivo estd instrumentado en empréstitos. El Osterreichische Kontrollbank
es también el centro de compensacion de la Bolsa de Viena. A finales de
1998, la entidad estaba participada en un 42% por Bank Austria, mediante

diferentes sociedades holdings.

El Osterreichische Investitionskredit es la segunda entidad mas rele-
vante de la categoria de entidades de crédito con finalidad especifica. Un
34% de su capital esta también en manos del Bank Austria. La mayor parte
de los 600 mil millones de pesetas a que asciende su balance procede de su
actividad como banco especializado en financiacion a empresas a medio y a

largo plazo.
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Cajas de crédito a la construccion (Bausparkassen)

El sector reune cinco entidades especializadas en la financiacion de
la construccion de viviendas, que operan en el marco legal de la Bauspar-
kassengesetz o Ley sobre cajas de crédito a la construccion. En compara-
cion con los bancos comerciales, los préstamos que otorgan deben destinar-
se a las finalidades previstas por la ley. Se financian basicamente mediante
depositos de ahorro incentivados por el Gobierno, que paga una bonifica-
cion anual en funcion del saldo mantenido, con un limite maximo. Estos
depositos, que representan un 92% del pasivo del balance agregado del sec-
tor, aseguran la liquidez suficiente para el ejercicio de la actividad crediticia

en condiciones favorables.

La entidad lider del sector es la Raiffeisen Bausparkasse, que es una
filial del grupo Raiffeisen. Las otras entidades del sector son: Bausparkasse
der Osterreichischen Sparkassen, que es una entidad filial del Erste Bank;
Bausparkasse Wiistenrot (un 26% de la cual esta en manos de Credi-
tanstalt); Allgemeine Bausparkasse (perteneciente al grupo OVAG), e Hypo-
Bausparkasse. Segun fuentes del sector, el grupo de bausparkassen concen-
tra un 37% del mercado austriaco de financiacion de viviendas, por delante

de los sectores de cajas de ahorros y bancos comerciales.

Grafico 4.5

DISTRIBUCION DEL MERCADO DOMESTICO DE FINANCIACION
DE LA VIVIENDA
A 31 de julio de 1998, en porcentaje
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4.3. Caracteristicas generales

Sistema de garantia de depdsitos

Cada una de las cuatro asociaciones de entidades de crédito que
desarrollan una estrategia bancaria de tipo universal -bancos comerciales,
cajas de ahorros, cooperativas de crédito rurales e industriales- tiene consti-
tuido un fondo de garantia, que cubre los depdsitos en caso de insolvencia, y
al que pertenecen todas las entidades del sector. Todos los fondos ofrecen la
misma proteccion: hasta 260.000 chelines austriacos -3 millones de pesetas-
en el caso de depositos mantenidos por personas fisicas y el 90% de los sal-
dos existentes en depdsitos de otros titulares, hasta el limite maximo de
260.000 chelines. Estos niveles de cobertura, adaptados a las exigencias de la
directiva europea, fueron incorporados a la legislacion del pais en 1996,
mediante la Primera Enmienda a la Ley Bancaria Basica (BGBI 445/1996). La
norma anterior comporto también la creacion de un sistema de deteccion

rapida por sector.

Los fondos de garantia de depésitos se nutren de los recursos apor-
tados por las entidades de crédito miembros en el momento en que se
deben efectuar los pagos a los depositantes. La aportacion maxima por enti-
dad puede llegar a un tercio de la reserva especifica que tienen constituida

al amparo de la Ley Bancaria Basica.

Estas coberturas se complementan, en algunos grupos de entidades,
con sistemas de proteccion institucionales otorgados por los municipios, las
regiones o la propia asociacion bancaria. Asi, en las cajas de ahorros munici-
pales, los ayuntamientos actian como garantes finales de todos los compro-
misos de las cajas de ahorros. Esta garantia no existe en el caso de las cajas
asociativas. Cuando las cajas municipales son sociedades anonimas, la enti-
dad holding que gestiona las acciones garantiza los compromisos de la caja-
sociedad an6nima, ya que el ayuntamiento, a la vez, garantiza los compromi-

sos del holding. En el caso de las cooperativas de crédito Volksbanken, la

EL SECTOR BANCARIO EUROPEO: PANORAMA Y TENDENCIAS

163



164

Federacion Nacional del sector ha establecido un «fondo de garantia solida-
ria» para otorgar subvenciones y colaboracion técnica en los casos de difi-
cultades econémicas presentes o futuras de las entidades asociadas, que

han aportado una cuota del 0,1% de los activos de riesgo.

Dimension y concentracion

El namero de entidades de crédito se ha reducido de manera conside-
rable en los ultimos afios. En 1997 la tendencia ha continuado, hasta situarse
en 998 entidades. La estructura del sector, integrado por un elevado namero
de entidades de pequeias dimensiones, pocas entidades medianas y aun
menos de grandes dimensiones, ha impulsado el proceso de concentracion,

en especial en los sectores de cajas de ahorros y de crédito cooperativo.

Cuadro 4.6

EVOLUCION DEL NUMERO DE ENTIDADES DE CREDITO
A 31 de diciembre

1988 1996 Variacion
Bancos comerciales y banqueros privados 55 54 (¢))
Cajas de ahorros 129 76 53)
Crédito cooperativo 977 778 (199)
Cooperativas rurales 872 700 a72)
Cooperativas industriales 105 78 Q7
Total entidades universales 1.161 908 (253)
Bancos hipotecarios 10 9 (¢))
Bancos con funciones especiales 75 96 21
Cajas de crédito a la construccion 4 5 1
Total entidades especialistas 89 110 21
TOTAL ENTIDADES DE CREDITO 1.250 1.018 (232)

Fuentes: Osterreichische National Bank y elaboracion propia.
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En este sentido, la fragmentacion del sistema bancario puede expli-
car los niveles de concentracion bancaria comparativamente inferiores a los
existentes en otros paises de dimensiones parecidas de la Union Europea,
como, por ejemplo, Suecia, Bélgica u Holanda. A finales de 19906, las cinco
primeras entidades de crédito concentraban un 39% de los activos totales

del sistema bancario.

Cuadro 4.7

DATOS DE LOS PRINCIPALES GRUPOS BANCARIOS AUSTRIACOS
A 31 de diciembre de 1996, en miles de millones de pesetas

GRUPO BANCARIO ENTIDAD MATRIZ
Activos con-  Posi- Activos Ofici-  Emplea-
solidados cion® totales cinas dos
Bank Austria® 9.084,0 62 8.892,6 295 8.518
Creditanstalt-Bankverein @ 8.237,1 66 7.761,9 255 6.816
Girocredit® 4.751,5 93 4.069,6 46 1.656
Osterreichische Kontrollbank nd. n.d. 3.061,5 n.d. n.d.
Raiffeisen Zentralbank Osterreich 3.274,8 116 2.952,7 n.d. 904
Die Erste Osterreichische
Spar-Casse-Bank @ 3.256,9 117 2.690,1 230 3.576
Osterreichische Postparkasse (PSK)® 3.089,1 120 2.952,0 0 1.712
BAWAG - Bank fiir Arbeit
und Wirtschaft 2.895,7 125 2.882,1 152 2.458
Osterreichische Volksbanken 1.697,3 235 933,7 27 563
Oberbank - Bank fiir Oberosterreich
und Salzburg 1.046,2 210 1.005,4 920 1.530
Concentracion 3 primeras entidades 30,62%
Concentracion 5 primeras entidades 39,50%
Concentracion 10 primeras entidades 54,96%

(1) Posicion en el ranking de entidades bancarias europeas publicado por la revista «The Banker» de septiembre de 1997.
Tipo de cambio a finales de 1996, 1 chelin austriaco = 11,979 pesetas.

(2) En 1997, Bank Austria adquiri6é Creditanstalt. Ambas entidades continuaran operando como entidades independien-
tes hasta el 2002.

(3) En 1997, 1a fusion de Die Erste y Girocredit cred Erste Bank der Osterreichischen Sparkassen.

(4) Opera a través de las 2.300 oficinas postales.

Fuentes: Informes Anuales de las entidades, Verband Osterreichischer Banken & Bankiers, Informe Anual,y elaboracion
propia.
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En 1997 las operaciones de concentracion han adquirido un especial
protagonismo. Con la adquisicion de Creditanstalt-Bankverein, Bank Austria
ha duplicado practicamente el balance del grupo y se ha reforzado como
primer grupo bancario austriaco. Las dos entidades seguiran operando como
entidades independientes durante los cinco afios siguientes a la fecha de
materializacion de la compra. Por otro lado, la fusiéon de Die Erste y
Girocredit ha creado Erste Bank der Osterreichischen Sparkassen, que se ha
convertido en el segundo gran grupo bancario austriaco. Un efecto inmedia-
to ha sido el nacimiento de dos grandes grupos con capacidad para operar a
escala internacional. Por sus activos, el grupo Bank Austria ocupa ahora la
posicion 36 del ranking europeo de grupos bancarios, y el Erste Bank,la 71.
Asimismo, el ratio de concentracion de los activos de las cinco primeras

entidades de crédito se ha elevado al 48%.

Servicio bancario

El proceso de redimensionamiento del sector no se ha reflejado en
una racionalizacion de la red de oficinas, que, en los ultimos cinco afios, se

manifiesta practicamente estabilizada. Hasta el ano 1991, la red comercial

Cuadro 4.8

EVOLUCION DEL NUMERO DE OFICINAS
A 31 de diciembre

1992 1993 1994 1995 1996

Bancos comerciales y banqueros privados 777 787 785 792 793
Cajas de ahorros 1.625 1.608 1591 1576 1.558
Cooperativas de crédito rurales 2480 2471 2461 2451 2.445
Cooperativas de crédito industriales 566 567 563 564 570
Bancos hipotecarios 159 156 159 161 165
Bancos con funciones especiales 124 124 136 142 141
Cajas de crédito a la construccién 40 41 41 41 41
TOTAL 5.771 5.754 5.736 5.727 5.713

Fuentes: Osterreichische Nationalbank y elaboracion propia.
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aumento afio tras afio en un esfuerzo de las entidades por ganar cuota de

mercado domeéstico.

En cambio, la ocupacion del conjunto del sector ha disminuido a
consecuencia de la reduccion de plantillas de los bancos comerciales y de

las cajas de ahorros.

Cuadro 4.9

EVOLUCION DEL NUMERO DE EMPLEADOS
A 31 de diciembre

1992 1993 1994 1995 1996

Bancos comerciales y banqueros privados 19.463 18.365 18.291 18.246 17.519

Cajas de ahorros 25.089 24.722 24.567 24.008 23.740
Cooperativas de crédito rurales 18.876 18982 19.323 19.437 19.677
Cooperativas de crédito industriales 4970 5.070 5.156 5.189 5.194
Bancos hipotecarios 2636 2782 2809 2854 2922
Bancos con funciones especiales 4.103 4.106 4304 4437 4.562
Cajas de crédito a la construccion 1.995 2135 2.180 2.086 2.102
TOTAL 77.132  76.162 76.630 76.257 75.716

Fuentes: Osterreichische Nationalbank y elaboracion propia.

La densidad de oficinas bancarias -medida por el ratio «oficinas por
cada 10.000 habitantes»- es alta y, vista la evolucion observada por la red, se
ha mantenido casi invariable. La media de empleados por oficina es de
13,3, con fuertes diferencias entre sectores en funcion del modelo de ofici-

na adoptado.

De acuerdo con los ratios de servicio bancario, en una comparacion
a escala europea, el sector bancario austriaco se situaria en el grupo de pai-
ses mas bancarizados, no s6lo por la densidad de oficinas, sino también por
la relacion entre empleados bancarios y poblacion total (9,4 empleados

por cada 1.000 habitantes), de las mas elevadas de la Union Europea.
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Cuadro 4.10
RATIOS DE SERVICIO BANCARIO
A 31 de diciembre

1992 1996

Oficinas/ Empleados/ Empleados/  Oficinas/ Empleados/ Empleados/
10.000 hab.  Oficina 1.000 hab.  10.000 hab. Oficina 1.000 hab.

Bancos comerciales

y banqueros privados 1,0 25,0 2,5 1,0 22,1 2,2
Cajas de ahorros 2,1 15,4 3,2 1,9 15,2 2,9
Cooperativas de crédito

rurales 31 7,6 2.4 3.0 8,0 2.4
Cooperativas de crédito

industriales 0,7 8,8 0,6 0,7 9,1 0,6
Bancos hipotecarios 0,2 16,6 0,3 0,2 17,7 0,4
Bancos con funciones

especiales 0,2 33,1 0,5 0,2 32,4 0,6
Cajas de crédito

a la construccion 0,1 499 0,3 0,1 51,3 0,3
TOTAL 7,3 13,4 9,7 7,1 13,3 9,4

Fuentes: Osterreichische Nationalbank; OCDE, Main Economic Indicators, y elaboracion propia.

Presencia del sector publico

Durante la década de los noventa ha disminuido sensiblemente la
historica influencia del sector publico en el sector bancario, en especial en
los subsectores de los bancos comerciales, cajas de ahorros, bancos hipote-
carios y bancos con funciones especiales. Las actuaciones realizadas, en el
marco de un programa de privatizaciones de ambito estatal, se han centra-
do basicamente en la reduccion de los activos federales y no tanto en la de
las participaciones que mantienen las regiones y los municipios. Conviene
recordar que Austria es una republica federal dividida en nueve ldnder
(regiones) autonomos, cada uno de los cuales cuenta con un gobierno pro-

pio. Las regiones gozan de una amplia autonomia en materia legislativa.

La actuacion mas relevante del proceso de desinversion de los acti-
vos publicos ha sido la venta de las acciones del Bank Austria en manos del

Gobierno federal. A 31 de marzo de 1998, mas de la mitad del capital de la
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primera entidad de crédito del pais ya esti en manos privadas (véase
«Estructura de la propiedad del capital» en el capitulo dedicado a las cajas
de ahorros). Dado que Bank Austria también controla, desde un afo antes,
un 94% de Creditanstalt, el otro gran banco nacionalizado en 1946, y que
ambas entidades concentran aproximadamente el 25% de los activos totales
del sistema, la actividad bancaria bajo control publico se ha reducido de

manera significativa.

No obstante, un 26,5% del capital de Bank Austria esta ain en
manos de la AV-Z (Anteilsverwaltung-Zentralsparkasse), entidad controla-
da por la ciudad de Viena, municipio fundador de la caja de ahorros origina-
ria. Esta situacion es extensiva a otros gobiernos locales que controlan por-
centajes significativos de las cajas de ahorros, en casos que llegan hasta el
100% del capital.

En el futuro, la culminacion de la privatizacion de las entidades de cré-
dito depende de la voluntad de los gobiernos locales y regionales de ceder
sus participaciones en las cajas de ahorros y en los bancos hipotecarios, res-
pectivamente. En este altimo caso,y como se ha puesto de manifiesto en la
descripcion del subsector, algunos linder ya han dado entrada a accionistas
minoritarios. En cambio, si se ha establecido reglamentariamente la privatiza-
cion parcial de la Osterreichische Postparkasse (PS.K.), después de su conver-
sion en sociedad andénima. Un 49% de su capital se ofrecera a un socio estra-
tégico, posicion por la cual se han interesado RZB y BAWAG, y el Gobierno
federal seguira garantizando las obligaciones de la entidad. En cualquier caso,
no se espera la decision gubernamental hasta después de las elecciones

de 1999.

Rentabilidad

La rentabilidad antes de impuestos de las entidades de crédito aus-
triacas es del 0,42% de sus activos totales medios y se ha mostrado practica-

mente estabilizada a lo largo de los ultimos cinco anos.
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Cuadro 4.11

EVOLUCION DE LA CUENTA DE RESULTADOS. TOTAL ENTIDADES

A 31 de diciembre, en porcentaje sobre los activos totales medios

1992 1993 1994 1995 1996

Ingresos financieros 7,85 6,93 6,21 6,15 5,47
Gastos financieros (6,21 5,15 (4,48) (4,42) (3,80)
Margen financiero 1,64 1,78 1,73 1,73 1,67
Comisiones netas 0,44 0,48 0,51 0,48 0,50
Resultados por operaciones financieras 0,14 0,22 0,13 0,14 0,14
Resultados cartera de valores 0,22 0,18 0,18 0,17 0,19
Otros resultados 0,33 0,29 0,31 0,31 0,32
Margen ordinario 2,77 2,95 2,86 2,82 2,82
Gastos de explotacion asy a8 @9 @95 1,99
De los cuales, de personal (1,06) (1,01 (1,02) (1,03) (1,0D)
Margen de explotacion 0,86 1,07 0,91 0,87 0,88
Otros ingresos y gastos 0,49 (059 (049 (045 (0,40)
De los cuales, por saneamientos 0,66) 0,54) ©,51) ©0,40) (0,41)
Resultado antes de impuestos 0,38 0,48 0,42 0,42 0,42
Impuestos ©O,1D ©O,1D (0,06) (0,08) 0,10)
Resultado neto 0,27 0,37 0,36 0,34 0,32
Activos totales medios, en m.m. chelines 4.408,3 4.683,6 4.952,7 5.230,9 5.516,9

Fuentes: Osterreichische Nationalbank, Annual Report 1996, y elaboracion propia.

No obstante, la rentabilidad final varia considerablemente por cate-

gorias de entidades. En 1996 los bancos con funciones especiales fueron los

mas rentables, con una tasa del 0,93%,y los bancos comerciales, los menos,

con un 0,26%. El banco central atribuye estas reducidas tasas de rentabili-

dad a la fuerte competencia en el mercado doméstico, a la lucha por ganar

cuota de mercado y al alto nimero de oficinas.
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Cuadro 4.12

CUENTA DE RESULTADOS POR CATEGORIAS DE ENTIDADES DE CREDITO
A 31 de diciembre de 1996, en porcentaje sobre los activos totales medios

Coopera- Coop. de Cajas de Bancos
Bancos . -00p ’p N Bancos crédito con fun-
Cajas de tivas de  crédito . A
comer- s . hipote- ala ciones
. ahorros crédito  indus- N
ciales . carios construc- espe-
rurales triales P .

cion ciales
Ingresos financieros 5,26 5,55 537 6,03 6,80 5,94 4,75
Gastos financieros 3,95 (3,79 (3,38 (3,58 G,22) 40D G,72)
Margen financiero 1,31 1,81 1,99 2,45 1,58 1,93 1,03
Comisiones netas 0,47 0,47 0,49 0,67 0,25 0,12 1,11
Resultados op. financieras 0,16 0,17 0,11 0,04 0,12 - 0,19
Resultados cartera de valores 0,16 0,21 0,23 0,25 0,12 0,15 0,09
Otros resultados 0,33 0,07 0,22 0,33 0,03 0,41 1,68
Margen ordinario 2,43 2,74 3,04 3,75 2,10 2,61 4,10
Gastos de explotacion 1,69 1,90 1,99 @47 @1,16) 2,15 (3,09
De personal 0,88 (1,15) (1,14 (1,36) (0,74 (0,69) (0,77)
Margen de explotacion 0,74 0,84 1,07 1,29 094 0,47 1,01
Otros ingresos y gastos 0,49) (0,52) (0,49 (0,66) (0,43 (0,10) (0,08
Por saneamientos 0,40) (0,48 (0,44 (0,57) (0,42) (0,06) (0,08
Resultado antes de impuestos 0,26 0,32 0,58 0,63 0,51 0,37 0,93
Impuestos 0,07 (0,05 (0,16) (0,15 (0,19 (0,08 (0,28
Resultado neto 0,19 0,27 0,43 0,49 0,37 0,28 0,66

Activos totales medios,

en m.m. de chelines 1.564,2 1.699,3 1.110,8 2442 2915 201,3 4056

Fuentes: Osterreichische Nationalbank, Annual Report 1996, y elaboracion propia.

Coeficiente de solvencia

A pesar de las ajustadas tasas de rentabilidad, el sector bancario man-

tiene un buen nivel de capitalizacion. A finales de 1996, el ratio de solvencia

se situaba en el 12,3% -12,9% en 1997-, claramente por encima del 8% esta-

blecido como valor minimo por las directrices comunitarias. Dos aspectos

destacables son la clara tendencia al alza que manifiesta el coeficiente desde

1994 y el nivel bastante similar que presenta en las diferentes categorias de

entidades de crédito con vocacion de banca universal.
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Internacionalizacion

La tendencia a una mayor internacionalizacion de la actividad se ha
reforzado en el panorama bancario austriaco. El negocio con el exterior
ha aumentado su participacion en el balance de las entidades, como tam-
bién lo han hecho el nimero de filiales, sucursales y oficinas de representa-
cion ubicadas fuera del pais. A finales de 1996, el sector bancario austriaco
tenia 23 sucursales en el exterior, 13 de las cuales se encontraban en el

ambito de la Union Europea.

Cuadro 4.13

ACTIVIDAD INTERNACIONAL DE LAS ENTIDADES
DE CREDITO AUSTRIACAS
Estructura del balance a 31 de diciembre, en porcentaje

1991 1996
Activos con residentes 80,2 77,8
Activos sector exterior 19,8 22,2
TOTAL ACTIVO = TOTAL PASIVO 100,0 100,0
Pasivos con residentes 77,5 75,6
Pasivos sector exterior 225 24,4
Promemoria: Total balance, en m.m. chelines austriacos 4.276 5.651

Fuentes: Osterreichische Nationalbank, Informe Anual 1996, y elaboracion propia.

Las entidades de crédito austriacas han sido especialmente activas al
posicionarse en los mercados emergentes de la Europa Central y del Este.
Segun informa el banco central, al cierre del ejercicio 1997, 14 entidades de
crédito austriacas controlaban participaciones de, como minimo, un 25% en
32 bancos de esta area. Ademas, el conjunto del sector contabilizaba un

total de 21 oficinas de representacion.

La estrategia de crecimiento mas agresiva en el mercado exterior la
ha protagonizado el grupo Bank Austria, que considera a la Europa Central
y del Este como su segundo mercado doméstico. Los activos totales de las

filiales bancarias del grupo establecidas en la zona ascienden a 71,3 mil
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millones de chelines (mas de 850 mil millones de pesetas). La red de distri-
bucion esta integrada por 135 oficinas -1a red internacional total es de 145-

y la plantilla es de 3.578 empleados.

De menor dimension es el grupo que ha constituido, en 1997, el
Erste Bank, integrado por dos filiales: una en Hungria, con 60 oficinas y
1.200 empleados, y otra en la Republica Checa, con 4 oficinas. El balance

agregado de las dos entidades ascendia a 15,7 mil millones de chelines.

Por lo que respecta al BAWAG, el segundo gran banco comercial, tam-
bién mantiene su presencia directa o indirectamente en Hungria, la Republica
Checa, Eslovenia y Croacia; presencia que, en algunos casos, se ha producido

en asociacion con el accionista minoritario, Bayerische Landesbank.

Siete filiales con 1.400 empleados y mas de 35 oficinas en Hungria,
Eslovaquia, Republica Checa, Polonia, Croacia, Bulgaria y, desde 1997, Rusia,
constituyen la estructura de la Raiffeisen Zentralbank Osterreich en la
Europa Central y del Este. OVAG tiene filiales en Alemania, Eslovaquia,
Hungria, Eslovenia, Croacia y la Republica Checa. En conjunto, las oficinas
operativas en el extranjero ascienden a 28. En su expansion por Centro-
europa, la entidad ha buscado la alianza con otros grupos cooperativos
europeos: el DG Bank aleman y el grupo de Bancos Populares franceses. En
1999 prevé establecerse en Rumania.

Por lo que respecta a la presencia de bancos extranjeros en Austria, a
31 de diciembre de 1996, habia censados 19 bancos, que eran filiales de enti-
dades de crédito foraneas, 7 sucursales y 34 oficinas de representacion. 11 ban-

cos 'y 5 sucursales pertenecen a entidades de crédito de 1a Uniéon Europea.
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V. EL SISTEMA BANCARIO DE DINAMARCA

5.1. Organizacion institucional

El sistema bancario danés esta regulado por la Ley de Bancos
Comerciales y Cajas de Ahorros, cuya ultima version -actualizada y refundi-
da- tiene fecha del 6 de agosto de 1996. Su formulacion inicial se remonta a
1974 vy, entre las modificaciones posteriores, destaca la de mayo de 1990,
que implemento la segunda directiva europea bancaria y las directivas rela-
tivas a la solvencia, fondos propios, cuentas anuales y cuentas consolidadas.
Con posterioridad, también se han adaptado las directivas sobre grandes

riesgos y adecuacion de capital.

Esta ley define como entidades de crédito a los bancos comerciales,
las cajas de ahorros y las cooperativas de crédito, que, como tales, solo
podran llevar a cabo las funciones que les son propias, es decir, las relativas
a transacciones de dinero, instrumentos de crédito y valores y prestacion de
servicios relacionados. En la actualidad, no hay diferencias en cuanto a la
clase de actividad que pueden desarrollar uno y otro tipo de entidad. De
hecho, la equiparacion operativa entre bancos y cajas de ahorros ya tuvo

lugar en 1974.

Por otro lado, la Ley Bancaria también establece que las entidades de
crédito solo podran realizar actividades aseguradoras y de crédito hipoteca-
rio (financiado por medio de emisiones de bonos hipotecarios) a través de

filiales.

El Banco Nacional de Dinamarca (Danmarks Nationalbank) es el
banco central del sistema financiero danés. No obstante, las tareas de con-
trol y de supervision bancaria corren a cargo de la Autoridad Danesa de
Supervision Financiera (Finanstilsynet), un organismo que depende del

Ministerio de Asuntos Econdémicos que es la autoridad politica que, desde
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Grafico 5.1
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el final de 1996, tiene la responsabilidad sobre el conjunto del sistema

financiero danés.

La Autoridad de Supervision debe someter anualmente un informe
de sus actividades al Ministerio de Asuntos Econémicos. Es también el orga-
nismo que concede la autorizacion a las entidades de crédito para operar

como tales en el marco del sistema bancario danés.

La Autoridad Danesa de Supervision Financiera, en su forma actual,
fue creada el 1 de enero de 1988 como resultado de la fusion entre la
Autoridad Supervisora de Bancos y Cajas de Ahorros y la Autoridad
Supervisora de Seguros. En enero de 1990, también asumio la supervision
de las Instituciones de Crédito Hipotecario. Asimismo, sus funciones super-

visoras se extienden a los fondos de inversion y de pensiones, a las socieda-
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des de inversion y a todos los agentes relacionados con la actividad bursatil
(bolsa y otros mercados de valores, agentes de bolsa, entidades de compen-

sacion...).

Asi, pues, la Autoridad Danesa de Supervision Financiera tiene como
objetivo asegurar el cumplimiento de la legislacion financiera por parte de

todo el sector financiero del pais.

El grafico 5.1 presenta de forma resumida la composicion del siste-

ma bancario de Dinamarca.

5.2. Estructura del sistema

Al final de 1996, operaban en Dinamarca un total de 197 entidades
de crédito domésticas (63 bancos comerciales, 107 cajas de ahorros y 27
cooperativas de crédito), a las cuales hay que afnadir 7 bancos extranjeros
que operan en Dinamarca con establecimiento propio y 4 entidades de las

Islas Feroe (3 cajas y 1 banco).

Cuadro 5.1
ESTRUCTURA DEL SISTEMA
A 31 de diciembre de 1996

Entidades Activos Créditos R;Felslrs:s

Numero % % % J %

Bancos comerciales 63 32,0 93,3 91,9 92,0
Cajas de ahorros 107 54,3 6,2 7,4 7,2
Cooperativas de crédito 27 13,7 0,5 0,7 0,8
TOTAL ENTIDADES DE CREDITO 197 100,0 100,0 100,0 100,0
Promemoria:
Total, en miles de millones
de coronas danesas 1.167,1 494,9 652,9

() No incluye los datos correspondientes a los bancos extranjeros establecidos en Dinamarca.
Fuentes: Finanstilsynet, Penge-og realkreditinstitutter - Statistisk Materiale, y elaboracion propia.
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Segun se puede comprobar en el cuadro 5.1, el sistema bancario
danés esta dominado por los bancos comerciales, con cuotas superiores al
90% en cualquiera de las magnitudes consideradas, mientras que, por el
contrario, las cooperativas de crédito tienen una importancia totalmente

marginal, ya que su representacion no llega al 1% de todo el sistema.

Cuadro 5.2

MEDIOS OPERATIVOS
A 31 de diciembre de 1996

Oficinas Empleados
Numero % Numero %
Bancos comerciales 1.795 81,5 39.056 89,5
Cajas de ahorros 360 16,3 4.170 9,6
Cooperativas de crédito © 48 2,2 403 0,9
TOTAL ENTIDADES DE CREDITO 2.203 100,0 43.629 100,0

(* Solo incluye los datos correspondientes a la asociacion de cooperativas Sammenslutningen Danske Andelskasser.
Fuentes: Finansradet, Groupement Européen des Caisses d’Epargne, Asociacién Europea de bancos cooperativos y ela-
boracion propia.

La informacion sobre cuotas de mercado se completa con la del cua-
dro 5.2, que relaciona las redes de oficinas y empleados. Ambas seran utili-
zadas, en apartados sucesivos, para comentar las principales caracteristicas
de cada una de las categorias de entidades de crédito, junto con los datos

relativos a sus estructuras de balance, que figuran en el cuadro 5.3.
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Cuadro 5.3

BALANCES POR CATEGORIAS DE ENTIDADES DE CREDITO

A 31 de diciembre de 1996, en porcentaje

Bancos Cajas Cooperativas  Total entidades
comerciales de ahorros  de crédito de crédito

Tesoreria 1,9 2,8 1,8 1,9
Entidades de crédito 24,0 12,9 31,7 234
Inversiones crediticias 41,8 51,1 54,6 42 4
Cartera de valores 28,4 29,6 9,3 28,4
Otras cuentas 4,0 3,6 2,6 3,9
TOTAL ACTIVO 100,0 100,0 100,0 100,0
Entidades de crédito 30,1 18,1 0,3 29,2
Dep0sitos 52,4 65,1 84,5 53,4
Empréstitos 2,8 0,0 0,5 2,6
Otras cuentas 8,1 5,3 2,1 7,9
Recursos propios 6,6 11,5 12,6 6,9
TOTAL PASIVO 100,0 100,0 100,0 100,0
Promemoria: Activo = Pasivo

en millones de coronas danesas 1.088.910 72.033 6.173 1.167.116

Fuentes: Finanstilsynet, Penge-og realkreditinstitutter - Statistisk Materiale, y elaboracion propia.

Bancos comerciales

Los bancos comerciales daneses, que tienen obligatoriamente la for-

ma de sociedades por acciones, son, con mucho, las entidades con mas peso

del sistema bancario danés. Asi, los activos gestionados por los 63 bancos

domésticos que a finales de 1996 operaban en Dinamarca representaban el

93,3% del total de activos bancarios, y sus cuotas de mercado en créditos y

en recursos ajenos se situaban en el 92%. Por su lado, la red territorial de

los bancos estaba formada por 1.795 oficinas y contaban con una plantilla

total de 39.056 empleados.

A pesar del namero relativamente elevado de bancos, hay que desta-

car que la concentracion es muy alta, hasta el punto de que soélo los tres pri-
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meros bancos ya concentraban el 78,7% del balance gestionado por el con-
junto de bancos comerciales y los cinco primeros, el 87,6%. Esto quiere
decir que los 58 bancos restantes se reparten una cuota del 12,4% del mer-
cado, lo que representa que el balance medio de estas entidades se sitiia

alrededor de los 50.000 millones de pesetas.

Cuadro 5.4

BANCOS COMERCIALES DANESES. DATOS INDIVIDUALES
A 31 de diciembre de 1996

Activos totales

Millones Millones % %

de coronas de pesetas s/total bancos  acumulado
Den Danske Bank 409.185 9.015.164 37,6 37,6
Unibank 285.161 6.282.667 26,2 63,8
BG Bank 162.975 3.590.665 15,0 78,7
Jyske Bank 58.580 1.290.635 5,4 84,1
Sydbank 38.440  846.910 3,5 87,6
Resto de bancos 134.569 2.964.824 12,4 100,0
TOTAL BANCOS COMERCIALES 1.088.910 23.990.865 100,0

Fuentes: Finanstilsynet, Penge-og realkreditinstitutter - Statistisk Materiale, y elaboracién propia.

Esta situacion de concentracion bancaria se gesto en 1990, cuando
dos importantes procesos de fusion dieron paso al nacimiento de los dos
primeros bancos. Asi, Den Danske Bank es el resultado de la fusion entre
los entonces primeros bancos del pais, Den Danske Bank y Copenhagen
Handelsbank, a la cual se afiadié un tercer banco, el Provinsbanken. Por su
lado, Unibank naci6 a raiz de la fusion entre Privatbanken, Andelsbanken y
Sparekassen SDS. Esta ultima entidad era la caja de ahorros mas grande de
Dinamarca. Previamente, se habia convertido en sociedad por acciones aco-
giéndose a la modificacion, aprobada el 16 de diciembre de 1988, de la Ley
de Bancos Comerciales y Cajas de Ahorros, que contempla esta posibili-

dad de conversion para las cajas de ahorros.

Por otro lado, a principios de 1991, se incorporo6 al sistema bancario

danés un nuevo banco, el GiroBank, creado tras la reorganizacion del Giro
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Postal (Postal Giro) danés, empresa perteneciente al Grupo Nacional de
Servicios Telegraficos y Postales del Estado que fue autorizada a desarrollar
actividades bancarias. En 1995 el GiroBank se fusion6é con la primera caja
de ahorros del sector, la Sparekassen Bikuben A/S (que ya habia adoptado la
forma juridica de sociedad anénima), y el proceso dio lugar a la entidad
Bikuben GiroBank (BG Bank), que ha dejado de pertenecer al sector de las
cajas de ahorros, ya que en 1996 se dio de baja de las respectivas asociacio-
nes nacionales e internacionales. El BG Bank opera a través de una red pro-
pia de 260 oficinas y también utiliza las 1.256 oficinas postales del pais, si
bien en este caso la operativa es considerablemente mas reducida, ya que

en muchos casos se limita exclusivamente a servicios de pago.

Hacia finales de 1998, el BG Bank ha protagonizado una nueva ope-
racion de concentracion. Al final de octubre, el BG Bank y la segunda insti-
tucion de crédito hipotecario danesa, Realkredit, aprobaron su integracion
mediante la constitucion de la sociedad holding Kapital Holding A/S, cabe-
cera del nuevo grupo financiero. El capital de esta nueva sociedad se repar-
tira entre los accionistas del BG Bank (un 45% del capital) y los propietarios
de Realkredit (un 55%). El Realkredit era una institucion de caracter mutua-
lista que en enero de 1993 se transformo6 en sociedad por acciones, cuyo
control qued6 en manos de la asociacion Foreningen RealDenmark, de la
cual son miembros los antiguos socios mutualistas (tenedores de bonos
hipotecarios y prestatarios). Las dos entidades integradas han manifestado
su voluntad de seguir operando de manera autbnoma, cada una con sus pro-
pios productos y redes de distribucion independientes, sin realizar venta
cruzada. No obstante, piensan unificar algunos servicios centrales, como,
por ejemplo, los servicios informaticos y el personal, de manera que conse-

guiran un cierto ahorro de costes.

Todos los bancos que operan en Dinamarca (domésticos y extranje-
ros) son miembros de la Asociacion de Banqueros Daneses (Finansrddet).
Esta asociacion fue creada en 1990 mediante la fusion de las respectivas

asociaciones de bancos y de cajas de ahorros. Por lo tanto, las cajas de aho-
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rros danesas son miembros del Finansrddet, y también lo son 5 cooperati-
vas de crédito. Su funcién principal es la de representar y salvaguardar los
intereses comunes de sus miembros ante el Gobierno danés, el Parlamento,

las autoridades publicas y las organizaciones nacionales e internacionales.

Cajas de ahorros

A 31 de diciembre de 19906, el sector danés de cajas de ahorros esta-
ba formado por 107 entidades, que agrupaban el 6,2% de los activos totales
del sistema bancario, el 7,4% de los créditos y el 7,2% de los recursos aje-
nos. Su actividad bancaria la desarrollaban a través de 360 oficinas y 4.170
empleados. La actividad de las cajas de ahorros danesas no esta sujeta a nin-

guna restriccion de tipo operativo ni geografico.

Como se puede deducir de los datos anteriores, las cajas de ahorros
danesas son, en general, entidades de dimensiones muy pequefas y de carac-
ter totalmente local -muchas de ellas s6lo disponen de una unica oficina en
su poblacion de origen-. De hecho, la que en la actualidad es la primera caja
danesa, la Sparekassen Nordjylland, tiene un balance que se sitia alrededor
del medio billon de pesetas, cifra que representa el 31,3% del balance total
del sector. Y entre las tres primeras ya concentran mas de la mitad de los acti-
vos totales de todas las cajas de ahorros. Por lo tanto, la dimension media del

resto de entidades apenas supera los 7.000 millones de pesetas de balance.

Por lo que respecta a la forma juridica, s6lo las cajas mas importan-
tes han hecho uso de la posibilidad de transformarse en sociedades anoni-
mas, que fue incorporada a la legislacion bancaria danesa a finales de 1988.
En la actualidad, hay tres cajas de ahorros con la forma de sociedad anoni-
ma (Sparekassen Nordjylland A/S, Amtssparekassen Fyn A/S y Sparekassen
Faaborg A/S). El resto mantiene su forma juridica tradicional de fundacio-
nes privadas, con o sin garantes. Los garantes son los poseedores de unos
titulos de interés fijo y plazo indefinido que estan facultados, junto con los

depositantes, para escoger a los miembros del Consejo de Representantes,
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organo supremo de las cajas de ahorros. La existencia de garantes es obliga-

toria para las cajas creadas a partir de 1974.

Cuadro 5.5

PRINCIPALES CAJAS DE AHORROS DANESAS
A 31 de diciembre de 1996

Activos totales

Millones de coronas  Millones de pesetas % cuota s/total

Sparekassen Nordjylland A/S 22.518 496.117 31,3
Amtssparekassen Fyn A/S 11.549 254.448 16,0
Sparekassen Kronjylland 3.775 83.171 5,2
Resto de cajas 34.191 753.296 47,5
TOTAL CAJAS 72.033 1.587.031 100,0

Fuentes: Finanstilsynet, Penge-og realkreditinstitutter - Statistisk Materiale, y elaboracion propia.

Hay que afadir que, desde que se legislo la posibilidad de conver-
sion a sociedad por acciones, cinco cajas mas adoptaron esta forma juridica
y abandonaron con posterioridad su condicion de cajas de ahorros, sea por
fusion con un banco comercial (casos ya comentados de Sparekassen SDS'y

de Bikuben) o por voluntad propia.

Cooperativas de crédito

El peso relativo actual de este conjunto de entidades de crédito den-
tro del sistema bancario danés es minimo, ya que solo gestionan el 0,5% de

los activos totales y €l 0,8% de los recursos ajenos del sector.

La ley reguladora del sistema bancario danés contempla dos tipos de
entidades de crédito cooperativas: las cooperativas de crédito y las asociacio-
nes de cooperativas de crédito. Esta tltima categoria permite que las diver-
sas cooperativas agrupadas cumplan conjuntamente los requerimientos lega-
les,y estan consideradas como una tnica entidad a efectos del cumplimiento

de las normas de control y de solvencia de las entidades de crédito.
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De hecho, de las 27 cooperativas de crédito que figuran en el cuadro
5.1 relativo a la estructura del sistema bancario danés, 26 son entidades
individuales y 1 toma la forma de asociacion de cooperativas, la Sammens-
lutningen Danske Andelskasser (SDA).

La SDA agrupaba, a finales de 1996, 41 cooperativas de crédito loca-
les, que tienen un caracter basicamente rural y que cuentan con 48 oficinas
y 403 empleados. Su balance agregado no llega a los 110.000 millones de
pesetas y representa el 80% del balance total del sector cooperativo danés.

La asociacion Sammenslutningen Danske Andelskasser es una de las
cinco cooperativas miembros de la Asociacion de Banqueros Daneses y ejer-
ce funciones de representacion de las entidades locales. Por otro lado, este
grupo cooperativo también cuenta con una entidad central, el Danske
Andelskasser Bank, un banco comercial que facilita los servicios bancarios
que las cooperativas de crédito no pueden desarrollar de forma aislada, como,

por ejemplo, la actividad internacional o las funciones de compensacion.

5.3. Caracteristicas generales

Dimension y concentracion

El sistema bancario danés esta dominado por tres grupos bancarios:
Den Danske Bank, Unibank y Bikuben Girobank. Las entidades matriz de
estos tres grupos concentran el 73,5% de los activos totales del sector ban-
cario y el 70% de los recursos ajenos y de los créditos. El grado de concen-

tracion del sector es, pues, muy elevado.

Sin embargo, la dimension de estos grupos a escala internacional es
bastante modesta, ya que el primer grupo, Den Danske Bank, ocupaba a fina-
les de 1996 la posicion 58, por activos totales, del ranking europeo publica-
do anualmente por la revista «The Banker» y la 104 del ranking mundial.
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Por otro lado, la operacion de concentracion realizada a finales de

1998 entre el grupo BG Bank y la institucion de crédito hipotecario

Realkredit Danmark coloca al nuevo grupo Kapital Holding en el segundo

lugar del ranking consolidado de grupos daneses por volumen de activos,

por detras del Den Danske Bank, segun los datos del mes de junio de 1998.

Cuadro 5.6

DATOS CONSOLIDADOS DE LOS PRINCIPALES GRUPOS BANCARIOS

A 31 de diciembre de 1996, en miles de millones de pesetas

Activos Recursos

Grupo totales Posicion ® ajenos Créditos  Oficinas  Empleados
Den Danske Bank 9.953,0 58 5.505,4 5.122.4 441 11.111
Unibank 7.212,4 71 4.378,4 3.739,5 384 10.154
Bikuben GiroBank 3.666,0 103 2.015,8 1.226,4 269 5.771

(1) Posicion, por saldo de activos totales, en el ranking de entidades bancarias europeas publicado por la revista «<The

Banker de septiembre de 1997.
Tipo de cambio a finales de 1996: 1 corona danesa = 22,032 pesetas.
Fuentes: Informes Anuales de las entidades y elaboracion propia.

Cuadro 5.7

CONCENTRACION BANCARIA EN DINAMARCA ©
A 31 de diciembre de 1996

Activos totales Recursos ajenos Créditos
Concentracion 1 entidad 35,1 % 31,9% 34,3%
Concentracion 2 entidades 59,5% 55,9% 59,6%
Concentracion 3 entidades 73,5% 69,8% 70,0%

(*) Calculada en base a los saldos de las entidades matrices.
Fuentes: Informes Anuales de las entidades, Finanstilsynet y elaboracion propia.

Presencia del sector publico

En la actualidad, en Dinamarca no hay ninguna entidad de crédito

controlada por el Estado o por otras administraciones publicas. El

GiroBank A/S, banco creado en 1991 a partir de una reorganizacion del

Postal Giro (empresa independiente dentro del grupo Nacional de
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Servicios Telegraficos y Postales del Estado), era la tnica entidad bajo con-
trol estatal. En 1993 el Estado privatizé el 51% del capital, que empezo a
cotizar en la Bolsa de Copenhague. Y, a raiz de la fusion con la caja de aho-
rros Bikuben A/S, efectiva desde octubre de 1995, el Estado danés vendio
su participacion restante en GiroBank, que colocé entre diversos inverso-

res institucionales.

Sistemas de garantia de depdsitos

La Ley del Fondo de Garantia de Depositos, de setiembre de 1995,
establece una cobertura general por depositante, después de deducir cual-
quier deuda que el cliente tenga con la entidad de crédito en crisis, de
300.000 coronas danesas (unos 6,6 millones de pesetas). Los fondos de pen-
siones y algunos otros tipos de depdsitos de ahorros especificos estan
cubiertos en su totalidad.

Hay que destacar que la cobertura del Fondo de Garantia de
Depositos danés duplica la establecida por la directiva comunitaria sobre la
materia.

Internacionalizacion

Penetracion de la banca extranjera

Desde mediados de los anos setenta, los bancos extranjeros estan
autorizados a abrir sucursales en Dinamarca. Y, con la transposicion al dere-
cho danés de la segunda directiva bancaria en 1991, las entidades de crédi-
to de la Union Europea con autorizacion para actuar en su pais de origen
pueden ofrecer servicios bancarios en Dinamarca desde el propio pais o
bien estableciendo sucursales sin necesidad de licencia de la Autoridad

Danesa de Supervision Financiera y sin estar sometidas a su supervision.
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Al final de 1996, siete bancos extranjeros habian establecido sucur-
sal o filial en Dinamarca, tres de los cuales procedian de otros paises nordi-
cos (Den Norske Bank, Skandinaviska Enskilda Banken y Svenska Handels-
banken), a los cuales hay que afadir la sucursal abierta por Nordbanken en
1997. Ademas, ocho bancos de diversos paises cuentan con una oficina de

representacion en Dinamarca.

Presencia en el exterior

Si bien a lo largo de la década de los ochenta los grandes bancos
daneses incrementaron de forma considerable su negocio en el extranjero,
la crisis de principios de los noventa les hizo reducir de forma sensible esta
actividad. Recientemente, han dado un nuevo impulso a su negocio interna-
cional, en especial por lo que respecta a su presencia en el resto de los pai-
ses escandinavos, hasta el punto de que tanto Den Danske Bank como
Unibank han declarado que toda Escandinavia es su mercado doméstico de

referencia, ya que el mercado nacional no es suficientemente grande.

Los dos bancos citados son los que desarrollan una mayor actividad
internacional. Ambos cuentan con sucursales en Estocolmo, Helsinki y Oslo
(abiertas entre 1996 y 1997), y Den Danske Bank ha adquirido en 1997 el
banco sueco Ostgota Enskilda Bank. Ademas, disponen de sucursales en

Londres, Hamburgo, Nueva York, Hong Kong y Singapur.

Rentabilidad

El sistema bancario danés tampoco pudo evitar la crisis financiera
que afect6 en general al conjunto de paises nordicos y que fue causada por
una coyuntura recesiva acompanada de una importante caida de los precios
inmobiliarios. De todos modos, en Dinamarca el impacto fue comparativa-
mente menor, ya que, a diferencia, por ejemplo, de Suecia o de Finlandia,
ninguna entidad bancaria de relieve quebro, ni el Estado danés tuvo que

intervenir con aportaciones econémicas o garantias para evitar algiun desas-
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tre de gran magnitud. Esto no significa que diversas entidades de pequena o
mediana dimension no tuvieran que ser rescatadas por competidores en
mejores condiciones financieras o bien desaparecieran. Ademas, en conjun-
to, el sector bancario danés presenté pérdidas importantes a principios de
la década de los noventa, en especial durante el ejercicio 1992. La evolu-
cion, en el cuadro 5.8, del peso de los saneamientos por insolvencias pone

de manifiesto esta crisis financiera y la posterior recuperacion.

Cuadro 5.8

EVOLUCION DE LA CUENTA DE RESULTADOS
En porcentaje sobre los activos totales medios

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

Ingresos financieros n.d. 9,53 9,59 9,13 6,97 7,10 591
Gastos financieros nd. (6,549 6,59 G,92) (3,85 4,1 (3,30)
Margen financiero n.d. 2,99 3,06 3,20 3,12 2,99 2,61
Comisiones n.d. 0,45 0,49 0,55 0,71 0,66 0,69
Resultados por operaciones

financieras y otros 0,31 0,55 (0,21 1,03 (0,40) 0,74 0,50
Margen ordinario 3,35 4,00 3,33 4,78 343 439 3,80
Gastos de explotacion 2,48 2,67 2,700 256 2,549 @255 2,32
Margen de explotacion 0,87 1,33 0,62 2,22 0,8 1,84 1,48
Saneamientos por insolvencias (1,18) (1,36) (1,63) (1,53) (0,79 (0,56) (0,39
Otras provisiones, neto 0,00 0,06 (0,08 0,01 (0,0D 0,28 0,21
Resultados extraordinarios,

neto 0,01 (0,04 (0,12) (0,08 (0,13) (0,22 (0,17
Beneficio antes

de impuestos 0,31) (0,01 (1,20) 0,62 0,00 1,33 1,19
Impuestos 0,02 (0,03) (0,02) (02D (0,04 (023 (0,19
Beneficio después

de impuestos (0,28) (0,04) (1,22) 0,40 (0,03) 1,10 0,99

Promemoria: Activos totales
medios, en miles de millones
de coronas danesas 9644 999,2 9734 9894 993,8 9813 1.090,3

Fuentes: Finanstilsynet, Penge-og realkreditinstitutter - Statistisk Materiale; Finansradet, Informe Anual 1997,y elabo-
racion propia.
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Por otro lado, la cuenta de resultados de las entidades de crédito
danesas esta muy influida por la partida que refleja los resultados por opera-
ciones financieras, que, como se puede comprobar, muestra una gran variabi-
lidad. La razon se encuentra en que las normas de contabilidad danesas esti-
pulan que la cartera de valores de las entidades de crédito se valore siempre
a precios de mercado y que, por lo tanto, se registren en la cuenta de resulta-
dos las diferencias anuales de valoracion, ya se trate de pérdidas o de benefi-
cios. Esto implica, pues, que la rentabilidad final de los bancos y de las cajas
de ahorros danesas sea muy sensible a la situaciéon de los mercados de valo-

res y puedan presentar pérdidas solo por este motivo, como paso en 1994.

Finalmente, la evolucion de la cuenta de resultados de las entidades
bancarias danesas muestra tendencias comunes a la mayoria de paises de la
Union Europea, como, por ejemplo, la reduccion de los margenes financieros,
que se intenta compensar con un mayor control de los gastos de explotacion,

que, a su vez, se consigue implementando medidas de racionalizacion.

Solvencia

A lo largo de la década de los noventa, la solvencia de las entidades
bancarias danesas se ha mantenido en niveles bastante elevados, como se
puede comprobar en el cuadro 5.9, en el que figura la evolucion del coefi-
ciente de solvencia para el conjunto del sector, siempre considerablemente

por encima del minimo exigido (8%).

Precisamente, una de las dos causas por las cuales la crisis financiera
de principios de los noventa afecté6 de forma mas moderada a Dinamarca
con relacion al resto de paises nordicos radica en que las entidades danesas
partian de niveles de solvencia mas elevados, ya que los requerimientos
legales de solvencia que se les exigia (10% en 1992) estaban por encima de

los estandares internacionales.

A finales de 1996, el coeficiente de solvencia para el conjunto de enti-

dades bancarias se situd en el 12,1%. La caida con relacion al aflo anterior se
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explica por la implementacion de la directiva europea sobre adecuacion de
capital, que establecia requisitos mas severos de capital con relacion a los ries-
gos de mercado. Por otro lado, hay que sefalar que el grupo de los diez prime-
ros bancos y cajas daneses (que comprende las entidades grandes y medianas)
presentaba en 1996 un coeficiente medio del 11%, mientras que el correspon-

diente al resto de entidades (las mas pequeias) ascendia hasta el 19,2%.

Cuadro 5.9
EVOLUCION DEL COEFICIENTE DE SOLVENCIA

1991 1992 1993 1994 1995 1996

Coeficiente de solvencia (BIS), en porcentaje 11,7 12,3 12,5 13,7 13,1 12,1

Fuente: Danmarks Nationalsbank, Informes Anuales.

Evolucion del servicio bancario

A finales de 1996, el sistema bancario danés contaba con un total de
2.203 oficinas y 43.629 empleados. Esto implica una media de 4,2 oficinas
por cada 10.000 habitantes y 8,3 empleados bancarios por cada 1.000 habi-
tantes, mientras que la media de empleados por oficina se situaba en 19,8

personas.

Cuadro 5.10

EVOLUCION DEL SERVICIO BANCARIO
A 31 de diciembre

% Var.

1991 1992 1993 1994 1995 1996 oo oo

Empleados 56.472 52.161 49.669 48.616 46.563 43.629 (22,7)
Oficinas 2.652 2.467 2340 2.245 2215 2203 (16,9
Oficinas por 10.000 habitantes 5,1 48 45 43 42 4,2
Empleados por oficina 21,3 21,1 21,2 21,7 21,0 19,8

Empleados por 1.000 habitantes 11,0 10,1 9,6 9,3 8,9 8,3

Fuentes: Finansradet, Informe Anual 1997; OCDE y elaboracion propia.
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Por otro lado, el cuadro 5.10 pone también de manifiesto el proceso
de racionalizacion de oficinas y plantillas que han emprendido las entidades
bancarias danesas en los ultimos afos, sobre todo los bancos mas grandes,
que son fruto de importantes procesos de concentracion. Por ejemplo, el
primer banco danés, Den Danske Bank, entre 1990 y 1996 ha reducido su
red de oficinas de 750 a 441 y su plantilla de unas 16.000 personas a
11.100. En conjunto, en los ultimos cinco afios, el nimero de empleados del
sector se ha reducido en 12.843 personas (un 22,7%), mientras que la dis-

minucion de las redes de oficinas ha sido de 449 (un 16,9%).

Evolucion de la actividad

La década de los noventa ha comportado importantes cambios en la
estrategia de las grandes entidades danesas. En primer lugar, hay que referir-
se a la que podria denominarse fase de consolidacion del sistema, ya que
supuso la creacion, por fusion, de los grandes bancos: Den Danske Bank
(1990), Unibank (1990) y BG Bank (1995).

En una segunda fase, estos grupos bancarios han empezado a diver-
sificar sus actividades entrando en nuevas ireas de negocio que hasta hace
poco les estaban prohibidas. Esto ha sido posible gracias a una modifica-
cion introducida en 1991 a la Ley de Bancos Comerciales y Cajas de
Ahorros que autoriza a las entidades bancarias a desarrollar, siempre a tra-
vés de filiales, actividades de seguros y de crédito hipotecario (véase recua-
dro adjunto). Paralelamente, desde 1995 las compaiiias de seguros y las ins-

tituciones de crédito hipotecario pueden tener filiales bancarias.

Esta situacion ha implicado la erosion de las barreras que separaban
unas actividades tradicionalmente bien segregadas. Los grandes bancos han
adquirido o creado filiales en los otros sectores (Den Danske Bank y Uni-
bank) o bien han establecido alianzas estratégicas con entidades importan-

tes de los otros sectores, por medio de acuerdos de cooperacion y partici-
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paciones cruzadas (BG Bank). En consecuencia, se ha intensificado el nivel

de competencia tanto dentro como entre sectores.

Finalmente, en una tercera fase iniciada mas recientemente, los gran-
des bancos han emprendido la expansion por los paises escandinavos,
como ya se ha comentado en el apartado correspondiente a la internaciona-

lizacion del sector.

EL MERCADO HIPOTECARIO EN DINAMARCA

El mercado del crédito bipotecario en Dinamarca estd controlado por las
instituciones de crédito bipotecario (realkreditinstitutter), un grupo de 8
entidades que no pueden ser consideradas bancarias, ya que no estan
sometidas a la Ley de Bancos Comerciales y Cajas de Aborros, ni pueden,
por lo tanto, captar depositos del publico, pero que, no obstante, tienen
un peso muy importante en los mecanismos de financiacion de la econo-
mia danesa. En este sentido, solo bhay que comparar las respectivas
dimensiones del conjunto de entidades bancarias y de las instituciones
de crédito bipotecario (cuadro 5.11) para comprobar que el volumen de
crédito concedido por estas instituciones supera en un 75% al concedido
por el sistema bancario, y que los balances globales de los dos sectores
son bastante similares. En particular, las instituciones de crédito hipoteca-
rio concentraban, al final de 1995, mas del 90% de los préstamos con
garantia bipotecaria, mientras que los concedidos por bancos y cajas de

aborros de forma directa representaban solo el 4,4% del total.

Las instituciones de crédito bipotecario estan reguladas por la Ley del
Crédito Hipotecario de 1989 e, igual que las entidades bancarias, estin
sometidas a la supervision de la Autoridad Danesa de Supervision Finan-
ciera (Finanstilsynet). Tradicionalmente, bhan sido entidades de cardcter
JSundacional o mutualista, sin dnimo de lucro, que adquirieron su actual

protagonismo desde mediados del siglo XIX. La ley de 1989 establece, sin
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embargo, que las instituciones de crédito bipotecario de nueva creacion
tengan la forma de sociedad andénima y también contempla que las ya
existentes puedan adoptar la mencionada forma juridica, posibilidad a
la cual se ban acogido las tres primeras entidades del sector (Nykredit,
Realkredit Danmark y BRFRredit, que concentraban el 87% de la cartera
de créditos del sector), si bien en estos casos el control de la nueva socie-
dad por acciones sigue correspondiendo a la fundacion o asociacion ori-
ginal. También al amparo de la nueva ley, los grupos bancarios Den
Danske Bank y Unibank crearon, respectivamente, las filiales bipoteca-
rias Danske Kredit y Unikredit, de las cuales controlan el 100% del capi-
tal. Por su lado, el BG Bank ba protagonizado, a finales de 1998, una
operacion de concentracion con la segunda entidad del sector, Realkredit

Danmark.

Cuadro 5.11

COMPARACION DE LAS DIMENSIONES
DE LOS SECTORES BANCARIO E HIPOTECARIO
A 31 de diciembre de 1996, en millones de coronas danesas

Instituciones de Sector
crédito hipotecario bancario
Activos totales 990.793 1.167.116
Cartera de créditos 865.269 494.938
Recursos ajenos - 652.935
Bonos hipotecarios 908.483 -

Fuentes: Finanstilsynet, Penge-og realkreditinstitutter - Statistisk Materiale, y elaboracion propia.

La actividad de las instituciones de crédito bipotecario danesas se basa
en la comercializacion de un dnico producto, los préstamos con garantia
bipotecaria a largo plazo (normalmente basta 30 aiios), pero con la
particularidad de que se financian totalmente con emisiones de bonos
bipotecarios que la institucion va emitiendo de forma simultanea a la
concesion de los préstamos. La institucion vende estos bonos (que son

emitidos a un plazo y con perfil de amortizaciones igual al del crédito
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concedido) en la Bolsa de Copenbague, y el importe obtenido de esta ven-
ta es el que se pone a disposicion del prestatario. Con este procedimiento,
se cumple con el principio de equilibrio general estipulado en la Ley del
Crédito Hipotecario, seguin el cual debe baber un equilibrio entre los
pagos que las instituciones de crédito bipotecario reciben de sus deudores

y los que deben bacer a los tenedores de bonos.

La importancia que las instituciones de crédito bipotecario tienen dentro
de la economia danesa se justifica tanto por su papel como financiadores
a largo plazo como por el peso de los bonos bipotecarios en los mercados
de capitales daneses. En este sentido, el volumen de bonos bipotecarios en
circulacion al final de 1996 ascendia a 945.400 millones de coronas dane-
sas (unos 20,8 billones de pesetas) y representaba el 55% del total de renita
fija en circulacion. Otro 39% (670.500 millones de coronas danesas) corres-
pondia a la deuda publica. Entre los principales tenedores de los bonos
bipotecarios se encuentran las compariias de seguros y fondos de pensiones

(un 37%), las entidades bancarias (un 17%) y el sector piiblico (un 16%).

Cuadro 5.12

INSTITUCIONES DE CREDITO HIPOTECARIO DANESAS
Cartera de préstamos, a 31 de diciembre de 1996

Millones de coronas Millones de pesetas
Nykredit 344.949 7.599.916
Realkredit Danmark 294.944 6.498.206
BRFkredit 115.508 2.544.872
Unikredit 37.466 825.451
Danske Kredit 37.033 815.911
Totalkredit 33.595 740.165
FIH Realkredit 920 20.269
Landsbankernes Reallinefond 854 18.815
TOTAL SECTOR 865.269 19.063.607

Fuentes: Finanstilsynet, Penge-og realkreditinstitutter - Statistisk Materiale, y elaboracién propia.
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VI. EL SISTEMA BANCARIO DE IRLANDA

6.1. Organizacion institucional

Las entidades de crédito irlandesas autorizadas a captar depositos se
pueden agrupar en dos grandes categorias, segun les sean aplicables o no
los principios contenidos en la segunda directiva de coordinacion bancaria.
El primer grupo, el mas importante, esta integrado por los bancos autoriza-
dos o licensed banks, las sociedades de crédito a la vivienda (de ahora en
adelante building societies), las cajas de ahorros y los bancos publicos
especializados. El banco central de Irlanda, Central Bank of Ireland, es su
autoridad de control. Al segundo grupo de entidades, excluidas de la norma-
tiva comunitaria, pertenecen las cooperativas de crédito y la caja postal,
supervisadas por el Registrar of Friendly Societies y el Ministro de Ha-

cienda, respectivamente.

Las funciones de supervision y de control que realiza el banco cen-
tral derivan de las normativas especificas que afectan a cada uno de los
grupos de entidades. En concreto, de las leyes del banco central de 1971,
1989 y 1997; de la ley de las building societies de 1989; de la ley de cajas
de ahorros de 1989; de las dos leyes de 1992 sobre los bancos publicos,
y de diferentes regulaciones que trasladan las directivas comunitarias a la
legislacion irlandesa, basicamente los llamados Statutory Instruments y las
Administrative Notice. Este conjunto legislativo contiene las normas que se
refieren, entre otros aspectos, a la concesion y revocacion de licencias,
recepcion de informacion, realizacion de inspecciones y supervision de

actividades desarrolladas por las entidades.

Un resumen de esta amplia y dispersa normativa esta contenido en
el documento del banco central «<Requerimientos y estandares para la auto-

rizacion y supervision de las entidades de crédito», publicado en 1995, don-
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de figura el resto de los criterios que la autoridad de supervision aplica a la
hora de valorar las solicitudes de licencias bancarias y en la supervision de
las actividades desarrolladas por las entidades del sector. La version anterior
data del ano 1987.

El Central Bank of Ireland, que, ademas, desarrolla el resto de funcio-
nes reservadas a la mayoria de bancos centrales en materia de politica
monetaria y tipos de cambio, es también responsable de la autorizacion y
del control de otras entidades financieras, entre las cuales cabe citar las
establecidas en el Centro de Servicios Financieros Internacionales, Interna-

tional Financial Services Centre (IFSC), ubicado en Dublin.

La Federacion de Banqueros Irlandeses (Irish Bankers’ Federation) es
el organismo que representa a los bancos autorizados, las cajas de ahorros y

otras filiales financieras de bancos que operan en el IFSC; la Asociacion de

Grafico 6.1
EL SISTEMA BANCARIO DE IRLANDA
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las Building Societies realiza esta funcion para las entidades de este movi-
miento mutual, mientras que, para las cooperativas de crédito, la asociacion

responsable es la Irish League of Credit Unions.

6.2. Estructura del sistema

A 31 de diciembre de 1996, el numero de bancos, cajas y building
societies instalados era de 63 entidades, ademas de 532 cooperativas de cré-
dito. El balance de situacion agregado era de 22,2 billones de pesetas, cifra
que no incluye las transacciones de las oficinas situadas fuera de la
Republica de Irlanda. Por este motivo, el analisis de la estructura de merca-

do, que se inicia a continuacion, contempla sé6lo los activos y los pasivos

Cuadro 6.1
ESTRUCTURA DEL SISTEMA
A 31 de diciembre de 1996
Numero Activos Inversiones Recursos

de entidades totales crediticias ajenos @
Bancos autorizados 53 80,6 74,5 70,4
Bancos asociados 4 31,5 32,4 37,3
Bancos no asociados 49 49,1 421 331
Bancos publicos 3 3,1 4,3 3,8
Building societies 5 12,2 16,2 17,2
Cajas de ahorros 2 1,4 1,5 3,7
TSB Bank 1 1,4 1,5 2,7
An Post (Caja Postal) 1 0,0 0,0 1,0
Cooperativas de crédito 532 2,7 3,5 4,9
TOTAL 595 100,0 100,0 100,0
Promemoria: en millones de £IR 101.272 50.566 47.593

Nota: Las magnitudes del balance de las entidades de depésito que publica el Central Bank of Ireland se refieren tGnica-
mente a la actividad de las oficinas situadas en la Republica de Irlanda y no incluyen, por lo tanto, la de las sucursales
en el exterior.

(D Los datos del negocio incluyen también el Irish Permanent, antigua building society transformada en banco en 1994.
(2) No incluye las financiaciones subordinadas.

Fuentes: Perspectives, n° 26, Institut Mondial des Caisses d’Epargne, Annual Report 1996, Central Bank of Ireland,
Informe Anual 1997 del TSB Bank, y elaboracion propia.
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procedentes de la actividad desarrollada por las oficinas situadas dentro del
pais, ya que es la unica que facilita el banco central en las estadisticas publi-
cas. Los cuadros 6.1 y 6.2 sobre estructura del sistema bancario muestran

su dimensién y composicion.

Cuadro 6.2

MEDIOS OPERATIVOS
A 31 de diciembre de 1996

Oficinas Empleados
Grupos bancarios de los bancos asociados y ACC Bank 890 20.200
TSB Bank 77 1.100
Caja Postal - 600
Otros bancos autorizados n.d. 2.400
Building societies © 736 2.700
Cooperativas de crédito 532 1.500
TOTAL 2.235 28.500

(™ Sucursales y agencias del Irish Permanent, First National, EBS Building Society, ICS Building Society, Irish Nationwide
y Norwish Irish. Empleados de las tres primeras entidades.
Fuentes: The Irish Bankers’ Federation, Annual Review 1996-97, Informes Anuales y elaboracién propia.

A continuacion se presenta una breve descripcion de las diferentes
categorias de entidades. A nivel operativo, los bancos publicos, las building
societies y las cajas de ahorros pueden desarrollar las mismas funciones que
los bancos privados, aunque sus regulaciones especificas los dispensan de

ser titulares de una licencia bancaria.

Bancos autorizados

Los bancos autorizados, llamados licensed banks segun la terminolo-
gia utilizada por el banco central, son un grupo de 53 entidades que con-
centran mas del 80% de los activos totales del sistema. Forman parte del
grupo 40 bancos constituidos en Irlanda y que operan con la licencia ban-
caria concedida por el Central Bank of Ireland y 13 entidades de crédito de

la Unién Europea que tienen sucursales en el pais, donde operan, sin la
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autorizacion expresa del banco central, gracias al principio de libre estable-
cimiento contenido en la segunda directiva de coordinacion bancaria.
Ademas de estos 53 bancos, hay que tener en cuenta las 72 entidades de
crédito de paises miembros que ejercen la actividad bancaria en régimen
de prestacion de servicios desde sus paises de origen, sin una presencia fisi-

ca en el territorio.

Los bancos autorizados se clasifican, a efectos estadisticos, en ban-

cos asociados y no asociados, segun su vocacion minorista.

Bancos asociados

Los bancos asociados son los que tradicionalmente han desarrollado
la banca orientada a las familias y a las pequenas y medianas empresas, de
manera que mantienen una penetracion muy significativa en el mercado
doméstico. Los cuatro bancos que tienen esta catalogacion son Bank of
Ireland, AIB (Allied Irish Bank), Ulster Bank y National Irish Bank, que admi-
nistran casi la mitad de los recursos ajenos del sector residente en las enti-
dades de crédito y un 44% de las inversiones crediticias. No obstante, tal y
como se observa en el cuadro 6.1 sobre la estructura del sector, que incluye
la actividad con no residentes, estas cuotas de mercado se reducen al 37,3%
y al 32,4%, respectivamente, por los efectos de la importancia que el nego-

cio con el exterior tiene en los bancos no asociados.

Los cuatro bancos asociados constituyen, junto con la caja de ahorros
TSB Bank, el grupo de los clearing banks, llamados asi porque gestionan el

sistema de compensacion de pagos irlandés.

El Bank of Ireland y el AIB Bank son, con diferencia y por este orden,
los bancos mas grandes del pais, con unos balances que superan los 3 billones
de pesetas y una red de distribucion en el pais de mas de 300 oficinas cada
uno. Estas magnitudes se amplian de manera considerable con la actividad de
las filiales, ya que las dos entidades han desarrollado unas estrategias agresivas

de crecimiento basadas en la consolidacion de su posicion en el mercado
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Cuadro 6.3

ESTRUCTURA DEL BALANCE POR CATEGORIAS DE ENTIDADES
DE CREDITO
A 31 de diciembre de 1996, en porcentaje

Bancos Bancos no II‘(S\EtACCHCC*— Building Total
. . _C Investment . .
asociados asociados societies sector®
Bank

Caja y dep0sitos en el banco central 2,6 0,3 2,5 1,9 1,4
Entidades de crédito 30,7 41,7 20,9 17,7 34,2
Deudas del Estado 9,8 11,1 7,2 4,2 9,5
Inversiones crediticias 51,4 42,9 66,9 66,1 49,7
Cartera de valores 0,4 0,1 - 0,1 0,2
Inmovilizado 2,0 0,2 1,3 1,6 1,0
Otros activos 31 37 1,2 8,4 4.0
TOTAL ACTIVO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Entidades de crédito 27,9 58,2 24,0 14,6 41,3
Recursos ajenos 55,7 31,7 66,5 66,4 45,4
Otros pasivos 7,9 3,3 2,0 12,8 6,0
Recursos propios 8,5 6,8 7,5 6,2 7,3
TOTAL PASIVO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Promemoria: Activo = Pasivo,
en millones de £IR® 31.882 49.709 4.604 12.354 98.549

(1) No incluye las cooperativas de crédito ni la Caja Postal.
(2) No incluye la actividad de las sucursales en el exterior.
Fuentes: Central Bank of Ireland, Annual Report 1996, y elaboracion propia.

irlandés y, en especial, en la diversificacion operativa y geografica de la activi-

dad -véase el apartado «Internacionalizacion-Presencia en el exterior»-.

A finales de 1996 y a nivel consolidado, el grupo AIB presentaba un
balance de 5,7 billones de pesetas, con 600 oficinas y 15.800 empleados.
Por otro lado, un 52% del resultado del ejercicio procedia de la actividad del
grupo fuera de las fronteras de Irlanda. A finales de 1997, con la potencia-
cion de su grupo bancario en el exterior, la organizacion ha elevado los

medios operativos a 900 oficinas y 23.000 empleados.
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Por su lado, el Bank of Ireland, con unos activos consolidados a la
fecha de referencia de 4,3 billones de pesetas, ha centrado la expansion
internacional en Irlanda del Norte y en Gran Bretafia y tiene una participa-
cion significativa en un banco estadounidense de tamafio medio. En 1997
ha adquirido la building society britanica Bristol & West (159 oficinas y
unos activos totales de 1,7 billones de pesetas). Con esta operacion, el gru-

po irlandés tiene 700 oficinas y 12.000 empleados.

A diferencia de estos dos grupos bancarios, que permanecen inde-
pendientes de entidades financieras foraneas, el Ulster Bank -tercer banco
del pais- y el National Irish Bank estan en manos de bancos extranjeros. El
Ulster Bank es filial del britanico National Westminster y el National Irish
Bank del National Bank of Australia.

Bancos no asociados

Este grupo incluye los otros 49 bancos autorizados para operar en
Irlanda, con una cuota de mercado global, en términos de activos totales,
del 49%. La importancia de la cifra se explica por la naturaleza del negocio
que desarrolla un buen nimero de entidades, 28 de las cuales tienen una
actividad predominantemente internacional. Y es que en la composicion
del grupo destaca la presencia de filiales y de sucursales de entidades de
crédito europeas y estadounidenses, que centran su actividad en servicios
de financiacion internacional y de banca corporativa. El grupo de bancos
no asociados incluye también otros bancos de negocios y bancos indus-
triales -orientados a la financiacion de ventas a plazos y mediante leas-
ing-, que pertenecen en su mayoria a los primeros grupos bancarios del
pais y que ofrecen estos servicios financieros especializados a su clientela

doméstica.

La especializacion operativa se refleja en una red de oficinas muy
pequena y en la estructura de su balance agregado, donde destacan los sal-
dos interbancarios como principal instrumento de financiacion, un 58% del

balance. Los saldos en cuentas corrientes son casi irrelevantes y mas de la
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mitad de los recursos ajenos administrados bajo la forma de certificados de
deposito y otras modalidades de deposito, asi como de las inversiones credi-

ticias, corresponden al sector no residente.

Bancos publicos

Dos de los tres bancos de propiedad estatal estan orientados a finan-
ciar sectores especificos de la economia irlandesa. Asi, el ACC Bank (Agri-
cultural Credit Corporation) se constituyo para financiar proyectos en el
campo de la agricultura y de la pesca mediante préstamos de otras entida-
des financieras que gozaban de la garantia del Estado. Con el tiempo, la enti-
dad se ha convertido en un banco de tipo minorista, con 52 oficinas abier-
tas y unos activos totales de 352 mil millones de pesetas, que presta una
atencion especial a la comunidad agricola y a la cual el Ministerio de
Finanzas garantiza depositos y préstamos por un importe total de hasta 800

millones de libras (175 mil millones de pesetas).

Por otro lado, el ICC Bank (Industrial Credit Corporation) -291 mil
millones de pesetas de balance y 6 oficinas- es el banco oficial de desarro-
llo industrial orientado a financiar las pequefnas y medianas empresas. El
capital-riesgo es una de las formulas de financiacion que potencia el banco.
Se financia con fondos procedentes de préstamos del Banco Europeo de
Inversiones y de depositos garantizados por el Estado hasta un importe de
1.000 millones de libras (219 mil millones de pesetas). En cualquier caso,
sin embargo, las dos entidades obtienen, cada vez mas, una proporcion cre-
ciente de sus recursos del mercado. Desde hace unos afios, el Gobierno

irlandés las quiere privatizar.

El tercer banco de propiedad estatal es el ICC Investment Bank, que
es una filial del anterior especializada en la innovacion de servicios finan-

cieros a los clientes del grupo.
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Cajas de ahorros

El sector de cajas de ahorros esta representado por el TSB Bank
(Trustee Savings Bank) y por la caja postal, Post Office Savings Bank. Ambas
entidades concentran un 3,7% de los recursos ajenos del sistema crediticio

irlandés.

El TSB Bank se constituyo en 1992 por la fusion de la caja de Cork
y Limerick con la de Dublin. Por activos totales, 313 mil millones de pese-
tas, es la novena entidad de crédito del pais y ocupa el séptimo lugar
cuando se consideran los recursos de clientes. La caja opera en todo el
pais por medio de una red de 77 oficinas y 1.100 empleados. Es una enti-
dad publica, sin animo de lucro, orientada a la promocion del ahorro de
las familias. De su estructura de balance destacan la fuerte dependencia
de los recursos ajenos, que representan un 87% del pasivo del balance, la
liquidez de las inversiones -la tesoreria y los saldos en el interbancario
representan un 22% de los activos- y el progresivo aumento de la cartera
de créditos. Este proceso se inicié en 1989 con la liberalizacion operativa
del sector promovida por la nueva ley de cajas de ahorros. Hasta ese
momento, se debia colocar un 80% de los fondos de terceros en depdsitos

gubernamentales.

La Post Office Savings Bank es una entidad agente de la National
Treasury Management Agency, que, a su vez, opera en nombre del Minis-
terio de Hacienda. Las 1.358 oficinas de correos comercializan sus produc-
tos de ahorro, cuyos fondos se utilizan para financiar la deuda nacional. A
31 de diciembre de 1996, los depositos por este concepto ascendian a 104

mil millones de pesetas.
Building societies

Las building societies son el segundo gran grupo de entidades de

crédito minoristas del mercado irlandés. A 31 de diciembre de 1996, el sec-
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tor estaba integrado por 5 entidades, regidas por una ley especifica del afio
1989, que eran supervisadas por el Central Bank of Ireland. No obstante, los
datos de negocio que se presentan en este estudio incluyen una sexta enti-
dad, Irish Permanent, la mas grande de las building societies, que se trans-
form6 en banco en 1994, pero que el banco central no ha reclasificado en
sus estadisticas agregadas de este subsector. Los activos totales de esta enti-

dad se acercan al billon de pesetas.

Entidades de caracter mutual, la funcion principal de las building
societies es la concesion de créditos hipotecarios, financiados basicamente
por medio de las share-accounts 'y de otras modalidades de depositos. A 31
de diciembre, el balance agregado del sector ascendia a 2,7 billones de
pesetas, un 12,2% del mercado. Esta cuota se eleva en el caso de los recur-
sos de clientes (al 17,2%) y de las inversiones crediticias (al 16,2%). Justo es
decir que las building societies son el primer proveedor de créditos hipote-
carios del pais, con una cartera que supera los 1,5 billones de pesetas y
representa un 56% de la de todo el sistema crediticio. Otro dato significati-
vo de su penetracion en el sector doméstico son los 1,4 millones de titula-

res de cuentas de deposito, un 39% de la poblacion irlandesa.

Las building irlandesas se ven afectadas por un proceso de desmu-
tualizacion similar al que afecta a sus homologas britanicas. Asi, la ley-marco
de 1989 las equipar6 operativamente a los bancos y las autorizé a convertir-
se en sociedades bancarias. Esta posibilidad, que s6lo habia sido ejercida
por el Irish Permanent, ha conducido, en 1998, a la conversion de la First
National Building Society en el banco First Active. Las dos entidades se si-

ttan en el grupo de las cinco primeras entidades de crédito del pais.

First National, que en los ultimos anos ha potenciado su estrategia
de crecimiento en el Reino Unido, tiene unos activos totales de 665 mil
millones de pesetas y un total de 174 sucursales y agencias, con 727 em-

pleados.
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Cooperativas de crédito

A 31 de diciembre de 1996, el movimiento cooperativo integraba
532 cooperativas de crédito, con unos activos totales de casi 600 mil millo-
nes de pesetas. Por este concepto, su cuota de mercado es del 2,7% y, en
materia de recursos ajenos, llega al 5%. El grupo ocupa a 1.500 empleados y
el numero de socios, que coincide con el de clientes, asciende casi a los dos

millones de personas, es decir, un 36% de la poblacion irlandesa.

Las cooperativas de crédito son entidades pequeiias implantadas en
cada municipio que, basicamente, ofrecen depositos de ahorro y otorgan
préstamos al consumo. La Central Agency Agreement (CAA) actia como
agente de las cooperativas para invertir sus excedentes de liquidez y la
Central Financial Services (CFS) les facilita financiacion para cubrir necesi-
dades de tesoreria y para la compra de equipos informaticos y de inmue-
bles.

En los udltimos anos, el sector ha registrado un importante crecimien-
to. Desde 1989, el numero de cooperativas y de asociados ha seguido
aumentando -23 nuevas entidades y el doble de cooperativistas- y la pro-
gresion anual media de los depositos ha sido del 20%. En el futuro, el sector
se ha de ver reforzado por la aprobacion, en 1997, de la nueva legislacion
sobre cooperativas de crédito, que permitira ampliar la oferta de productos

y de servicios a los asociados.
6.3. Caracteristicas generales
Presencia del sector publico
El Gobierno irlandés se ha propuesto a corto plazo la privatizacion

de las entidades publicas del sector: los dos bancos de propiedad estatal, el
ACC Bank y el ICC Bank, y la caja de ahorros TSB Bank.
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En el caso de los bancos publicos, el Ministerio de Hacienda parece
apoyar la propuesta de los propios bancos de buscar una fusion o alianza
estratégica con una entidad de crédito suficientemente capitalizada, que les
garantice el capital necesario para su crecimiento futuro, incluso si ésta es
de capital extranjero. En el pasado, Crédit Agricole habia estado interesado
en el ACC Bank, interés que también ha manifestado alguna entidad holan-
desa y alemana. La adquisicion del ICC tendria especial atractivo para enti-
dades domésticas que quisiesen potenciar su negocio en las pequefas y
medianas empresas y en capital-riesgo. Irish Permanent y National Irish

Bank estarian entre los potenciales compradores.

Por lo que respecta a la caja de ahorros TSB Bank la venta esta en
punto muerto por la falta de acuerdo entre el Ministerio y los administrado-
res de la entidad en el proceso a seguir: mientras que el primero es partida-
rio de la colocacion en el mercado por medio de una oferta publica, la caja
quiere -como en el caso de los bancos- elegir a su socio. Ulster Bank, Irish
Permanent y la building society Irish Nationwide han manifestado en algun
momento su interés. En 1993 el Gobierno irlandés rechazo la oferta de

compra, pactada con la caja, hecha por el National Bank of Australia.

Sistema de garantia de depdsitos

Segun las normas vigentes (Statutory Instrument n° 168/1995), los
bancos autorizados, €l TSB Bank y las building societies contribuyen a la
Cuenta de Proteccion de los Depositos (Deposit Protection Account) que
mantiene el banco central. El nivel de contribucion esta fijado en el 0,2% de
los depositos administrados en cualquiera de las oficinas abiertas en el Area
Economica Europea. La base de calculo incluye los depositos, en pesetas y
en moneda extranjera, y excluye explicitamente los depositos interbanca-
rios y los certificados de deposito. La Cuenta garantiza el 90% de los deposi-

tos por titular hasta un maximo de 15.000 ecus, unas 12.000 libras.
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En el caso de las cooperativas de crédito, que tienen constituido el
Sistema de Proteccion de los Ahorros (Savings Protection Scheme -SPS-),

el importe maximo garantizado por asociado es de 10.000 libras irlandesas.

Regulaciones diversas

Las entidades de crédito irlandesas cubren un coeficiente de caja
del 3% de los depdsitos, que se materializa en saldos remunerados en el
banco central y un ratio minimo de liquidez del 25% de los activos. Se con-
sideran activos liquidos para el calculo de esta relacion aquellos que se
pueden realizar a corto plazo sin pérdidas significativas, es decir, el efecti-
vo, los depdsitos interbancarios, los préstamos al banco central y los titulos

del Gobierno.

Estas son dos de las obligaciones contenidas en los requerimientos y
estandares sobre supervision bancaria fijados por el Central Bank of Ireland
que han de satisfacer las entidades de crédito. Hay otras que hacen referen-
cia a la actividad de captacion de depositos y a la gestion y control de ries-
g0s. Asi, el banco central recomienda a las entidades de crédito que supervi-
sa que no concentren mas del 15% de los depositos totales, incluidos los
interbancarios, en un titular y que los diez depésitos individuales mas eleva-

dos no superen el 50% de los depositos totales.

Por lo que respecta a la financiacion, son vigentes los limites sobre
grandes riesgos establecidos por la directiva bancaria y se aplican criterios
mas restrictivos en el caso de los riesgos con los gestores de las entidades
de crédito, con accionistas significativos y con entidades no financieras en
las que se mantenga una participacion igual o superior al 10%. Otra limita-
cion sobre riesgos establece en un maximo del 200% de los recursos pro-
pios los activos concentrados en un sector econémico o en actividades eco-

nomicas que tengan un factor de riesgo comun.

EL SISTEMA BANCARIO DE IRLANDA



Por 1ltimo, hay que indicar que el capital inicial minimo requerido
para los bancos es de 5 millones de libras irlandesas; para las building socie-

ties, el minimo es de 1 millon de libras.

Dimension y concentracion

A lo largo de la década actual, el numero de entidades integrantes
del sector bancario irlandés se ha incrementado de manera considerable,
lo que diferencia al pais de la tendencia general observada en los paises
europeos, donde el tamano del sector -medido por el nimero de entida-

des de crédito que operan en €l- se ha reducido.

En efecto, la composicion del sector bancario irlandés ha pasado de
47 entidades en 1989, sin incluir las cooperativas de crédito, a las 63 exis-
tentes en 1996, es decir, un crecimiento neto de 16 entidades de crédito, a
pesar de la racionalizacion del sector de las building societies, que se ha
reducido de 9 a 5 entidades. Las 20 nuevas entidades son basicamente ban-

cos extranjeros y filiales especializadas de los bancos asociados.

Entre las cien primeras entidades de crédito europeas figuran dos
grupos bancarios irlandeses: el AIB y el Bank of Ireland, que son, con diferen-
cia, los mas grandes del pais, con unos activos consolidados agregados de
mas de 10 billones de pesetas (46 mil millones de libras). Segun el banco
central, los dos grupos bancarios dominan el 50% del mercado bancario
irlandés, indicador que es ilustrativo del elevado nivel de concentracion que
se da en el sector, dada la dificultad de calcular las cuotas de mercado

domésticas de las entidades mas importantes.

El problema del calculo de los niveles de concentracion en el siste-
ma irlandés se origina por su alto grado de internacionalizacion y por el
hecho de que los datos del balance disponibles para cada una de las entida-
des no diferencian los negocios de Irlanda de los del exterior -especialmen-

te relevantes en Irlanda del Norte y en Gran Bretafa- ni los realizados con
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no residentes. En cualquier caso, las cinco primeras entidades de crédito
del ranking concentran un 47% de los activos totales del sistema, que no
incluyen para el calculo del porcentaje el negocio de las sucursales situadas
fuera de la Republica de Irlanda.

Cuadro 6.4

RANKING DE GRUPOS BANCARIOS
A 31 de diciembre de 1996 ®, en miles de millones de pesetas

GRUPO BANCARIO ENTIDAD MATRIZ
Activos to- s Activos  Recursos Inversiones .
tale's con: Posicion® totales ajcnos crediticias Oficinas Personal
solidados
AIB (Allied Irish Bank) 5.727,2 81 3.585,3 1.848,9 1.605,9 300 9.492
Bank of Ireland 4.316,5 97 3.839,7 2.531,3 2.360,8 330 6.000
Ulster Bank 1.902,5 n.d. 1.216,9 6823 572,3 111 4.318
Irish Permanent 1.083,9 n.d. 969,1 526,8 688,1 184 1.374
First National Building Soc.® 661,6 n.d. 665,2 468,3 455.8 174 727
Anglo Irish Bank Corp. 525,8 330 479,0 256,4 285,5 6 260
EBS Building Society 452,1 n.d. 452,1 339,0 335,8 160 600
ACC Bank 355,9 n.d. 352,2 236,0 241,0 52 588
TSB Bank 313,0 414 313,0 278,6 171,5 77 1.100
ICC Bank 290,6 n.d. 291,2 1354 203,9 6 308
Concentracion 5 primeras
entidades 47,5% 50,4% 57,9%

(1) Excepto Anglo Irish, a 30-9-96; TSB Bank, a 31-10-96, y Bank of Ireland, a 31-3-97.

(2) Posicion en el ranking de entidades bancarias europeas publicado por la revista <The Banker en septiembre de
1997. El ranking no informa de las building societies ni de los bancos publicos irlandeses. El Ulster Bank se incluye en
los datos consolidados de la entidad matriz respectiva. Tipos de cambio a finales de 1996, 1 £IR = 219,452 pesetas.

(3) En septiembre de 1998 se ha convertido en banco y ha adoptado el nombre de First Active.

Fuentes: Informes Anuales de las entidades y elaboracion propia.

Hay que decir que el posicionamiento a escala europea de los dos
primeros grupos ha mejorado probablemente en los ultimos dos afios
a la vista del importante crecimiento que han registrado sus balances con
la adquisicion de filiales en el exterior (véase el capitulo «Internacionaliza-
cion-Presencia en el exterior). En el caso del AIB, en 1997 el balance con-

solidado ha aumentado un 44%, hasta situarse en 9 billones de pesetas.
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En el futuro, la concentracion entre las primeras entidades del sec-
tor se podria incrementar si la privatizacion de las tres entidades bajo con-
trol estatal las sitia en su ambito de influencia. Otro elemento que podria
alterar la distribucion de los porcentajes de negocio en manos de los dife-
rentes grupos bancarios es el proceso de desmutualizacion de las building
societies, siempre que éstas no sean capaces de mantener su independencia

accionarial.

Servicio bancario

Oficinas y empleados

A 31 de diciembre de 1996, el sistema bancario irlandés contaba con
2.235 oficinas y 28.500 empleados. La cifra de oficinas incluye las 532 coo-
perativas de crédito existentes en aquella fecha, segun la distribucion que
se presenta en el cuadro 6.2 sobre medios operativos, a pesar de que se tra-
ta de entidades de ambito local y de dimensiones muy pequeiias -la planti-

lla media es de unas tres personas.

En cambio, estas entidades han sido excluidas del cuadro 6.5, en el
que se muestra la evolucion registrada por la estructura organizativa de las
entidades de crédito que desarrollan mayoritariamente la funcion de banca
minorista: los bancos asociados y las entidades pertenecientes a sus grupos
bancarios, la caja de ahorros TSB Bank, las building societies y el ACC Bank,

como también la de la plantilla del resto de bancos autorizados.

Asi, durante el periodo 1990-1996, el numero de oficinas de las enti-
dades de banca al detalle se ha incrementado en 18 nuevas implantaciones.
En cambio, las plantillas han crecido en 3.400 empleados, un aumento del
19%. La causa de este comportamiento dispar se encuentra basicamente en
la diversificacion de las actividades emprendidas por el sector, que ha
potenciado la creacion de filiales especializadas en banca de inversiones y

en servicios de financiacion especializadas a empresas, y en el positivo
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desarrollo del Centro de Servicios Financieros Internacionales, donde las

primeras entidades operan a través de filiales constituidas adrede.

Cuadro 6.5

OFICINAS Y EMPLEADOS DE BANCOS, CAJAS Y BUILDING SOCIETIES
A 31 de diciembre

Oficinas Empleados
1990 1996 1990 1996
Bancos asociados, ACC Bank y TSB Bank 949 967 17.900 21.300
Building societies © n.d. 736 n.d. 2.700
Subtotal - 1.703 - 24.000
Otros bancos autorizados n.d. n.d. 1.800 2.400
TOTAL - 1.703 - 26.400

(* Irish Permanent (banco desde 1994), First National (banco desde 1998), EBS Building Society, ICS Building Society,
Irish Nationwide y Norwish Irish.

Fuentes: Irish Bankers’ Federation, Annual Review 1996-97; Irish Mortgage & Savings Association, Annual Review
1996-97; Informes Anuales de las entidades y elaboracion propia.

Ratios de servicio bancario
En Irlanda habia 4,7 oficinas por cada 10.000 habitantes y el nimero
de empleados por oficina era de 14,1, de manera que, en una comparacion

a nivel europeo, el pais se situaba en una posicion intermedia en términos

Cuadro 6.6

RATIOS DE SERVICIO BANCARIO
A 31 de diciembre

1990 1996
Oficinas/ Empleados/ Empleados/ Oficinas/ Empleados/ Empleados/
10.000 hab.  oficina 1.000 hab. 10.000 hab. oficina 1.000 hab.

Bancos asociados,

ACC Bank y TSB Bank 2,7 18,9 51 2,7 22,0 5,9
Building societies n.d. n.d. n.d. 2,0 3,7 0,7
TOTAL - - - 4,7 14,1 6,6

Fuentes: Irish Bankers’ Federation, Annual Review 1996-97, Irish Mortgage & Savings Association, Annual Review
1996-97 y elaboracion propia.
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de densidad de oficinas y entre aquellos en los que las dimensiones de las
mismas son considerables. Por otro lado, la relacion entre empleados banca-
rios y poblacion total es también similar a la media comunitaria, pero, en

este caso, con una tendencia al alza.

Internacionalizacion

En los ultimos afios, la apertura al exterior del sistema bancario irlan-
dés ha evolucionado de manera paralela a la de su economia, hasta presen-
tar unos indicadores de penetracion que se sitiian bastante por encima de

lo que se podria esperar de uno de los paises mas pequenos de la Union

Cuadro 6.7

ACTIVIDAD INTERNACIONAL DEL GRUPO DE BANCOS AUTORIZADOS
A 31 de diciembre, en millones de libras irlandesas

1991 1996

SALDOS ACTIVOS

No residentes, en libras y divisas 7.339 38.764
Bancos 5.505 18.735
Otros 1.834 20.029
Residentes, en divisas 6.311 11.253
Bancos 4.002 4.192
Otros 2.309 7.061
TOTAL 13.650 50.017
SALDOS PASIVOS

No residentes, en libras y divisas 9.300 37.227
Bancos 5.995 26.351
Otros 3.305 10.876
Residentes, en divisas 5.933 9.602
Bancos 4.015 4.164
Otros 1.918 5.438
TOTAL 15.233 46.829
Promemoria: Activo total = Pasivo total 34.802 81.592

Fuentes: Central Bank of Ireland, Annual Report, y elaboracion propia.
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Europea. Esta circunstancia queda suficientemente ilustrada en el cuadro
6.7, que recoge los saldos activos y pasivos derivados de la actividad inter-
nacional del grupo de bancos autorizados, medida por la suma de los saldos

con no residentes, en pesetas y en divisas, y los de residentes en divisas.

En los ultimos cinco aios, el volumen de negocio con el exterior ha
aumentado en relacion con la actividad total. Los saldos pasivos han pasado
del 44% en 1991 al 57% en 1996. Los recursos de particulares y de empre-
sas no residentes, que ascienden a 2,4 billones de pesetas (10,9 mil millo-
nes de libras irlandesas), se han mas que triplicado. De la misma manera, los
saldos de residentes en divisas suben a 1,2 billones de pesetas, cinco veces
mas que hace cinco afos. En el activo, los crecimientos registrados han sido
también muy importantes.

Ademas de la liberalizacion de los movimientos de capitales, los
otros factores que mas han influido en esta progresion han sido el desarro-
llo del Centro de Servicios Financieros Internacionales, las estrategias de
crecimiento de las primeras entidades de crédito en busca de nuevas fuen-
tes de ingresos, el aumento del comercio exterior irlandés y la presencia de

multinacionales en el pais.

EL CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS
INTERNACIONALES

El Centro de Servicios Financieros Internacionales (International Financial
Services Centre -IFSC-) se ba constituido en el motor de la internaciona-
lizacion del sistema bancario irlandés, al cual aporta prestigio y dina-

Mismo.

Establecido en Dublin en 1987 por iniciativa del Gobierno irlandeés, se ba

convertido en un centro mundial de cierta significacion, donde se ba ins-
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talado un amplio abanico de entidades financieras que pertenecen bdsi-
camente a los sectores bancario, de inversion colectiva, seguros y de ges-
tion de capitales. Las actividades se ban de realizar por cuenta de no resi-
dentes y, en la mayoria de los casos, en moneda extranjera. Para estimu-
lar la implantacion de empresas, el Gobierno ofrece un amplio conjunto
de incentivos fiscales, entre los cuales cabe destacar una menor fiscalidad
de los beneficios, con un tasa del 10% del impuesto sobre sociedades, bas-
tante por debajo del tipo general del 32% que, desde el mes de abril de
1997, aplica el pais. Esta concesion impositiva, autorizada por la Union
Europea, tiene vigencia basta el aiio 2005. A partir de este momento, y

hasta el ario 2025, el tipo vigente serd del 12,5%.

La importancia del Centro no radica solo en su contribucion a reforzar
el prestigio internacional de la banca irlandesa, sino que descansa tam-
bién en los compromisos de ocupacion que ha generado, estimados por el
banco central en 5.500 puestos de trabajo, y en la contribucion a la
Hacienda Publica irlandesa, que en 1997 ba superado los 200 millones
de libras (60.000 millones de pesetas).

A finales de 1990, se babian aprobado 517 proyectos para establecer ope-
raciones, de los cuales 391 se estdn desarrollando de manera activa. Para
operar en el Centro de Servicios Financieros Internacionales se requiere
una primera aprobacion de la Autoridad de Desarrollo Industrial de
Irlanda (Industrial Development Authority of Ireland -IDA-). Después, el
Dproyecto es sometido a la evaluacion de un comité asesor del Ministro de
Hacienda, integrado por representantes de la IDA y de las autoridades
de control, es decir, del Central Bank of Ireland, del Ministerio de
Hacienda y del Ministerio de Industria y Trabajo. Finalmente, el Ministro
de Hacienda emite el certificado que autoriza al solicitante a desarrollar
el proyecto. La fecha limite para la aprobacion de proyectos es el 31 de
diciembre del aiio 2000. Parva operar como banco, se requiere también la

licencia bancaria del banco central.
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El sector bancario tiene una presencia destacada en el Centro, ya que
muchos bancos internacionales y los primeros bancos irlandeses bhan
establecido en él representaciones, directamente o a través de filiales
constituidas expresamente para desarrollar actividades internacionales.
Segiin un informe reciente, 22 de los 50 primeros bancos del ranking
mundial que publica The Banker estdn establecidos en el Centro. El
Central Bank of Ireland supervisa la actividad bancaria y otros tipos de
negocio, como, por ejemplo, la gestion de fondos, divisas, acciones, bonos,
mercados de productos basicos e intermediacion financiera. Las entida-
des de seguros se excluyen de sus funciones de control, que son ejercidas
por el Ministro de Industria y Trabajo. A 31 de diciembre de 1996, los pro-

yectos supervisados por el banco central eran 178.

Penetracion de la banca extranjera

La presencia de entidades de crédito europeas, estadounidenses, cana-
dienses, japonesas y australianas convierte a Irlanda en uno de los mercados
bancarios mas internacionalizados de Europa. Segun informa la Federacion de
Banqueros Irlandeses, un 77% de los 45 bancos y cajas autorizados por la
legislacion irlandesa estan en manos de entidades de crédito extranjeras. En
el pais operan también 13 entidades de crédito de otros paises de la Union
Europea, que tienen abiertas sucursales gracias al principio de libre estableci-
miento contenido en la segunda directiva de coordinacion bancaria,y 72 enti-
dades que, sin mantener una presencia fisica en el territorio, trabajan en régi-

men de prestacion de servicios desde sus paises de origen.

Dos de las diez primeras entidades irlandesas son filiales de grupos
bancarios extranjeros: el Ulster Bank, del britinico National Westminster, y
el National Irish Bank, del National Bank of Australia. Al margen de estas
dos entidades de clearing, la mayoria de bancos extranjeros se han especia-
lizado en servicios a las empresas y se clasifican como bancos de negocios

e industriales.
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Presencia en el exterior

El AIB y el Bank of Ireland son las dos tnicas entidades de crédito
con una implantacion en el extranjero realmente significativa -en especial
en el mercado angloamericano. En la composicion del grupo AIB destacan
las filiales bancarias de Irlanda del Norte -First Trust Bank, con 77 ofici-
nas-, Gran Bretafia -Allied Irish Bank (GB), con 36 oficinas- y los Estados
Unidos -First Maryland Bank (FMB), el mas importante. La internacionaliza-
cién ha continuado en el afio 1997, a lo largo del cual el grupo ha completa-
do la adquisicion de una de las primeras entidades de crédito polacas
-Wielkopolski Bank Kredytowy- y del Dauphin Deposit Corporation, de
Pensilvania, que, fusionado con el FMB, se sitaa entre los 50 primeros ban-

cos estadounidenses.

El Bank of Ireland, por su lado, ha centrado la expansion internacio-
nal hacia Irlanda del Norte y Gran Bretana, donde la entidad matriz opera
directamente a través de 42 y 31 oficinas, respectivamente. La presencia en
Gran Bretafia se ha reforzado en 1997 con la adquisicion de la building
society Bristol & West (159 oficinas y unos activos totales de 1,7 billones de
pesetas). Hay que destacar también la participacion del 23,5% del banco en
el Citizens Financial Group, tercer grupo bancario del estado norteamerica-

no de Nueva Inglaterra y filial del Royal Bank of Scotland.

Finalmente, cabe citar que el Ulster Bank tiene una red de 90 ofici-

nas en Irlanda del Norte.

Rentabilidad

En los ultimos afos, los beneficios de las entidades de crédito irlan-
desas han mejorado de manera considerable. Asi, la rentabilidad sobre
activos totales medios del agregado de los principales grupos bancarios
-AIB, Bank of Ireland, National Irish, TSB y Ulster Bank- ha aumentado
desde el nivel relativamente bajo del 0,5% de 1990 al 1,2% de 1996. Esta

positiva evolucion se ha debido principalmente a la favorable coyuntura
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econdmica del pais, a la reduccion de la morosidad, a la contribucion de
la actividad internacional y al control de los gastos de explotacion, que ha
permitido una reduccion del ratio de eficiencia, que ha pasado, durante el
mismo periodo, del 71% al 62% (en este calculo se incluye también
el ACC Bank).

Grafico 6.2

EVOLUCION DEL RESULTADO CONSOLIDADO DE LOS BANCOS
DE «CLEARING» IRLANDESES @
(Después de impuestos)
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(1) AIB, Bank of Ireland, National Irish, Ulster Bank y TSB Bank.
Fuentes: Irish Banks’ Information Service (IBIS), Irish Banking. Fact File, y elaboracion propia.

A continuacion, se presenta la cuenta de resultados agregada del sec-
tor, basada en los estados consolidados de los ejercicios 1995 y 1996, que
ha estado disponible por primera vez, en 1998, con su publicacion en el

estudio anual sobre la rentabilidad de los bancos que publica la OCDE.
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Cuadro 6.8

CUENTA DE RESULTADOS CONSOLIDADA. TOTAL ENTIDADES ©
En porcentaje sobre los activos totales medios

1995 1996

Ingresos financieros 7,63 6,98
Gastos financieros (4,66) (4,45)
Margen financiero 2,97 2,53
Comisiones netas 0,92 0,83
Resultados por operaciones financieras 0,34 0,37
Margen ordinario 4,23 3,73
Gastos de explotacion 2,51 2,15

De los cuales, de personal (1,48) (1,25)
Margen de explotacion 1,72 1,58
Provisiones, netas 0,16) (0,13)
Otros resutados, neto (0,06) 0,01
Resultado antes de impuestos 1,50 1,46
Impuestos (0,43) 0,42)
Resultado después de impuestos 1,07 1,04
Promemoria: Activos totales medios,
en millones £IR 72.153,8 87.194,3

(1) Estados financieros consolidados del conjunto formado por los 40 bancos constituidos en Irlanda, las building socie-
ties, los bancos publicos y la caja de ahorros.
Fuentes: OCDE, Bank Profitability 1998,y elaboracion propia.

Solvencia

La legislacion irlandesa obliga a las entidades de crédito a mantener
un ratio minimo de solvencia del 8%, que es el de aplicacion general en
todo el ambito de la Union Europea. No obstante, en la practica, las entida-
des adoptan una actitud mas prudente, y la mayoria de los bancos mantie-
nen un ratio minimo del 10%. Las building societies presentan una situa-
cion mas holgada, con unos recursos propios que representan un 14,3% de

los activos de riesgo ponderados.
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En cuanto a las cooperativas de crédito, que no estan sujetas a la
directiva comunitaria, el indicador analizado para medir la capacidad de los
recursos propios es la relacion entre las reservas y los activos. A finales de
1996, con datos provisionales, la proporcion era del 10,7%,y se observa una

tendencia a la baja en los ultimos cuatro afios.
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VII. EL SISTEMA BANCARIO DE FINLANDIA

7.1. Organizacion institucional

La estructura del sistema bancario finlandés esta regulada por la Ley
de Entidades de Crédito, que entré en vigor el 1 de enero de 1994 y que
incorpora el contenido de la primera y segunda directivas de coordinacion
bancaria y las directivas relativas al coeficiente de solvencia, a la supervi-

sion de entidades de crédito en base consolidada y a grandes riesgos.

La Ley de Entidades de Crédito distingue dos categorias de entida-
des:los bancos de deposito y las otras entidades de crédito. La primera cate-
goria comprende los bancos comerciales, las cajas de ahorros y los bancos
cooperativos, que son las Unicas entidades autorizadas a captar fondos del
publico en forma de depodsitos, motivo por el cual estan obligadas a perte-
necer a un fondo de garantia de depositos. Cada subgrupo de bancos de
deposito esta, a su vez, regulado por una ley sectorial (Ley de Bancos
Comerciales, Ley de Cajas de Ahorros y Ley de Bancos Cooperativos), que
incluye normas sobre la creacion, administracion y liquidacion de entida-
des. Las otras entidades de crédito pueden desarrollar todas las actividades
bancarias previstas en la Ley de Entidades de Crédito, con la excepcion
citada, de manera que se financian basicamente en los mercados moneta-
rios y de capitales. Forman parte de esta categoria las entidades de financia-
cion, las sociedades hipotecarias y las instituciones de crédito especial, la
mayor parte de las cuales son filiales de los bancos comerciales y, por tanto,

pertenecen a su grupo financiero.

El Banco de Finlandia (Suomen Pankki) es el banco central del sis-
tema bancario finlandés. Sus objetivos, tareas y organizacion estan regula-
dos por la Ley del Banco de Finlandia, que entr6é en vigor a principios de

1998. Sin embargo, el Banco de Finlandia no tiene encomendada de forma
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directa la supervision del sistema bancario, responsabilidad que recae sobre
la Autoridad de Supervision Financiera, organismo vinculado al banco cen-
tral pero que actiia con total independencia en el ambito de sus responsabi-

lidades. Ambas instituciones estan subordinadas al Parlamento.

En su configuracion actual, la Autoridad de Supervision empezoé a ope-
rar el 1 de enero de 1993 y sus funciones estan estrictamente definidas en la
Ley de la Autoridad de Supervision Financiera. En este sentido, controla que
la actuacion de las entidades sometidas a su supervision se ajuste en todo
momento a toda la normativa que les es de aplicacion, prestando especial aten-
cion a los riesgos bancarios y a su gestion; emite normas y recomendaciones y
participa en la preparacion de las leyes y decretos, y tiene amplias facultades
inspectoras y para pedir informacion a las entidades supervisadas. También
dirige y supervisa las actividades de la Autoridad Inspectora de las cajas de
ahorros y de la Cooperativa central de los bancos cooperativos, que son el pri-

mer nivel de supervision de estos dos grupos de bancos de depdsito.

Las funciones de la Autoridad de Supervision Financiera se extien-
den a los bancos de depoésito y otras entidades de crédito, sociedades de
valores, sociedades gestoras de fondos y a los mercados de valores (bolsa y
mercados de derivados). No tiene jurisdiccion sobre las entidades de segu-

ros, si bien se esta estudiando una propuesta en este sentido.

Finalmente, el Ministerio de Finanzas también tiene competencias
en materia de supervision bancaria, ya que es la autoridad responsable de
redactar la legislacion sobre mercados financieros y de dar y revocar permi-

SOS para operar.

El grafico 7.1 presenta de forma resumida la composicion del siste-

ma bancario de Finlandia.
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Grafico 7.1

EL SISTEMA BANCARIO DE FINLANDIA
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7.2. Estructura del sistema

Al final de 1996, operaban en Finlandia un total de 350 bancos de
deposito: 12 bancos comerciales (4 de los cuales eran sucursales de bancos
extranjeros), 40 cajas de ahorros y 298 bancos cooperativos. Adicional-
mente, 23 entidades de crédito ofrecian sus servicios de financiacion espe-
cializada al mercado finlandés. A continuacion se describen las principales
caracteristicas de cada uno de los grupos. En este sentido, los cuadros 7.1y
7.2 resumen la importancia relativa de estos grupos dentro del sistema cre-
diticio finlandés en funcion, respectivamente, de las principales magnitudes

de negocio gestionadas y, por lo que respecta a los bancos de depdsito, de

sus medios operativos.

EL SECTOR BANCARIO EUROPEO: PANORAMA Y TENDENCIAS

221



222

Cuadro 7.1

ESTRUCTURA DEL SISTEMA CREDITICIO
A 31 de diciembre de 1996

Entidades Activos Créditos Ee;l:(l;i?,s
Numero % % % J %

Bancos comerciales 12 3,2 67,0 55,5 63,5
Cajas de ahorros 40 10,7 3,3 3,9 4,2
Bancos cooperativos 298 79,9 16,2 21,4 19,9
TOTAL BANCOS DE DEPOSITO 350 93,8 86,5 80,8 87,5
Otras entidades de crédito 23 6,2 13,5 19,2 12,5
TOTAL ENTIDADES DE CREDITO 373 100,0 100,0 100,0 100,0
Promemoria:
Total, en miles de millones
de marcos finlandeses 728,4 361,8 495,1

(* Incluye depdsitos y otros fondos del publico y de entidades publicas,y empréstitos. No incluye la deuda subordinada.
Fuentes: Finnish Bankers’ Association, Statistics Finland, Financial Supervision Authority y elaboracién propia.

Cuadro 7.2

BANCOS DE DEPOSITO: MEDIOS OPERATIVOS
A 31 de diciembre de 1996

Oficinas Empleados
Numero % Numero %
Bancos comerciales 633 36,3 18.649 65,5
Cajas de ahorros 242 13,9 1.694 6,0
Bancos cooperativos 870 49,8 8.119 28,5
TOTAL BANCOS DE DEPOSITO 1.745 100,0 28.462 100,0

Fuentes: Finnish Bankers’ Association, Finnish Financial Markets 1997, y elaboracion propia.

Bancos comerciales

Los bancos comerciales, igual que el resto de categorias de bancos
de deposito, se distinguen por su forma juridica, sociedades por acciones en

este caso.
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Se trata del grupo menos numeroso de entidades de deposito que,
no obstante, concentra la mayor parte del negocio bancario: un 67% de los
activos totales del sistema crediticio, un 55,5% de los créditos y un 63,5%
de los recursos ajenos. Sin embargo, su red de oficinas solo representa el
36,3% del total, mientras que sus 18.649 empleados representan el 65,5%

de la ocupacion bancaria.

Los bancos comerciales, en particular los de mayor dimension, se
han estructurado bajo la forma de grupos financieros e incluyen entidades
de financiacion, sociedades hipotecarias, fondos de inversion, sociedades de

bolsa, inmobiliarias y aseguradoras.

El cuadro 7.3 muestra como dos entidades concentran el 78,1% del
total de activos de la banca comercial. Merita Bank Ltd. es el banco de
mayor dimension, pertenece al grupo Merita y es el resultado de la fusion,
en junio de 1995, de los dos primeros bancos finlandeses, el Union Bank of
Finland Ltd. y el Kansallis-Osake-Pankki. En enero de 1998, entr6 en proceso
de fusion con el Nordbanken, cuarto grupo bancario de Suecia, de propie-
dad estatal, con el objetivo de crear un grupo bancario lider de los paises
nordicos y de la region baltica y con una posicion fuerte en los dos merca-
dos domésticos. En abril de 1998, nacio el nuevo grupo MeritaNordbanken.
El Merita Bank y el Nordbanken son filiales al 100% del MeritaNordbanken
y siguen operando con sus nombres, si bien la gestion corresponde a un
unico Consejo de Administracion y Comité Ejecutivo. MeritaNordbanken
es, a su vez, propiedad de dos sociedades holding: Merita Ab (con un 40%
del capital y un 50% de los derechos de voto) y Nordbanken Holding (con
un 60% del capital y un 50% de los votos), que cotizan en los respectivos

mercados de valores domésticos.

Por su lado, Postipankki Ltd. es el unico banco de deposito finlandés
de propiedad estatal. En 1988 se transformo6 en sociedad por acciones vy,
desde 1991, pertenece a la categoria de los bancos comerciales, desarrollan-

do un tipo de banca universal. Al final de 1996, operaba por medio de 78
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Cuadro 7.3

BANCOS COMERCIALES QUE OPERAN EN FINLANDIA.
DATOS INDIVIDUALES
A 31 de diciembre de 1996

Activos totales

m.m. marcos m.m. Oficinas Empleados

finlandeses pesetas
Merita Bank Ltd. 265,0 7.474,9 485 11.747
Postipankki Ltd. 116,0 3.272,0 78 5.040
OKOBANK 45,6 1.286,2 2 562
Okopankki Oy 6,7 189,0 21 429
Skopbank 4.8 135,4 1 91
Bank of Aland Ltd. 4,2 118,5 26 285
Interbank Ltd. 2,7 76,2 6 100
OP-Kontipankki Oy 0,7 19,7 1 28
Total bancos domésticos 4457 12.571,9 620 18.282
Total banca extranjera 42,1 1.187,5 13 367
Total banca comercial 487.,8 13.759,4 633 18.649

() A partir de 1998 ha cambiado la denominacion por Leonia Bank Ltd.
Fuentes: Finnish Bankers’ Association, Finnish Financial Markets 1997, y elaboracion propia.

oficinas propias y de 700 oficinas de la red postal. No obstante, tiene previs-
to que, al final de 1998, su red global se haya reducido a 540 oficinas, como
contrapartida del mayor uso de los servicios de banca telefonica y electro-
nica por parte de sus clientes. El grupo Postipankki se encuentra también
involucrado en un proceso de concentracion impulsado por el estado fin-
landés, que, en octubre de 1997, decidié unir bajo una sociedad holding de
nueva creacion las dos entidades de crédito de propiedad estatal: el banco
comercial Postipankki Ltd. y la institucion de crédito especial Finnish
Export Credit Ltd., que se hara cargo del negocio de banca corporativa e
internacional. Al final de 1990, la sociedad Finnish Export Credit Ltd. gestio-
naba un balance de 44.734 millones de marcos finlandeses (aproximada-
mente 1,2 billones de pesetas). El nuevo grupo, nacido en diciembre de
1997, ha recibido la denominacion de Leonia,y las dos entidades implicadas

en la operacion de concentracion también han cambiado sus nombres. El
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banco Postipankki ha pasado a denominarse Leonia Bank, mientras que

Leonia Corporate Bank es el nombre actual del Finnish Export Credit.

El tercer banco comercial finlandés por dimension es el OKOBANK
(Osuuspankkien Keskuspankki Oy). Esta entidad, junto con el Okopankki
Oy y el OP-Kontipankki Oy, esta incluida en la categoria de bancos comer-
ciales por su condicion de sociedad por acciones. Sin embargo, se trata de
entidades estrechamente vinculadas al grupo de bancos cooperativos, el
OKOBANK Group, v, por lo tanto, sus caracteristicas se explican en este
apartado.

Por lo que respecta a la presencia de la banca extranjera, al final de
1996 operaban en Finlandia 4 sucursales de bancos extranjeros (Citibank,
Crédit Agricole Indosuez y los suecos Skandinaviska Enskilda Banken y
Svenska Handelsbanken). Este tltimo adquirié en 1995 los activos sanos de
Skopbank -antigua institucion central de las cajas de ahorros y entidad ban-
caria mas afectada por la crisis financiera de principios de los afios noven-
ta-. Por este motivo, es el banco extranjero de mayor dimension: concentra
mas de la mitad de todos los activos de los bancos extranjeros y es el unico
que ofrece servicios de banca minorista por medio de sus 10 oficinas. El
resto de bancos extranjeros solo estan activos en los segmentos de banca

corporativa y de inversiones.

Cajas de ahorros

El sector de las cajas de ahorros esta compuesto por 40 entidades
que, con una red de 242 oficinas y 1.694 empleados, concentran el 3,3% de
los activos, el 3,9% de los créditos y el 4,2% de los recursos ajenos del siste-
ma crediticio finlandés. Son entidades pequenas y de naturaleza fundacional,
excepto una de ellas, el Aktia Bank, que es una sociedad por acciones, pro-
piedad del resto de cajas de ahorros y que actia como institucion central del
grupo. Un 25% del capital de Aktia Bank esta, desde 1996, en manos de la

primera caja de ahorros sueca, la Swedbank.
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Este sector se ha reducido considerablemente en los altimos afos,
ya que ha sido el mas afectado por la reciente crisis financiera que ha con-
ducido a una reorganizacion importante. En concreto, en setiembre de
1991 el Bank of Finland se vio obligado a asumir el control del Skopbank,
por entonces la entidad central del sector, cuyo negocio sano fue final-
mente vendido al banco sueco Svenska Handelsbanken en 1995. Por otro
lado, en setiembre de 1992, 43 cajas de ahorros regionales se agruparon y
crearon el Savings Bank of Finland (SBF) como medida para afrontar sus
dificultades financieras. Sin embargo, el nuevo modelo no funcioné vy, en
octubre de 1993, el Savings Bank of Finland fue vendido a partes iguales a
sus cuatro principales competidores domésticos, una vez traspasados los
activos problematicos a la sociedad de nueva creacion Asset Management

Company Arsenal Ltd.

Bancos cooperativos

El sistema finlandés de banca cooperativa se organiza en torno al
grupo OKOBANK, que, al final de 1996, comprendia 298 bancos cooperati-
vos de ambito local que concentraban el 16,2% de los activos, el 21,4% de
los créditos y cerca del 20% de los recursos ajenos del conjunto del siste-
ma crediticio, y disponian de 8.119 empleados y de 870 oficinas. La opera-
tiva del grupo OKOBANK se centra especialmente en las familias y en las
pequenas y medianas empresas y tiene una posicion dominante en el

ambito rural.

La Cooperativa Central del grupo OKOBANK, propiedad de los ban-
cos cooperativos, es la institucion central del grupo. Entre sus funciones
estan las de ofrecer servicios centralizados a los bancos miembros y las de

representacion.

Por otro lado, el Osuuspankkien Keskuspankki Oy (OKOBANK) ope-
ra como banco central del sistema cooperativo finlandés. Es una sociedad

por acciones y, como tal, se clasifica en la categoria de bancos comerciales y
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opera también como banco comercial independiente. Cuenta con diversas

filiales bancarias y financieras.

Como consecuencia de una modificacion de la Ley de Bancos
Cooperativos de agosto de 1996, el grupo OKOBANK inicio, en julio de
1997, una nueva forma de operativa conjunta segun la cual se considera
que el citado grupo es un Gnico banco a efectos del cumplimiento del coe-
ficiente de solvencia, liquidez y grandes riesgos. En este sentido, la
Cooperativa Central desarrolla funciones de supervision. Este nuevo siste-
ma ha implicado una decision individual de cada banco cooperativo sobre
la aceptacion o no de este sistema de responsabilidad solidaria. En julio de
1997, 250 bancos cooperativos se habian adherido al nuevo sistema, mien-
tras que 44 bancos cooperativos habian optado por permanecer fuera del
grupo OKOBANK. Las funciones de institucion central para estos bancos
cooperativos no adheridos al grupo OKOBANK las desarrolla el Aktia Bank,

la institucion central del sector de las cajas de ahorros.

Otras entidades de crédito

La categoria de otras entidades de crédito comprende, basicamente,
las entidades de financiacion y las sociedades hipotecarias, que no pueden
captar fondos del publico en forma de deposito y en su mayoria son filiales
de los principales bancos comerciales. Las entidades de financiacion desarro-
llan actividades de factoring, leasing, forfaiting y tarjetas de crédito y se finan-
cian sobre todo por medio de la emision de certificados de deposito. Por lo
que respecta a las sociedades hipotecarias, estan especializadas en proporcio-
nar financiacion a largo plazo a los clientes corporativos de sus bancos matri-
ces. No estin, en cambio, especializadas en la financiacion de viviendas, fun-
cion que desarrollan directamente los bancos de deposito. Los recursos los

obtienen mediante la emision de bonos en los mercados de capitales.

También forma parte de esta categoria un grupo de instituciones de

crédito especial, de titularidad publica (estatal o municipal), que tienen
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como finalidad la financiacion de sectores y de proyectos de interés prefe-
rente. Pertenecen a este grupo el Finnish Export Credit Ltd. (financiacion
de exportaciones), Kera Ltd. (desarrollo regional y financiacion de peque-
fias y medianas empresas), Municipality Finance Ltd. (financiacion de las
administraciones locales), Municipal Housing Finance Ltd. (financiacion ofi-

cial a la vivienda) y Nordic Investment Bank, entre otras.

En conjunto, la categoria de otras entidades de crédito concentra el
13,5% de los activos del sistema, si bien su cuota en el mercado de crédito

es bastante superior (un 19,2%).

Finalmente, se presenta en el cuadro 7.4 la estructura de balance de
cada una de las categorias de entidades de crédito, para comprobar las dife-

rencias mas significativas en relacion con su actividad.

Cuadro 7.4

ESTRUCTURA DE BALANCE POR CATEGORIAS DE ENTIDADES DE CREDITO
A 31 de diciembre de 1996, en porcentaje

Bancos Bancos Cajas Bancos Otras entidades
comerciales extranjeros de ahorros cooperativos de crédito

Tesoreria 1,5 1,0 2,1 1,0 0,0
Entidades de crédito 21,2 35,6 5,9 13,9 5,2
Inversiones crediticias 439 11,6 58,6 65,7 70,6
Renta fija 21,1 37,3 23,0 6,9 19,0
Renta variable 5,5 0,5 0,8 1,4 0,7
Otras cuentas 6,8 14,0 9,6 11,0 45
TOTAL ACTIVO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Entidades de crédito 20,3 20,2 2,9 4.2 17,7
Depésitos 46,9 19,7 845 81,4 2,6
Empréstitos 17,6 435 2,1 1,9 60,0
Otras cuentas 10,5 16,4 1,7 1,9 9,3
Recursos propios 47 0,2 8,8 10,6 10,4
TOTAL PASIVO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Promemoria:

Activo = Pasivo,

en m.m. marcos finlandeses 445,8 421 239 118,0 98,6

Fuentes: Statistics Finland y elaboracion propia.
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7.3. Caracteristicas generales

Dimension y concentracion

A escala internacional, la dimension de los grupos bancarios finlan-
deses es modesta. SOlo tres grupos tienen suficiente dimension para apare-
cer en el ranking de las 500 entidades bancarias europeas por activos tota-
les publicado por la revista «<The Banker, el primero de los cuales -el grupo
Merita- ocupaba al final de 1996 la posicion 69 del ranking europeo y la
124 del ranking mundial. Por otro lado, el nuevo grupo MeritaNordbanken,
nacido en abril de 1998 de la fusion del grupo Merita con el banco sueco

Nordbanken, ocuparia la posicion 45 del ranking europeo.

Cuadro 7.5

DATOS CONSOLIDADOS DE LOS PRINCIPALES GRUPOS BANCARIOS
A 31 de diciembre de 1996, en miles de millones de pesetas

Grupo ?stt:l]g: Posicion ® R:jccl;::;)s Créditos  Oficinas  Empleados
Merita 7.670,9 69 5.282,3 4.130,7 559 13.943
OKOBANK @ 4.240,7 - 3.470,9 2.734,0 892 9.978
Postipankki® 3.342,2 113 2.210,9 1.351,6 780 5.454
Concentracion 1 grupo 37,3% 37,8% 40,5%

Concentracion 2 grupos 58,0% 62,7% 67,3%
Concentracion 3 grupos 74,2% 78,5% 80,5%

(1) Posicion, por saldo de activos totales, en el ranking de entidades bancarias europeas publicado por la revista «<The
Banker» de septiembre de 1997.

(2) Grupo de bancos cooperativos y el banco central OKOBANK, ya que operan de manera integrada y sin competen-
cia mutua. En la revista «The Banker sélo figura informacion sobre el banco central.

(3) Actualmente, grupo Leonia, a raiz de la operacion de concentracion con Finnish Export Credit mediante la consti-
tucion de una sociedad holding, en diciembre de 1997.

Tipo de cambio a finales de 1996: 1 marco finlandés = 28,207 pesetas.

Fuentes: Informes anuales de las entidades, Statistics Finland y elaboracion propia.

El grado de concentracion del sistema bancario finlandés es muy
elevado, tal y como lo demuestran los porcentajes que figuran en el cua-

dro 7.5. Por si solo, el grupo Merita concentra mas del 37% de los activos
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totales y de los recursos ajenos del sistema crediticio, y su cartera de crédi-
tos representa mas del 40% de los concedidos por el conjunto de entidades
de crédito. Por lo que respecta a los tres grandes grupos finlandeses, con-
centran el 74,2% de los activos, el 78,5% de los recursos ajenos y el 80,5%

de los créditos del sistema.

La reciente crisis bancaria ha impulsado la concentracion dentro del
sistema bancario finlandés. La fusion, en junio de 1995, entre el Union Bank
of Finland y el Kansallis-Osake-Pankki, por entonces los dos primeros ban-
cos finlandeses, para crear el Merita es el maximo exponente de este proce-
so de concentracion. Asimismo, la integracion bajo la sociedad holding
Leonia del grupo Postipankki (actualmente Leonia Bank) y de la entidad de
crédito especial Finnish Export Credit (actualmente Leonia Corporate
Bank), acontecida en diciembre de 1997, es un nuevo paso en el citado pro-

CE€SO.

Internacionalizacion

Penetracion de la banca extranjera

Las primeras filiales de bancos extranjeros se establecieron en
Finlandia a principios de la década de los ochenta y, desde principios de
1991, se autorizo la apertura de sucursales por parte de la banca extranjera. Y,
en el marco del Mercado Unico Europeo, se han introducido las normas que
permiten la prestacion directa de servicios por parte de instituciones finan-

cieras de otros paises europeos, sin establecerse en el territorio finlandés.

Al final de 1996, estaban establecidas en el sistema bancario finlan-
dés 4 sucursales de bancos extranjeros, dos de ellas de bancos suecos
(Skandinaviska Enskilda Banken y Svenska Handelsbanken), que concentra-
ban mas del 98% del total de los activos de los bancos extranjeros. En la
misma fecha, el balance de los bancos extranjeros representaba el 8,6% del

conjunto de bancos comerciales y el 5,8% del sistema crediticio finlandés.
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Durante el afio 1997, dos bancos daneses, Den Danske Bank y
Unibank, han abierto sucursal en el mercado finlandés. Se confirma, pues, el
predominio de la banca noérdica entre la banca extranjera establecida en

Finlandia.

Presencia en el exterior

Durante la década de los setenta, los bancos finlandeses fueron auto-
rizados a establecer filiales en el extranjero y, a principios de los ochenta, a
abrir sucursales. Al final de 1996, solo los tres primeros grupos tenian pre-
sencia en el exterior. El grupo Merita disponia de 6 sucursales, 3 filiales y 9
oficinas de representacion; el grupo Postipankki contaba con 3 sucursales y
4 oficinas de representacion, y el grupo OKOBANK tenia 1 sucursal en

Estocolmo y 5 oficinas de representacion.

Presencia del sector publico

Al tratar la estructura del sector, ya se ha visto que la presencia del
sector publico estatal dentro del sistema bancario finlandés se concretaba a
finales de 1996 en su participacion en el 100% del capital de la entidad
Postipankki Ltd., cuyo balance representaba en esa fecha el 18,4% de los
activos totales gestionados por el conjunto de bancos de depdsito finlande-
ses. Asimismo, también son de titularidad publica la mayoria de las institu-
ciones de crédito especial, que no son entidades propiamente bancarias.
Cabe recordar también que una de ellas, el Finnish Export Credit Ltd., ha
protagonizado una operacion de integracion con Postipankki mediante la
creacion de la sociedad holding Leonia, cuyo capital esta integramente en

manos del gobierno finlandés.
Sistema de garantia de depdsitos
Desde 1970, los bancos de depésito finlandeses estan obligados a

pertenecer, en funcion de su forma juridica, a uno de los tres fondos de
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garantia existentes: el de bancos comerciales, el de cajas de ahorros y el de
bancos cooperativos. El sistema se ha caracterizado tradicionalmente por
un elevado grado de proteccion al depositante, ya que, hasta el final de
1997, no estaba fijado ningan limite maximo de cobertura por depositante.
Ademas, hay que afadir la resolucion aprobada por el Parlamento en febre-
ro de 1993, segun la cual se establece que el Estado finlandés debe garanti-
zar que los bancos finlandeses puedan cumplir con sus obligaciones con

puntualidad y en cualquier circunstancia.

Sin embargo, desde principios de 1998, se ha introducido una garan-
tia maxima de 150.000 marcos finlandeses por depositante y banco (aproxi-
madamente 4,2 millones de pesetas), por encima de la establecida en la
directiva comunitaria. También esta previsto que, en el futuro, se derogue la

citada resolucion del Parlamento.

Rentabilidad

Después de cinco anos con pérdidas, el sistema bancario finlandés
volvi6 a presentar, en 1996, una rentabilidad positiva. Los problemas de ren-
tabilidad de la banca finlandesa tienen su origen en la fuerte expansion de
su cartera de créditos en los ultimos anos de la década de los ochenta, que
condujo a un estallido de la morosidad cuando, a principios de los noventa,
la coyuntura econdémica se deterioré de forma rapida y notable. Desde
1991, los saneamientos por insolvencias practicados por las entidades ban-
carias finlandesas han ascendido a 67.500 millones de marcos finlandeses
(aproximadamente 1,9 billones de pesetas); en 1992 llegaron a los 21.416
millones de marcos finlandeses (600.000 millones de pesetas), un cantidad
similar a las pérdidas obtenidas por el conjunto del sector durante el citado
ejercicio. La morosidad ha afectado con mayor intensidad a la cartera de
créditos concedidos a empresas, en especial al sector inmobiliario, cons-
truccion y comercio. La recuperacion de la crisis ha sido muy lenta a causa

de una atonia en la demanda de servicios financieros, sobre todo por lo que
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respecta a la demanda crediticia, que ha comportado también que los acti-

vos totales del sistema se hayan reducido a lo largo de los altimos anos.

Cuadro 7.6

EVOLUCION DE LA CUENTA DE RESULTADOS
DE LOS BANCOS DE DEPOSITO
En porcentaje sobre los activos totales medios

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

Ingresos financieros 10,51 10,31 9,51 7,58 5,74 5,88 4,84
Gastos financieros 857 B69 B30 (593 “1D 4,09 (3,10
Margen financiero 1,95 1,63 1,20 1,65 1,64 1,78 1,73
Otros productos ordinarios 1,47 1,44 1,69 1,47 1,38 1,10 1,37
Margen ordinario 3,41 3,06 2,89 3,12 3,02 2,88 3,11
Gastos de explotacion 2,63 (,66) (2,849 2,75 (2,62 (234 (2,28
Margen de explotacion 0,78 0,40 0,05 0,36 0,39 0,54 0,83
Saneamientos por insolvencias (0,30) (0,87) (2,80) (2,48 (1,61) (0,900 (0,51)
Otras provisiones, neto 0,27) 0,01 0,06 0,01 0,03 (0,07 (0,05
Resultados extraordinarios,

neto 0,18 (0,33 0,04 0,68 (0,01) 0,05 0,15
Beneficio antes

de impuestos 0,39 (0,80) (2,65) (1,43) (1,20) (0,37) 0,42
Impuestos 0,13) (0,04) (0,03 (0,01) (0,02) (0,05 (0,08
Beneficio después

de impuestos 0,27 (0,84) (2,68 1,44 (1,22) (0,42) 0,34
Promemoria:

Activos totales medios, en
m.m. de marcos finlandeses 7082 7522 765,5 7574 7174 663,0 637,6

Fuentes: Finnish Bankers’ Association, Finnish Financial Markets 1997, y elaboracion propia.

Precisamente, el principal motivo de la recuperacion de la rentabili-
dad en 1996 ha sido la caida de los saneamientos por insolvencias, que en
este ejercicio han sido casi la mitad de los practicados en 1995, a pesar de
que siguen siendo superiores a los contabilizados en 1990, antes del estalli-
do de la crisis financiera. Esta reduccion es debida, basicamente, a la mejora

significativa de la calidad de la cartera de créditos de los bancos.
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Asimismo, la caida de los tipos de interés y la atonia de la demanda
de créditos han estado presionando a la baja los margenes financieros de las
entidades, que, desde 1993, se han reducido en cifras absolutas, si bien, a
nivel relativo, el margen financiero correspondiente al ejercicio 1996 pre-

senta una mejora a causa de la reduccion de los activos totales medios.

Por otro lado, ante la pérdida de rentabilidad, las entidades bancarias
finlandesas han reaccionado con un control estricto de sus gastos de explo-
tacion, que, desde 1992, se han reducido en un tercio, de manera que su
peso sobre los activos totales medios ha pasado de un 2,84% a un 2,28%.
Hay que tener en cuenta que este control se ha realizado por medio de
reducciones de plantilla y redes de oficinas y que, por lo tanto, los gastos de
explotacion de estos ultimos anos incluyen los costes puntuales derivados

de estas reestructuraciones.

Solvencia

Al final de 1996, el coeficiente de solvencia del conjunto de bancos
de depdsito de Finlandia se situaba en el 12,3%. Desde 1992, afio en que la
crisis bancaria alcanzo su punto maximo, este coeficiente ha mostrado una
tendencia creciente. En este sentido, hay que decir que, a pesar de la magni-
tud de las pérdidas, la solvencia de las entidades bancarias se mantuvo gra-
cias a la ayuda del Gobierno, que, en 1992, suscribié unos certificados de
capital preferente emitidos por los bancos por un importe total de 8.000
millones de marcos finlandeses, que deben ser amortizados progresivamen-
te. De hecho, al final de 1996, los recursos propios de los bancos de deposito
finlandeses aun incluian 6.600 millones de marcos finlandeses procedentes
de este tipo de ayuda estatal, de manera que, sin este soporte adicional, el
coeficiente de solvencia se situaria en el 10,6%.

Asimismo, la reduccion de la cartera de créditos y de otros activos
de riesgo del balance también ha contribuido a esta mejora del coeficiente

de solvencia.
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Cuadro 7.7
EVOLUCION DEL COEFICIENTE DE SOLVENCIA

1992 1993 1994 1995 1996

Coeficiente de solvencia (BIS),

en porcentaje 10,7 10,7 11,7 12,0 12,3

)

Fuente: Autoridad de Supervision Financiera.

La ayuda estatal al sector bancario finlandés durante la crisis banca-
ria adopt6 también otras formas, sobre todo respecto a las cajas de ahorros,
que, como ya se ha comentado en el apartado sobre estas entidades, fueron
el colectivo mas afectado. El importe neto del total de ayudas publicas pres-
tadas al sector bancario finlandés entre 1991 y 1996 ha ascendido a 71.000
millones de marcos finlandeses, es decir, unos 2 billones de pesetas, equiva-
lentes a un 12% del PIB finlandés de 1996. De este total, 50.000 millones de
marcos finlandeses corresponden a cantidades efectivamente desembolsa-

das, mientras que el resto son garantias otorgadas.

Evolucion de la estructura de mercado

Tal y como se pone de manifiesto en el cuadro 7.8, 1a estructura del
sector bancario finlandés ha experimentado una radical transformacion des-
de el inicio de la década de los noventa, propiciada por la recesion economi-
ca y la consiguiente crisis financiera. La consecuencia mas significativa de
esta coyuntura ha sido la reestructuracion del sector de cajas de ahorros,
cuyo peso se ha reducido de forma drastica, al pasar de 150 entidades en
1990 a sélo 40 en 1996. Y aun mas relevante ha sido la disminucion de su
cuota de mercado, que, medida por su balance total, ha pasado de un 16,6%
a un 3,8%. La reduccion ha sido de un 15,9% a un 4,8% en el caso de la cuota

por recursos aj €nos.

La disminucion en el nimero de cajas de ahorros no refleja, por tan-

to, un proceso de concentracion, sino un cierto desmantelamiento del sec-
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tor. Cabe recordar de nuevo que el sector de las cajas de ahorros fue el mas
afectado por la crisis financiera, crisis que se saldé con la venta del negocio
sano del Skopbank -entidad central de las cajas de ahorros- al banco sueco
Svenska Handelsbanken y con la venta de la entidad Savings Bank of
Finland (producto de la agrupacion de 43 cajas de ahorros regionales) a los

cuatro principales competidores domésticos, a partes iguales.

Cuadro 7.8

EVOLUCION DEL NUMERO DE ENTIDADES Y CUOTAS DE MERCADO
A 31 de diciembre

1990 1996
B % cuota . % cuota
Numero - Numero -
de entidades  Activos Recursos e entidades ACtivos Recursos
totales ajenos totales ajenos

Bancos comerciales 14 69,2 67,6 12 77,5 72,5

Cajas de ahorros 150 16,6 15,9 40 3.8 48

Bancos cooperativos 359 14,2 16,5 298 18,7 22,7
TOTAL BANCOS

DE DEPOSITO 523 100,0 100,0 350 100,0 100,0

Fuentes: OCDE, Bank Profitability, Finnish Bankers’ Association, Statistics Finland y elaboracion propia.

Evolucion del servicio bancario

El analisis de la evolucion de las redes de oficinas y de la ocupacion
bancaria desde 1990 también refleja de forma contundente el exceso de
capacidad creado en el sector bancario finlandés antes de la crisis y la pro-
funda reestructuracion que ha tenido lugar en aflos posteriores. Los pro-
blemas financieros, las operaciones de concentracion (en especial, la que
dio lugar al nacimiento del grupo Merita) y, también, el incremento de la
competencia han forzado a las entidades bancarias finlandesas a recortar
costes por medio de un proceso de racionalizacion que ha tenido como
resultado la disminucion en un 47,1% del namero de oficinas y en un

43,6% del nimero de empleados.
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Obviamente, los indicadores de servicio bancario han experimenta-
do una evolucion similar. El ratio que mide el namero de oficinas por cada
10.000 habitantes se ha reducido casi a la mitad y se ha situado al final de
1996 en 3,4 oficinas; mientras que el nimero de empleados por 1.000 habi-
tantes ha pasado de 10,1 a 5,6 en solo seis aiios. Por su lado, la media de
empleados por oficina ha aumentado ligeramente, ya que la reducciéon mas
elevada en términos relativos ha correspondido a las oficinas. Segin estos
indicadores, y en una comparacion a escala europea, el sector bancario fin-
landés implementa en la actualidad el modelo de pocas oficinas, pero de

dimensiones notables.

Cuadro 7.9

EVOLUCION DEL SERVICIO BANCARIO
A 31 de diciembre

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 ~° Yariacion

1996/1990
Empleados 50.492 47.245 42.225 37.315 36.175 32.145 28.462 (43,6)
Oficinas 3301 3.087 2817 2.640 2.151 1.966 1.745 (47,1)
Oficinas por 10.000 hab. 6,6 6,1 5,6 5,2 4,2 3,8 3.4
Empleados por oficina 153 15,3 150 14,1 168 164 16,3

Empleados por 1.000 hab. 10,1 9,4 8,4 7,4 7,1 6,3 5,6

(* No se incluyen las cifras correspondientes a la red postal, a través de la cual también opera el grupo Leonia.
Fuentes: Finish Bankers’ Association, OCDE y elaboracion propia.
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VIII. EL SISTEMA BANCARIO DE GRECIA

8.1. Organizacion institucional

Desde el 1 de enero de 1993, las entidades de crédito griegas de-
sarrollan su actividad en el marco de la Ley 2076/1992, que incorpora a la
legislacion del pais los principios basicos contenidos en la Segunda Direc-
tiva de Coordinacion Bancaria. Esta norma basica complementa anteriores
textos legislativos que configuran la organizacion y la estructura actuales
del sistema bancario griego y que no han sido refundidos en la citada nor-
ma. Es el caso de la Ley 5076/1931, que fue la primera norma de conjunto
para el ejercicio de la actividad bancaria en Grecia. Tres entidades publicas
del sector, la Caja Postal, el Hellenic Industrial Development Bank (ETBA) y
el Deposits and Loans Fund, han quedado excluidas del ambito de aplica-
cion de la Ley de 1992, de acuerdo con el Acta relativa a las condiciones de
adhesion de la Republica Helénica a las Comunidades Europeas. La activi-

dad de estas tres entidades esta regulada por normativas especificas.

El Banco de Grecia es la unica autoridad en materia de autorizacion
y regulacion de las entidades de crédito que operan en el pais. Banco cen-
tral con competencias exclusivas en materia de emision de billetes, politica
monetaria y tipo de cambio, desde noviembre de 1997 una ley aprobada
por el Parlamento le garantiza la independencia de las autoridades politicas
en la instrumentacion de la politica monetaria y de cambio. De acuerdo con
la Ley-marco de 1992, ejerce las funciones de supervision de la actividad de
la mayoria de los integrantes del sector, excepto de la Caja Postal, supervisa-
da por el Ministerio de Transportes,y del Deposits and Loans Fund, supervi-
sado por el Ministerio de Finanzas. La responsabilidad supervisora es fun-
cion del banco central desde 1982, afio en que relevo de esta funcion al

Comité Monetario, que fue suprimido.
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Uno de los instrumentos de control monetario utilizados por el
Banco de Grecia es el coeficiente de caja que deben cubrir las entidades de
crédito con saldos en el banco central parcialmente remunerados. Al final
de 1997, estaba fijado en un 12%, porcentaje elevado que distorsiona las
condiciones de competencia entre los bancos griegos y extranjeros. Las
cooperativas de crédito, la Caja Postal y el Deposits and Loans Fund estan
exentos de su cobertura, mientras que el Agricultural Bank of Greece y los

bancos de crédito hipotecario lo cubren en un porcentaje inferior.

Por lo que respecta a la regulacion del sector bancario, la legislacion
griega ha incorporado el resto de directivas promulgadas por el Consejo de
la Union Europea sobre esta materia. Asi, al periodo 1992-1996 pertenecen
las circulares del Banco de Grecia sobre recursos propios, ratio de solvencia
y supervision y gestion de grandes riesgos; una ley del Parlamento griego
que introduce un sistema de garantia de depositos, y un decreto de la
Presidencia del Gobierno sobre supervision en base consolidada de las enti-

dades de crédito.

Las entidades de crédito que integran el sistema bancario griego,
que son las tnicas autorizadas en el pais para captar depositos, se pueden
agrupar, en funcion del tipo de actividad que han desarrollado tradicional-
mente, en tres categorias: los bancos comerciales, las entidades de crédito
especializadas y las cooperativas de crédito. La Asociaciéon Bancaria Helé-
nica es el organismo que las representa en sus relaciones con el Estado, las
autoridades de supervision y las organizaciones internacionales, y de la cual
son miembros 50 entidades, 6 de las cuales son sociedades de leasing o fac-
toring. A continuacion se presenta un esquema general de la composicion
del sector y de sus autoridades de supervision.
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Grafico 8.1
EL SISTEMA BANCARIO DE GRECIA
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8.2. Estructura del sistema

Como ya se ha indicado, las entidades de crédito griegas pueden ser
clasificadas en tres grandes categorias: los bancos comerciales, las entidades
de crédito especializadas y las cooperativas de crédito. La presencia de un

grupo de bancos especializados es una caracteristica historica del sector,
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que se reforzo en los aflos sesenta con la creacion de nuevas entidades esta-
tales a las cuales se reservo la funcion de canalizar recursos hacia sectores
economicos considerados prioritarios, en una de las muchas manifestacio-
nes que tomo durante el periodo la intervencion gubernamental en la regu-

lacion de la actividad bancaria.

A pesar del importante peso especifico que han llegado a alcanzar
estas entidades, el aspecto mas destacado de la estructura del sector es el
papel preponderante que corresponde al grupo de bancos comerciales,
cuyo balance agregado concentra un 70% del total del sistema. Este hecho
se observa en el cuadro 8.1, que pone de manifiesto la existencia, a 31 de
diciembre de 1996, de 54 entidades de crédito que gestionaban un total de

18,9 billones de pesetas.

Cuadro 8.1

ESTRUCTURA DEL SISTEMA
A 31 de diciembre de 1996

Entidades Activos  Inversiones Depositos
TNamero % totales crediticias  de clientes®
% % %

Bancos comerciales 40 74,1 70,4 69,1 70,7
Tres primeros bancos publicos® 3 5,5 36,6 24,7 423
Otros bancos publicos 5 9,3 4,0 4,8 4,6
Bancos privados 11 20,4 14,9 13,5 15,7
Sucursales de bancos extranjeros 21 38,9 14,9 26,1 8,1
Entidades de crédito especializadas 9 16,6 29,4 30,9 29,3
Agricultural Bank of Greece 1 1,8 10,6 15,8 12,4
Otras 8 14,8 18,8 15,1 16,9
Cooperativas de crédito 5 9,3 0,2 n.d. n.d.
TOTAL 54 100,0 100,0 100,0 100,0
Promemoria:
Total, m. m. de dracmas griegas 35.607 14.032 25.200

(1) No incluye empréstitos.
(2) National Bank of Greece, Commercial Bank of Greece y el Ionian Bank of Greece.
Fuentes: Christos V. Gortsos, The Greek Banking System, y elaboracion propia.
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Cuadro 8.2

MEDIOS OPERATIVOS
A 31 de diciembre de 1996

Oficinas Empleados
Numero % Numero %
Bancos comerciales 1.884 73,3 46.445 82,1
Tres primeros bancos publicos® 1.048 40,8 27.106 47,9
Otros bancos publicos 290 11,3 6.185 10,9
Bancos privados 452 17,6 9.768 17,3
Sucursales de bancos extranjeros 94 36 3.386 6,0
Entidades de crédito especializadas 681 26,5 10.101 17,9
Agricultural Bank of Greece 436 17,0 5.894 10,4
Otras 245 9,5 4.207 7.5
Cooperativas de crédito 5 0,2 n.d. 0,0
TOTAL 2.570 100,0 56.546 100,0

(1) National Bank of Greece, Commercial Bank of Greece y el Ionian Bank of Greece.
Fuentes: Christos V. Gortsos, The Greek Banking System, y elaboracion propia.

El sector de las cooperativas de crédito tiene una significacion muy
baja, ya que s6lo cuenta con 5 entidades y con unos activos de 32 mil millo-
nes de pesetas. Dos de estas entidades, las de mas reciente constitucion, fue-
ron autorizadas a operar como entidades de crédito en setiembre de 1995.
Reguladas por la Ley 1665/86 y la Ley 2076/92, las cooperativas de crédito
tienen limitado su ambito operativo a las transacciones con los socios. Asi,
la captacion de depdsitos y la concesion de créditos a otros titulares pue-
den comportar la revocacion de la licencia bancaria. La escasa relevancia
del crédito cooperativo justifica que se haya excluido de la descripcion del

sector que se inicia a continuacion.

Bancos comerciales

El grupo de bancos comerciales es el mas numeroso y el dominante
en el sector. Esta integrado por 40 entidades, que cuentan con 1.884 ofici-

nas y 46.445 empleados y que, en conjunto, gestionan el 70% de los activos
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del sistema. Por nacionalidades, 19 son bancos griegos y 21 son bancos de
otras nacionalidades que operan directamente a través de sucursales. De

estas entidades extranjeras, 13 proceden de paises de la Union Europea.

La actividad de los bancos comerciales ha estado sujeta historica-
mente a una rigida reglamentacion, que establecia, como aspectos mas rele-
vantes, la fijacion administrativa de los tipos de interés, la prohibicion -o
autorizacion previa- de determinados servicios bancarios y la cobertura de
elevados coeficientes de inversion obligatoria. El afio 1987 representé un
punto de inflexion del marco normativo, ya que se inicié un proceso de
liberalizacion progresiva que concluyo con la entrada en vigor de la ley ban-
caria de 1992. Paralelamente, durante el periodo se produjo la liberalizacion

de los movimientos de capital.

Cuadro 8.3

ESTRUCTURA DE BALANCE DE LOS BANCOS COMERCIALES
A 31 de diciembre, en porcentaje

1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

Tesoreria 18,0 17,6 175 178 17,6 185 21,0 17,7
Entidades de crédito 5,4 5,3 5,7 6,6 78 11,1 11,0 10,6
Créditos 313 285 259 243 238 252 270 31,5
Cartera de valores 36,7 386 382 36,6 365 358 33,6 328
Otros activos 86 10,0 12)7 14,7 143 9,4 7,4 7.4
TOTAL ACTIVO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Banco de Grecia 0,4 0,4 0,3 0,2 0,2 0,1 1,4 0,7
Entidades de crédito 1,9 1,4 2.1 2,2 2,8 6,1 8,6 6,2
Depositos 822 81,0 791 77,9 785 752 70,7 752
Empréstitos 0,0 0,0 1,2 1,0 0,8 0,8 0,7 0,1
Otros pasivos 12,4 133 126 14,1 13,1 129 139 133
Recursos propios 3.1 39 4,7 46 46 49 47 45
TOTAL PASIVO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Promemoria:

Activo = Pasivo,
m.m. de dracmas griegas 7.344 8.501 10.100 12.115 14.126 15.329 17.710 19.866

Nota: Bancos comerciales griegos, sin las entidades de crédito extranjeras con sucursales en Grecia.
Fuentes: Banco de Grecia y elaboracion propia.
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Gracias al proceso de reforma registrado por los mercados financieros
griegos, los bancos comerciales han emprendido actividades que antes estaban
reservadas a las entidades de crédito especializadas -como, por ejemplo, los
préstamos para la adquisicion de viviendas- y en la actualidad pueden ofrecer
todos los servicios bancarios previstos en la segunda directiva de coordinacion
bancaria, a pesar de que subsisten algunas limitaciones en el ambito del crédi-
to al consumo y de las tarjetas de crédito. Esta expansion gradual en nuevas
areas de financiacion esta alterando la composicion del balance del sector. Asi,
desde 1993, los activos en entidades de crédito e inversiones crediticias han
aumentado su participacion en detrimento de las inversiones en valores, las
cuales, como consecuencia de los altos coeficientes de inversion en fondos

publicos, habian llegado a concentrar una tercera parte del balance.

Un aspecto que permanece practicamente inalterado y que constitu-
ye una de las caracteristicas estructurales del grupo de bancos comerciales
es la propiedad publica de un buen numero de entidades y, en concreto, de

los bancos mas grandes del pais.

Asi, a 31 de diciembre de 1996, atendiendo a la estructura del accio-
nariado, los 40 bancos comerciales griegos se podian clasificar en bancos

publicos, bancos privados y sucursales de entidades de crédito extranjeras.

Bancos piublicos

Son 8 entidades, de las cuales el Estado posee la mayoria del capital
o controla su gestion. Los activos totales agregados ascienden a 7,7 billones
de pesetas, cifra que representa mas del 40% del sistema. Al grupo pertene-
cen dos de los tres primeros bancos del pais, el National Bank of Greece y
el Commercial Bank of Greece. El Ionian y el Bank of Attica son filiales del
Commercial Bank of Greece, mientras que el Bank of Central Greece, era,
hasta su privatizacion en 1998, filial del Agricultural Bank of Greece. En
junio de 1997, el Commercial Bank vendi6 un 34% de su participacion en el
Bank of Attica al fondo de pensiones de los ingenieros civiles y un 15,5% a

la entidad de crédito publica especializada Deposits and Loans Fund. Segun
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las condiciones de la transaccion, que no ha alterado la naturaleza publica
del banco, ya que los compradores también son entidades publicas, el
Commercial Bank conserva la gestion del Bank of Attica durante cinco

anos, a pesar de que su participacion ahora no llega al 20%.

Cuadro 8.4

RANKING BANCOS COMERCIALES PUBLICOS
A 31 de diciembre de 1996, en miles de millones de pesetas

Activos

Inversiones  Depositos

totales crediticias clientes ™ Oficinas Empleados

National Bank of Greece 4.428 1.015 3.770 499 14.875
Commercial Bank of Greece 1.569 580 1.177 336 7.887
Ionian Bank 904 240 705 213 4.344
Macedonia-Thrace Bank ® 223 104 180 61 1.556
General Hellenic Bank 199 86 161 89 1.855
Cretabank @ 197 102 168 86 1.458
Bank of Central Greece ® 74 34 60 22 577
Bank of Attica 58 31 45 32 739
TOT{&L BANCOS COMERCIALES

PUBLICOS 7.652 2.192 6.266 1.338 33.291

(1) No incluye empréstitos.

(2) En 1998 han pasado a propiedad privada (ver el apartado «Presencia del sector publico»).

Fuentes: Christos V. Gortsos, The Greek Banking System, y elaboracion propia.

El National Bank of Greece es, con diferencia, la primera entidad de
crédito griega. Constituido en 1841, tiene una cuota de depositos del 27% y
de crédito del 13%. La red de oficinas, con 499 unidades, es también la mas
extensa del pais. Ademas, dispone de 451 cajeros automaticos. El banco ha
constituido una amplia cartera de participaciones bancarias e industriales

-con mas de 170 sociedades- que le otorga una influencia predominante

en el sector financiero.

Bancos privados

La agrupacion incluye 11 bancos de nacionalidad griega, 6 de los

cuales son filiales de entidades financieras extranjeras. En conjunto, al final
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de 1996 concentraba un 15% de los activos totales del sistema, con una par-
ticipacion creciente a lo largo de esta década. El Alpha Credit Bank, tercer
banco comercial del pais, es el banco comercial privado mas grande de
Grecia, con 185 oficinas y una cuota del 8% del mercado de depositos. En

1996 fue proclamado el mejor banco griego por la revista Euromoney.

El desarrollo de los bancos privados ha sido uno de los efectos mas
positivos de la modernizacion del sector, al cual han aportado mas dinamis-
mo y un mayor nivel de competencia. Los bancos de creaciéon mas reciente

forman parte de grupos extranjeros: Dorian Bank, filial de Dorian Holdings

Cuadro 8.5

BANCOS COMERCIALES PRIVADOS
A 31 de diciembre de 1996, en miles de millones de pesetas

Activos Inversiones  Depositos Oficinas  Empleados

totales crediticias clientes

Alpha Credit Bank 1.452 469 1.074 185 4.143
Ergobank 589 218 478 115 2.295
Xiosbank 125 55 98 30 550
Bank of Piracus 29 49 75 27 561
Egnatia Bank 60 36 49 19 479
Total bancos controlados

por capital griego 2.325 827 1.774 376 8.028
EFG Eurobank ® 162 46 86 8 160
Interbank of Greece @ 104 47 93 23 529
European and Popular Bank 69 20 49 7 311
Crédit Lyonnais (Grece) @ 60 20 15 7 112
Bank of Athens 58 27 52 24 516
Dorian Bank 29 15 19 7 112
Total filiales de grupos

financieros extranjeros 482 175 314 76 1.740
TOTAL BANCOS COMERCIALES

PRIVADOS 2.807 1.002 2.088 452 9.768

(1) No incluye empréstitos.

(2) El EFG Eurobank ha completado, en 1997, 1a fusion por adquisicion del Interbank of Greece y la compra de la red de
oficinas del Crédit Lyonnais (Grece).

Fuentes: Christos V. Gortsos, The Greek Banking System, y elaboracion propia.
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(Luxemburgo); EFG Eurobank, del grupo European Financial Holdings, con
sede en Suiza,y European and Popular Bank, que pertenece al grupo Popu-
lar Bank of Cyprus. También forman parte de grupos foraneos dos antiguos
bancos publicos de pequefias dimensiones: el Bank of Athens, antigua filial
del National Bank of Greece que se integro en 1993 en el grupo surcoreano
Hanwha Holdings, primera compra de un banco griego por parte de un
banco extranjero, y la Banque Franco-Hellenique de Commerce, filial del
National Industrial Bank for Industrial Development, que en 1993 paso a

ser controlado por el Crédit Lyonnais.

La estructura de balance de los nuevos bancos incorporados es
mucho mas flexible que la que presenta el balance agregado del sector,
como consecuencia de aplicar politicas de inversion mas diversificadas y

que ofrecen mayores tasas de rentabilidad.

Sucursales de entidades de crédito extranjeras

A 31 de diciembre de 1996, operaban 21 bancos de entidades de
crédito extranjeras, con una red de 94 oficinas y una plantilla de 3.386
empleados. Por activos totales, su cuota de mercado es similar a la del gru-
po de bancos privados griegos, un 15%, pero tienen una mayor participa-

cion en la distribucion del crédito.

De acuerdo con la normativa existente, pueden realizar casi todas las
transacciones a las cuales estan autorizadas las entidades del pais, con la
excepcion de préstamos para la construccion de viviendas. La mayoria ope-
ran en areas especializadas, donde pueden ofrecer unos servicios innovado-
res, en especial de banca corporativa -destaca la financiacion a companias

navieras-, banca privada y mercado de capitales.

En el cuadro 8.6 se recogen los primeros bancos extranjeros por
volumen de activos, al frente del cual esta el Citibank. En 1988 el banco
estadounidense constituyo Citibank Shipping, filial orientada a la prestacion

de servicios bancarios a la industria naval.
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Cuadro 8.6
SUCURSALES DE BANCOS EXTRANJEROS

A 31 de diciembre de 1996, en miles de millones de pesetas

Activos Inverfi.opes D?pésitos Oficinas  Empleados
totales crediticias clientes ®
Citibank 517 455 355 23 955
Banque Nationale de Paris 257 75 5 7 144
Bank of America 234 151 12 1 73
National Westminster Bank 225 37 195 5 188
Barclays Bank 188 182 60 7 202
Crédit Commercial de France 184 175 7 2 59
ABN-AMRO Bank 179 168 75 9 207
Midland Bank 163 149 84 4 196
Otros 871 553 1.247 36 1.362
TOTAL BANCOS EXTRANJEROS 2.818 1.945 2.040 94 3.386
Del cual, bancos de la
Union Europea (13) 1.644 1.072 988 44 1.465
Otros bancos (8) 1.174 873 1.052 50 1.921

(1) No incluye empréstitos.

Fuentes: Christos V. Gortsos, The Greek Banking System, y elaboracion propia.

Entidades de crédito especializadas

Al final de 1996, el grupo estaba formado por nueve entidades que

concentraban un 29% de los activos totales del sistema y que se distinguian

de los bancos comerciales por su especializacion operativa. La desregula-

ciéon bancaria ha modernizado el marco normativo en que desarrollan su

actividad, que ha quedado equiparado en bastantes aspectos al de los ban-

cos comerciales. Las entidades incluidas son: un banco especializado en el

sector agrario, tres bancos de crédito hipotecario, dos bancos de desarrollo

econdmico, la Caja Postal, el Deposits and Loans Fund y un banco privado

dedicado al negocio naviero, el Citibank Shipping. A excepcion de este ban-

co, el resto de entidades pertenecen al sector publico. El cuadro 8.7 recoge

datos financieros basicos de cada una de ellas.
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Cuadro 8.7

ENTIDADES DE CREDITO ESPECIALIZADAS
A 31 de diciembre de 1996, en miles de millones de pesetas

Activos Inversiones  Depdsitos

Oficinas  Empleados

totales crediticias clientes ®

Agricultural Bank of Greece 2.002 1.177 1.654 436 5.894
Caja Postal 1.388 124 1.138 123 1.313
National Mortgage Bank @ 1.275 505 804 93 1.618
Deposits and Loans Fund 423 195 248 4 440
Hellenic Bank for Industrial

Development (ETBA) 392 260 58 12 530
National Investment Bank

for Industrial Development

(ETEBA) 56 22 1 2 182
Aspis 21 12 14 10 108
TOTAL ENTIDADES DE CREDITO

ESPECIALIZADAS 5.557 2.295 3.917 680 10.085

(D) Incluye los datos agregados de dos de los tres bancos hipotecarios existentes, el National Mortgage Bank of Greece y
el National Housing Bank, la fusion de los cuales se complet6 en 1997. En 1998 se integré en su entidad de crédito matriz,

el National Bank of Greece.
Fuentes: Christos V. Gortsos, The Greek Banking System, y elaboracion propia.

» Agricultural Bank of Greece: De propiedad publica, es 1a mas grande
de las entidades especiales de crédito y el segundo banco del pais, con
un balance de 2 billones de pesetas, que representa un 11% del merca-

do. Por lo que respecta a la cartera de créditos, ocupa una posicion de

liderazgo en el sector, con una cuota del 16%.

Constituido en 1929 como agente del gobierno para implementar su
politica agraria, su objetivo tradicional ha sido dar soporte financiero a
la modernizacion y al desarrollo del sector agrario. Su estatuto legal
cambi6 con la Ley 1914/1990, que lo convirtié en sociedad anonima.
Desde julio de 1991, puede concertar todas las modalidades de présta-
mos que facilitan los bancos comerciales. Asi, pues, a pesar de que el
sector agricola sigue siendo su principal area de actividad -un 93% de
los desembolsos crediticios del afio 1996 se han dirigido a este sector-,

el banco tiene como objetivo estratégico la transformacion progresiva

en banco universal con un amplio abanico de actividades.
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Bancos de crédito hipotecario: Son entidades de crédito especializa-
das en la financiacion hipotecaria a medio y a largo plazo, cuya primera
regulacion se incluye en la Ley 3221/1924. A 31 de diciembre de 1996,
el balance de las tres entidades incluidas en esta categoria sumaban 1,3
billones de pesetas. Dos de ellas, el National Mortgage Bank of Greece
-con diferencia, el mas grande de esta categoria- y el National Housing
Bank, eran filiales del National Bank of Greece vy, por lo tanto, entidades
de crédito publicas. El tercer banco es el Aspis Bank, de naturaleza pri-
vada, creado en 1993 tras liberalizarse la creacion de nuevos bancos

hipotecarios.

En 1997, en el marco de la reorganizacion desarrollada por el National
Bank, se ha materializado la fusion por absorcion del National Housing
en el National Mortgage Bank y en 1998 se prevé la integracion de la

nueva entidad en el banco matriz.

Los bancos comerciales son sus principales competidores, pero, a dife-
rencia de éstos, los bancos hipotecarios pueden subsidiar intereses de
los depositos de ahorros y de los préstamos para la financiacion de
viviendas. Desde 1995 pueden conceder, con limitaciones, crédito circu-
lante a empresas y créditos al consumo y emitir tarjetas de crédito.
También pueden efectuar operaciones en divisas -con la excepcion de
las relacionadas con operaciones de comercio exterior-, financiar en
divisas a no residentes la compra de bienes inmobiliarios en Grecia y
colocar sin restricciones en el mercado interbancario en dracmas grie-
gas. Por lo que respecta a las fuentes de financiacion, pueden apelar al
mercado interbancario hasta un importe no superior al 40% de sus

recursos propios.

Bancos de desarrollo economico o de inversion: A pesar de que el
Banco de Grecia sitiia tres entidades en este subsector, una de ellas, el
Investment Bank, filial del Commercial Bank of Greece, no es operativa.

Por lo tanto, en la practica, operan dos entidades, el Hellenic Bank for
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Industrial Development (ETBA), de propiedad estatal, y el National
Investment Bank for Industrial Development (ETEBA), filial del National
Bank of Greece, orientadas a fomentar actividades en los sectores pro-
ductivos de la industria y los servicios, mediante la aportacion de recur-
sos para la financiacion de proyectos de desarrollo econémico,y a pro-
mover el mercado de capitales en Grecia. Con una red de 14 oficinas,

gestionan activos por 448 mil millones de pesetas.

Desde 1992, pueden aceptar depositos, financiarse en el interbancario
hasta un importe no superior al 50% de los recursos propios, realizar
operaciones de compraventa de moneda extranjera, conceder créditos a
corto plazo e invertir en acciones de empresas. Las posibilidades operati-
vas se ampliaron en 1996 con la eliminacion de diversas restricciones, si
bien ain se mantienen algunas de ellas en materia de crédito al consu-
mo, de crédito para la adquisicion de viviendas y de cambio de moneda

para finalidades de consumo.

Caja Postal: La tnica caja de ahorros del pais se fundé a principios de
siglo como entidad de caracter no lucrativo. En la actualidad, opera
financiera y administrativamente descentralizada, con un Consejo de
Administracion propio y un presupuesto elaborado independientemen-
te de las cuentas agregadas del sector publico. La Caja Postal esta super-
visada y controlada basicamente por el Ministro de Transportes y

Comunicaciones.

Por activos totales es la quinta entidad del sector, con un volumen de
1,4 billones de pesetas y una cuota de mercado en términos de deposi-
tos del 9%. La red de distribucion esta integrada por 123 oficinas pro-

pias y 819 pertenecientes al Servicio de Correos.

La actividad de la Caja Postal no esta sujeta a los principios estableci-
dos por las directivas de coordinacion bancaria, ratio de solvencia y
adecuacion del capital. Regulada por una normativa especifica que le

impone importantes restricciones operativas, tiene, consecuentemente,
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una oferta de servicios limitada. Su principal funcion es aceptar deposi-
tos del publico, que se aplican a la financiacion del sector publico
-deuda del Estado y préstamos a las administraciones locales-, de la
adquisicion de viviendas por parte de los funcionarios publicos y de

programas sociales.

Hay que indicar, sin embargo, que se esta considerando la modificacion
del estatuto legal de la entidad, que le permitiria equipararse a los ban-
cos comerciales y, por tanto, entrar en el Aambito de las directivas comu-

nitarias.

* Deposits and Loans Fund: Es una entidad de derecho publico espe-
cializada en aceptar depositos y administrar consignaciones, que dis-
pone solo de 4 oficinas y de 440 empleados. Su activo esta integrado
basicamente por préstamos a administraciones locales y préstamos sub-
sidiados a funcionarios publicos y pensionistas para la adquisicion de
viviendas. Como la Caja Postal y el Hellenic Industrial Development
Bank, esta exento de la aplicacion de las directivas de coordinacion ban-
caria. La supervision la realiza el Ministro de Finanzas. A 31 de diciem-

bre de 1996, su balance ascendia a 423 mil millones de pesetas.

8.3. Caracteristicas generales

Dimension y concentracion

En una comparacion a escala europea, las entidades de crédito grie-
gas tienen unas dimensiones reducidas. Esta situacion esta claramente justi-
ficada por el volumen de activos del sistema bancario, que no llegan a los
20 billones de pesetas y representan el 119% del producto interior bruto
del pais. El primer grupo bancario griego, el National Bank of Greece, con
unos activos de 6 billones de pesetas, ocupa la posicion numero 80 del ran-

king de activos totales consolidados elaborado por la revista «The Banker.
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Cuadro 8.8

RANKING DE GRUPOS BANCARIOS GRIEGOS
A 31 de diciembre de 1996, en miles de millones de pesetas

GRUPO CONSOLIDADO ENTIDAD MATRIZ
comsoliados PSR 40 icine de clonteocs Oficinas Empleados
National Bank
of Greece 5.989,4 80 4.4279 1.015,2 3.770,0 499 14.875
Commercial Bank
of Greece 2.617,0 163 1.569,2 579,8 1.177,0 336 7.887
Agricultural Bank
of Greece 2.074,7 148  2.002,4 1.177,5 1.654,0 436 5.894
Alpha Credit Bank 1.530,0 172 1.452,3 468,7 1.074,0 185 4.143
Caja Postal 1.388,0 181 1.388,0 124,0 1.138,0 123 1.313
National Mortgage
Bank of Greece® - - 1.275,0 505,2 804,0 93 1.618
Ionian Bank @ - - 904,0  240,1 705,0 213 4,344
Ergobank 601,2 300 589,0 218,0 478,0 115 2.295
TOTAL SECTOR 18.865,7 7.434,6 13.351,7
Concentracion:
3 primeras entidades 53,9% 47,3% 60,7%
5 primeras entidades 69,0% 55,3% 77,3%

(D) Posicion en el ranking europeo de entidades de crédito de la revista «The Banker». Tipo de cambio a finales de 1996,
100 dracmas griegas = 52,983 ptas.

(2) No incluye empréstitos.

(3) Filial del National Bank of Greece. Los datos incluyen el National Housing Bank, después de la fusiéon que protago-
nizaron en 1997. En 1998 se ha fusionado con el banco matriz.

(4) Filial del Commercial Bank of Greece.

Fuentes: Informes Anuales de las entidades, Caja Postal, National Bank of Greece,«The Banker» y elaboracion propia.

La concentracion bancaria es muy elevada. Los grupos bancarios
que encabezan las cinco primeras entidades de crédito del pais concentra-
ban un 69% de los activos totales del sistema. No obstante, se observa una
cierta tendencia a la reduccion de la concentracion gracias al desarrollo
registrado por los bancos privados de pequenas y medianas dimensiones,
que quieren potenciar sus redes de distribucion en el pais. Especialmente
activo ha sido el EFG Eurobank, que en 1997 se fusiono con el Interbank of
Greece y compro la red de banca minorista del Crédit Lyonnais (Grece),

que seguira operando en banca corporativa, mercado de capitales, banca
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privada internacional y financiacion naval. En esta misma linea, el Bank of
Piraeus acordo, en setiembre de 1997, 1a adquisicion de la division de banca
minorista del Chase Manhattan Bank.

Presencia del sector publico

Dos datos ilustran suficientemente la fuerte ingerencia del sector
publico en el sistema bancario griego: a finales de 1996, un 70% de los acti-
vos totales del sistema bancario estaban en manos de entidades de crédito
publicas y, entre los ocho primeros bancos del pais s6lo aparecian dos enti-
dades privadas, el Alpha Credit y el Ergobank.

Hasta hace poco, no se ha observado una voluntad seria de aplicar
un programa de privatizaciones, en parte quizas porque la entrada de algu-
nos bancos publicos sobredimensionados y con altos costes de transfor-
macion en la orbita privada podria provocar una pérdida de puestos de tra-
bajo, con el consiguiente impacto social negativo. Asi, la privatizacion del
sector es uno de los retos que tienen planteados los politicos griegos para
asegurar un desarrollo eficiente de la funciéon bancaria, motivo por el cual
el Gobierno constituy6é en 1997 un comité para analizar los problemas deri-
vados de la actual dimension y estructura organizativa de los bancos de pro-
piedad publica.

En marzo de 1998, coincidiendo con la entrada de la dracma griega
en el Sistema Monetario Europeo, el Gobierno griego adopté un programa
de reformas de la economia griega con el objetivo de garantizar que Grecia
cumplira en 1999 los criterios de convergencia fijados por el Tratado de
Maastricht y que se integrara en el euro en el aino 2001. Segin este progra-
ma, el Gobierno acelerara las privatizaciones y recortara los gastos para redu-
cir el déficit. Entre las actuaciones concretas anunciadas, figura la revision de
la ley de privatizaciones, en el sentido de permitir que el 100% del capital
de los bancos publicos se pueda colocar por medio de la Bolsa de Atenas,y
la privatizacion en 1998 y 1999 de tres bancos pequenos. Al final de 1998, el
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Bank of Central Greece habia sido vendido al Egnatia Bank; un 37% del
Macedonia-Thrace Bank era propiedad del Bank of Piraeus,y un 98% del Cre-
tabank pertenecia al EFG Eurobank. Las adquisiciones han servido para con-
firmar el protagonismo que, en el nuevo panorama bancario que se esta con-

figurando, se reservan el Bank of Piraeus y, en especial, el EFG Eurobank.

También parece entrar en los planes inmediatos del Gobierno el
General Hellenic Bank. Otra operacion, mas ambiciosa, es la futura venta de
la participacion del 62% que mantiene el Commercial Bank of Greece en la

filial Ionian Bank.

Sistema de garantia de depdsitos

La Ley 2324/1995 introduce en el ordenamiento juridico griego un
sistema de garantia de depositos, cuyas condiciones se han armonizado con
las de la directiva comunitaria al respecto (Directiva 94/19/CE). El nuevo
sistema, en funcionamiento desde el 1 de setiembre de 1995, ha comporta-
do la creacion del Fondo de Garantia de Depositos (T.E.K., segun el acroni-
mo griego), al cual contribuyen con aportaciones anuales todas las entida-
des de crédito establecidas en Grecia, excepto la Caja Postal, el Deposits
and Loans Fund, cuya solvencia esta garantizada por el Estado,y las coope-
rativas de crédito. En este ultimo caso, se espera que el Gobierno griego
apruebe su adhesion al sistema. El Fondo, cuya propiedad se reparte entre
el Banco de Grecia (60%) y la Asociacion Bancaria Helénica (40%), garantiza
un importe maximo de depositos equivalente a 20.000 ecus por depositan-

te (6,2 millones de dracmas griegas).

Durante los primeros diez anos de funcionamiento, las cuotas contri-
butivas anuales de cada entidad se calculan aplicando a los depdsitos de
clientes un coeficiente predeterminado, segin una graduacion que va desde
el 0,025% en el caso de las entidades de crédito con un volumen de deposi-

tos superior a 1,75 mil millones de dracmas griegas hasta el 1,25% cuando
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los depositos no excedan los 50 millones. Cuando se produzca una insufi-
ciencia de recursos por parte del Fondo para afrontar las obligaciones deri-
vadas de situaciones de crisis en entidades, los bancos podran ser requeri-
dos para anticipar aportaciones futuras por una cantidad en ninguin caso

superior al 300% de su ultima contribucion anual.

Servicio bancario

En los ultimos tres afios, las entidades de crédito que integran el sec-
tor bancario griego han ampliado en 285 el nimero de oficinas existentes y
en 6.586 el de empleados. Buena parte de estos incrementos, un 54% en el
caso de las oficinas y un 38% en el de la plantilla, han sido protagonizados
por los grupos de bancos comerciales privados y de sucursales de bancos
extranjeros, como consecuencia de la ya citada presencia de nuevos bancos
y de la estrategia de penetracion mas agresiva que han adoptado. En cual-
quier caso, sin embargo, la cuota de mercado mayoritaria corresponde, con

diferencia, a los bancos comerciales publicos, con una tasa del 69%.

Cuadro 8.9

EVOLUCION DE LAS OFICINAS Y DE LOS EMPLEADOS
A 31 de diciembre

1993 1996 Variacion 1993-1996
Oficinas  Empleados Oficinas  Empleados Oficinas  Empleados
Bancos comerciales
publicos © 1.665 35.631 1.774 39.185 109 3.554
Bancos comerciales
privados 323 7.790 452 9.768 129 1.978
Suc. bancos extranjeros 70 2.829 94 3.386 24 557
Total bancos
comerciales 2.058 46.250 2.320 52.339 262 6.089
Entidades de crédito
especializadas 222 3.710 245 4.207 23 497
TOTAL 2.280  49.960 2.565 56.546 285 6.586

() Incluye el Agricultural Bank of Greece.
Fuentes: Asociacion Bancaria Helénica; OCDE, Main Economic Indicators, y elaboracion propia.
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La evolucion registrada ha provocado variaciones en los ratios de
servicio bancario, de cuya observacion se puede desprender que el sector
tiene una baja densidad de oficinas -de las menores a nivel europeo-, pero
que éstas son de dimensiones importantes. La elevada cifra de emplea-
dos por oficina, incluso en la banca comercial privada, podria indicar tam-
bién un cierto sobredimensionamiento de las plantillas de los bancos
publicos fruto de excesos en las contrataciones efectuadas en el pasado.
Finalmente, la relacion entre empleados bancarios y poblacion total es
también de las mas bajas entre los paises de la Union Europea, aunque
muestra una tendencia creciente derivada del incremento de la ocupacion

registrada en el sector.

Cuadro 8.10
EVOLUCION DE LOS RATIOS DE SERVICIO BANCARIO
A 31 de diciembre

1993 1996

Oficinas/ Empleados/ Empleados/  Oficinas/ Empleados/ Empleados/
10.000 hab.  Oficina 1.000 hab.  10.000 hab. Oficina 1.000 hab.

Bancos comerciales

puiblicos 1,6 21,4 34 1,7 22.1 38
Bancos comerciales

privados 0,3 24,1 0,8 0,4 21,6 0,9
Suc. bancos extranjeros 0,1 40,4 0,3 0,1 36,0 0,3
Total bancos comerciales 2,0 22,5 45 2,2 22,6 5,0
Entidades de crédito

especializadas 0,2 16,7 0,3 0,2 17,2 0,4
TOTAL 2,2 21,9 4,8 2,4 22,0 5,4

(™ Incluye el Agricultural Bank of Greece.
Fuentes: Asociacion Bancaria Helénica; OCDE, Main Economic Indicators, y elaboracion propia.

Rentabilidad

A continuacion se presenta la evolucion en el ultimo quinquenio de
la cuenta de resultados analitica del conjunto de los bancos comerciales

griegos, medida en relacion al volumen medio de negocio. No ha sido posi-
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ble compararla con la del agregado de las entidades de crédito especializa-
das, ya que los datos, segun consulta al Banco de Grecia, no estaban dispo-

nibles.

El primer aspecto que destaca es la elevada rentabilidad de los ban-
cos griegos, que se mantiene a lo largo del periodo, con la excepcion del
ejercicio 1996, en el que se ha registrado una fuerte reduccion. Las causas
de esta situacion, que se manifiesta estructural, se encuentran en el funcio-
namiento ineficaz del sistema y en la ausencia de condiciones de compe-
tencia en el mercado, derivadas de la rigida reglamentacion existente histo-

ricamente.

El margen financiero es, a pesar de la alta rentabilidad final, relativa-
mente reducido, incluso en comparacion con sistemas bancarios europeos
mas avanzados. Y es que, a pesar de que el diferencial entre los tipos de
interés activos y pasivos en el periodo analizado ha sido en Grecia superior
al de la mayoria de paises del entorno europeo, los bancos han tenido que
mantener una elevada proporcion de sus fondos en deuda publica, que ofre-

ce unos rendimientos inferiores a los de las inversiones crediticias.

No obstante, €l coste de oportunidad que representa esta estructura
de inversiones se recupera mediante el cobro de comisiones, que son parti-
cularmente importantes en este grupo de bancos. Se trata principalmente
de las comisiones recibidas en la adquisicion de la deuda publica y por los
depositos obligatorios en divisas de los bancos en el Banco de Grecia. El
cuadro 8.11 muestra como la partida ya se ha reducido en los ultimos dos
anos con el nuevo sistema de subastas de los valores del Estado y con la
liberalizacion de los depositos en moneda extranjera. Otro aspecto de relie-
ve son los altos costes operativos que soportan las entidades, con una ten-

dencia aun creciente.
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Cuadro 8.11

EVOLUCION DE LA CUENTA DE RESULTADOS
DE LOS BANCOS COMERCIALES
En porcentaje sobre los activos totales medios

1992 1993 1994 1995 1996

Ingresos financieros 12,82 12,11 12,33 10,69 10,03
Gastos financieros 1,22 (10,549 (10,98 S,7D (8,19
Margen financiero 1,60 1,57 1,35 1,98 1,84
Comisiones netas 1,17 1,15 1,48 1,17 1,15
Resultados de operaciones financieras 0,72 0,70 0,83 0,46 0,73
Otros productos ordinarios ® 0,30 0,33 0,55 0,55 0,41
Margen ordinario 3,79 3,75 4,21 4,16 4,13
Gastos de explotacion 232 (235 (25D (2,67 28D

De los cuales, de personal (1,65) (1,63) (1,76) (1,86) (1,94)
Margen de explotacion 1,47 1,40 1,70 1,49 1,32
Provisiones netas (0,32) (0,34 0,39 (0,26) (0,54)
Resultado antes de impuestos 1,15 1,06 1,31 1,23 0,78
Impuestos 0,38) ©0,35) 0,37 0,35 0,29)
Resultado neto 0,78 0,71 0,94 0,88 0,49
Resultado distribuido 0,38 0,42 0,50 0,50 0,27
Resultado aplicado a reservas 0,40 0,29 0,44 0,38 0,22
Activos totales medios,

en m.m. de dracmas griegas 11.181,0 13.124,5 14.762,6 16.366,5 18.989,5

(1) Incluye los ingresos por dividendos de la cartera de acciones y participaciones.

Nota: El cuadro hace referencia al grupo de los 19 bancos comerciales griegos. No incluye el Agricultural Bank of

Greece.

Fuentes: Banco de Grecia y elaboracion propia.

Durante el ejercicio 1996, el beneficio agregado ha sido inferior en
53,5 mil millones de dracmas griegas al del afio anterior, mas de un 25%, lo
que representa una pérdida de rentabilidad de 0,45 puntos porcentuales en
términos de activos totales medios. El retroceso es imputable a la politica
de saneamiento de los balances aplicada por los bancos publicos y, en espe-
cial, a la del primer banco del pais, el National Bank of Greece, que ha desti-

nado la totalidad del beneficio del ejercicio (mas de 32 mil millones de
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pesetas) a provisionar insolvencias con el objetivo de cancelar a corto plazo

la totalidad de créditos dudosos.

Solvencia

A finales de 1996, las entidades de crédito griegas, con la excep-
cion de la Caja Postal, el Hellenic Bank of Industrial Development y el
Deposits and Loans Fund, debian mantener unos recursos propios sufi-
cientes para la cobertura de los riesgos crediticios, de acuerdo con la nor-
mativa fijada por el Banco de Grecia en 1992 de adaptacion a las directi-
vas europeas de recursos propios y coeficiente de solvencia (normas
2053/1992 y 2054/1992). Desde 1997, los requerimientos de unos recur-
sos propios minimos se han ampliado con la obligaciéon de cubrir los ries-
gos de mercado derivados de sus actividades y, en particular, de los ries-
gos de posicion, de liquidez, de contrapartida y de tipo de cambio. Las dis-
posiciones sobre este tema se contienen en la Ley 2396/1996 y en la nor-
ma del Banco de Grecia 2397/1996, que dan cumplimiento a las directivas
93/6/CE y 93/22/CE sobre adecuacion del capital de las empresas de
inversion y de las entidades de crédito y sobre servicios de inversion, res-

pectivamente.

Ni la autoridad de supervision, el Banco de Grecia, ni la Asociacion
Bancaria Helénica facilitan el ratio de solvencia que el sector bancario pre-
senta a nivel agregado, como tampoco para cada una de las categorias de
entidades. La escasa informacion disponible es la obtenida de los informes
anuales de las entidades de crédito correspondientes al ejercicio 1996. Asi,
entre los primeros bancos del pais, al National Bank of Greece mantenia un
coeficiente de solvencia del 11,05%, porcentaje superado por los dos pri-
meros bancos privados: el Alpha Credit, con un 15,23%, y el Ergobank, por
encima del 12% -en este caso, calculado segun la Ley 2396/1996-. Los dos
restantes grandes bancos publicos, el Commercial Bank y el Agricultural

Bank, no hacen publica la informacion.
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En cualquier caso, las entidades de crédito, a pesar de que la elevada
proporcion de activos en inversiones de poco riesgo facilita el cumplimien-
to de los requerimientos de recursos propios minimos, estan reforzando su
base de capital y, como ya se ha dicho en el apartado anterior, en el caso de
los bancos publicos, estin saneando sus balances. La estrategia incluye la
alienacion de las participaciones en empresas no financieras y de inmovili-
zado, de acuerdo con los limites que impone la normativa comunitaria

sobre grandes riesgos.

Internacionalizacion

A la vista de la informacion contenida en los informes anuales sobre
actividad internacional, las primeras entidades de crédito griegas se plan-
tean como lineas estratégicas el desarrollo de asociaciones con grandes
bancos europeos y, en especial, el posicionamiento en las oportunidades de
negocio que se detecten en el area geografica del sudeste mediterraneo: los
paises de los Balcanes y la region del mar Negro. Las entidades siguen una
politica de presencia selectiva y han establecido filiales bancarias o sucursa-
les para facilitar las actividades de las empresas griegas presentes en la
region y ofrecer productos y servicios financieros a los mercados locales. Y
es que mas del 10% de las exportaciones griegas se dirigen a los paises de
los Balcanes y las empresas griegas se encuentran entre los inversores

extranjeros mas activos en la region.

Por entidades, el National Bank of Greece es el mas activo, con pre-
sencia en 15 paises de cuatro continentes, mediante 5 filiales bancarias, 16
sucursales y 4 oficinas de representacion. La red global de oficinas del ban-
co y de las filiales era de 75 oficinas y los activos totales atribuibles a su
actividad bancaria internacional ascendian a 774,5 mil millones de pesetas.
En el caso del Commercial Bank of Greece, mas agresivo en su estrategia de
expansion hacia los paises vecinos, la presencia en estos nuevos mercados

se ha realizado en asociacion con el Banco Europeo para la Reconstruccion
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Cuadro 8.12

IMPLANTACION DE LAS PRIMERAS ENTIDADES DE CREDITO
GRIEGAS EN EL EXTRANJERO
A 31 de diciembre de 1996

Filiales bancarias

Oficinas de Total

Numero Paises Sucursales representacion oficinas

National Bank 5 Francia, Canada, 16 4 75

of Greece Estados Unidos,

Chipre y Sudafrica

Commercial Bank 4 Alemania, Bulgaria, - - n.d.

of Greece Rumania y Georgia®
Agricultural Bank

of Greece - - - 7 7
Alpha Credit Bank 2 Reino Unido y Rumania 2 - 14
National Morgage Bank

of Greece ® - - 8 10 18
Ionian Bank - - 2 - 2
Ergobank - - 1 -

(1) Creacion de nuevas filiales prevista en Armenia, Moldavia y Albania.
(2) A 31 de diciembre de 1995.
Fuentes: Informes Anuales y elaboracion propia.

y el Desarrollo, asumiendo el banco griego la gestion de las filiales constitui-
das. A finales de 1996, tenia subsidiarias bancarias en Alemania, Bulgaria,
Rumania y Georgia y habia solicitado licencias para instalarse en Armenia,
Moldavia y Albania. Por lo que respecta al Alpha Credit, tiene una filial ban-
caria con sede en Londres y otra, la Banka Bucuresti, en Rumania, uno de
los mercados mas atractivos para los intereses griegos, donde también estan

presentes el National Bank of Greece y el Macedonian-Thrace Bank.
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IX. EL SECTOR BANCARIO EUROPEO:
PANORAMA Y TENDENCIAS

9.1. Panorama actual

Espaiia: crecimiento, diversificacion de actividades y
eficiencia de costes, alternativas estratégicas para
contrarrestar la presion sobre el margen financiero

La busqueda de una mayor dimension ha sido una de las opciones
estratégicas adoptadas en el pasado reciente por las entidades de crédito
espafiolas para mejorar su eficiencia y competitividad. Asi lo demuestra la
intensidad del proceso de fusiones y adquisiciones, que han provocado una
verdadera reestructuracion del mapa bancario espafiol, y en el cual se han
visto implicadas las primeras entidades del sector. La creacion del BBV en
1988, de la Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona en 1990, del Banco
Central Hispanoamericano y de Argentaria en 1991 y la incorporacion de
Banesto al Grupo Santander en 1994, por citar las operaciones mas signifi-
cativas, han elevado el porcentaje de activos en manos de los cinco prime-

ros grupos bancarios de un 36% a un 48,7%.

Este aumento de la concentracién no ha reducido los niveles de
competencia en el mercado doméstico, sino que, por el contrario, el fortale-
cimiento econémico de las nuevas entidades ha estimulado una mayor pre-
sion competitiva, que, aunque es comun a todos los sistemas bancarios
europeos, ha sido especialmente intensa en los paises en que, como en el
caso de Espana, ha coincidido con la desregulacion y la liberalizacion de los

mercados financieros.

Por este motivo, los efectos en la reduccion de los margenes obteni-

dos en la actividad bancaria tradicional se han hecho mas evidentes. La gue-
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rra de precios, desencadenada primero en los productos de pasivo y trasla-
dada después a los de activo, y la creciente desintermediacion, que tiene
como ejemplo principal la espectacular expansion de los fondos de inver-
sion, han comprimido en la presente década los historicamente elevados
margenes financieros del sistema bancario espaiiol a tasas que, en la actuali-

dad, son similares a las de otros paises europeos.

La rentabilidad también se vio afectada, a principios de los noventa,
por el impacto de la crisis economica en la actividad bancaria, ya que
aumentaron de manera considerable los niveles de provisionamiento para
insolvencias. De todos modos, el sector ha abordado la segunda mitad de la
década con las garantias que le ofrecen unas tasas de rentabilidad acepta-
bles, una fuerte capitalizacion y unos balances saneados. Preservar v, si es
posible, mejorar esta situacion en el futuro es su principal reto. Por este
motivo, las entidades estin intentando compensar la reduccion del margen
financiero con una estrategia dirigida a aumentar su volumen de negocio
mediante la diversificacion de actividades, tanto a nivel operativo como

geografico.

En este sentido, las entidades de crédito espanolas han entrado con
fuerza en otros ambitos del negocio financiero, como la gestion de activos y
los seguros. Asimismo, la adquisicion de participaciones empresariales en
sectores con gran potencial se ha convertido en otra opcion estratégica,

en especial para las entidades mas grandes.

Por lo que respecta a la diversificacion geografica, los grandes ban-
cos comerciales (Santander, BBV y, en menor medida, BCH) han apostado
fuerte por una expansion en Latinoamérica, donde el nivel relativamente
bajo de bancarizacion permite altas tasas de rentabilidad en banca comer-
cial. Sin embargo, tal y como se ha visto durante el verano de 1998, no se
trata de una inversion exenta de riesgos, sino todo lo contrario, ya que son
mercados aun inestables y, por tanto, influidos por las oscilaciones de los
mercados financieros internacionales. No obstante, al tratarse de inversio-

nes a largo plazo, cuyos riesgos, por otro lado, ya han sido objeto de un ele-
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vado nivel de provisionamiento, los analistas creen que una crisis seria en la
zona tendria un impacto limitado a nivel de grupo, dada la fortaleza y sani-
dad financiera de los grandes bancos espanoles. Los grandes grupos banca-
rios espanoles también estan reforzando su posicionamiento en la Europa
del euro. En este contexto se enmarca la reciente participacion en un 10%
del capital de la Banca Nazionale di Lavoro por parte del BBV, que lo con-
vierte en el principal accionista e integrante del nicleo duro de la entidad
italiana y el aumento de la participacion del Banco Santander en el también

grupo italiano San Paolo-IMI, en el que ya controla un 5,52% del capital.

Por su lado, las cajas de ahorros y, en particular, las de mayor dimen-
sion, han entendido la diversificacion geografica como la expansion dentro
de Espana pero fuera de sus territorios de origen, a los cuales estuvieron
legalmente circunscritas hasta finales de 1988. Esta expansion la estan reali-
zando tanto por medio del crecimiento interno como de la adquisicion de
bancos de dimensiones medias, muchos de ellos filiales de bancos extranje-
ros que se retiran del negocio minorista en Espana, ya que no les ha propor-
cionado la rentabilidad esperada. Por este motivo, la racionalizacion de cos-
tos en el ambito doméstico que han emprendido de forma clara los bancos
comerciales -con una notable reduccion de las plantillas y, en menor medi-
da, de las redes de oficinas- no ha sido compartida por el sector de las cajas
de ahorros, ya que la citada expansion geografica ha ido logicamente acom-
pafada de un crecimiento de la ocupacion. No obstante, bancos y cajas de
ahorros han conseguido reducir el peso de los gastos de explotacion dentro
de sus cuentas de resultados. En el caso de los bancos, estos gastos, expresa-
dos como porcentaje sobre los activos totales medios, han bajado de un
2,74% a un 1,85% entre 1990 y 1997. En las cajas, la reduccion, a pesar de
ser menor por las causas ya apuntadas, ha representado pasar de un 2,95% a
un 2,4500.

También en relaciéon con las cajas de ahorros, en los ultimos afios se
ha creado un debate sobre una posible modificacion de su legislacion con la

finalidad de convertirlas en sociedades anonimas, lo que representaria su
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equiparacion juridica a los bancos y la pérdida de su naturaleza juridica ori-
ginaria, que contiene como principales elementos diferenciales el caracter
fundacional y la aplicacion social de una parte de su excedente. Al margen
de argumentos a favor o en contra del cambio -provenientes tanto del pro-
pio sector de las cajas como del de los bancos-, la postura publica guberna-
mental parece ser la de mantener el actual estatuto juridico de las cajas de
ahorros, basandose en la eficacia con que desarrollan su tarea, en su relacion
con las comunidades autonomas y los ayuntamientos y en su papel dinami-
zador de la competencia dentro del sector financiero. En este sentido, s6lo
hay que recordar que ninguna caja de ahorros ha tenido que ser rescatada
por el Fondo de Garantia de Depositos en Cajas de Ahorros desde su crea-
cion a principios de la década de los ochenta, mientras que el Fondo de

Garantia de los bancos ha tenido que afrontar numerosos episodios de crisis.

El sector bancario espaiiol afronta el reto de la Union Economica y
Monetaria con las garantias que le ofrecen una situacion financiera muy sol-
vente y saneada, unos negocios diversificados y unas buenas tasas de renta-
bilidad. Ello no obstante, la principal desventaja comparativa del sector
sigue siendo la dimension, ya que, a pesar de la oleada de procesos de con-
centracion que han tenido lugar desde finales de los ochenta, la dimension
de los principales bancos espaiioles seguia siendo, a finales de 1998, de
segunda linea dentro del panorama bancario europeo. En este sentido, tanto
las autoridades monetarias como los analistas del sector estin de acuerdo
sobre la necesidad de situar una entidad bancaria espanola entre los prime-
ros lugares del ranking europeo, para que Espana tenga el peso que le
corresponde en la Europa del euro. En enero de 1999, el acuerdo de fusion
pactado entre el Banco Santander y el Banco Central Hispano ha sido la pri-
mera iniciativa en esta direccion, y desde entonces el sector se ha llenado
de especulaciones acerca de cual podria ser el siguiente movimiento, posi-
blemente protagonizado por el BBV. Por otro lado, y a nivel europeo, el
excelente posicionamiento de los grandes bancos espafoles en el mercado
bancario latinoamericano los convierte también en socios atractivos para

otros grupos bancarios europeos.
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Paises Bajos: pioneros en consolidaciones bancarias
Yy en bancassurance

A primera vista, un hecho que llama especialmente la atencion del
sistema bancario holandés es que, con una poblacion de s6lo 15,5 millones
de habitantes, el pais cuente con tres grupos bancarios que figuran entre los
treinta primeros de Europa por volumen de balance y entre los diecisiete
primeros por capitalizacion. Estos tres grupos (ABN-AMRO, ING Bank y
Rabobank) se gestaron a finales de la década de los ochenta y principios de
los noventa, tras la crisis economica que afect6 a los Paises Bajos durante la
primera mitad de los ochenta y que forzo diversas operaciones de fusion
entre bancos, de las cuales la mas remarcable es la que uni6 las fuerzas de
los dos primeros bancos del pais, el ABN y el AMRO. Asi, pues, la consolida-
cién bancaria en los Paises Bajos se produjo con una cierta antelacion res-
pecto a la mayoria de paises europeos y tiene como particularidad que tam-
bién fue intersectorial, pues se realizaron fusiones entre bancos y compa-
fitas de seguros que introdujeron en Europa el concepto de la bancassuran-

ce (creacion de AMEV y de ING) como estrategia de crecimiento bancario.

El resultado de este proceso de consolidacion es un sector bancario
con un elevado grado de concentracion, ya que los tres grupos citados ges-
tionan mas del 70% de los activos bancarios totales. Los tres grupos estan
muy bien asentados en el mercado doméstico, donde defienden encarniza-
damente sus respectivas cuotas de mercado, motivo por el cual los marge-
nes se mantienen en un nivel discreto. Por otro lado, su estrategia de ban-
cassurance les facilita el aprovechamiento de las nuevas oportunidades de
negocio generadas con la privatizacion del sistema de seguridad social que

ha abordado el gobierno del pais.

La solida posicion de los grandes bancos en el mercado doméstico
minorista ofrece pocas oportunidades a la competencia extranjera en este
segmento de mercado, a pesar de que el sistema bancario ha estado tradi-

cionalmente mas abierto al resto del mundo que los de la mayoria de paises
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europeos. En cambio, la competencia extranjera es intensa en banca de
inversiones, donde el liderazgo esta en manos de los poderosos bancos de
inversiones estadounidenses (como, por ejemplo, Merrill Lynch, Goldman
Sachs o Morgan Stanley). En los ultimos afios, los grandes grupos holande-
ses han apostado fuerte por este segmento de actividad, que, por otro lado,
les esta dando considerables problemas de rentabilidad, dados los elevados
costes que comporta en materia de remuneraciones al personal especializa-
do. A titulo de ejemplo, los problemas que esta experimentando el ING
Barings han comportado una rebaja del 30% al 15% en el crecimiento pre-
visto de los beneficios del grupo ING para 1998, que ya ha hecho publico
un plan para recortar la plantilla de su filial de banca de inversiones. De
todos modos, la elevada solvencia de los grupos bancarios holandeses les

permite asumir sin dificultades estos contratiempos.

La dinamica de consolidacion y la creciente automatizacion de los
servicios bancarios (que en los Paises Bajos ha sido comparativamente mas
tardia) han conllevado una notable reestructuracion de las redes de oficinas
y de las plantillas en el ambito doméstico, que los ha ayudado a controlar
sus gastos de explotacion. Paralelamente, los grandes grupos holandeses,
ante un mercado doméstico de reducidas dimensiones, han optado también
por una estrategia de expansion hacia el exterior, de manera que el compo-
nente internacional de sus balances y cuentas de resultados esta creciendo
de forma muy significativa. Esta tendencia se ha visto acelerada por la inmi-
nente introduccion del euro, que, al ampliar el «terreno de juego», convierte
a los grandes bancos holandeses en entidades de dimensiones medianas en

la nueva area de referencia.

Los grandes grupos bancarios holandeses se estan esforzando para
formar parte del reducido nimero de grupos financieros que, segiun los ana-
listas del sector, tendran la dimension y la fortaleza suficientes para ofrecer
una amplia gama de productos dentro y fuera de la Unién Europea. Y, en
este sentido, dado que el grado de concentracion doméstica es, como

hemos visto, muy alto, los grandes bancos holandeses iniciaron a finales de
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1997 una nueva oleada de operaciones de concentracion, esta vez con enti-
dades de crédito europeas como objetivo. La adquisicion de la Banque
Bruxelles Lambert por parte del grupo ING y los intentos frustrados del
ABN-AMRO para adquirir primero el grupo francés CIC y después el belga
Générale de Banque forman parte de esta tendencia para fortalecer las posi-
ciones en Europa. De nuevo, la banca holandesa esta marcando la pauta de
lo que ha de ser la nueva etapa de reestructuracion de los mercados banca-

rios en la Europa del euro.

Luxemburgo: reorientacion de actividades y promocion
internacional para garantizar la competitividad del sector

El sistema bancario de Luxemburgo presenta unos rasgos caracteris-
ticos que lo diferencian de los del resto de paises de la Union Europea. En
especial, por la dimension y el peso especifico en la economia del pais, por
la tipologia de las actividades basicas que desarrolla y por la propiedad de

las entidades que integra.

En efecto, las 221 entidades de crédito existentes a 31 de diciembre
de 1996 gestionaban en sus balances mas de 78 billones de pesetas, volu-
men muy importante para un pais que tiene un mercado financiero domés-
tico muy limitado, dada su dimension, pero en el cual un 8,5% de la po-
blacion ocupada trabaja en el sector bancario. Esta situacion ha sido posible
porque la gran mayoria de los operadores bancarios son filiales y sucursales
de importantes entidades de crédito extranjeras -los bancos alemanes tie-
nen una presencia muy significativa- que concentran la actividad en los
mercados internacionales. Esta orientacion internacional ha sido fundamen-
tal para abrir con éxito nuevas lineas de negocio orientadas tanto a la clien-
tela privada como a inversores institucionales. Asi, el protagonismo inicial
de las euroobligaciones y de los eurocréditos sindicados ha cedido terreno
a la expansion de las instituciones de inversion colectiva, la gestion de patri-

monios y la ingenieria financiera.
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En el panorama del sector cabe apuntar, sin embargo, diversos facto-
res que podrian condicionar su evolucion futura. Después de treinta afios
de crecimiento incesante de la dimension del sector, cuya composicion
alcanz6 en 1994 su nivel maximo con 222 entidades de crédito censadas,
en 1997 el nimero de bancos establecidos se ha reducido a 215 entidades.
Y es que la aceleracion de los procesos de fusion y adquisicion a nivel inter-
nacional ha provocado la reestructuracion de las filiales o sucursales que las
entidades implicadas tenian en Luxemburgo. Es muy probable que este
comportamiento continie,y habra que ver si los efectos pueden ser contra-
rrestados con la implantacion de mas entidades de crédito. Sin embargo,

algunas condiciones estructurales no parecen propiciar este escenario.

Uno de los atractivos de la plaza era la ausencia de la cobertura de un
coeficiente de caja por parte de las entidades. Esta situacion ha desaparecido
el 1 de enero de 1999, a pesar de que los depdsitos en el banco central son
remunerados a tipo de mercado. Otros factores que podrian representar una
desventaja competitiva respecto al sector bancario de otros paises son los

costes de personal y la fiscalidad que soportan los beneficios de los bancos.

Asi, los salarios medios del sector se encuentran entre los mas eleva-
dos de la Union Europea, aunque las diferencias se han reducido. Por otro
lado, a pesar de que el impuesto sobre sociedades ha sido reducido al 37%,
todavia se mantiene lejos de la tasa del 10% que aplica Irlanda a las entida-
des financieras extranjeras que se implantan en el Centro de Servicios
Financieros Internacionales. Este trato fiscal diferente ha conllevado que
algunas de las grandes entidades de crédito europeas implantadas en
Luxemburgo hayan deslocalizado una parte de sus actividades en favor de
Dublin. Es el caso del Deutsche Bank y del Crédit Suisse, que han transferi-
do a Dublin las actividades crediticias y han centrado el negocio de sus filia-
les luxemburguesas en la gestion de patrimonios. Otro elemento negativo
es la incidencia de una campana de desprestigio promovida desde el exte-
rior que acusa a filiales de entidades de crédito belgas de favorecer el blan-

queo de dinero negro y la evasion fiscal hacia Luxemburgo.
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No se puede dejar de mencionar la amenaza de una futura armoniza-
cion fiscal en el ambito de la Union Europea, que representaria la elimina-
cion de uno de los principales atractivos de Luxemburgo: la ausencia de
retencion fiscal en los rendimientos de capitales percibidos por los no resi-

dentes.

En cualquier caso, los bancos ya establecidos se encuentran en un
cruce de indudable trascendencia para su futuro desarrollo. Al tratarse de
un sector bancario orientado al exterior y de clara vocacion europea, las
entidades se ven especialmente afectadas por la realizacion de la Union
Econdémica y Monetaria y por la adopcion de una moneda tnica europea.
Los ingresos de sus cuentas de resultados se veran directamente afectados
por la desaparicion de una buena parte de las operaciones de cambio y del
mercado de capitales en francos luxemburgueses. En los ultimos dos afos,
las euroemisiones de obligaciones en francos luxemburgueses ya se han
reducido desde los 420 miles de millones de francos luxemburgueses de
1995 a los 112 miles de millones de 1997. En respuesta a esta tendencia, las
entidades ya han reordenado su actividad en el mercado de euroemisiones,
con un aumento de las operaciones en otras divisas, y han concentrado
esfuerzos en el ambito de las instituciones de inversion colectiva y de la
actividad de gestion y asesoramiento de los clientes internacionales. Con
esta estrategia, las cuentas de resultados han podido contrarrestar la dismi-

nucion continua del margen financiero.

No obstante, hay unanimidad en el sector, apoyada por las autorida-
des gubernamentales, al defender que el desarrollo futuro de la plaza
requiere no sOlo la consolidacion de los negocios existentes sino un nuevo
esfuerzo en la diversificacion del abanico de actividades y en la promocion
internacional de Luxemburgo, tarea en la que la configuracion de un nivel
de fiscalidad competitivo juega un papel primordial. Por lo que respecta a
la busqueda de nuevos segmentos de actuacion, la promulgacion en 1997
de la ley sobre bancos emisores de obligaciones hipotecarias ya ha dotado

al sector de un nuevo instrumento financiero, a la vez que se otorga un
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importante potencial de crecimiento al mercado internacional de fondos de

pensiones, al cual Luxemburgo espera aportar un producto especifico.

Austria: aumento de la concentracion, reduccion
de la participacion piublica y creciente
internacionalizacion

Como en el resto de Europa, también en Austria el sector bancario
afronta un periodo de transicion y de consolidacion. La necesidad de mejo-
rar su competitividad ha acelerado recientemente el proceso de concentra-
cion y de reorganizacion de las entidades de crédito, en especial por la ele-
vada fragmentacion, la baja rentabilidad y la fuerte presencia del sector

publico que caracterizan al sector y que se intentan corregir.

En efecto, a pesar de que en los ultimos afos el nimero de entida-
des de crédito se ha reducido considerablemente, en 1997 atn habia casi
mil entidades, la mayoria de dimensiones reducidas. Y es que en el sector
bancario austriaco proliferan las entidades de ambito local y regional, lo
que ha determinado una fuerte vinculacion con los clientes de las respecti-
vas areas de origen. Hay pocas entidades de dimension mediana y aun
menos de grandes dimensiones. Una consecuencia del elevado numero de
entidades de crédito existentes es probablemente un grado de concentra-
cion bancaria comparativamente mas reducido que el existente en otros
paises similares de la Uni6on Europea, como, por ejemplo, Suecia, Bélgica o
los Paises Bajos. Las cinco primeras entidades de crédito concentraban, a

finales de 1996, cerca de un 40% de los activos del sector bancario.

Este grupo de entidades convive agrupado en torno a siete catego-
rias que se diferencian entre ellas por el estatuto juridico que las rige, la ads-
cripcion a diversas asociaciones sectoriales y la estructura organizativa,y no
por las diferencias operativas, que han ido desapareciendo hasta adoptar la
mayoria de ellas un modelo estratégico de banca universal. Cajas de aho-

rros, bancos y cooperativas de crédito son, por este orden, las principales

EL SECTOR BANCARIO EUROPEO: PANORAMA Y TENDENCIAS



fuerzas del mercado, cuya estructura de negocio se distribuye de manera
bastante equitativa, con cuotas que oscilan entre el 25% y el 30%. La fuerte
competencia, la lucha por ganar cuota de mercado y el alto nimero de ofi-

cinas han presionado a la baja las tasas de rentabilidad de las entidades.

Historicamente, el sector publico ha tenido una presencia muy signi-
ficativa en el control de la actividad bancaria. Hasta el afio 1997, los dos
grandes bancos nacionalizados en 1946 por la Republica de Austria perma-
necieron bajo control publico directo. En 1991 la fusion de uno de ellos, el
Osterreichische Linderbank, con la que en aquellos momentos era la pri-
mera caja de ahorros del pais, la Zentralsparkasse und Commerzialbank-
Wien, para crear Z-Linderbank Bank Austria -la caja de ahorros que des-
pués adopto la actual denominacion de Bank Austria-, no condujo a su pri-
vatizacion, ya que el capital de la nueva entidad qued6 mayoritariamente en
manos del gobierno federal y de una entidad tipo holding, Anteilsver-
waltung Zentralsparkasse (AV-Z), controlada por la ciudad de Viena. El otro

gran banco de propiedad federal era el Creditanstalt-Bankverein.

Como en el caso de la ciudad de Viena y Bank Austria, otros ayunta-
mientos controlan politicamente las cajas de ahorros fundadas por los
municipios, directamente o a través de las AV en los casos en que se ha pro-
ducido la transformacion en sociedad anonima. En total, de las 73 existen-
tes, 47 son cajas de ahorros de origen municipal. La presencia publica se
hace también patente por la propiedad por parte de los gobiernos regiona-
les de los bancos hipotecarios, que son uno de los tres tipos de entidades
de crédito especializadas existentes. La privatizacion de cajas de ahorros y
de bancos hipotecarios depende, pues, de la voluntad de los gobiernos loca-
les y regionales de ceder este control. En este sentido, la mayoria de los lin-
der ha dado entrada a accionistas minoritarios en el capital de los bancos

hipotecarios.

Por otro lado, la caja postal Osterreichische Postparkasse esta en

manos de la empresa publica de correos y, a pesar de que se ha establecido
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reglamentariamente la venta de una participacion del 49,9%, no se sabe

cuando se producira la privatizacion parcial.

Esta vision resumida del panorama del sector permite introducir
algunos de los cambios mas significativos que se han producido desde
1997, periodo durante el cual la instrumentacion de nuevas operaciones de
concentracion ha servido para profundizar en la diversificacion del acciona-
riado de las dos grandes cajas de ahorros implicadas y ha elevado al 48% la
proporcion de los activos totales del sistema que concentran las cinco pri-
meras entidades -Bank Austria y Creditanstalt son consideradas, a efectos

del calculo, como una unica entidad.

Asi, en 1997, 1a caja de ahorros Bank Austria consigui6 el control del
94,7% del capital total del banco publico Creditanstalt, que materializ6 en
dos etapas. Primero, mediante la compra a la Republica de Austria de su
participacion en el banco vy, después, por la oferta al resto de accionistas de
cambiar sus titulos de propiedad por nuevas acciones de Bank Austria. El
grupo bancario resultante, que se situa entre los 40 primeros grupos banca-
rios europeos con una balance total que supera los 17 billones de pesetas,
basa su estrategia futura en consolidar su liderazgo en el mercado domésti-
co -donde tiene una cuota del 21%- y en competir de manera eficaz a nivel
internacional. Mas concretamente, en conseguir una mayor penetracion en
los paises vecinos de la Europa Central y del Este, donde ambas entidades
de crédito ya figuran entre las entidades extranjeras mejor posicionadas. Al
frente de la estructura del grupo estan el Bank Austria y sus dos filiales ban-
carias, Creditanstalt y Bank Austria Creditanstalt International, ésta de nueva
creacion. Las dos primeras operarin en Austria como entidades indepen-
dientes durante un periodo pactado de cinco anos, mientras que la tercera

concentrara la operativa en los mercados internacionales.

Las ampliaciones de capital realizadas por Bank Austria para afrontar
la adquisicion del banco, junto con la posterior venta en 1998 de la partici-

pacion que detentaba la Republica de Austria a través de la empresa publi-
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ca de correos, han alterado la estructura de propiedad de la caja de ahorros
a favor de los pequenos inversores. A finales del mes de marzo de 1998,
este colectivo era titular del 54,5% de las acciones. Paralelamente, la prime-
ra accionista de la caja, que era la entidad controlada por el municipio fun-
dador, Anteilsverwaltung-Zentralsparkasse (AV-Z), redujo su participacion
en el capital al 26,5%. El nucleo formado por los accionistas estratégicos y
los grandes inversores institucionales concentra la parte restante, un 19%

del capital.

Estos porcentajes, sin embargo, no son ilustrativos de los porcentajes
efectivos del control ejercido por los diferentes accionistas. Y es que, como
sucede en otras entidades del sector bancario austriaco, el capital de la caja
de ahorros esta instrumentado en diferentes tipos de titulos -acciones
comunes, acciones preferentes y participaciones de capital- que garantizan
la separacion entre la propiedad y el control. A pesar de que la distribucion
porcentual del capital con derecho a voto no esta publicamente disponible
en la fecha de referencia, los acuerdos politicos que hicieron posible la ope-
racion de compra del Credintanstalt establecieron que los derechos de voto
que acumulen la AV-Z y la Wiener Holding han de ser al cabo de cinco anos
inferiores al 25% -después de la oferta de conversion eran del 43%-, de
manera que aumentara la influencia de los accionistas privados en la ges-
tion de la entidad.

Otra de las condiciones politicas impuestas ha propiciado la segun-
da gran operacion de concentracion del ejercicio: la fusion protagonizada
por la caja de ahorros de fundacion privada Die Erste y por Girocredit, el
organismo central del sector de cajas. En efecto, el accionista mayoritario
de Bank Austria, AV-Z, tuvo que ceder su participacion en Girocredit, que
fue adquirida por la Die Erste. Erste Bank der Osterreichischen Sparkassen,
que es como se denomina la caja de ahorros resultante, se ha convertido a
nivel individual en la tercera entidad de crédito del pais, con unos activos
de casi 7 billones de pesetas. Cabe citar que en este caso la fusion ha propi-

ciado la unificacion de los diferentes tipos de titulos de propiedad existen-
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tes, lo que ha hecho mas simple y transparente la estructura de capital de la
nueva caja, en la que la entidad controlada por la asociacion que fundo la
Die Erste, la AVS, tiene una participacion del 43,4%.

La asuncion por Erste Bank de las funciones de instituto central de
las cajas de ahorros puede contribuir a consolidar el sector de cajas de aho-
rros, sin que las entidades pierdan su independencia. Y es que, en los tlti-
mos afos, el sector de cajas -a pesar de ser lider en el pais con una cuota
de depositos del 30%- ha cedido terreno en favor de las cooperativas de
crédito Raiffeisen. Asi, pues, con el objetivo de aumentar la penetracion y
mejorar los resultados de las cajas, la Erste Bank desarrollard una imagen
comun bajo la cual las entidades comercializaran los mismos productos y
servicios e integrara las funciones centrales y las operaciones de back-office
que permitan economias de escala significativas. Por otro lado, a partir de
1999, la colaboracion de Bank Austria con el sector de cajas de ahorros, a
través de la asociacion nacional, se limitara a determinados ambitos operati-
vos, como, por ejemplo, la provision de estadisticas, la negociacion colectiva
y las condiciones de trabajo.

Hay que hacer una breve referencia a una enmienda a la ley de cajas
de ahorros austriacas, aprobada recientemente por el Parlamento, que intro-
duce, a partir de 1999, dos temas de interés. Primero, la transformacion
voluntaria en fundaciones de las 24 Anteilsverwaltungs (AV) que adminis-
tran las acciones de las cajas de ahorros que son sociedades an6nimas, tanto
de origen municipal como asociativo. La presencia de fundaciones en la
estructura del accionariado de las cajas de ahorros, que se inspira en el
modelo adoptado por las cajas italianas, es mas comprensible para los mer-
cados financieros internacionales que la figura de las AV. Cuando la caja de
ahorros sea de origen municipal, la conversion limitara la garantia del muni-
cipio solo a los compromisos existentes en la fecha en que se produzca la
transformacion. Bank Austria tiene la intencion de transformar la AV-Z en

fundacion privada dentro del afio 1999.
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Queda por ver si el cambio disminuira la influencia politica en el
sector e impulsara el proceso de privatizacion de las entidades. De momen-
to, los porcentajes de participacion en las dos grandes cajas de ambito
nacional que tienen las AV, aun importantes, las protegen de ofertas de
adquisicion hostiles. Precisamente, la segunda medida adoptada tiene el
objetivo de prevenir la adquisicion de participaciones accionariales en cajas
de ahorros locales y regionales por parte de entidades financieras, naciona-
les o extranjeras, ajenas al sector, motivo por el cual ha otorgado a Erste

Bank un derecho preferente durante los préximos cinco afnos.

El incremento de las alianzas estratégicas con socios extranjeros
también forma parte de la actualidad del sector bancario austriaco, hacién-
dose patente en la composicion del accionariado de las dos primeras cajas
de ahorros, donde aparecen entidades de crédito y de seguros de primer

orden de otros paises, en especial de Alemania e Italia.

El crecimiento en el mercado centroeuropeo, considerado el segun-
do mercado doméstico natural, es también perseguido por Erste Bank y por
las restantes entidades de crédito que encabezan el ranking austriaco,
Raiffeisen Zentralbank Osterreich, Bank fiir Arbeit und Wirtschaft (Bawag)
y Osterreichische Volksbanken, ya que las posibilidades de crecimiento del
negocio han de contribuir a contrarrestar el bajo potencial de un mercado
doméstico muy maduro. Por ultimo, la estrategia de cooperacion y aprove-
chamiento de sinergias que se ha citado para las cajas de ahorros también
esta presente en otros grupos. Los casos mas significativos son los del
«Grupo de los tres bancos» -Oberbank, BKS y BTV, con participaciones sig-
nificativas del Creditanstalt- y de los sectores de crédito cooperativo rural e
industrial, encabezados por la Raiffeisen Zentralbank Osterreich y la Oste-
rreichische Volksbanken.
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Dinamarca: consolidacion, racionalizacion
y diversificacion operativa y geografica

Hablar del sistema bancario danés quiere decir, basicamente, referir-
se a tres grandes bancos que aglutinan cerca del 75% del balance agregado
del sector. Den Danske Bank, Unibank y, a mas distancia, Bikuben Girobank
sumaban a finales de 1996 unos activos totales de 20,8 billones de pesetas,
lo que quiere decir que las otras 194 entidades de crédito que también ope-
raban en el sector bancario danés en la misma fecha se repartian los restan-
tes 4,9 billones de pesetas de activos y que, por lo tanto, su balance medio
se sitia en solo 25.000 millones de pesetas. Se trata mayoritariamente de
entidades locales, muchas de ellas con una tnica oficina en su localidad de
origen, pero que, sin embargo, estin muy bien asentadas, ya que han sabido
combinar con €éxito la cooperacion en temas de infraestructura (sistema de
pagos, servicios informaticos, estudios de mercado, asesoria juridica y fiscal,

etc.) con la rivalidad a nivel comercial.

La dinamica reciente del sistema bancario danés guarda muchas
similitudes con la del resto de paises escandinavos. Asi, el sector sufrio de
lleno la crisis bancaria entre 1990 y 1993, afios en que las entidades de cré-
dito tuvieron que efectuar importantes saneamientos que afectaron negati-
vamente a su rentabilidad final. No obstante, en Dinamarca el impacto de la
crisis fue menor en comparacion con los otros paises de la zona, como lo
demuestra el hecho de que no fuese necesaria la intervencion del Estado

para el sostenimiento del sector.

Asimismo, a lo largo de la década, se han producido operaciones de
concentracion que han cambiado radicalmente el mapa bancario danés. En
1990, practicamente de forma simultanea, dos procesos de fusion que invo-
lucraron a las seis primeras entidades de crédito del pais dieron origen a los
dos primeros bancos daneses, el Den Danske Bank y el Unibank; por otro
lado, el tercer banco, el BG Bank, es también el resultado de una fusion reali-

zada en 1995. Estas operaciones han dado pie a una racionalizacion de las
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redes de oficinas y de las plantillas, que, durante el periodo 1991-1996, han
disminuido un 17% y un 23%, respectivamente. Los efectos de esta racionali-
zacion se concretan en un descenso considerable del peso de los gastos de
explotacion dentro de la cuenta de resultados agregada del sector, que tam-
bién se ha visto favorecida por la importante reduccion de los saneamien-
tos y por los resultados positivos en operaciones financieras en los merca-

dos de capitales.

Los grandes bancos daneses también han emprendido el camino de
la diversificacion operativa y han «universalizado» su actividad desde que,
en 1991, desaparecieron las barreras legales que separaban las actividades
de banca, seguros y crédito hipotecario. En este sentido, Den Danske Bank
y Unibank han desarrollado estrategias de crecimiento similares, basadas en
la filosofia de la bancassurance, es decir, de aprovechamiento de la red de
oficinas para la comercializacion de los productos de las filiales: han creado
sus propias filiales de crédito hipotecario y han entrado en el negocio ase-
gurador, ya sea comprando la primera compaiia de seguros de vida del pais
(Danica, adquirida por Den Danske Bank en 1993) o creando una filial
(Unibank). Asimismo, se han diversificado «geograficamente» por la region

nordica, a la que consideran como mercado doméstico potencial.

Los analisis sobre la evolucion futura del sector bancario danés giran
alrededor de futuras operaciones de concentracion, tanto a escala domésti-
ca como dentro del conjunto de la region nordica. Lo cierto es que, a lo lar-
go de la presente década, el proceso de consolidacion doméstica ha sido
notable, tanto entre entidades bancarias como con otras entidades financie-
ras. De todos modos, los analistas no dan atun el proceso por acabado vy, de
hecho, la reciente fusion, a través de una entidad holding, entre el BG Bank
y el banco hipotecario Realkredit Danmark es considerada como un movi-
miento defensivo del BG Bank ante los rumores continuados que lo situa-
ban como objetivo de adquisicion por parte del Unibank o, incluso, de

algun otro banco noérdico.
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Por otro lado, el nivel de consolidacion dentro de Escandinavia ha
sido menor, sobre todo si lo comparamos con los movimientos realizados
por las principales entidades suecas y finlandesas. En consecuencia, se
habla mucho de futuras operaciones de concentracion transnacionales de
envergadura que impliquen a algunos de los grandes bancos daneses. En
particular, se especula sobre cuil podria ser el socio danés del Merita-
Nordbanken, y, en este sentido, el Unibank parece mejor posicionado, ya
que, aparentemente, el Den Danske Bank esta optando por la adquisicion
directa de bancos medianos en la zona. De todos modos, parece que tam-
bién hay bastante coincidencia en que el proceso de consolidacion intrapai-
ses nordicos no se acelerara hasta que Suecia y Dinamarca se unan a
Finlandia dentro de la Uni6on Econémica y Monetaria y, por lo tanto, intro-

duzcan el euro como moneda unica.

Irlanda: un sector bancario en expansion y abierto
al exterior

Dentro del panorama bancario europeo, Irlanda es un caso emble-
matico de como la bonanza econdémica ha impulsado el crecimiento del
sector bancario y ha contribuido a mejorar su rentabilidad. Los ritmos de
crecimiento econémico de los ultimos afios han sido muy superiores a los
registrados en el resto de paises de la Union Europea. El PIB ha progresado
un 7,5% en 1994, un 10,9% en 1995, un 8,8% en 1996 y un 7,4% en 1997.
Las previsiones de 1998 también se sitian alrededor de una tasa del 8%. Las
inversiones extranjeras han alcanzado cifras muy interesantes. Y es uno de
los pocos paises, con Dinamarca y Luxemburgo, que cerr6 el afio 1997 con

superavit presupuestario.

En ninguno de los paises analizados en el trabajo, los principales
indicadores de la evolucion del negocio han registrado una trayectoria tan
positiva. El tamafio del sector, medido por el nimero de entidades de crédi-

to que operan en €l, se ha incrementado, y también lo ha hecho la ocupa-
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cion. Asimismo, las entidades de crédito han mejorado sus ratios de eficien-
cia, de manera que han moderado el impacto negativo en la cuenta de resul-
tados de la contraccion de los margenes financieros. El conjunto que for-
man los principales grupos bancarios ha aumentado la rentabilidad desde el
nivel relativamente bajo del 0,5% de 1990 al 1,2% de 1996.

El nivel de competencia es alto. A 31 de diciembre de 1996, opera-
ban en el pais 63 entidades, entre bancos, building societies y cajas de aho-
rros, ademas de las 532 cooperativas de crédito, que tenian, respecto al total
del sector, un peso marginal. A pesar de este elevado numero de operado-
res, dos bancos concentraban cerca del 50% del mercado doméstico, el
Allied Irish Bank y el Bank of Ireland. Cuotas menos significativas corres-
pondian a otras entidades de crédito que, con las anteriores, integran el gru-
po de los bancos de clearing, es decir, el Ulster Bank, el National Irish Bank

y la caja de ahorros TSB Bank,y al subgrupo de las building societies.

La vocacion minorista es el principal elemento que diferencia a este
reducido grupo de entidades de crédito de la mayoria de los 49 bancos
catalogados como «bancos no asociados», que, con una estructura muy limi-
tada, concentran un 49% de los activos totales del sector. La importancia de
la cifra se explica por la actividad eminentemente internacional que desa-
rrollan un buen namero de ellos, que son filiales o sucursales de entidades
de crédito foraneas de primera fila. Una particularidad del sistema bancario
irlandés es la gran cantidad de bancos autorizados que son propiedad de
entidades de crédito extranjeras -mas del 75%-, entre los cuales cabe citar
el Ulster Bank, que pertenece al grupo britanico Natwest, y el National Irish
Bank, filial del National Bank of Australia.

La penetracion de la banca extranjera y la progresion de la actividad
internacional no pueden desvincularse del desarrollo del Centro de Servi-
cios Financieros Internacionales de Dublin, cuya creacion, hace diez afios,
fue un gran acierto de las autoridades publicas irlandesas. El amplio abanico

de entidades que se han instalado en él, pertenecientes no solo al sector
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bancario sino también a los de inversion colectiva, seguros o de gestion de
capitales, lo han hecho en buena medida atraidos por los incentivos fiscales
que se les ofrecen, entre los cuales destaca una menor fiscalidad de los
beneficios, con una tasa del 10% del impuesto sobre sociedades, bastante
inferior al tipo general del 32% que, desde el mes de abril de 1997, aplica el
pais. Esta concesion administrativa, autorizada por la Unién Europea, tiene
vigencia hasta el afio 2005. A partir de ese momento, y hasta el afio 2025, el
tipo vigente sera del 12,5%. Asi, pues, desde 1989, la mayoria de las 20 nue-
vas entidades de crédito que se han instalado en el pais son bancos extran-

jeros. El resto son filiales especializadas de los bancos asociados.

La importante concentracion de negocio en las primeras entidades
de crédito del pais, ya destacada, podria aumentar en un futuro préoximo si
avanza la privatizacion de las tres entidades bajo control estatal -el ACC
Bank, el ICC Bank y la caja de ahorros TSB Bank, la unica del pais al margen
de la An Post (Caja Postal)- y si la nueva estructura de propiedad las sitiia
en el ambito de influencia de aquéllas. Al final de 1998, el gobierno irlandés
ha hecho publico que contara con la asesoria del HSBC Investment Bank en
la venta del ICC Bank, el banco de propiedad publica especializado en la
financiacion a pequeiias y medianas empresas. La adquisicion de aquellas
entidades es una excelente oportunidad de crecimiento para las entidades
privadas de dimension mediana que quieran reforzar su presencia competi-
tiva. Sin embargo, parece que el gobierno favorece una posible fusion entre
el ACC Bank y la TSB Bank.

Precisamente, las autoridades irlandesas han proclamado en diferen-
tes ocasiones la necesidad de que se consolide una tercera fuerza en el sec-
tor para contrarrestar el dominio ejercido por los dos primeros bancos. En
este sentido, en diciembre de 1998, se ha anunciado la fusion de Irish Life,
la primera compaifiia de seguros del pais, e Irish Permanent, la antigua buil-
ding society transformada en banco en 1994. El nuevo grupo, con una fuer-
te connotacion de bancassurance, sera el tercero del pais con unos activos

totales de mas de 3 billones de pesetas y una red de mas de 90 oficinas.
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Otro elemento que podria alterar la distribucion de las cuotas de
mercado es el proceso de desmutualizacion de las building societies, en
caso de que éstas no sean capaces de mantener su independencia acciona-
rial, a pesar de que durante los cuatro primeros afios después de su conver-
sion en sociedad anénima estan protegidas de cualquier oferta de compra
no deseada. En 1998 la First Nacional, la mas grande de las 5 building socie-

ties existentes, se ha convertido en el banco First Active, que cotiza en bolsa.

En cualquier caso, la evolucion positiva del sector lo hace especial-
mente atractivo para los inversores extranjeros que deseen posicionarse en
el mercado doméstico. Allied Irish Bank y Bank of Ireland son unos excelen-
tes objetivos, en especial este ultimo, por el bajo riesgo que presenta su
estructura de inversiones, con una fuerte concentracion en créditos con
garantia hipotecaria. Analistas bancarios creen que su expansion reciente
en el Reino Unido, a través de la compra de la building society britanica
Bristol & West, ha ampliado el interés en su adquisicion por parte de entida-

des financieras de este pais.

Finlandia: la crisis sacude el sector bancario
Yy provoca una profunda reestructuracion,
aun en proceso

La estructura actual del sistema bancario finlandés esta condiciona-
da por la crisis financiera que lo sacudié durante la primera mitad de la
década de los noventa, ocasionada por la ripida expansion de la actividad
crediticia que tuvo lugar desde mediados de los anos ochenta, coincidiendo
con el proceso de liberalizacion de los mercados financieros. La llegada de
un periodo recesivo a principios de los noventa condujo a un estallido de la
morosidad vy, por lo tanto, las entidades tuvieron que afrontar cuantiosas
pérdidas por insolvencias, hasta el punto de que el gobierno finlandés tuvo
que garantizar las obligaciones de los bancos y aportar ayudas por valor de
2 billones de pesetas entre 1991 y 1996.
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La crisis financiera puso en evidencia el exceso de capacidad del
sector bancario finlandés, que, a lo largo de los afos noventa, ha experimen-
tado una espectacular reestructuracion, como lo demuestra el hecho de
que, entre 1990 y 1997, los empleados del sector se han reducido a la mitad
y las redes de oficinas, un 45%. Se trata de los recortes mas importantes de
los producidos en el sector bancario de la Union Europea. Los reajustes han
afectado, en particular, a las grandes entidades, entre las cuales se han lleva-
do a cabo diversos procesos de fusion. En este sentido, destaca, por ejem-
plo, la fusion en 1995 del Union Bank of Finland y el Kansallis-Osake-

Pankki, que dio lugar al nacimiento del Merita Bank.

La recuperacion economica también se ha traducido en una recupe-
racion de la rentabilidad bancaria desde el ejercicio 1996. La caida de los
saneamientos por insolvencias, la reduccion del peso de los gastos de
explotacion en la cuenta de resultados (gracias a la citada racionalizacion
de los medios operativos) y el incremento de los ingresos por operaciones
financieras son los factores que mas han contribuido a que la cuenta de
resultados agregada del sector vuelva a ser positiva. Las buenas perspectivas
de crecimiento econémico hacen esperar un fortalecimiento de la rentabili-
dad bancaria, sobre todo a consecuencia del crecimiento de la cartera de
créditos. Pese a ello, tal y como senala la Autoridad de Supervision Finan-
ciera en su ultimo informe anual, los balances bancarios aun estan lastrados
por elevadas inversiones en inmuebles (herencia de la crisis), valorados en
algunos casos por encima del precio de mercado y que representan aproxi-
madamente el 7% del balance agregado del sector. S6lo cuando se haya ven-
dido 1la totalidad de estos activos se podra dar por superada definitivamente
la crisis, si bien hay que tener en cuenta que es un proceso que aun puede
durar unos cuantos anos, dado el escaso desarrollo del mercado inmobilia-

rio finlandés.

Asimismo, el creciente interés que entidades extranjeras han demos-
trado por el sector bancario finlandés (basicamente procedentes de Suecia

y de Dinamarca) ha intensificado la competencia en el sector y ha acelera-
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do su proceso de transformacion. Entre 1997 y 1998 han tenido lugar tres
cambios estructurales de primera magnitud: el establecimiento de la
Cooperativa Central del grupo Okobank, que ha supuesto la agrupacion
de 250 bancos cooperativos que actian como un unico banco; la uniéon de
Postipankki y Finnish Export Credit, que han creado el nuevo grupo
Leonia, y, sobre todo, la creacion del MeritaNordbanken, que ha comportado
la unién bajo un mismo grupo y un mismo equipo directivo del primer ban-
co finlandés, el Merita, y el cuarto banco sueco, el Nordbanken, ambos con
balances similares. Los dos bancos, que seguirin operando por separado en
sus respectivos paises, son propiedad de la entidad holding Merita-
Nordbanken, una sociedad an6nima registrada en Finlandia, lo que permite
aprovechar una fiscalidad mas favorable para los dividendos; ademas, al ser
Finlandia el Gnico pais escandinavo integrado en la zona euro en 1999, el
MeritaNordbanken dara acceso al banco sueco a los sistemas de pago en la

nueva moneda.

Grecia: la transformacion de un sector mayoritariamente
bajo control publico y con bastantes ineficiencias

El sector bancario griego es el de dimensiones mas reducidas entre
todos los paises de la Union Europea, con unos activos totales que, al final
de 1996, ascendian a 18,7 billones de pesetas. El mercado interno esta
dominado por un grupo de bancos publicos y diversos bancos privados que
han aportado un mayor dinamismo y nivel de competencia a un sistema
bancario historicamente muy reglamentado con elevados coeficientes de
inversion obligatoria y una fuerte ingerencia del sector publico en la pro-

piedad de las entidades de crédito del pais.

Hasta el afo 1992, el sector se caracterizaba por la diferenciacion de
actividades entre los dos grandes grupos de entidades que lo integran: los
bancos comerciales, con limitaciones operativas, y las entidades de crédito

especializadas, a las cuales se reservaba la funcion de canalizar recursos
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hacia sectores econémicos considerados prioritarios para la economia del
pais. Después, la liberalizacion ha permitido a los bancos comerciales un
crecimiento gradual de su actividad en nuevas areas de financiacion, como,
por ejemplo, la concesion de préstamos para la adquisicion de viviendas,
actividad que no podian realizar. En el actual marco normativo, las entida-
des de crédito pueden ofrecer casi todos los servicios bancarios previstos
en la segunda directiva de coordinacion bancaria, pero subsisten algunas
limitaciones en los ambitos del crédito al consumo y de las tarjetas de cré-
dito.

Evidentemente, la liberalizacion operativa era necesaria, pero no es
suficiente para mejorar la eficiencia de un sector que, a finales del ejercicio
de 1996, tenia un 70% de sus activos totales bajo control publico y soporta-
ba unos costes operativos que, en términos medios, absorbian cerca del
70% del margen ordinario. En marzo de 1998, coincidiendo con la entrada
de la dracma griega en el Sistema Monetario Europeo, el gobierno ha adop-
tado un programa de reformas con el objetivo de garantizar que el pais
cumplira en 1999 los criterios de convergencia fijados en el Tratado de
Maastricht y que se integrara en el euro en el afio 2001. Segun este progra-
ma, el gobierno acelerara las privatizaciones y recortara gastos para reducir
el déficit.

La situacion ofrece una excelente oportunidad a los bancos privados
para aumentar su presencia en el mercado doméstico. En este sentido, en
los ultimos afnos, los bancos publicos ya han visto reducida su cuota de mer-
cado en buena parte por el mejor servicio que las entidades privadas ofre-
cen a los clientes institucionales y por el impulso a la financiacioén hipoteca-

ria y a los créditos al consumo.

En 1998 el gobierno ya se ha desprendido de participaciones estra-
tégicas en cuatro bancos de pequenas dimensiones: el Bank of Central
Greece ha sido vendido al Egnatia Bank; un 37% del Macedonia and Thrace

Bank ha sido adquirido por el Bank of Piraeus;un 10% del General Hellenic
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Bank ha pasado a manos de la primera compaiiia de seguros privada griega,
Interamerican, y un 98% del Cretabank pertenece al EFG Eurobank. Las
adquisiciones han servido para confirmar el protagonismo que, en el nuevo
panorama bancario que se esta configurando, se reservan el Bank of Piraeus

y, en especial, el EFG Eurobank.

Entre las privatizaciones previstas, la operacion mas ambiciosa atn
no se ha llevado a término. Es la que afecta al Ionian & Popular Bank, filial
del Commercial Bank of Greece, que podria entrar en la 6rbita del Alpha

Credit, el banco privado mas grande del pais, del Piraeus o del Eurobank.

La transformacion del EFG Eurobank ha sido uno de los hechos mas
relevantes del periodo mas reciente. De ser un banco especializado en
empresas y en gestion de patrimonios se ha convertido, por la politica de
adquisiciones efectuada, en un banco mediano de tipo minorista con una
red de mas de 100 oficinas. El banco pertenece al grupo suizo European
Finance, propiedad de la familia Latsis, con fuertes intereses en el sector
naviero. La estrategia del banco se ha completado en 1998 con la toma de
una participacion del 20% en el banco privado Ergobank, el segundo banco
privado del pais, especializado en pequefas y medianas empresas. Parece
voluntad de los dos bancos presentar una oferta conjunta por la participa-
cion de control en el banco publico Ionian. En diciembre de 1998, la entra-
da en el capital del Eurobank del Deutsche Bank, con una participacion del
10%, puede reforzar sus posibilidades de éxito en esta operacion. Esta alian-
za estratégica con el banco aleman muestra el atractivo del mercado griego
para las entidades de crédito extranjeras con vocacion de banca global.

Otras actuaciones similares se pueden producir en el futuro.

En cualquier caso, la reestructuracion del sector bancario griego no
concluye con el redimensionamiento y la organizacion de la propiedad de
las entidades de crédito, sino que éstas deben operar de forma mas eficaz
para sobrevivir al incremento de la presion competitiva. El diferencial entre

los tipos activos y pasivos aplicados por los bancos griegos es superior al de
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la mayoria de paises del entorno europeo, pero debe reducirse paulatina-
mente. Por otra parte, una buena parte de los beneficios procede de los ren-
dimientos de la cartera de deuda publica y de las comisiones que se perci-
ben por su adquisicion, y no de las actividades bancarias tradicionales. En
este sentido, sin embargo, el potencial de crecimiento que tienen la finan-
ciacion hipotecaria y los créditos al consumo ha de contribuir a concluir

con éxito el proceso de consolidacion emprendido.

Los altos costes operativos, que atun manifiestan una tendencia cre-
ciente, son otro factor que corregir. Los bancos tienen plantillas sobredi-
mensionadas y, ademas, necesitan de una fuerte inversion en tecnologia. En
el caso de los bancos privados que han adquirido entidades de crédito
publicas, los términos de los acuerdos de adquisicion firmados, que impo-
nen el mantenimiento de los puestos de trabajo de las entidades incorpora-
das en los primeros dos o tres afios, dificultan atin mas la contencion de los
gastos de personal, a pesar de que se permiten programas de jubilacion

anticipada.

El National Bank of Greece, primera entidad de crédito del pais, con
una cuota de mercado de mas del 30%, ilustra con su estrategia reciente el
considerable esfuerzo de racionalizacion que también realiza la banca publi-
ca. Primero, en 1996 el banco destino la totalidad del beneficio a provisio-
nar insolvencias con el objetivo de cancelar todos los créditos dudosos y
fusiono las dos entidades filiales especializadas en financiacion hipotecaria
para crear el National Mortgage Bank. En 1998 se ha producido la fusion
del banco con esta filial. Paralelamente, el banco ha reforzado su presencia
en los paises de los Balcanes y de la region del mar Negro, un gran mercado

que tiene un atractivo creciente para el sector bancario griego.

Finalmente, no se puede dejar de lado que otro factor adverso para
las entidades de crédito griegas es el alto coeficiente de caja que atn sopor-
tan, situado a finales de 1997 en el 12% de los pasivos computables, porcen-
taje muy superior a los niveles planteados para el afio 1999 por el Banco

Central Europeo (entre el 1,5% y el 2,5%).
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9.2. La reordenacion estratégica del sector
impulsa nuevas operaciones de concentracion

En el volumen El sector bancario europeo: panorama y tenden-
cias, publicado en esta misma coleccion hace dos afios, se recogian a titulo
de conclusiones las tendencias generales mas significativas que se deducian
del analisis comparado de los sectores bancarios tratados en el citado estu-
dio. En esta ocasion, se han presentado las caracteristicas de los sistemas
bancarios del resto de los paises de la Union Europea, y su analisis corrobo-
ra, en lineas generales, la validez de las tendencias apuntadas en aquel

momento.

Asi, se puede seguir hablando de una clara tendencia hacia el redi-
mensionamiento del sector a lo largo de la década actual, materializada tan-
to en la disminucion del nimero de entidades operantes en cada sistema
(enmascarada en algunos casos por la entrada de entidades extranjeras)
como, sobre todo, por el aumento de la concentracion bancaria, motivado
por la creacion, mediante operaciones de integracion, de grupos bancarios
y financieros de mayor dimension. Esta ha sido la dinimica de los sistemas
bancarios de Espafia, Paises Bajos, Dinamarca, Finlandia y Austria, en los
cuales se ha producido una importante reestructuracion y un incremento
de la competitividad dentro del sector a causa precisamente de la emergen-
cia de competidores mas grandes y, por tanto, con un mayor potencial den-
tro de los respectivos mercados. En los Paises Bajos, Dinamarca y Finlandia,
se han alcanzado cotas de concentracion dificilmente superables, ya que en
los tres casos los activos totales gestionados por los tres primeros grupos

domésticos superan el 70% de los activos totales del sistema bancario.

En muchos casos, este incremento de la concentracion ha sido posi-
ble gracias a un proceso previo de privatizaciones de entidades de propie-
dad publica y también de desmutualizaciones, que consisten en la transfor-
macion en sociedad por acciones de entidades hasta entonces de caracter

mutualista o fundacional. En este sentido, el caso mas significativo, entre los

EL SECTOR BANCARIO EUROPEO: PANORAMA Y TENDENCIAS

289



290

paises analizados, podria ser el de Dinamarca, en el que los tres primeros
grupos bancarios del pais son el resultado de fusiones realizadas a lo largo
de los noventa, y en dos de las cuales se ha implicado a entidades previa-
mente privatizadas o bien transformadas en sociedades anonimas. Asi, el
Unibank nacié en 1990 de la fusion entre dos bancos comerciales (Pri-
vatbanken y Andelsbanken) y la primera caja de ahorros del pais, la
Sparekassen SDS, que previamente se habia convertido en sociedad anoni-
ma. Mas curioso es el proceso que ha llevado al nacimiento del que actual-
mente es el segundo grupo financiero danés, Kapital Holding, al cual perte-
necen el BG Bank vy la institucion de crédito hipotecario Realkredit: el BG
Bank se formo6 en 1995 por la fusion entre el Girobank (banco publico y
privatizado) y la caja de ahorros Bikuben, que ya se habia transformado en
sociedad por acciones. Y, ya en 1998, ha tenido lugar la integracion de BG
Bank y Realkredit, que originariamente también era una sociedad mutualista

transformada en 1993 en sociedad anonima.

También en los Paises Bajos, la transformacion de las principales
cajas de ahorros en sociedades an6nimas (VSB y SNS) las ha implicado en la
constitucion de nuevos grupos financieros de caracter privado (Fortis y
SNS Reaal, respectivamente). Y, en Austria, la privatizacion del Creditanstalt
ha propiciado su adquisicion por la primera caja de ahorros del pais, Bank
Austria. En Irlanda, un proceso de este tipo se podria desencadenar en el
futuro a raiz de los planes de privatizacion de las tres entidades bajo control
publico y del proceso de desmutualizacion de las building societies, que

mantiene un cierto paralelismo con lo que ha sucedido en el Reino Unido.

Por otro lado, otra de las preocupaciones actuales de las entidades
de crédito europeas es la reduccion o, como minimo, la contencion del
peso que tienen los costes de explotacion dentro de las cuentas de resulta-
dos, como medio para mejorar la rentabilidad final. En este sentido, se
observa que, con la excepcion de aquellos paises en que hay circunstancias
particulares que explican el crecimiento del sector (Irlanda y Grecia, por

ejemplo), en la mayoria de sistemas bancarios analizados se ha conseguido
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controlar estos gastos. Las evoluciones mas claras en esta direccion se han
dado en Espafa, Finlandia y Dinamarca, paises en que han tenido lugar
importantes operaciones de concentracion. Y es que, normalmente, las ope-
raciones de concentracion producen duplicidades y, por lo tanto, dan pie a
una racionalizacion de las redes de oficinas y de plantillas, decisiones mas
conflictivas de tomar si no hay una causa objetiva, como es una fusion, que
las justifique. En todo caso, la unificacion de algunos servicios centrales ya
permite un cierto ahorro de costes. En Dinamarca, durante el periodo 1991-
1996, 1a ocupacion bancaria se ha reducido en un 22,7% y las redes de ofici-
nas, en un 16,9%. Y, en Finlandia, los recortes han sido incluso mas espec-
taculares, ya que han alcanzado, respectivamente, unos porcentajes del
43,6% y del 47,1%.

Las entidades de crédito también estan gestionando de forma activa
la partida de los otros productos ordinarios de sus cuentas de resultados. Y,
en particular, el concepto de comisiones, tanto por la prestacion de servi-
cios como, especialmente, por la comercializaciéon de productos de otras
filiales del grupo financiero (fondos de inversion, seguros, gestion de valo-
res, etc.). Asi, a lo largo de la presente década, las entidades bancarias eu-
ropeas han desarrollado la estrategia de la Allfinanz o bancassurance, es
decir, han diversificado sus lineas tradicionales de negocio por medio de la
creacion de grupos financieros que cubren todas aquellas areas de servicios
financieros a las cuales la entidad bancaria no tiene acceso de forma direc-
ta, pero que puede comercializar a través de sus redes de oficinas, de mane-
ra que obtiene un mayor aprovechamiento de las mismas. El sector financie-
ro de los Paises Bajos es el mejor exponente de esta estrategia, ya que su
reestructuracion a lo largo de los noventa se ha desarrollado por medio del
nacimiento de grupos de bancassurance de primera linea, como, por ejem-
plo, ING, Fortis o Rabobank.

Del breve repaso que se acaba de hacer de las principales tenden-
cias de cambio que estan afectando a los sistemas bancarios de la Union

Europea se desprende que, de una u otra manera, todas giran alrededor de
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los procesos de concentracion. Y es que parece que la obtencion de una
mayor dimension se haya convertido en el remedio universal a todos los
retos que asedian a las entidades bancarias europeas. Los titulares anuncian-
do un nuevo proyecto de fusion que ha de dar lugar a un grupo financiero
mas grande, mas diversificado o mas global son habituales en la prensa eco-
noémica en el tltimo ano. A principios de los noventa ya hubo una oleada de
fusiones (Espafia, Paises Bajos, Dinamarca, etc.), propiciada por la emergen-
cia, en 1993, del mercado unico de servicios bancarios. Ahora, el acelerador
del proceso es el establecimiento del euro como moneda unica europea.
Pero, en ambas ocasiones, se trata de factores que han interactuado con un
amplio abanico de fuerzas de cambio, que son las que, en definitiva, han ido
transformando a lo largo de la ultima década el entorno de referencia de las
entidades bancarias europeas. En este sentido, factores como la aparicion
de nuevas tecnologias de coste elevado, el desarrollo de nuevos canales de
distribucion, la competencia proveniente de entidades no bancarias, la
desintermediacion, la liberalizacion, una clientela cada vez mas exigente
con los productos que demanda, entre otros, han puesto en evidencia el
exceso de capacidad y la fragmentacion existente en la mayor parte de los
sistemas bancarios europeos. Esta situacion ha empujado a las entidades
bancarias a reforzar su posicion en los respectivos mercados domésticos
implicandose en operaciones de concentracion que les permitian acceder
al control de cuotas de mercado mas elevadas e implementar procesos de

racionalizacion de costes.

La consolidacion de la posicion competitiva en el propio mercado
ha sido, pues, el principal motor de muchas de las operaciones de fusion
que se han realizado en Europa a lo largo de la presente década. Entre los
paises que se presentan en este trabajo, los sectores bancarios de los Paises
Bajos y de los paises nordicos estan ya muy concentrados (basicamente por
fusiones realizadas desde principios de los noventa), y queda poco margen
para nuevas operaciones de consolidacion en el mercado doméstico. En

Espafia, también se han realizado numerosas operaciones de fusion dentro
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del mercado doméstico, que han incrementado notablemente la concentra-
cion bancaria, proceso que ha cobrado un nuevo impulso en 1999 con el
acuerdo de fusion entre el Banco Santander y el Banco Central Hispano. En
el caso de Austria, la consolidacion del mercado ha tenido lugar mas tarde,
en 1997, con dos operaciones (Bank Austria/Creditanstalt y Die Erste/Giro-
credit) que han cambiado de forma significativa la estructura bancaria, ya
que han comportado un considerable aumento de la concentracion, pero
también porque la operacion de adquisicion del Creditanstalt por parte del
Bank Austria ha implicado a las primeras entidades de dos categorias dife-
rentes (banco y caja, respectivamente) y ha supuesto avanzar en la privati-

zacion del sector.

A pesar de que no ha sido tratado en el presente estudio, vale la pena
comentar el caso de Italia, donde, a lo largo de 1998, han tenido lugar proce-
sos de concentracion de tal magnitud que estin cambiando radicalmente el
panorama bancario del pais. El detonante fue la creacion del Gruppo Intesa
en enero de 1998, que en un primer momento integro la sociedad holding
Banca Intesa y dos entidades de crédito de relieve: la caja de ahorros Cariplo
y el banco privado Banco Ambrosiano Veneto. El nuevo grupo también inte-
gro la Banca Carime, una entidad creada con la cesion de los activos sanos
de tres de las cajas filiales de Cariplo en el sur del pais, Banca Intesa adquirio
el 100% del capital de la primera caja italiana a la Fundaciéon Cariplo, que
paso6 a controlar un 28% del nuevo grupo (grafico 9.1). La integracion se ha
producido siguiendo el modelo de banca federada, con una sociedad holding
que aglutina los servicios centrales y de gestion y las filiales bancarias que
conservan su propia marca y canales de distribucion. A lo largo de 1998,
nuevas entidades de crédito se han anadido al Gruppo Intesa, entre las cua-
les cabe citar las cajas de ahorros Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza y

Caripuglia.

Pocos meses después, se anunciaron nuevas operaciones de concen-
tracion que han dado lugar al nacimiento, hacia finales de 1998, del primer

y del tercer grupo bancario del pais: el San Paolo-IMI y el Unicredito
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Grafico 9.1

ESTRUCTURA DEL GRUPPO INTESA
EN EL MOMENTO DE SU CONSTITUCION
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Italiano, entre los cuales se situa, en segundo lugar, el Gruppo Intesa. El San
Paolo-IMI es el resultado de la fusion del Istituto Bancario San Paolo di
Torino, durante mucho tiempo el primer banco italiano, y el IMI-Istituto
Mobiliare Italiano, una entidad de crédito especializada en la financiacion a
medio y a largo plazo. Por lo que respecta al grupo bancario Unicredito
Italiano, se constituyé por medio de la fusion del grupo Credito Italiano
(que comprendia los bancos Credito Italiano y Rolo Banca 1473) y Unicre-
dito (una sociedad holding que agrupaba las cajas de ahorros Cariverona,
Cassa di Risparmio di Torino y Cassamarca). El resultado ha sido la creacion
de la sociedad holding Unicredito Italiano, que es la propietaria de las enti-
dades de crédito filiales y que, a su vez, esta participada por los accionistas
del Credito Italiano (un 59% del capital) y por las tres fundaciones propieta-
rias de las cajas de ahorros, las cuales colocaran en el mercado la mitad de

su participacion en el grupo (grafico 9.2).

La reestructuracion del sector bancario italiano no se acaba con

estas operaciones, en las que, una vez mas, la adopcion previa de la forma de
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Grafico 9.2

ESTRUCTURA DEL GRUPO UNICREDITO ITALIANO
EN EL MOMENTO DE SU CONSTITUCION
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sociedad anénima ha jugado un papel fundamental. La privatizacion de la
Banca Nazionale di Lavoro (con su filial Banco di Napoli) ha dado entrada a
un nucleo estable de accionistas, con el BBV como principal accionista. Y,
asimismo, los analistas coinciden en sefalar que el siguiente paso lo podria
dar la Banca Commerciale Italiana, que no se querrd quedar atras en esta
carrera para adquirir una mayor dimension y cuota dentro del mercado ban-

cario italiano.

También en Francia, desde principios de 1997, han tenido lugar
diversas operaciones de concentracion de relieve, entre las cuales cabe
citar: la privatizacion del grupo CIC, adquirido a mediados de 1998 por el
Crédit Mutuel (disputado con el grupo holandés ABN-AMRO); la adquisi-
cion de la Banque Indosuez y de la Banque Sofinco por parte del Crédit
Agricole y la del Crédit du Nord por parte de Société Générale; la decision
del grupo Paribas de integrar todas sus filiales financieras (Compagnie
Financiere de Paris, Banque Paribas y Compagnie Bancaire) en una tnica

entidad denominada Paribas SA, y la incorporacion en Banques Populaires
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de Natexis, una entidad especializada de crédito creada a raiz de la fusion,
en 1997, del Crédit National y la Banque Francaise de Commerce Exterieur.
Ya en 1999, el proceso de concentracion ha dado un salto cualitativo con el
anuncio de fusion entre los grupos Société Générale y Paribas. La nueva
entidad, SG Paribas, pasara a ser -por el momento®- el primer grupo banca-

rio francés y el tercero de Europa por activos totales.

Alemania es otro de los paises en que aun hay mucho margen para
que las entidades de crédito consoliden su posicion en el mercado domés-
tico por medio de operaciones de integracion, ya que el nivel de concentra-
cion del sector es de los mas reducidos. Y es que a la gran banca alemana le
es dificil aumentar su cuota de mercado a causa de la fortaleza de las cajas
de ahorros y sus instituciones de giro regionales. La fusion, completada en
1998, entre los dos bancos regionales con sede en Munich (Bayerische
Vereinsbank y Bayerische Hypo-Bank) ha dado lugar al segundo grupo ban-
cario aleman, el HypoVereinsbank, por detras del poderoso Deutsche Bank.
Y, también a lo largo de 1998, se ha negociado la fusion entre el Bankge-
sellschaft Berlin y el Norddeutsche Landesbank, que, hacia el final del afo,
ha sido aplazada indefinidamente por la dificultad de satisfacer todos los

intereses publicos y privados implicados.

Los casos de Italia, Francia y Alemania ilustran la situacion de mu-
chos sistemas bancarios de la Union Europea, que estan atn en plena fase
de consolidacion interna. Sin embargo, algunos paises europeos, en los que
el nivel de concentracion en el mercado bancario doméstico ya es muy ele-
vado, han emprendido el camino de las fusiones transnacionales, que les
permiten seguir incrementando su dimension y potencial dentro del nuevo
mercado de referencia, la Union Econémica y Monetaria. Estamos hablando
de operaciones de integracion que tienen lugar en términos igualitarios

entre entidades pertenecientes a paises diferentes, no de operaciones de

(* En marzo de 1999, 1a Banque Nationale de Paris (BNP) ha presentado una oferta para adquirir la mayoria del capital
de Société Générale y de Paribas que, de progresar (la oferta ha sido inicialmente rechazada por las entidades afectadas),
daria luz al primer grupo bancario francés, europeo y mundial.
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adquisicion de filiales, que son mucho mas habituales como medio para

penetrar en un nuevo mercado.

Las escasas operaciones de integracion bancaria transnacional que
se han realizado hasta el momento tienen como denominador comun que
han implicado a mercados geograficamente vecinos o afines, como, por
ejemplo, los paises nordicos o el Benelux, o bien que han reunido a entida-
des especialistas en un segmento concreto del mercado. Este es el caso del
grupo Dexia, que tiene como objetivo convertirse en el grupo europeo
lider en la financiacion de las administraciones locales y en el cual estan
integrados el Crédit Local de France y el Crédit Communal de Belgique.
Asimismo, el grupo Dexia participa en un 40% en el banco italiano Crediop
(ya hay un acuerdo con el grupo San Paolo-IMI, tenedor del otro 60%, para
hacerse con el control del banco) y en otro 40% en el Banco de Crédito
Local (el otro 60% pertenece a Argentaria), ambas entidades también espe-
cializadas en el mismo segmento de mercado. El grupo también incluye la
Banque Internationale a Luxembourg, a través del Crédit Communal de

Belgique, su principal accionista.

Por otro lado, esta pauta de expansion hacia paises vecinos o cultu-
ralmente afines también esta presente en el proceso de internacionaliza-
cion de los sectores bancarios de Austria (paises de la Europa Central y del
Este), Grecia (Balcanes y zona del mar Negro) e Irlanda (Irlanda del Norte y
Gran Bretafia). La expansion de los grandes bancos espafoles en América
Latina también tiene un fuerte componente de afinidad cultural y lingiis-

tica.

Retomando el hilo de las fusiones transnacionales intracuropeas, el
caso mas reciente y significativo es el que ha unido, en enero de 1998, al
primer banco finlandés (Merita) y al cuarto banco sueco (Nordbanken), dos
entidades de dimensiones similares que han formado el MeritaNordbanken.
El nuevo grupo es lider en los paises nordicos y balticos (su zona «natural»)

y se ha declarado abierto a la entrada de otras entidades de crédito de la
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region escandinava. La particularidad de esta fusion es que, a diferencia de
otras integraciones transnacionales como Dexia o Fortis, la gestion del
MeritaNordbanken ha estado desde el primer momento unificada bajo un
anico equipo directivo. El grafico 9.3 recoge la estructura del grupo Merita-
Nordbanken.

Por otro lado, la también reciente adquisicion de la entidad belga
Banque Bruxelles Lambert por parte del grupo bancarioasegurador holandés
ING parece confirmar la incipiente tendencia hacia la consolidacion a escala
transnacional. Esta operacion, al tratarse de una adquisicion, es menos nove-
dosa que la que ha dado lugar a la creacion del MeritaNordbanken, y mas si
se tiene en cuenta que el ING Bank ya tenia una participacion del 13,4% en
el banco belga. Sin embargo, esta circunstancia no resta importancia al
hecho de que se trata de la union bajo un mismo grupo de dos entidades

Grafico 9.3
ESTRUCTURA DEL GRUPO MERITANORDBANKEN
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bancarias de primera linea pertenecientes a paises diferentes. En 1998,y
siguiendo con su declarada estrategia de convertirse en un grupo europeo,
el grupo ING ha pasado a ser el primer accionista de dos bancos alemanes,
el BHF Bank (con un 39% del capital) y el Allgemeine Deutsche Direktbank

(un 49%), entidad lider en banca directa en Alemania.

Générale de Banque, primera entidad de crédito belga, también ha
pasado a formar parte de la 6rbita de otro grupo financiero, el grupo Fortis.
En este caso concreto, la operacion no tiene un caricter transnacional, ya
que ha representado la integracion de Générale de Banque dentro de la
rama belga del grupo Fortis. De todos modos, la propia creacion del grupo
Fortis en 1990 represento la primera operacion de concentracion financie-
ra entre entidades de diferentes paises que, en un primer momento, unio al
grupo bancarioasegurador holandés AMEV/VSB con la primera aseguradora
belga, AG. Desde entonces, Fortis ha crecido de manera considerable, ha
incorporado al grupo nuevas filiales bancarias y aseguradoras y se ha con-
vertido en un grupo financiero muy bien situado en el ambito del Benelux
y también, por lo que respecta al negocio asegurador, con una considerable
presencia en Estados Unidos y en otros paises, entre los cuales cabe citar a
Espana (con Seguros Bilbao y Caifor, donde es socio de la primera caja de

ahorros espafiola, la Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona).

El negocio bancario de Fortis se focaliza en el Benelux: en Bélgica,
opera con las filiales CGER-Banque y Générale de Banque; en los Paises
Bajos, tiene la filial Fortis Bank Nederland (que aglutina al grupo de cajas de
ahorros VSB y al banco de inversiones MeesPierson) y el Generale Bank
Nederland, filial de Générale de Banque, y, en Luxemburgo, su actividad
bancaria se desarrolla mediante Fortis Bank Luxembourg (filial de CGER) y

Banque Générale du Luxembourg (filial de Générale de Banque).

Fortis ha estructurado tradicionalmente sus actividades por divisio-
nes geograficas (Bélgica, Paises Bajos, Estados Unidos y otros) y, dentro de

cada pais, por actividad. Sin embargo, la incorporacion de Générale de
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Grafico 9.4
EL NEGOCIO BANCARIO DE FORTIS EN EL BENELUX
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Banque al grupo Fortis, que ha comportado duplicar sus activos totales, ha
hecho plantear una importante reforma de la estructura. A grandes rasgos,
el grupo Fortis ya ha anunciado que sustituira las divisiones geograficas por
divisiones operativas, de manera que las actividades se agruparan bajo un
unico grupo bancario (que operara bajo el nombre comercial de Fortis
Bank) y un grupo asegurador, e introducira una estructura tnica de direc-
cion. El grupo bancario se articulara con Générale de Banque como entidad
matriz, por lo que Fortis Bank Nederland pasara a integrarse en la estructu-
ra del banco belga. Asimismo, la reestructuracion comportara la integracion
de Générale de Banque y de CGER-Banque, de la cual, desde diciembre de
1998, ya controla el 100% del capital.

Detras de esta carrera por la busqueda de una mayor dimension se
encuentra el hecho de que los sectores bancarios de los paises de la Union
Europea constituyen, en general, un mercado atun bastante fragmentado, en

especial por lo que respecta a los mas grandes, como, por ejemplo, Francia
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y Alemania. Ademas, a pesar de que hemos visto que en mercados banca-
rios mas pequenos el grado de concentracion es muy alto (y, por lo tanto,
hay una importante barrera a la entrada de competidores forineos), esta cir-
cunstancia no altera el hecho de que una elevada cuota de mercado en un
mercado pequeiio se traduce en una pequena cuota de mercado en el con-

junto de la Union Econdémica y Monetaria.

Asi, pues, con el establecimiento del euro como moneda unica, la
dimension del nuevo mercado europeo de referencia empequenece los
actuales mercados nacionales y, consecuentemente, cualquier entidad de
crédito, por grande que sea en su mercado doméstico, pasa a ser, como
mucho, una entidad de dimensiones medianas dentro del conjunto de la
Union Econdémica y Monetaria, con una cuota de mercado discreta. Este
hecho sugiere que, en los proximos anos, hay mucho camino que recorrer
por lo que concierne a reestructuracion y consolidacion del sector banca-
rio europeo, y que las operaciones de fusion entre entidades de diferentes
paises dejaran de ser una excepcion, sobre todo a medida que se avance en
la armonizacion de aquellos aspectos que aun diferencian las practicas ban-
carias entre paises (como, por ejemplo, el tratamiento fiscal, las normas de
valoracion, etc.). En este sentido, un primer ejemplo de unificacion de las
reglas de juego ha sido la fijacion, por parte del Banco Central Europeo, de
un coeficiente de caja (o de reservas minimas) para todas las entidades de
crédito de la zona euro a partir del mes de enero de 1999. El nuevo coefi-
ciente ha quedado establecido en un 2% de determinados pasivos compu-
tables, que se remunerara al tipo medio de las operaciones principales de

financiacion del Sistema Europeo de Bancos Centrales.

Por otra parte, mientras en Europa se esta debatiendo la necesidad y
proximidad de un proceso de concentraciones bancarias en el marco de
la Union Europea, el primer banco europeo, el gigante aleman Deutsche
Bank, ha ido mas lejos y ha acordado lo que se puede considerar como el
primer acuerdo de integracion «transatlantica», con el banco estadouniden-

se Bankers Trust. El acuerdo, firmado hacia finales de 1998, prevé la adquisi-
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Cuadro 9.1
RANKING DE GRUPOS BANCARIOS EUROPEOS®

Por activos totales. A 31 de diciembre de 1997, en millones de euros

1 Deutsche Bank® Alemania 653.337,9
2 Union Bank of Switzerland @ Suiza 632.253,2
3 SG Paribas® Francia 599.065,3
4 Credit Suisse Group @ Suiza 428.894,5
5 Bayerische Hypo- und Vereinsbank ® Alemania 415.578,0
6 HSBC Holdings Gran Bretafia 404.273,4
7 Crédit Agricole Groupe Francia 383.394,0
8 ABN AMRO Bank Paises Bajos 379.541,8
9 Dresdner Bank Alemania 346.085,8
10 Barclays Bank Gran Bretafia 329.473,9
11 BNP® Francia 310.214,1
12 Westdeutsche Landesbank Girozentrale Alemania 308.717,0
13 Commerzbank Alemania 278.559,5
14 ING Bank Group© Paises Bajos 276.642,5
15 National Westminster Bank Gran Bretaiia 262.942,4
16 Fortis Bank® Benelux 247.687,0
17 Crédit Lyonnais Francia 228.475,0
18 BSCH® Espafia 226.545,9
19 Lloyds TSB Group Gran Bretaiia 224.119,2
20 Abbey National Gran Bretaiia 213.774,1

(* Aunque los datos utilizados corresponden a 31 de diciembre de 1997, en la elaboracion de este cuadro se han teni-
do en cuenta las operaciones de concentracion relevantes que se han efectuado o pactado hasta el momento del cierre
de este documento (febrero de 1999),y que se detallan a continuacion. Se han sombreado los grupos bancarios corres-
pondientes a la zona euro. Los tipos de cambio aplicados son los fijados para el euro a 31 de diciembre de 1998.

(1) Se han incorporado los activos del banco norteamericano Bankers Trust (140.102 millones de $), segun acuerdo de
compra firmado a 30 de noviembre de 1998.

(2) Incorpora los activos totales de UBS y de Swiss Bank Corporation, que anunciaron su fusion en diciembre de 1997
y es efectiva desde finales de junio de 1998.

(3) Suma de los activos consolidados de Société Générale y Paribas, que han acordado su fusion en febrero de 1999. En
marzo de 1999, BNP ha lanzado una OPA hostil sobre la mayoria del capital de Soci¢té Générale y de Paribas.

(4) Incluye el negocio de la rama aseguradora del grupo, formada basicamente por el grupo Winterthur, con el que
Crédit Suisse se fusion6é en 1997. El balance del grupo Winterthur ascendia, a finales de 1997, a 70 millardos de euros.
(5) Resultado de la fusion entre el Bayerische Vereinsbank y el Bayerische Hypotheken- und Wechsel-Bank, efectiva
desde septiembre de 1998.

(6) Se han incorporado los activos de la entidad belga Banque Bruxelles Lambert, adquirida en enero de 1998.

(7) Rama bancaria del grupo Fortis. Comprende los grupos Fortis Bank Nederland, CGER-Banque y, desde 1998, Générale
de Banque. Desde febrero de 1999 operan con el nombre comercial general de Fortis Bank.

(8) Suma de los activos del Grupo Banco Santander y del Grupo Banco Central Hispanoamericano, cuya fusion han apro-
bado las respectivas Juntas Generales de Accionistas en marzo de 1999.

Fuentes: Informes Anuales de las entidades bancarias y elaboracion propia.
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cién del banco neoyorquino por parte del Deutsche Bank por un importe
estimado de 17.000 millones de marcos (unos 1,45 billones de pesetas).
Segun las entidades implicadas, Ia operacion unira las fuerzas de dos institu-
ciones con negocios pricticamente complementarios a todos los niveles
(base de clientes, gama de productos, cobertura geografica, etc.) y dara
lugar a la primera institucion financiera del mundo, y la mas global®. Sin
duda, esta operacion puede constituir un nuevo incentivo para impulsar

definitivamente la esperada oleada de integraciones intraeuropeas.

El cuadro 9.1 muestra la configuracion actual del ranking europeo
de grupos bancarios. Muy probablemente, esta situacion aun debe registrar

modificaciones sustanciales en los proximos afnos.

(* En el caso de que tuviera éxito la OPA hostil lanzada, al cierre de esta edicion, por BNP sobre Société Générale y
Paribas, el grupo resultante pasaria a encabezar el ranking mundial de grupos bancarios.
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